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A jelen melléklet a Telenor hatalyos akcidnak részletes leirdsat - igy klilonGsen az akciok
id6tartamat, feltételeit, dijait és a nyUljtott kedvezményeket - tartalmazza. Az e
dokumentumban taldlhaté informaciok kiegészitik az ASZF-ben és annak mellékleteiben
talalhaté egyéb informacidkat (pl. szerz6déskotési feltételeket).

1. SzAMLAS, KARTYAS, U] GENERACIOS KARTYAS LAKOSSAGI ES UZLETI ELOFIZETOK ALTAL
IGENYBE VEHETO AKCIOK

1.1, 500MB mobil internet szolgdltatds
Kiegészitd mobil internet | Havidij Havidij
szolgaltatasok az els6 hénapban a masodik hénaptol
(bruttd ar/Ft) (brutté ar/Ft)
500MB 157.09 1893,31*

* A jelenleg hatalyos ASZF szerinti teljes havidij.

Az akcio igénybevételének feltételei:

e Az akcidban szerepl6 szolgaltatas a fenti kedvezményes aron egy hivészamra csak
egy alkalommal rendelheték meg.

e A szolgaltatds megrendelése és lemondasa barmikor lehetséges.

e Az akcid Kartyds El6fizetdk szamara pozitiv egyenlegre torténé 1.500,- Ft-os
egyenlegfeltoltést kovetGen vehets igénybe.

e A fenti szolgaltatds a megrendelést kdovet6éen 1 honapig havidij kedvezménnyel
vehetd igenybe, majd - amennyiben El6fizetd nem mondja le - a 2, honaptol
automatikusan a mindenkor hatalyos, a Dijszabdsokban foglalt ( ASZF 1/A.
melléklet: Szadmlds Dijszabas, ASZF 1/B. melléklet: Kartyds és Uj Generdcids
Kartyas Dijszabas) szerinti teljes havidijon veheti azt igénybe.

Az akcio 2014. februar 13-atdl visszavonasig érvényes.

1.2. Korlatlan tematikus MyTV adat

A Telenor a MyTV szolgaltatédssal rendelkez6 El6fizetok részére az akciéd ideje alatt
korlatlan tematikus forgalmi keretet biztosit a szolgaltatas belfoldi hasznalatahoz.

A Telenor MyTV Hétvégi korlatlan adatjegyben foglalt forgalmi keret kilféldén nem
vehetl igénybe.

Az akcio igénybevételének feltételei:

e Az El6fizetd rendelkezzen MyTV szolgaltatassal, és atalanydijas adatforgalmi
tarifacsomaggal vagy atalanydijas adatforgalmi szolgaltatassal.

e Az akcié Telenor Blue tarifaval rendelkez6 el6fizet6kre nem vonatkozik.

e A Telenor MyTV szolgaltatds az alap mobil internet szolgaltatas igénybevételi
sebessége mellett érhet6é el. Ennek megfeleléen, amennyiben az El6fizeto
rendelkezik minimalis adatkerettel a mobil internet szolgaltatasaban, dgy a
Telenor MyTV szolgaltatds sebesség korlatozas nélkll érhetd el. Az alap internet
elérés sebességének lassitdsa vagy az alap internet szolgaltatas elérhetetlensége
esetén a Telenor MyTV szolgdltatds sebessége is lassitott, illetve a szolgaltatas
nem érhetd el.

Az akcio 2015. julius 17-étdl visszavonasig érvényes.
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1.3. Hipernet sebesséqgdifferencialas megsziintetése

A Mobil Internet tarifacsomagokba és szolgaltatasokba épitett, valamint a havidijukban
foglalt adatmennyiséget tartalmazé hangalapu tarifacsomagok sebességének
differencialasat a Telenor haldzati technoldgiatol (2G (EDGE, GPRS), 3G, HSPA, HSPA+,
HSPA+ DC, 4G/LTE) fliggetlenil megszinteti.

A modositast kévetéen minden érintett tarifacsomaggal és szolgaltatdssal a Telenor
haloézatan jelenleg elérheté (a terileti lefedettségtdl fliggd) maximalis le- és feltoltési
sebességgel lehet forgalmazni.

A legnagyobb sebesség 4G/LTE halézaton érheté el, amelynek az alabbi feltételei
vannak:

4G/LTE haldzat elérésére alkalmas késziilék, vagy mobil internetes eszkoz
4G/LTE képes SIM kartya

4G/LTE elérésre képes tarifacsomag, vagy szolgaltatas

4G/LTE halbzati lefedettség az aktualis tartézkodasi helyen

Az akcié 2015. november 20-3tdl visszavonasig érvényes.

1.4. MyMusic Start

MyMusic Start Bruttd ar
Havidij 239,77 Ft
A havidijban foglalt belféldon 500 MB

valamint 1. roaming dijzénaban
felhasznalhaté adatforgalmi keret

Forgalmi dij belféldon a forgalmi a meglévl adatforgalmi
keret tullépése esetén* szolgaltatas dijszabasa szerint
hozzaférés 4G/LTE-hal6zathoz igen

*Amennyiben 1. roaming dijzéonaban torténé adatforgalmazas soran a felhasznalhaté 500 MB adatmennyiség
leforgalmazasra kerll, Ugy a tovabbiakban az 1. roaming dijzénaban az adatforgalmazas nem lehetséges.

e A MyMusic Start adat szolgaltatds megujuld, havidijas szolgaltatas. A havidijban
foglalt adatforgalmi keret kizardlag a www.telenor.hu/mymusic oldalon
feltiintetett zenei szolgaltatasok igénybevételére haszndalhato fel, a megjelolt
oldalon a zenei szolgaltatdsokhoz és online radidékhoz meghatdrozott elérési
modokon és elérhet6ségeken keresztil. A havidijban foglalt adatforgalmi keret
felhasznalasat kovetéen a meglévl atalanydijas adatforgalmi szolgaltatasban vagy
a tarifacsomagban foglalt keret fogy tovabb.

e A havidijban foglalt dedikadlt zenei adat nem felhaszndlhatd a zenei streamingen
kivil az alkalmazasok altal generdlt adatra, mint példaul a zenei szolgaltatok
alkalmazasanak futtatdsara, az el6fizetGi adatok ellen6rzésére, értesité Uzenetek
kiuldésére. Ezen mdlveletekhez szikséges adatforgalom a normal adatkeretet
terheli.

e Az adatcsomag el6feltétele, hogy az el6fizetd rendelkezzen atalanydijas
adatforgalmi tarifacsomaggal vagy atalanydijas adatforgalmi szolgaltatassal, vagy
megujuld, kiegészitd adatjeggyel. A MyMusic Start Telenor Blue tarifakhoz nem
rendelhet6 meg.

e A havidij szdmlazasa idGaranyos, igy az aktivalas szamlazasi/kartyas ciklusaban a
tért havidij kerll kiterhelésre, de a teljes forgalmi keret elérhet6. A
szamlazasi/kartyas ciklusban fel nem hasznalt keret a késébbiekben nem vehet6
igénybe.
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A szolgdltatds megrendelésére és lemonddsdra a szamlazasi/kartyas ciklusban
barmikor lehet6ség van. Azonos tipusl, megujulé tematikus adatjegyet egy
szamlazarasi/kartyas cikluson bellil nem lehet megrendelni.
A forgalmi keret csokkentése 0,01 MB-os egységekben torténik.
A Szolgaltatast megrendelni az alabbi csatornakon van lehetdség:
o SMS elkildésével a ,MYMUSICSTART” szo6t 1750-es ingyenes
telefonszamra,
o Telefonos Ugyfélszolgalat,
o Telenor Ertékesitési Pontok,
o MyTelenor.
A szolgaltatast lemondani az alabbi csatorndkon van lehet6ség:
o SMS elklldésével az ,XMYMUSICSTART” szét a 1750-es ingyenes
telefonszamra,
o Telefonos Ugyfélszolgalat,
o Telenor Ertékesitési Pontok,
o MyTelenor.

Az itt nem szabalyozott egyéb kérdésekben az ASZF megfeleléen irdnyado.

Az akcidé 2016. julius 15-ét6l visszavonasig érvényes.

1.5. MyMusic Nonstop

MyMusic Nonstop Brutto ar
Havidij 818,51 Ft
A havidijba foglalt belfoldi korlatlan

adatforgalmi keret

A havidijba foglalt belféldi forgalmi | 1 GB
keretbdl 1. roaming dijzénaban
felhasznalhaté adatmennyiség*

hozzaférés 4G/LTE-haldzathoz igen

*Amennyiben 1. roaming dijzénaban torténé adatforgalmazas soran a felhasznalhaté 1 GB adatmennyiség
leforgalmazasra keril, Ugy a tovabbiakban a havidijban foglalt belféldi keret kerll felhasznalasra a III.
fejezet 8.3.1. pontja szerinti tobbletdij terhelése mellett. A MyMusic Nonstop szolgaltatas az alap mobil
internet szolgaltatds igénybevételi sebessége mellett érhet6 el. Ennek megfeleléen, amennyiben az
El6fizeté rendelkezik minimalis adatkerettel a mobil internet szolgaltatasdban, Ugy a MyMusic Nonstop
szolgaltatas sebesség korlatozas nélkil érhet6 el. Az alap internet elérés sebességének lassitdsa vagy az
alap internet szolgaltatas elérhetetlensége esetén a MyMusic Nonstop szolgaltatas sebessége is lassitott,
illetve a szolgaltatas nem érhetd el.

A MyMusic Nonstop adat szolgaltatds meguljuld, havidijas szolgaltatas. A
havidijban foglalt adatforgalmi keret kizarélag a www.telenor.hu/mymusic oldalon
feltiintetett zenei szolgaltatasok igénybevételére hasznalhatdé fel, a megjeldlt
oldalon a zenei szolgdltatdsokhoz és online radidkhoz meghatarozott elérési
moddokon és elérhet6ségeken keresztil. A havidijban foglalt adatforgalmi keret
felhasznalasat kévetéen a meglévd atalanydijas adatforgalmi szolgaltatasban vagy
a tarifacsomagban foglalt keret fogy tovabb.

A havidijban foglalt dedikalt zenei adat nem felhasznalhaté a zenei streamingen
kivil az alkalmazasok altal generalt adatra, mint példaul a zenei szolgaltatok
alkalmazasanak futtatdsara, az el6fizetGi adatok ellen6rzésére, értesité Uzenetek
kildésére. Ezen mdlveletekhez szikséges adatforgalom a normal adatkeretet
terheli.

Az adatcsomag elbfeltétele, hogy az el6fizetd rendelkezzen atalanydijas
adatforgalmi tarifacsomaggal vagy atalanydijas adatforgalmi szolgaltatassal, vagy
megujuld, kiegészitd adatjeggyel.
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e A havidij szamlazasa idGaranyos, igy az aktivalas szamlazasi/kartyas ciklusaban a
tort havidij keril kiterhelésre, de a teljes forgalmi keret elérhetd.

e A szolgdltatds megrendelésére és lemonddsara a szamlazasi/kartyas ciklusban
barmikor lehet6ség van. Azonos tipusl, megujulé tematikus adatjegyet egy
szamlazarasi/kartyas cikluson belll nem lehet megrendelni.

e A forgalmi keret csokkentése 0,01 MB-os egységekben torténik.

e A Szolgaltatast megrendelni az alabbi csatornakon van lehetGség:

o SMS elkildésével a ,MYMUSICNONSTOP” sz6t (Budapest Park
nyereményjaték esetén a ,PARK” sz6t) a 1750-es ingyenes telefonszamra,

o Telefonos Ugyfélszolgalat,

o Telenor Ertékesitési Pontok,

o MyTelenor.

e A szolgaltatast lemondani az alabbi csatorndkon van lehet6ség:

o SMS elklildésével az ,XMYMUSICNONSTOP” sz6t a 1750-es ingyenes
telefonszamra,

o Telefonos Ugyfélszolgalat,

o Telenor Ertékesitési Pontok,

o MyTelenor.

Az itt nem szabdalyozott egyéb kérdésekben az ASZF megfelelen irdnyadd.

Az akcio 2016. julius 15-ét6l visszavonasig érvényes.

1.6. MyMusic Deezer

MyMusic Deezer Bruttd ar
Havidij 2 134,09 Ft
amelybdl az internet-hozzaférési

szolgaltatas dija: 744,09

A havidijba foglalt belfoldi korlatlan

adatforgalmi keret
A havidijba foglalt belf6ldi forgalmi | 2 GB
keretbdl 1. roaming dijzénaban
felhasznalhaté adatmennyiség*

hozzaférés 4G/LTE-halézathoz igen
*Amennyiben 1. roaming dijzénaban t6rténd adatforgalmazas soran a felhasznalhaté 2 GB adatmennyiség
leforgalmazasra kertl, Ugy a tovabbiakban a havidijban foglalt belfoldi keret keril felhasznalasra a III. fejezet
8.3.1. pontja szerinti tobbletdij terhelése mellett. A MyMusic Deezer szolgaltatds az alap mobil internet
szolgaltatas igénybevételi sebessége mellett érhet6 el. Ennek megfeleléen, amennyiben az Eléfizeté rendelkezik
minimalis adatkerettel a mobil internet szolgaltatasaban, Ugy a MyMusic Deezer szolgaltatas sebesség korlatozas
nélkil érheté el. Az alap internet elérés sebességének lassitdsa vagy az alap internet szolgaltatas
elérhetetlensége esetén a MyMusic Deezer szolgaltatas sebessége is lassitott, illetve a szolgaltatas nem érhet6 el.

e A MyMusic Deezer szolgaltatds megujuld, havidijas szolgaltatdas, mely magaban
foglalja a Deezer Zene szolgaltatashoz valdé hozzaférést. A havidijban foglalt
adatforgalmi keret kizarélag a www.telenor.hu/mymusic oldalon feltlintetett zenei
szolgaltatasok igénybevételére hasznalhatd fel, a megjel6lt oldalon a zenei
szolgaltatdsokhoz és online radiékhoz meghatarozott elérési modokon és
elérhetdségeken keresztil. A havidijban foglalt adatforgalmi keret felhasznaldsat
kévetéen a meglévé atalanydijas adatforgalmi szolgaltatasban vagy a
tarifacsomagban foglalt keret fogy tovabb.

e A havidijban foglalt dedikalt zenei adat nem felhaszndlhaté a zenei streamingen
kivil az alkalmazasok altal generalt adatra, mint példaul a zenei szolgaltatok
alkalmazasanak futtatdsara, az el6fizet6i adatok ellen6rzésére, értesitdé Gzenetek
kildésére. Ezen mdlveletekhez szilikséges adatforgalom a normal adatkeretet
terheli.

e A szolgaltatdscsomag elemei kiilon nem mondhatoak le.
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A havidijban foglalt adatforgalmi keret kizadrélag a tematikus zenei szolgaltatas*
igénybevételére hasznalhato fel.
Az adatcsomag elofeltétele, hogy az el6fizetd rendelkezzen atalanydijas
adatforgalmi tarifacsomaggal vagy atalanydijas adatforgalmi szolgaltatassal, vagy
megujuld, kiegészité adatjeggyel.
A havidij szamlazasa idoaranyos, igy az aktivalas szamlazasi/kartyas ciklusaban a
tort havidij keril kiterhelésre, de a teljes forgalmi keret elérhetd.
A szolgaltatds megrendelésére és lemondasara a szamlazasi/kartyas ciklusban
barmikor lehet6ség van. Azonos tipusld, megujuld tematikus adatjegyet egy
szamlazasi/kartyas cikluson belll nem lehet megrendelni.
A forgalmi keret csokkentése 0,01 MB-os egységekben torténik.
A Szolgaltatast megrendelni az alabbi csatornakon van lehetdség:

o SMS elkildésével a ,MYMUSICDEEZER” szét 1750-es ingyenes

telefonszamra,

o Telefonos Ugyfélszolgalat,

o Telenor Ertékesitési Pontok,

o MyTelenor.
A szolgaltatast lemondani az alabbi csatorndkon van lehet6ség:

o SMS elkildésével az ,XMYMUSICDEEZER” sz6t a 1750-es ingyenes

telefonszamra,

o Telefonos Ugyfélszolgalat,

o Telenor Ertékesitési Pontok,

o MyTelenor.

Az itt nem szabdalyozott egyéb kérdésekben az ASZF megfelelen irdnyadd.

Az akcio 2016. julius 15-étdl visszavonasig érvényes.

1.7.

MyTV Start csomag akcio

A Telenor az akcid idGtartama alatt az Izaura, a FEM3 és a Zenebutik csatornakat
valamennyi MyTV Start csomagot igénybe vevd El6fizetd szamara dijmentesen és
automatikusan elérhet6vé teszi.

Az akcié 2016. november 7-ét6l visszavonasig érvényes.

1.8.

MyTV Alapcsomagq akcio

A Telenor az akcié id6tartama alatt az Izaura, FEM3, Zenebutik, Chili TV, Kiwi TV,
Humor+, Spiler TV és Sport 2 csatornakat valamennyi MyTV Alapcsomagot igénybe vevd
El6fizet6 szamara dijmentesen és automatikusan elérhetGvé teszi.

Az akcié 2016. november 7-dikétél visszavonasig érvényes.

1.9.

MyTV Start csomagqg akcié

A Telenor az akcid ideje alatt havidijmentesen biztositja a MyTV Start csomag
SD min6ségben torténd elérhetéségét az azt Ujonnan hasznalni kezdd El6fizetdi részére
az akcid visszavonasaig. Az akcido ilyen moédon torténd igénybevételéhez regisztracid
nem sziikséges. Az akcié Telenor Blue tarifaval rendelkez6 el6fizet6kre nem vonatkozik.

Amennyiben El&fizetd HD min8ségben kivanja igénybe venni a MyTV Start csomagot, gy
az elérés regisztracidhoz (telefonszam és kezdeti jelsz6 megadasa) kotott. Kartyas és Uj
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Generaciés Kartyas el6fizetOk esetén a regisztracido tovabbi feltétele, hogy az El6fizetd
rendelkezzen minimum 400 Ft-os egyenleggel a regisztracié pillanataban, azonban a
regisztracié sordn az egyenlegbdl havidij vagy mas 6sszeg nem keril levonasra, ill.
havidij az akcidé visszavondsaig nem keril felszamitasra.

A Telenor MyTV Start csomag kizardlag belféldon hasznalhaté.
Az akcio lezarasakor a MyTV Start csomag torlésre keril az el6fizetésrél.

A szolgaltatas részletes leirdsa és igénybevétel feltételei a Kartyas Dijszabas III.11.
pontjaban taldlhatdak.

Az akcié 2016. majus 21-étdl visszavonasig érvényes.

1.10. «Plusz 600 MB csomagq, Plusz 1,5 GB csomagq, Plusz 3,5 GB csomaq”,

10% kedvezménnyel MyTelenor alkalmazason torténdé megrendelés
esetén

A ,Plusz 600 MB csomag, Plusz 1,5 GB csomag, Plusz 3,5 GB csomag” elnevezési
kiegészitd mobil internet csomagok MyTelenor alkalmazdson térténé megrendelése
esetén az ASZF 1/A. melléklet ,Szamlas dijszabas” 111.9.4; ASZF 1/B. melléklet , Kartyas
dijszabas” II1.3.1. pontjaban foglaltakhoz képest a Telenor 10% havidijkedvezményt
biztosit a kiegészit6 mobilinternet csomagok havidijabdél a megrendeléstdl szamitott 12
honapig.

Az akcid igénybevételének feltételei:

e Uj és meglévd egyéni (lakossagi) és uzleti el6fizetéssel rendelkez6 ElGfizetok
szamara elérhetl ajanlat,

e az adott kiegészité mobil internet csomag barmikor lemondhato,

e a kedvezményes idGszakot kévetdéen az adott kiegészité mobil internet csomag az
ASZF 1/A. melléklet ,Szamlas dijszabds” 111.9.4; ASZF 1/B. melléklet ,Kartyas
dijszabas” II11.3.1. pontja szerint vehet6 igénybe,

e 2018. aprilis 24-ét6l az akcid Kartyas El6fizeték szamdara nem elérhetd, mivel a
,Plusz 600 MB csomag, Plusz 1,5 GB csomag, Plusz 3,5 GB csomag”
szolgaltatasok értékesitése szamukra lezarasra kerlt.

Az akcio 2017. szeptember 25-ét6l visszavonasig érvényes.

1.11. 400 MB dijmentes adatkeret a ,Vilag Extra Adat 100 Plusz” kiegészité
mobil internet csomaghoz

A ,Vildg Extra Adat 100 Plusz” elnevezés(i kiegészité mobil internet csomag alabbi
datumtdl térténd megrendelése esetén az ASZF 1/A. melléklet ,Szamlas dijszabas”
I11.8.3.6.6.; ASZF 1/B. melléklet ,Kartyas dijszabas” I11.8.3.4.6. pontjaban foglaltakhoz
képest a Telenor tovabbi 400 MB adatkeretet biztosit. Igy a szolgaltatdssal elérhetd
adatmennyiség 500MB.

SMS megrendelési kod: VNET500+

Az akcié 2018. junius 5-ét6l visszavonasig érvényes.

1.12. MyMusic Deezer nyari promaocio
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A Telenor nyari promdcidja keretében, az akcid ideje alatt az alabbi tartozékokat vasarlé
El6fizetGi részére, a MyMusic Deezer szolgaltatads Uj megrendelése esetén 2 hénapig 0 Ft

havidijért biztositja azt az El6fizetd altal megjelolt egy el6fizetGi hivészaman.
A promadcioban résztvevs tartozékok listdja az alabbi:

JBL FLIP4 Bluetooth hangszoéré, Fekete
JBL FLIP4 Bluetooth hangszérd, Fehér
JBL FLIP4 Bluetooth hangszéré, Kék
JBL Pulse3 vizall6 multimédia hangszé
JBL GO2 Bluetoot-os hangszoro, Fekete
JBL GO2 Bluetoot-os hangszorod, Kék
JBL GO2 Bluetoot-os hangszord, Szlirke
Soundmagic P11S Fekete

Soundmagic P11S Fehér-kék

Urbanista San Francisco Coral Island
Urbanista San Francisco Pink Panther
Urbanista San Francisco Dark Clown
Urbanista San Francisco Sunset Boulevard
Urbanista San Francisco Green camo
Urbanista San Francisco Latte Machiatto
Urbanista San Francisco red

Urbanista Seattle CORDED Blue Petroleum
Urbanista Seattle CORDED Dark Clown
Urbanista Seattle CORDED Rose gold
Urbanista Melbourne Dark Clown
Urbanista Melbourne Rose gold
Urbanista Detroit Cheeky Peach

Urbanista Detroit Dark Clown

Az akcio igénybevételének feltételei:

e Uj és meglévd szamlas és kartyas ElSfizetdk szdmadra elérhetd ajénlat, akik az
akcié ideje alatt a fent felsorolt tartozékot vasarolnak és az adott hivészamon nem

rendelkeznek megrendelt 6nallé Deezer szolgdltatassal.
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e A vasarlassal egy id6ben a szolgaltatas kiilon megrendelése szlikséges.
A szolgaltatds lemonddsa barmikor lehetséges.
Az ajanlat egy hivészamra egyszer vehetd igénybe, azaz egy hivoszam a
promacioban csak egyszer vehet részt.

e A 2 hdnapos promdcid lejartat kovetéen a szolgaltatas térlésre keril, melyr6él SMS
értesitést kap az El6fizetd. Kilon lemondas nem sziikséges.

Az akcid 2018. junius 20-3atol visszavonasig, illetve a promécidéban résztvevd tartozékok

készletének erejéig érvényes.

2. SzAMLAS, KARTYAS ES UJ GENERACIOS KARTYAS LAKOSSAGI ELOFIZETOK ALTAL IGENYBE
VEHETO AKCIOK

2.1. Lezart, megsziintetés alatt allé kiegészito szolgaltatasok
A Telenor az alabbi lezart (nem értékesitett) kiegészité szolgaltatasokat - azok

megsziintetéséig - egyedileg, a mar azzal rendelkez6 El6fizeték szamara a 2017.01.23-
dikaig hatalyos Dijszabasokban talalhato rendelkezéseknek megfeleléen nyujtja:

Hivasposta

SMS studié

djuice nonstop SMS (korabban: djuice Nonstop)
MMS Hétvége csomag

djuice hangposta

Hangposta MMS

E-mail Studié, E-mail Studié 50 Csomag

10 MMS

Mobil Internet 100 MB

Mobil Online S (korabban: Mobil Internet 20 MB), Mobil Online M
Mobil Online Napijegy

Mobil Online 50 MB, 100 MB, 500 MB, 1 GB
Mobil Online Flexi

WAP45

Szomszédorszag 48

3. KizAROLAG SZAMLAS ELOFIZETOK ALTAL IGENYBE VEHETO AKCIOK

3.1. Telenor Hello Data Start, Standard, Medium és Premium

tarifacsomagok, hatarozatlan idejii szerzodéssel vaqy a korabbi
hiiségvallalas tovabbvitelével (annak véqgéiq)

3.1.1. Telenor Hello Data tarifacsomaqok igénybevételi feltételei

Tarifacsomagban foglalt percek/SMS-ek és az ott feltlintetett dijak:

A tarifacsomagban foglalt percek/SMS-ek és dijak normal dijas hivasokra és SMS-ekre
vonatkoznak - azaz nem vonatkoznak a specidlis hivasiranyokra (Hangposta,
hivasatiranyitas, Pontos id6 és Szamlainformacid), a Telenor szolgaltatasi terililetén belll
dijmentesen hivhaté szamokra (1.2.4. pont), a tudakozdk hivédsdra és az azok altal
kapcsolt hivasokra (III.7. pont), a belféldi/nemzetkdzi/roaming irdnyl fax-, adatalapu és
mobil adatkozvetité szolgaltatasokra, emelt dijas hivasokra és SMS-ekre,
Adomanyvonalak elérésére és MobilVasarlasra.

A Telenor Hello Data Start, Standard, Medium tarifacsomagokkal belféldén és az 1.
roaming dijzénaban

e hivast és SMS-t fogadni dijmentesen lehet;

10/ 46. oldal



TELENOR AKCIOK ASZF HATALYBA LEPES: 2018.07.01.

o hivast kezdeményezni a tarifacsomagban foglalt percek felhasznalasat kovetben a
belféldi dijon lehet, mig SMS-t klldeni belfoldi dijon lehet.

A Telenor Hello Data Premium tarifacsomaggal belféldén és az 1. roaming dijzénaban

e hivast és SMS-t fogadni dijmentesen lehet;
o hivast kezdeményezni és SMS-t kildeni belfoldi dijon lehet.

Ahol ,az 1. roaming dijzénaban” szerepel, az alatt az alabbiakat kell érteni:

e az 1. roaming dijzonabdl magyarorszagi iranyba kezdeményezett hanghivas,

e az 1. roaming dijzénabdl az 1. roaming dijzénaba, illetve a hivast kezdeményez6
El6fizet6 altal hasznalt haldzat szerinti orszag barmely normal dijas haldzataba
kezdeményezett hanghivas (kivéve Magyarorszag),

e az 1. roaming dijzéonaban fogadott hanghivas

e az 1. roaming dijzénabdl kildott vagy ott fogadott SMS.

Tarifacsomagban foglalt adatmennyiséqg:

A Telenor Hello Data tarifacsomagokban foglalt belfoldi adatmennyiség belféldén, mig
az 1. roaming dijzéna kapcsan megadott adatmennyiség az 1. roaming dijzénaban
hasznalhaté fel - az U0j szamlazasi id6szakra jaré adatmennyiség rendelkezésre
bocsatasig.

2017. janius 15-t6l az 1. roaming dijzénaban a felhaszndlast kovetéen az
adatforgalom a tarifacsomag dijtablazataban foglalt dijak felszamitasaval vehetd igénybe,
illetve lehet6ség van Kiegészité mobil internet szolgaltatas (I11.3.) vasarlasara is.

A tarifacsomagban foglalt, az 1. roaming dijzéndban felhasznalhaté adatforgalom 80%-
anak, illetéleg 100%-anak elérésérdl a Telenor értesitést kiild a MyTelenor alkalmazason
keresztlil, vagy SMS-ben, valamint a bongészés soran egy aloldalon megjelenitve.

Az 1. roaming dijzéndban felhasznalhaté adatmennyiséget, valamint a felhaszndlast
kévetéen alkalmazott adatforgalmi dijat a Telenor évente egyszer a hatalyos
szabalyozasnak megfelelen felllvizsgalja, modositja.

Ahol ,az 1. roaming dijzonaban” szerepel, az alatt az 1. roaming dijzonaban torténd
tartézkodas alatt lebonyolitott adatforgalmat (le- és felt6ltés 6sszegét) kell érteni.

Kedvezmények:

A lenti dijtablazatokban irt kedvezmények (keretek) az eldfizetések koézoétt nem vonhatdk
0ssze, és nem vihetOk at a kovetkez6 szamlazasi idészakra.

A kedvezmények minden esetben a teljes havi eléfizetési dijra vonatkoznak. Tort havidij
szamlazasa esetén is a teljes havidijban foglalt kedvezményre jogosult az El6fizet6.

e-Komfort csomag:

A tarifacsomagokhoz kapcsolddé e-Komfort csomag feltételei a Szamlas Dijszabéds (ASZF
1/A. melléklet) 1.2.3.3. pontban taladlhatok.

Normal felhasznalas szabalyai:

A Telenor Hello Data tarifacsomagok kizarélag a normal felhasznalds szabalyainak
betartdsa mellett hasznalhatok egyéni felhaszndldasra. Nem szédmit normal
felhasznalasnak, ha szdmlazasi idészakonként az El6fizetd nem kezdeményez legalabb
egy hanghivast, illetve ha a kezdeményezett hanghivasok vagy a hivasok atiranyitasa
napi 24 o6rat meghaladd osszid6tartamban térténik. E tarifacsomag nem hasznalhato
gépek ko6zotti kommunikaciora (pl. tavfellgyelet). E tarifacsomag hang- és lzenetklldo
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szolgaltatasait tilos olyan eszkozzel igénybe venni, amely hanghivasok inditasara és
fogadasara nem alkalmas, vagy nem rendelkezik sajat kijelz6vel, hangszoroval,
mikrofonnal és billentylzettel (beleértve az érintdkijelz6t is), ilyen pl. az alkdzpont, SMS
kild6 berendezés. A tarifacsomag ipari célokra nem hasznalhatd, ilyen kiilonbsen a
telemarketing, Ggyfélszolgalati tevékenység, tomeges SMS kildés.

Nem rendeltetésszer(i hasznalat esetén a Telenor a szolgaltatast a szamlazasi idészak
végeig jogosult korlatozni, melynek tényér6l az Elbfizetét értesiti. A korlatozas alatt
elérhet6 minimalis szolgaltatasokat az ASZF 5.2. pontja tartalmazza.

Amennyiben az El6fizetd

e nem kezdeményez legalabb egy hanghivast szamlazasi id6északonként, akkor a
soron kovetkezd szamlazasi ciklussal a Telenor az eldfizetést az ASZF-ben foglalt,
értékesités alatt allé6, mindenkori legalacsonyabb havidiju (hanghivasra nem
alkalmas) mobil internet tarifacsomagra jogosult atvaltani;

e a kezdeményezett hanghivasokat vagy a hivasok atiranyitasat napi 24 orat
meghalado 6sszid6tartamban folytatja, akkor a Telenor az el6fizetést az ASZF-ben
foglalt, értékesités alatt allé6, mindenkori legalacsonyabb havidiju hanghivasra
alkalmas tarifacsomagra jogosult atvaltani az adott szamlazasi ciklus kdzben vagy
a soron kovetkez6 szamlazasi ciklus kezdetével.

Az El6fizetd tudomasul veszi, hogy a tarifacsomag el6bbiek szerinti atvaltasat koveté 6
szamlazasi ciklus alatt nincs lehetOsége tarifacsomagjat a Telenor altal elérhetové tett,
korlatlan perc- vagy adatmennyiséget biztosito tarifacsomagok barmelyikére médositani.

A mobil technolégia miszaki jellemzGje, hogy a rendelkezésre &ll6 er6forrasok
megoszlanak az adott foldrajzi terlleten tartézkodd el6fizetok kozott. A Telenor
elkotelezett azirant, hogy a halodzati kapacitasok magas kihasznalasa mellett is a lehet6
legmagasabb Ugyféléiményt biztositsa el6fizet6i szdmara. A Telenor ezért a mobilinternet
erOforrasainak megfelelé6 elosztasa, optimalis felhasznalas érdekében dinamikus
halézatmenedzsmentet alkalmazhat, melynek hatdsdra a szolgaltatds jellemzGi
valtozhatnak. Mindez a mobilinternet szolgaltatas korlatlansagat nem érinti. A Telenor
egyebekben tajékoztatja az el6fizet6t, hogy mobilinternet szolgaltatasra — a technoldgiai
adottsdgok miatt, igy példaul arra tekintettel, hogy valamennyi helyszinen nem
lehetséges mobil szolgaltatas elérhet6séget biztositani a kornyezeti sajatossdgok miatt -
altalaban véve nem vallal garantalt sebességet, azonban az altalanos szabalyoktol
eltéréen a Telenor Hello Data szolgaltatasra vallalni kivanja, hogy a fentiek szerinti
halézatmenedzsment utjan nem csokkenti a letdltési sebességet 2 Mbit/s ala. A jelen
pontban foglalt el6irdas nem érinti az ASZF T6rzsszoveg 4.2. pontjaban a haldzati torlédas
megel6zése vagy hatasainak csokkentése iranti intézkedések alkalmazhatdésagat.

Méltanyos hasznalat feltételei az 1. roaming dijzénaban:

A Szolgaltatd a vonatkozdé Eurdpai Unidés szabalyozas (a Bizottsag (EU) 2016/2286
végrehajtasi rendelete) altal biztositott lehet6séggel élve, a roaming szolgaltatasok
visszaélésszer(i vagy nem rendeltetésszerli hasznalatdnak megel6zése érdekében a
méltanyos haszndlatra vonatkozé feltételeket vezet be. Ennek értelmében a Szabalyozott
Eurdpai roaming dijszabas az El6fizet6 életvitelszerli magyarorszagi tartézkodasa, vagy
az 1. roaming dijzénaban torténd idészakos utazdsa esetén torténd hasznalatra vehetd
igénybe. Erre tekintettel az El6fizeté az 1. roaming dijzénaban vald tartézkodasa, vagy
fogyasztasa 4 honap atlagaban nem haladhatja meg

o belfoldi és a 2-3. roaming dijzénaban valé mobilhalézatra valé bejelentkezésének
50%-at; vagy

. belféldi és a 2-3. roaming dijzénaban bonyolitott forgalmanak (hang, sms, mms,
adat) 50%-at.
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Fenti feltétel betartasanak érdekében a hivoszam hasznalatat a Szolgaltatd vizsgalhatja,
amely vizsgalat a vizsgalat idOpontjat megel6z6t 4 hdnapra terjed ki. Amennyiben
Szolgaltatd a fenti, méltanyos hasznalati feltételek be nem tartasat észleli, errdl
haladéktalanul SMS-t és/vagy e-mailt kild az El6fizet6 részére, amelyben felhivja az
El6fizet6 figyelmét arra, hogy ha a méltanyos hasznalat feltételeinek az értesitést kdvetd
2 héten belll nem tesz eleget (a hasznalat jellege nem valtozik), akkor az El6fizeté az
érintett szolgaltatdsokat az 1. roaming dijzénaban a tovabbiakban kizardlag a belfoldi dij
és az alabbi tobbletdij egyittes alkalmazasaval veheti igénybe - mindaddig, amig a
méltanyos hasznalat feltételeinek eleget nem tesz. Szolgaltaté a méltanyos hasznalat be
nem tartasanak idGtartama alatt az irdnyadd belfoldi dijakon tal az alabbi tobbletdijak
felszamitdsara jogosult:

hanghivas inditas: 12,68 Ft/perc
hanghivas fogadasa: 4,28 Ft/perc
SMS kiildés: 3,96 Ft/SMS

MMS kiildés: 7,92 Ft/MMS
adatforgalom: 1,93 Ft/MB

Szolgaltatd a méltanyossagi hasznalat feltételei részeként egyes adatcsomagok esetében
meghatarozza, hogy az adott adatcsomag(ok)bdl mekkora mennyiségl adatkeret
hasznalhato fel az Eurdpai Unidon (és 1. roaming dijzéna egyéb orszagain) belll tobbletdij
felszamitasa nélkil. Amennyiben a megjeldlt adatmennyiség leforgalmazasra kerl, ugy a
a belfoldi adatkeret felhasznalasdig Szolgaltatd jogosulttda valik a belfoldi dijon tul
tobbletdij (III. fejezet 8.3.1.) felszamitasara. A belfoldi adatkeret felhasznalasat kovetden
a roaming adatszolgaltatas kiegészité adatjegy megrendelésével érheté el.

A Szolgaltaté kérheti annak igazoldsat, hogy az El6fizetd Magyarorszagon szokasos
lakéhellyel rendelkezik, illetve Magyarorszaggal szoros kapcsolatban all. Ennek kapcsan
Szolgaltatd az alabbi dokumentumok valamelyikének bemutatasat kérheti annak
igazolasara, hogy az El6fizet6 az Elofizetd életvitelszerd magyarorszagi tartézkodas
tekintetében a méltanyos hasznalat feltételeinek megfelel:

e a lakossagi El6fizet6 Szolgaltatdohoz bejelentett magyarorszagi lakcime vagy
tartdzkodasi helye (Uzleti Eléfizet6 esetén Szolgaltatbhoz bejelentett
magyarorszagi székhelye, fidktelepe, vagy telephelye) mint fogyasztasi hely
tekintetében kiallitott, 4 hdnapnal nem régebbi kdzlizemi szamla;

o a lakossagi Elofizetd Szolgaltatohoz bejelentett magyarorszagi lakcimeként vagy
tartozkodasi helyeként (Uzleti Eléfizetd esetén Szolgdltatdhoz bejelentett
magyarorszagi székhelyeként, fidktelepeként, vagy telephelyeként) szolgald
ingatlan hasznalatara 6t az elmult 4 honapban feljogositd érvényes megallapodas
(pl. bérleti szerz6dés);

e a lakossagi El6fizet6 nevére magyar felsGoktatasi intézmény altal kiallitott nappali
tagozatos, az elmult 4 hénapot lefedd hallgatéi jogviszony-igazolas;

e ASZF 5. mellékletében foglalt dokumentumok valamelyike;

e az elmult 4 hoénapban magyarorszagi helyszinen torténé6 munkavégzésre
vonatkozd jogviszony igazoldsa munkaltaté/munkaerd-kolcsénzé altal vagy
munkaltatéi nyilatkozat atiranyitasrél magyarorszagi telephelyre/fidktelepre;

Egyéb példak, az életvitelszeri magyarorszagi tartdézkodas igazolasara szolgald
dokumentumokra a Szamlds Dijszabdsban taldlhaték. Amennyiben el6fizetd a fenti
dokumentumokkal hitelt érdemléen nem igazolja a méltanyos hasznalat feltételeinek valo
megdfelelést, az El6fizetd a mobilszolgaltatdsokat az 1. roaming dijzéndban a
tovabbiakban kizardlag az irdnyado belfdldi dij és a fentiekben meghatarozott tobbletdij
egylttes alkalmazasaval veheti igénybe mindaddig, amig a magyarorszagi tartézkodas
tekintetében a méltanyos hasznalat feltételeinek eleget nem tesz.
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3.1.2. Telenor Hello Data Start

Brutto ar (Ft)

Havi el6fizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 6 520
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 3770,8
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal: 5520
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 3770,8
Késziilék havidij a hiiségido végéig: 1 383.02
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 944,99
A havidijban foglalt percek szama:
belféldén és az 1. roaming dijzénaban 50 perc
Percdij*
belfoldon és az 1. roaming dijzénaban 35
A tarifacsomagban foglalt belfoldi Korla

. 2 orlatlan
adatmennyiség:
A tarifacsomagban foglalt 1. roaming dijzénaban
felhasznalhat6é adatmennyiség 5,5GB
Adatforgalom dija*
az 1. roaming dijzénaban felhasznalhaté 1,93 Ft/MB
adatmennyiségen felll**:
A tarifacsomaghoz tartozé kinalt savszélesség a | letoltési sebesség: 150 Mbit/s
belfoldi hasznalat esetén* ** feltoltési sebesség: 20 Mbit/s
SMS kiildés dija: 35
belfoldon és az 1. roaming dijzénaban
Hangposta hivasanak percdija: 35
A dijcsomagban foglalt | Hivastartds, hivasvarakoztatas, hivasatiranyitas,
havidijmentes szolgaltatasok: hivofél-azonositas, hivasértesit6, SMS, MMS
Igénybe nem veheto | 1. roaming dijzénaban felhasznalhato
szolgaltatasok: kedvezményt ny(jto szolgaltatasok (II1.8.3. pont),

Vezetékes-hivo, 5 perc utdan 0 Ft, 40 SMS, 80
SMS, Korlatlan SMS, 40 perc beszélgetés, 80 perc
beszélgetés, 1 szam szabadon, a III.3. pontban
szerepeld Kiegészit6é mobil internet szolgaltatasok
- kivéve 500 MB/1 GB adatjegy

* Ez a dij a szamlan a havidijban foglalt perc,- illetve adatmennyiség elfogyasaig 0 Ft-os
egységaron jelenik meg.

**  Amennyiben az 1. roaming dijzéndban torténd adatforgalmazds soran a
felhasznalhaté 5 GB adatmennyiség leforgalmazasra kerilt, Ugy a tovabbiakban az itt
megjelolt tobbletdij (III. fejezet 8.3.1.) terhelése mellett vehet6 igénybe az adatforgalmi
szolgaltatas.

*** Kivéve dinamikus halézatmenedzsment és haldzati torlodas esetén.

3.1.3. Telenor Hello Data Standard

Brutto ar (Ft)

Havi el6fizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 10 520

amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 3771,61
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal: 9 520
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 3771,61
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Késziilék havidij a hiiségid6 végéig: 3812.95
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 1 510:66
A havidijban foglalt percek szama:

belféldén és az 1. roaming dijzénaban 200 perc
Percdij*

belfoldon és az 1. roaming dijzénaban 35

A tarifacsomagban foglalt belfoldi korlatlan
adatmennyiség:

A tarifacsomagban foglalt 1. roaming dijzénaban

felhasznalhaté adatmennyiség 9 GB
Adatforgalom dija*

az 1. roaming dijzénaban felhasznalhaté 1,93 Ft/MB

adatmennyiségen felll**:

A tarifacsomaghoz tartozé kinalt savszélesség a | letoltési sebesség: 150 Mbit/s
belf6ldi hasznalat esetén* ** feltoltési sebesség: 20 Mbit/s

SMS kiildés dija:

belfoldon és az 1. roaming dijzénaban 35

Hangposta hivasanak percdija: 35

A dijcsomagban foglalt | Hivastartds, hivasvarakoztatas, hivasatiranyitas,
havidijmentes szolgaltatasok: hivofél-azonositas, hivasértesitd, SMS, MMS
Igénybe nem veheto | 1. roaming dijzénaban felhasznalhato
szolgaltatasok: kedvezményt nyuljtd szolgdltatasok, Vezetékes-

hivd, 5 perc utan 0 Ft, 40 SMS, 80 SMS, Korlatlan
SMS, 40 perc beszélgetés, 80 perc beszélgetés, 1
szam szabadon, a III.3. pontban szerepel6
Kiegészitd mobil internet szolgaltatdsok - kivéve
500 MB/1 GB adatjegy

* Ez a dij a szamlan a havidijban foglalt perc,- illetve adatmennyiség elfogyasaig 0 Ft-os
egységaron jelenik meg.

**  Amennyiben az 1. roaming dijzéndban torténé adatforgalmazds soran a
felhasznalhaté 7 GB adatmennyiség leforgalmazasra kerilt, igy a tovabbiakban az itt
megjelolt tobbletdij (III. fejezet 8.3.1.) terhelése mellett vehet6 igénybe az adatforgalmi
szolgaltatas.

*** Kivéve dinamikus halézatmenedzsment és haldzati torlodas esetén.

3.1.4. Telenor Hello Data Medium

Brutto ar (Ft)

Havi el6fizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 15 520
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 3772,03
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal: 14 520
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 3772,03
Késziilék havidij a hiiségido végéig: 4 844.18
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 1258:46
A havidijban foglalt percek szama:
belfélddn és az 1. roaming dijzénaban 500 perc
Percdij*
belféldon és az 1. roaming dijzénaban 35
A tarifacsomagban foglalt belfoldi Korl4

. 2 orlatlan
adatmennyiség:
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A tarifacsomagban foglalt 1. roaming dijzonaban

felhasznalhaté adatmennyiség 13 GB
Adatforgalom dija*
az 1. roaming dijzénaban felhasznalhaté 1,93 Ft/MB

adatmennyiségen felll**:

A tarifacsomaghoz tartozé kinalt savszélesség a | letoltési sebesség: 150 Mbit/s
belfoldi hasznalat esetén* * * feltoltési sebesség: 20 Mbit/s

SMS kiildés dija:

belfoldon és az 1. roaming dijzénaban 35

Hangposta hivasanak percdija: 35

A dijcsomagban foglalt | Hivastartas, hivasvarakoztatas, hivasatiranyitas,
havidijmentes szolgaltatasok: hivéfél-azonositas, hivasértesitd, SMS, MMS
Igénybe nem veheto | 1. roaming dijzénaban felhasznalhato
szolgaltatasok: kedvezményt nyujté szolgaltatasok, Vezetékes-

hivo, 5 perc utdn 0 Ft, 40 SMS, 80 SMS, Korlatlan
SMS, 40 perc beszélgetés, 80 perc beszélgetés, 1
szam szabadon, a III.3. pontban szerepel6
Kiegészit6 mobil internet szolgaltatdsok - kivéve
500 MB/1 GB adatjegy

* Ez a dij a szamlan a havidijban foglalt perc,- illetve adatmennyiség elfogyasaig 0 Ft-os
egységaron jelenik meg.

**  Amennyiben az 1. roaming dijzéndban torténé adatforgalmazds soran a
felhasznalhaté 11 GB adatmennyiség leforgalmazasra kerilt, Ggy a tovabbiakban az itt
megjelolt tobbletdij (III. fejezet 8.3.1.) terhelése mellett vehet6 igénybe az adatforgalmi
szolgaltatas.

*** Kivéve dinamikus halézatmenedzsment és haldzati torlodas esetén.

3.1.5. Telenor Hello Data Premium

Brutto ar (Ft)

Havi eldfizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 19 880
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 8 889,27
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal: 18 880
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 8 889,27
Késziilék havidij a hiiségid6 végéig: 4 724.57
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 2 224:57
A havidijban foglalt percek szama:
belféldén és az 1. roaming dijzénaban korlatlan
Percdij*
belf6ldén és az 1. roaming dijzénaban 35
A tarifacsomagban foglalt belfoldi Kol

. 2 orlatlan
adatmennyiség:
A tarifacsomagban foglalt 1. roaming dijzonaban
felhasznalhat6é adatmennyiség 17,5 GB
Adatforgalom dija*
az 1. roaming dijzénaban felhasznalhaté 1,93 Ft/MB

adatmennyiségen felll**:

A tarifacsomaghoz tartozo kinalt savszélesség a | let6ltési sebesség: 150 Mbit/s
belfoldi hasznalat esetén* ** feltoltési sebesség: 20 Mbit/s

16 / 46. oldal



TELENOR AKCIOK ASZF HATALYBA LEPES: 2018.07.01.

A havidijban foglalt SMS-ek szama: )
belféldon és az 1. roaming dijzénaban korlatlan

SMS kiildés dija*

belfoldon és az 1. roaming dijzénaban 35

A havidijban foglalt Hangposta percek szama:

belféldén és az 1. roaming dijzénaban korlatlan
Hangposta hivasanak percdija* 35

A dijcsomagban foglalt | Hivasvarakoztatas, hivasatiranyitas, hivoéfél-
havidijmentes szolgaltatasok: azonositas, hivasértesit6, SMS, MMS

Igénybe nem veheto | 1. roaming dijzénaban felhasznalhato
szolgaltatasok: kedvezményt nyujtd szolgaltatasok, Hivastartas,

Konferenciahivas, Vezetékes-hivd, 5 perc utan 0
Ft, 40 SMS, 80 SMS, Korladtlan SMS, 40 perc
beszélgetés, 80 perc beszélgetés, 1 szam
szabadon, a III.3. pontban szerepel6 Kiegészito
mobil internet szolgaltatdsok - kivéve 500 MB/1
GB adatjegy

* Ez a dij a szamlan a havidijban foglalt perc-, SMS-, illetve adatmennyiség elfogyasaig 0
Ft-os egységaron jelenik meg.

**  Amennyiben az 1. roaming dijzéndban to6rténdé adatforgalmazas soran a
felhasznalhaté 14 GB adatmennyiség leforgalmazasra kerilt, Ugy a tovabbiakban az itt
megjelolt tobbletdij (III. fejezet 8.3.1.) terhelése mellett vehet6 igénybe az adatforgalmi
szolgaltatas.

*** Kivéve dinamikus halézatmenedzsment és haldzati torlodas esetén.

Az akcio igénybevételének feltételei Telenor Hello Data Start, Standard,
Medium, Premium tarifacsomagok esetén:
e Uj vagy meglévé egyéni (lakossagi), tovabba kisvallalkozéi ajanlattal (1-25
hivoszdmmal) rendelkezé Uzleti eléfizetéknek elérhetd ajanlat;
e az akcidban az els6 vasarlastdl szamitott 1 év alatt egy lakossagi Elofizet6
maximum 6 db, mig egy Uzleti Eléfizetd legfeljebb 11 db hivészdmmal vehet részt
- mely feltételt6l a Telenor jogosult akcidnként, az adott akcid kommunikacidja
soran meghatarozottak szerint eltérni.

Az akcio 2017. majus 15-dikétdl visszavonasig érvényes.

3.2. Digitalis Jolét tarifacsomaq akcio

A Digitalis Jolét tarifacsomag bevezetésének legfontosabb célja, hogy mindazok, akik - az
internet-szolgaltatds afa csékkentésének hatdsara csokkent eldfizetési dijak ellenére - az
internetezés szamukra még mindig tdul magas ara miatt eddig nem tudtak el6fizetni a
szolgaltatéasra, egy még kedvez6bb aru internet-el6fizetést érhessenek el
Magyarorszagon.

Brutto ar (Ft)
Havi elofizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 2 597,13
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 750,05
Havi elofizetési dij e-Komfort csomaggal: 2 297,13
amelybdl az internet- hozzaférési szolgaltatas dija: 750,05
A havidijban foglalt percek szama:
belféldén 50 perc
Percdij*
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belféldon 40

SMS-kiildés dija belfoldi halézatba 40

A tarlf_ac,somagban foglalt belfoldi 500 MB

adatmennyiség:

A tarifacsomaghoz tartozé kinalt savszélesség a | letoltési sebesség: 150 Mbit/s

belfoldi hasznalat esetén** feltoltési sebesség: 20 Mbit/s

Hangposta hivasanak percdija: 40

A dijcsomagban foglalt | Hivastartas, hivasvarakoztatas, hivasatiranyitas,

havidijmentes szolgaltatasok: hivéfél-azonositas, hivasértesit6, SMS, MMS

Igénybe nem vehet6 | Roaming szolgaltatasok, Vezetékes-hivo, 5 perc

szolgaltatasok: utdn 0 Ft, Korlatlan SMS, 1 szam szabadon, a
II1.3. pontban szerepel6 Kiegészitd mobil internet
szolgaltatasok - kivéve Plusz 100 MB/600 MB/1,5
GB/3,5 GB/, 100 MB/600 MB/1,5 GB/3,5 GB
adatjegy, Csalddi Csomag, Adatmegosztas,
Adatmegoszté SIM

* Ez a dij a szamlan a havidijban foglalt perc,- illetve adatmennyiség elfogyasdig 0 Ft-os egységaron jelenik
meg.
** Kivéve dinamikus halézatmenedzsment és haldzati torlédas esetén.

Az akcid igénybevételének feltételei:

e Uj vagy meglévé egyéni (lakossagi) el6fizetbknek elérhet6 ajanlat,

e az akcidban egy lakossagi El6fizet6 maximum 1 db hivészammal vehet részt, mely
feltételtdl a Telenor jogosult akciénként, az adott akcié kommunikaciéja soran
meghatarozottak szerint eltérni,

e azon el6fizetbk szamara veheté igénybe, akik a megrendeléskor és az azt
megel6z6 12 hdénapban nem rendelkeztek adatcsomaggal vagy beépitett adatot
tartalmazé tarifacsomaggal,

e 2 éves hatarozott idejl szerz6dés megkotése a Telenorral a fenti tarifacsomagra,

e a kedvezményt a Telenor az Egyedi El6fizet6i Szerz6dés (EESZ) megkotésétodl
kezd6dben, a hatarozott idétartam lejartaig nydjtja.

e Az EESZ megkotésétdl a hatdrozott idétartam lejartdig mas szamlas
tarifacsomagra kotbérmentesen atvaltani a szamlazasi ciklus végén lehet a
kovetkezd feltételekkel: magasabb havidiju Telenor tarifacsomagra valtas a
mindenkor hatalyos ASZF-ben régzitett feltételek szerint.

e A Digitalis J6lét tarifacsomag nem alkalmas arra, hogy az El6fizet6 Magyarorszag
tertiletén kivil azzal hivast és SMS-t fogadjon, hivast kezdeményezzen, SMS-t
kaldjon, valamint mobil adatforgalmat bonyolitson (roaming).

A tarifacsomagban foglalt percek/SMS-ek és az ott feltiintetett dijak:

A Digitalis Jolét tarifacsomagban foglalt percek felhasznalhatdsaga belf6ldi, normal (nem
emelt) dijas hivasokra vonatkozik.

A felhasznalhatésdg nem vonatkozik a specidlis hivasirdnyok (Hangposta,
hivasatiranyitads, Pontos id6 és Szamlainformacidé) hasznalati dijara, a Szolgaltatd
szolgaltatasi teriiletén belil dijmentesen hivhatd szdmokra (Szamlas Dijszabds/ASZF 1/A.
melléklet 1.2.4. pont), a tudakozdk hivasara és az azok altal kapcsolt hivasokra (Szamlas
Dijszabds/ASZF 1/A. melléklet III.7. pont), a belféldi/nemzetkdzi/roaming irdnyd SMS-,
fax-, adatalapu és mobil adatkozvetitd szolgaltatédsokra, emelt dijas hivasokra és SMS-
ekre, Adomanyvonalak elérésére és MobilVasarlasra.

A Digitalis J6lét tarifacsomaggal belféldon

¢ hivast és SMS-t fogadni dijmentesen lehet;
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o hivast kezdeményezni a tarifacsomagban foglalt percek felhasznalasat kévetden a
belfoldi dijon lehet.

Tarifacsomagban foglalt adatforgalom felhasznalhatésdga:

A Digitalis J6lét tarifacsomagban foglalt adatkeret belféldon hasznalhatd fel.

Az adatkeret felhasznalast kévetdéen — kiegészitd adatjegy vasarlasa hianyaban - a soron
kovetkez6 szamlazasi ciklus kezd6napjaig a szolgaltatas nem érhet6 el (0/0 kbit/s le- és
feltoltési sebesséqg).

Az internet az Uj szamlazasi ciklus kezdénapjan, legkésébb annak végével ismét elérhetd
lesz — vagy azel6tt elérhetévé valik, ha az Elofizeté Kiegészitd mobil internet szolgaltatast
(I11.3.) vasarol. Az adatforgalomra egyebekben a Kiegészitd mobil internet
szolgaltatasokra vonatkozo6 szabalyok az iranyaddak.

Az El6fizet6 a tarifacsomag megrendelésével hozzajarul ahhoz, hogy amennyiben a
havidijpan foglalt adatforgalom felhasznalasra kertl, a Szolgaltatd6 a MyTelenor
alkalmazason keresztil kildott értesitésben, vagy SMS-ben, valamint a béngészés soran
egy aloldalon megjelenitve az adatforgalmazashoz kapcsolddé tovabbi lehet6ségeket és
informacidkat kinaljon fel a szamara.

e-Komfort csomag:

A tarifacsomagokhoz kapcsolddé e-Komfort csomag feltételei a Szamlas Dijszabéds (ASZF
1/A. melléklet) 1.2.3.3. pontban taladlhatok.

Az akcié 2017. augusztus 1-jétél visszavonasig érvényes.

3.3. Digitdlis Jolét 2 GB adattarifa akcio

A Digitalis Jolét 2 GB adattarifa bevezetésének legfontosabb célja, hogy mindazok, akik -
az internet-szolgaltatds afa csdokkentésének hatdsara cstkkent el6fizetési dijak ellenére -
az internetezés szamukra még mindig tul magas ara miatt eddig nem tudtak eldfizetni a
szolgaltatéasra, egy még kedvez6bb aru internet-el6fizetést érhessenek el
Magyarorszagon.

Havi el6fizetési dij 1948,73 Ft
SMS-kildés dija belféldi haldézatba 42,50 Ft
SMS-kildés dija nemzetkdzi haldozatba 67 Ft

Havidijba foglalt belf6ldi forgalmi keret 2 GB

A  tarifacsomaghoz  tartozé  kinalt letoltési sebesség: 10 Mbit/s
savszélesség a beépitett adatforgalomra, o ) _
belféldi hasznalat esetén feltoltési sebesseg: 2 Mbit/s

A tarifacsomag kizarélag Uj szamlds el6fizetdi szerzOdéssel vehetd igénybe. A
tarifacsomagra valtani, a tarifacsomagrdl elvaltds esetén arra visszavaltani nincs
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lehet6ség. A tarifacsomagra Kartyas illetve, Uj generacids kartyas el6fizetésrél attérni
nincs lehetdség.

A Digitalis Jélét 2 GB adattarifa nem alkalmas arra, hogy az El6fizet6 Magyarorszag
teriletén kivlil azzal SMS-t fogadjon vagy kildjon, valamint mobil adatforgalmat
bonyolitson (roaming).

A tarifacsomag kizardlag azon El6fizet6k szamara vehet6 igénybe, akik a megrendeléskor
és az azt megel6z6 12 hénapban nem rendelkeztek adatcsomaggal vagy beépitett adatot
tartalmazé tarifacsomaggal.

Az akcié 2017. augusztus 1-jétél visszavondsig érvényes.

3.4. Telenor Blue Szérakozas Csomagq akcio

A Telenor Blue Szoérakozas Csomag dijmentesen tartalmazza a Telenor Blue Social
csomagot, mely korlatlan belféldi adatforgalmat biztosit Viber és WhatsApp Chat
iranyokba, ide nem értve az egyéb forgalomtipusokat, pl. a Viber és WhatsApp Chat
szolgaltatdsban megjelend vagy abbdl hivatkozott harmadik felek altal publikalt, tarolt
vagy Uzemeltetett tartalmakra és funkcidkra (pl. regisztracid, alkalmazas-letoltés, képek,
videdk, koz6sségi funkciok, stb.) felhasznalt adatmennyiséget.

A chat iranyokba felhaszndlt adatmennyiség a tarifacsomagban foglalt adatforgalmi
keretet, illetve esetlegesen megrendelt adatjegy kvoétajat nem fogyasztja, valamint a
tarifacsomagban foglalt adatforgalmi kvoéta felhasznalasat kovetben is a tarifacsomagnak
megfelel6 kinadlt savszélességgel lehet a kiemelt tipusba sorolhaté adatforgalmazast
bonyolitani. A Telenor Blue Social csomag roaming soran nem hasznalhato.

Az akcié 2016. majus 9-étol visszavonasig érvényes.

3.5. Havidijmentes MyTV szolgaltatas csomaqgok Telenor Hello Data
tarifacsomaggal rendelkez6 Eléfizetok részére

Havidijmentesen megrendelhet6

Tarifacsomag MyTV csomag

Telenor Hello Data Standard MyTV Start csomag
Telenor Hello Data Medium MyTV Plus csomag
Telenor Hello Data Premium MyTV Max csomag

Az akcio igénybevételének feltételei:

¢ A havidijmentes szolgaltatds megrendelése egyszeri alkalommal lehetséges.

e A szolgaltatds megrendelésére barmikor lehetéség van. Lemondas esetén a
szolgaltatds az el6fizetésrdl azonnali datummal kerdl torlésre.

e Amennyiben az El&fizetd a szolgaltatdst a megrendeléstdl szamitott 3 hdnapig
nem veszi igénybe (nem Iép be a MyTV alkalmazasba), a havidijmentes
szolgaltatas torlésre keriil az Eléfizetésrdl. Ujbdl megrendelésre havidijmentesen
nincs lehetdség.

e A Szolgaltatast megrendelni az alabbi csatornakon van lehetGség.

o SMS elklldésével a 1750-es ingyenes telefonszamra (MyTV Start esetén a
'"HELLOSTART’ kodszoéval, MyTV Plus esetén az 'HELLOPLUS’ kddszéval,
MyTV Max esetén a '"HELLOMAX' kédszéval)

o Telefonos Ugyfélszolgalat,
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o Telenor Ertékesitési Pontok,
o MyTelenor.
A szolgaltatast lemondani az alabbi csatorndkon van lehet6ség:
o SMS elkiildésével a 1750-es ingyenes hivoszamra (MyTV Start esetén a
"XHELLOSTART' kddszodval, MyTV Plus esetén az 'XHELLOPLUS' kédszéval,
MyTV Max esetén a 'XHELLOMAX’ kdédszébval)
o Telefonos Ugyfélszolgalat,
Telenor Ertékesitési Pontok,
o MyTelenor.

o

Az itt nem szabdalyozott egyéb kérdésekben az ASZF megfelelen irdnyado.

Az akcié 2017. junius 15-ét6l visszavonasig érvényes.

3.6. Telenor Light tarifacsomag havidij kedvezménnyel (késziilék nélkiil)
Telenor Light Brutté ar
(Ft)
Fizetendo6 havidij e-Komfort csomag nélkiil: 2 860
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 206,37
Fizetendo havidij e-Komfort csomaggal: 2 560
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 206,37
Havidijkedvezmény / hé: 300

A dijkedvezményt a Telenor az ASZF 1/A. mellékletben (Szédmlds Dijszabds) foglalt
havidijbdél nyuijtja, igy a kedvezményt a fentiekben feltlintetett fizetend6é havidij mar
tartalmazza. A tarifacsomag egyéb dijait és igénybevételi feltételeit a Szamlas Dijszabas
tartalmazza.

Az akcio igénybevételének feltételei:

Uj vagy meglévoe egyéni (lakossagi), tovabba kisvallalkozéi ajanlattal (1-25
hivoszdmmal) rendelkez8 Uzleti eléfizetéknek elérhetd ajanlat,

az akcidban az els6 vasarlastdl szamitott 1 év alatt egy lakossagi El6fizet6
maximum 6 db, mig egy Uzleti Eléfizetd legfeljebb 11 db hivoszdmmal vehet részt
- mely feltételtdél a Telenor jogosult akciénként, az adott akci6 kommunikacidja
soran meghatarozottak szerint eltérni.

a szerzOdéskotéssel egy idében kedvezményes aru készilék nem vasarolhato;

a havidijkedvezményt a Telenor az Egyedi El6fizetdi Szerzédés (EESZ), illetve az
Uzleti Eldfizet8i Szerz8dés hivészamot tartalmazé melléklete megkdtésétdl
kezd6dden, a jelen akcidé visszavonasdig nyujtja. Az emlitett kedvezmény a
tarifacsomag beépitett kedvezményein fellil vehet6 igénybe.

Az EESZ megkdtésétdl mas szamlas tarifacsomagra kotbérmentesen atvaltani a
szamlazasi ciklus végén lehet a mindenkor hatalyos ASZF-ben rogzitett feltételek szerint.

Az akcio 2017. oktober 22-ét6l visszavonasig érvényes.

3.7. Telenor Blue S tarifacsomaq havidij kedvezménnyel (késziilék nélkiil)
Telenor Blue S Brutté ar
(Ft)
Fizetend6 havidij e-Komfort csomag nélkiil: 5 330
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 1238,6
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Fizetendo havidij e-Komfort csomaggal: 4 330
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 1238,6
Havidijkedvezmény / hé: 800

A dijkedvezményt a Telenor az ASZF 1/A. mellékletben (Szédmlds Dijszabas) foglalt
havidijbél nyujtja, igy a kedvezményt a fentiekben feltlintetett fizetendd havidij mar
tartalmazza. A tarifacsomag egyéb dijait és igénybevételi feltételeit a Szamlas Dijszabas
tartalmazza.

Az akcio igénybevételének feltételei:
e Uj vagy meglévé egyéni (lakossagi), tovabba kisvallalkozéi ajanlattal (1-25
hivészammal) rendelkezé Uzleti eldfizet8knek elérhetd ajanlat,
e az akciéban az elsG vasarlastél szamitott 1 év alatt egy lakossagi Elofizetd
maximum 6 db, mig egy Uzleti El&fizetS legfeljebb 11 db hivoszdmmal vehet részt
- mely feltételt6l a Telenor jogosult akciénként, az adott akcid kommunikacidja
soran meghatarozottak szerint eltérni.
e a szerz6déskotéssel egy id6ben kedvezményes aru késziilék nem vasarolhato;
¢ a havidijkedvezményt a Telenor az Egyedi El6fizet6i Szerzédés (EESZ), illetve az
Uzleti Eléfizet8i Szerz6dés hivészamot tartalmazd melléklete megkdtésétdl
kezdddben, a jelen akcid visszavonasdig nyujtja. Az emlitett kedvezmény a
tarifacsomag beépitett kedvezményein felll vehetd igénybe.
Az EESZ megkotésétdl mas szamlas tarifacsomagra kotbérmentesen atvaltani a
szamlazasi ciklus végén lehet a mindenkor hatalyos ASZF-ben rogzitett feltételek szerint.

Az akcié 2017. oktdber 22-étdl visszavonasig érvényes.

3.8. Telenor Blue M tarifacsomagq havidij kedvezménnyel (késziilék nélkiil)

Telenor Blue M Brutto ar
(Ft)
Fizetend6 havidij e-Komfort csomag nélkiil: 7 380
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 2 479,33
Fizetend6 havidij e-Komfort csomaggal: 6 380
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 2 479,33
Havidijkedvezmény / hé: 1000

A dijkedvezményt a Telenor az ASZF 1/A. mellékletben (Szédmlds Dijszabds) foglalt
havidijbdl nyujtja, igy a kedvezményt a fentiekben feltlintetett fizetendd havidij mar
tartalmazza. A tarifacsomag egyéb dijait és igénybevételi feltételeit a Szamlas Dijszabas
tartalmazza.

Az akcio igénybevételének feltételei:

e Uj vagy meglévle egyéni (lakossagi), tovabba kisvallalkozoéi ajanlattal (1-25
hivészammal) rendelkez8 Uzleti eléfizetSknek elérhetd ajanlat,

e az akciéban az els6G vasarlastdl szamitott 1 év alatt egy lakossagi Elofizetd
maximum 6 db, mig egy Uzleti El6fizetd legfeljebb 11 db hivészdmmal vehet részt
- mely feltételtél a Telenor jogosult akciénként, az adott akcid kommunikacidja
soran meghatarozottak szerint eltérni.

e a szerz6déskotéssel egy id6ben kedvezményes aru késziilék nem vasarolhato;

e a havidijkedvezményt a Telenor az Egyedi El6fizet6i Szerz6dés (EESZ), illetve az
Uzleti El&fizet8i Szerz8dés hivészamot tartalmazé melléklete megkdtésétdl
kezddédden, a jelen akcid visszavonasaig nyujtja. Az emlitett kedvezmény a
tarifacsomag beépitett kedvezményein felll vehetd igénybe.
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Az EESZ megkotésétol

Az akcio 2017. oktober 22-étdl visszavonasig érvényes.

mas szamlas tarifacsomagra koétbérmentesen atvaltani
szamlazasi ciklus végén lehet a mindenkor hatalyos ASZF-ben rogzitett feltételek szerint.

3.9. Telenor Blue L tarifacsomag havidij kedvezménnyel (késziilék nélkiil)
Telenor Blue L Brutté ar
(Ft)
Fizetend6 havidij e-Komfort csomag nélkiil: 10 680
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 2479,77
Fizetend6 havidij e-Komfort csomaggal: 9 680
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 2479,77
Havidijkedvezmény / hé: 3700

HATALYBA LEPES: 2018.07.01.

A dijkedvezményt a Telenor az ASZF 1/A. mellékletben (Szédmlds Dijszabés) foglalt
havidijbdél nyuijtja, igy a kedvezményt a fentiekben feltlintetett fizetenddé havidij mar
tartalmazza. A tarifacsomag egyéb dijait és igénybevételi feltételeit a Szamlas Dijszabas
tartalmazza.

Az akcio igénybevételének feltételei:
e Uj vagy meglévé egyéni (lakossagi), tovabba kisvallalkozdi ajanlattal
hivoszdmmal) rendelkez8 Uzleti eléfizetéknek elérhetd ajanlat,
e az akcidban az els6 vasarlastdl szamitott 1 év alatt egy lakossagi Elofizet6
maximum 6 db, mig egy Uzleti El&fizetS legfeljebb 11 db hivészdmmal vehet részt
- mely feltételt6l a Telenor jogosult akcidnként, az adott akcid kommunikacidja
soran meghatarozottak szerint eltérni.
e a szerz6déskotéssel egy id6ben kedvezményes aru késziilék nem vasarolhato;
¢ a havidijkedvezményt a Telenor az Egyedi El6fizet6i Szerzédés (EESZ), illetve az
Uzleti Eléfizet8i Szerz6dés hivészamot tartalmazd melléklete megkdtésétdl
kezddédden, a jelen akcié visszavondsdig nyuljtja. Az emlitett kedvezmény a
tarifacsomag beépitett kedvezményein felll vehet6 igénybe.
Az EESZ megkotésétdl mas szamlas tarifacsomagra kotbérmentesen atvaltani a
szamlazasi ciklus végén lehet a mindenkor hatalyos ASZF-ben rogzitett feltételek szerint.

(1-25

Az akcio 2017. oktdber 22-étdl visszavonasig érvényes.

Telenor Blue XXL tarifacsomaq havidii kedvezménnyel (késziilék

nélkiil)

3.10.

Telenor Blue XXL Brutté ar
(Ft)
Fizetend6 havidij e-Komfort csomag nélkiil: 15 370
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 4 959,09
Fizetendo havidij e-Komfort csomaggal: 14 370
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija: 4 959,09
Havidijkedvezmény / hé: 4 500

A dijkedvezményt a Telenor az ASZF 1/A. mellékletben (Szémlds Dijszabas) foglalt
havidijbdél nyuijtja, igy a kedvezményt a fentiekben feltlintetett fizetend6é havidij mar
tartalmazza. A tarifacsomag egyéb dijait és igénybevételi feltételeit a Szamlas Dijszabas
tartalmazza.
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Az akcio igénybevételének feltételei:
e (j vagy meglévle egyéni (lakossagi), tovabba kisvallalkozéi ajanlattal (1-25
hivészadmmal) rendelkez8 Uzleti eldfizetSknek elérhetd ajanlat,
e az akciéban az elsG vasarlastél szamitott 1 év alatt egy lakossagi Elofizetd
maximum 6 db, mig egy Uzleti El8fizetd legfeljebb 11 db hivoszammal vehet részt
- mely feltételtdl a Telenor jogosult akcidnként, az adott akcid kommunikacidja
soran meghatarozottak szerint eltérni.
e a szerz6déskotéssel egy id6ben kedvezményes aru késziilék nem vasarolhato;
¢ a havidijkedvezményt a Telenor az Egyedi El6fizetdi Szerzédés (EESZ), illetve az
Uzleti El&fizet8i Szerz8dés hivészamot tartalmazé melléklete megkodtésétdl
kezdodben, a jelen akcid visszavonasadig nyujtja. Az emlitett kedvezmény a
tarifacsomag beépitett kedvezményein felll vehetd igénybe.
Az EESZ megkotésétél mads szamlas tarifacsomagra kotbérmentesen atvaltani a
szamlazasi ciklus végén lehet a mindenkor hatdlyos ASZF-ben rogzitett feltételek szerint.

Az akcio 2017. oktober 22-étdl visszavonasig érvényes.

3.11. Telenor Blue Dupla Adat szolgaltatasok

Telenor Blue tarifdkhoz igénybe vehet6 havidijas kiegészitd adatforgalmi keretet
tartalmazd szolgaltatasok, melyek belféldi és 1. roaming dijzénaban felhasznalhatd
adatmennyiséget biztositanak a tarifacsomagban foglalt adatkereten fellil.

Adatforgalmi keret,

Kiegészité adatcsomag mely felr)asznélhaté Brutt<’5

belfoldon és 1. roaming havidij

dijzénaban

Telenor Blue Dupla Adat 724 MB 724 MB 0 Ft
Telenor Blue Dupla Adat 2 GB 2 GB 0 Ft
Telenor Blue Dupla Adat 4 GB 4 GB 0 Ft
Telenor Blue Dupla Adat 10 GB 10 GB 0 Ft

Az akcio igénybevételének feltételei:

e Uj és meglévé Telenor Blue tarifacsomaggal rendelkezé Elfizeték szaméra
elérhetd ajanlat.

e Az adott kiegészité mobilinternet csomag az akcié id6tartama alatt barmikor
megrendelhetd, de kiilén nem lemondhato.

e Amennyiben meglévé szamlas el6fizetd az akcid id6tartama alatt
kezdeményezi a tarifa modositasat, el6fizetéi szerz6désének atirasat, illetve
készliléket vasarol, a szolgdltatas automatikusan aktivalasra kerll, egyéb
esetekben a szolgaltatas kilén megrendelése szilikséges.

e A szolgaltatds megrendelésekor a tort szamlazasi id6szak esetén a
szolgaltatdscsomagban foglalt adatmennyiség a tort idészakban is teljes
meértékben felhasznalhato.

e A szolgéltatdsban foglalt adatmennyiség felhasznalasat kovetéen az ASZF 1/A.
melléklet ,Szamlas dijszabas” 11.1.1 pontjaban foglaltak irdnyaddak.

e Az adott szamlazasi ciklusban fel nem hasznalt adatmennyiség nem viheto at a
koévetkez6 szamlazasi id6szakra.

e A Telenor Blue Dupla Adat szolgaltatasok kizardlag az alabbi tablazatban
szerepl6 tarifakhoz vehetdk igénybe:
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e s e Tarifacsomag, melyhez az
Kiegészito adatcsomag ., L
adatcsomag igénybe veheto
Telenor Blue Dupla Adat 724 MB Telenor Blue S
Telenor Blue Dupla Adat 2 GB Telenor Blue M
Telenor Blue Dupla Adat 4 GB Telenor Blue L
Telenor Blue Dupla Adat 10 GB Telenor Blue XXL

e Ha az elbfizetd az akcid idGtartama alatt modositja tarifajat, akkor a kiegészitd
adatcsomag az (j tarifdjahoz igazodik.

e Az akcid lejartdt kovetden, ha az eldfizet6 modositja a tarifajat, elofizetoi
szerz6dése atirasra kerll, készliléket vasarol, akkor a szolgaltatas
igénybevétele megszlinik, és az adott tarifacsomagra az ASZF 1/A.
mellékletének ,Szamlas dijszabas” 1II.1.1 pontjdban meghatarozott
adatmennyiség lesz a tovabbiakban iranyadé.

e Az akcid id6tartama alatt fentiek szerint igénybe vett kiegészitd adatcsomag
24 hdnapig, ezt kévetben pedig visszavonasig érvényes.

e A fentiekben nem szabalyozott egyéb kérdésekben az ASZF megfelel6 része az
iranyado.

Az akcio 2018. junius 5-ét6l 2018. augusztus 31-éig érvényes.

3.12. Hipernet Home S, M, L tarifacsomagok, 20% kedvezménnyel,

kedvezményes aru eszkoéz vasdridsa és 2 éves hatarozott ideji
szerzédéskotés esetén

Hipernet Home S, M, L tarifacsomagokra térténd, 2 éves hatarozott idejli szerz6déskotés
és eszkozvasarlas esetén az ASZF szamlds dijszabas 11.2. fejezetében foglaltakhoz képest
a Telenor 20% havidijkedvezményt biztosit a tarifacsomagok havidijabdl a szerz6dés
megkotésétdl szamitott 12 honapig.

Az akcio igénybevételének feltételei:

e Uj egyéni (lakossagi) el6fizetéssel, vagy meglévé mobil internet tarifacsomaggal
rendelkez6 egyéni (lakossagi) eldfizetdk szamara elérhet6 ajanlat, a meglévd
elofizetés meghosszabbitasa esetén,

e 2 éves hatarozott idejli szerz6dés megkotése a Telenorral a fenti tarifacsomagok
barmelyikére (hlségvallalas),

e a hliségvallalas kedvezményes aru eszkozvasarlassal jar;

e a kedvezményes idbszakot kovetéen az adott tarifacsomag az ASZF szamlas
dijszabas I1.2. fejezetében foglaltak szerint vehet6 igénybe,

e az akcidban az els6 vasarlastdl szamitott 1 év alatt egy lakossagi El6fizet6
maximum 3 db hivdszammal vehet részt - mely feltételt6l a Telenor jogosult
akcionként, az adott akci6 kommunikacidja soran meghatarozottak szerint eltérni.

Az akcio 2017. oktober 22-ét6l visszavonasig érvényes.

3.13. Lezart, megsziintetés alatt all6 tarifacsomagok és kiegészito
szolgaltatiasok

A Telenor az aldbbi lezart (nem értékesitett) tarifacsomagokat, illetve kiegészitd
szolgaltatasokat - azok megsziintetéséig - egyedileg, a mar azzal rendelkez6 El6fizet6k
szamara a 2017.01.23-dikadig hatdlyos Szamlas Dijszabdsban taldlhatd rendelkezéseknek
megfeleléen nyuijtja:

| tarifacsomagok | kiegészité szolgaltatasok
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tarifacsomagok

kiegészit6 szolgaltatasok

35, 60, 120, 180, 360, 600, 1200 Perc

40 roaming SMS

MobilKvartett 150, 1000, 3000

Forgalmi dijas GPRS Internet 2

Pannon 50, 100, 150, 250, 300, 500, 1000

MobilAdat 50, 250, 500, 1000

djuice szamlas

Mobil Online 5 GB (korabban: Mobil
Internet 5 GB), 10 GB (korabban: Mobil
Internet 10 GB)

Horizont Bénusz, Horizont Extra

1 GB adatcsomag +4G, 2 GB adatcsomag
+4G

Optimum, Momentum, Minimum

Egycsoport

Partnerkartya

TOP3

djuice complete SMS (korabban: djuice
Szamlas 10)

DijcsOkkentd, Egyszeri dijas dijcsokkentd

djuice complete (korabban: djuice Free
Generation)

PartnerRégié (kordbban: PannonRé&gid)

simplyAll +

Hangposta Plusz

Szamlas 20 (djuice)

40Hivas

Alaptarifal, 2,3,5,8, 12

Okos Mini

Okostarifa 90, 180, 360, 600

Telenor Flow 1, 2

Telenor Flow Total 1, 2

Internet Mini (kordbban: Internet 1GB)

Internet Classic, Flexi, Flexi Plus, Prémium

Internet 5 GB (korabban: Mobil Internet 5
GB)

Hipernet 7, 21, 42, Prémium, Start

4. KIizAROLAG KARTYAS ES UJ GENERACIOS KARTYAS ELOFIZETOK ALTAL IGENYBE VEHETO

AKCIOK

4.1. Azonnali jutalmak

Uj, Kartyas elbfizetdi szerz6dés megkotése esetén a Telenor az aldbbiakat (,jutalmak”)

aktivalja:

e kizarélag SIM kartya vagy hagyomanyos (nyomégombos) készlilék + SIM kartya
vasarlasa esetén egyszeri, 3barati 20-as + 50 MB extra adatkeret 7 napos

felhasznalasi id6vel;

o okostelefon + SIM kartya vasarlasa esetén egyszeri, 3barati 20-as + 150 MB
extra adatkeret 30 napos felhasznalasi idGvel.

A jutalmakat a Telenor a feltoltést kévetéen 72 6ran belll aktivalja.

Az akcio igénybevételének feltételei:

e (j, Kartyas eldfizetdi szerz6dés megkotése (Uj hivoszam aktivalasa);
e a jutalmak aktivalast kovetd igénybevételéhez sziikség van legaldbb egy, preferalt

hivészam megadasara.

A preferdlt hivészdm megadasdnak folyamata és a

jutalmak tovabbi felhasznalasi feltételei megegyeznek a 3barati 20-as+extra net
igénybevételi feltételeivel (ASZF 1/B. melléklete).
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Az akcio 2014.08.14-étdl visszavonasig érvényes.

4.2, Feltoltés utan jaré jutalmak (6x500 MB)

Uj, Kartyas elbfizetdi szerz6dés megkotésével egyidében torténd okostelefon vésarldsa,
valamint a lentiekben meghatarozott mértékl egyenlegfeltoltés esetén a Telenor 6
honapon &t havi 500MB belféldi, illetve 1. roaming dijzénaban felhasznalhatd
adatmennyiséget (adatkeret) biztosit, 30 napos érvényességi idével.

A jutalom adatkeretet a Telenor a feltoltést kbvetéen 72 éran belil aktivalja.

Az akcio igénybevételének feltételei:

e Uj, Kartyas elofizet6i szerz6dés megkotése (Uj hivoszam aktivalasa) okostelefon
egyidejli megvasarlasaval;

e minimum 3 000 Ft 6sszegl egyenlegfeltoltés elvégzése az el6fizet6i jogviszony
ideje alatt;

e az adatkeret elfogyasa utan az elérheté maximalis le- és feltoltési sebesség 32/32
kbit/s, tulforgalmazasi dij 0 Ft;

e amennyiben az El6fizetd nem hasznalta el 30 napon belll az adatkeretet, az nem
vihet6 at a kovetkez6 honapra;

e a 6 hénap eltelte utdn az El6fizetd6 akkor lesz képes adatforgalmazasra, ha
tarifacsomagja tartalmaz adatkeretet vagy kiegészité mobil internet szolgaltatast
(eseti vagy havidijas) rendel meg;

e a jutalom adatkeret aktivalasaval egyidejlleg nem kerill torlésre a kordbban
megrendelt egyéb adatforgalmat biztosité csomag.

Az akcié 2014. 08.14-ét6l visszavonasig érvényes.

4.3. Telenor SMS visszahivo szolgaltatas

A szolgaltatas kartyas és Uj Generacids Kartyas el6fizeték szaméra lehetévé teszi, hogy
amennyiben nincs az adott Telenoros mobiltelefonszam felhivasara elegendd O0sszeg az
egyenlegikoén, a hivaskezdeményezéskor elhangzé, az egyenleg lemerilésérdl
tajékoztatdé hangbemondas meghallgatasa utan, visszahivast kérjenek. A megfelel6 gomb
megnyomasaval a Szolgaltaté a hivni szandékozott szdmra a hivé nevében SMS-t kild,
amelyben arrdl ad tajékoztatast, hogy a hivo visszahivast kér.

% AZ IGENYBEVETEL FELTETELEI:

e A hivd belfoldon tartozkodik,

e a hivd Telenoros mobiltelefonszamot hiv,

e a hivd egyenlege elfogyott. Amennyiben egyenlegfeltoltés torténik, a szolgaltatads a
tovabbiakban az egyenleg elfogydasaig nem vehet6é igénybe. A kovetkezd
egyenlegelfogyastol a szolgaltatas ismét hasznalhato.

e A szolgaltatas csak hangalapu eléfizetésrdl inditott hanghivasra vehetd igénybe.

e A szolgdltatds az els6 visszahivas-kérést kovetd feltdltésig 10 alkalommal vehet6
igénybe. Amennyiben egyenlegfeltdltés torténik, a szolgaltatds a tovabbiakban a
kovetkez6 egyenleg lemerillésig nem vehet6 igénybe. A  kovetkez6
egyenleglemeriléssel a szolgaltatds ismét Ujraindul.

% A SZOLGALTATAS HAVI ELOFIZETESI DiJA:
A szolgaltatas minden Kartyas és Uj Generacios Kartyas El6fizet6é szamara havidijmentes,
automatikusan aktivalasra kerdl.

Az akcio 2015. 11. 23-atdl visszavonasig érvényes.
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4.4, Csaladi Csomaqg O Ft-os kapcsolasi dijjal Telenor Kartyas és Telenor
Kartyas Expressz, MyStart és MyStart Expressz tarifacsomagok esetén

Telenor Kartyas, Telenor Kartyas Expressz, MyStart és MyStart Expressz tarifacsomagok
esetén a Csaladi Csomag szolgaltatdas haszndalatakor a Telenor nem érvényesiti a
kapcsolasi dijat (2,50 Ft/ hivas).

Az akcio 2016. 03. 25-étdl visszavonasig érvényes.

4.5, <A MyStart és MyStart Expressz tarifacsomagokhoz elérheté MyChat és

as

MyTalk&Chat csomagok kibdvitése Viber adathasznalattal” akcio

Az akcié idGtartama alatt a MyChat és MyTalk&Chat csomagok magukban foglaljak a
korlatlan Viber adathasznalatot, ide nem értve az egyéb forgalomtipusokat, példaul a
Viber szolgaltatdson megjelend vagy abbdl hivatkozott harmadik felek altal publikalt,
tarolt vagy lGzemeltetett tartalmakra és funkcidkra (pl. regisztracio, alkalmazas-letoltés,
képek, videdk, kozosségi funkciok, stb.) felhasznalt adatmennyiséget.

Az akcié 2016. november 17-étdl visszavonasig érvényes.

4.6. Digitalis Jolét 600 MB adatcsomag akcio

A Digitalis J6lét 600 MB adatcsomag bevezetésének legfontosabb célja, hogy mindazok,
akik - az internet-szolgadltatas afa csokkentésének hatdsara csokkent eldfizetési dijak
ellenére - az internetezés szamukra még mindig tlil magas ara miatt eddig nem tudtak
elofizetni a szolgaltatasra, egy még kedvezdbb aru internet-el6fizetést érhessenek el
Magyarorszagon.

A Digitdlis J6lét 600 MB adatcsomag, havidijas kiegészit6é szolgaltatdas, amely 600 MB
belfoldon felhasznalhaté adatkeretet biztosit. A szolgaltatds havidija a megrendelést
kovetben a szolgaltatas lemondasdig levonasra keril a feltéltékartyas egyenlegbdl.

A szolgaltatascsomag megrendelésekor tort szamlazasi idészak esetén id6aranyos havidij
kerll terhelésre, a szolgaltatdscsomagban foglalt adatmennyiség ugyanakkor a tort
idészak alatt is teljes mértékben felhasznalhaté. A lemondasra cikluszarassal van
lehetbség.

% AZ IGENYBEVETEL KORLATAL:

A Digitdlis Jélét 600 MB adatcsomag havidijas megujulé adatcsomag azon El6fizet6k
szamara vehet6 igénybe, akik a megrendeléskor és az azt megel6z6 12 hdénapban nem
rendelkeztek adatcsomaggal vagy beépitett adatot tartalmazé tarifacsomaggal.

Az egyes adatforgalmi szolgaltatasokkal elérhet6 adatmennyiség felhasznalasi sorrendje
az egyszeri kiegészitd adatjegyeknél irt feltételek szerint alakul.

% A SZOLGALTATAS HAVIDIJA: 880,93 Ft.

Az akcio 2017. augusztus 1-jétél visszavonasig érvényes.
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4.7. Korlatlan adatcsomaqg 1 napiqg

Amennyiben az Elofizet6 Uj Telenor Kartyds vagy Telenor Kartyds Expressz
tarifacsomagra kot el6fizetdi szerzodést, ugy az érintett Uj hivoszamon automatikusan
aktivalasra kerll a dijmentes korlatlan adathasznalatot lehet6vé tevl szolgaltatas, amely
az aktivalast kovetdé naptari nap éjfélig vehetd igénybe belfoldon. A szolgaltatas
aktivalasarol a Szolgaltaté SMS-értesitést kild, a szolgaltatds megszlinésérdl kilén SMS-
értesitésre nem kerdl sor.

% Az IGENYBEVETEL FELTETELEI:
A szolgdltatdas kizardlag a Telenor Kartyds és Telenor Kartyds Expressz

tarifacsomagokhoz érheto el.

Az akcio 2018. aprilis 24-ét6l 2018. augusztus 31-éig érvényes.

4.8. Lezart, megsziintetés alatt allo tarifacsomagok, valamint kieqgészitdé
szolgaltatasok

A Telenor az aldbbi lezart (nem értékesitett) tarifacsomagokat, illetve kiegészito
szolgaltatasokat - azok megsziintetéséig - egyedileg, a mar azzal rendelkez6 El6fizetbk
szamara a 2017.01.16-3ig hatalyos Kartyas Dijszabasban taldlhaté rendelkezéseknek
megfeleléen nyujtja:

tarifacsomagok kiegészit6é szolgaltatasok
djuice Kartyas Basic ParatlanSzam

Szamregisztracios dij ellenében igénybe

djuice Kartyas+ vehet6 ParatlanSzam

Praktikum Classic, Pro

djuice reload basic (korabban: djuice
Kartyas 20)

djuice mixer (Uj Generacids Kartyas
el6fizetés)

Limit (Uj Generdcids Kartyas eléfizetés)

Kartyas 29 tarifacsomag (djuice), Kartyas
29 mentdcsomag (djuice)

Internet Praktikum

Limit +Net (Uj Generacids Kartyas
elofizetés)

5. KIZAROLAG UZLETI ELOFIZETOK ALTAL IGENYBE VEHETO AKCIOK

5.1. Telenor MyBusiness tarifacsomagok esetén

Telenor MyBusiness Team 3, 7, 10, 15, 25 Brutto ar
(Ft)

Kedvezményes kapcsolasi dij / hivas: 0

Kapcsolasi dij-kedvezmény/hivas: 3,81

A dijkedvezményt a Telenor az ASZF 3. mellékletben foglalt kapcsolasi dijbdl nyujtja. A
tarifacsomagok egyéb dijait és igénybevételi feltételeit az ASZF 3. melléklete
tartalmazza.

Az akcio igénybevételének feltételei:
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e Uj jogviszony létesitése (Uj hivéoszam aktivalasa);
Uj és meglévé Uzleti eléfizetéknek elérhetd ajanlat;
hatarozott ideji (hliségvallalast tartalmazd) szerz6dés megkotése a Telenorral a
fenti tarifacsomagok barmelyikére;

e a dijkedvezményt a Telenor az Uzleti Hivoszamos Melléklet (UHM) megkédtésétsl
kezdédb6en, a hatarozott id6tartam (h{ségid6) lejartdig nyljtja. Az emlitett
kedvezmény a tarifacsomag beépitett kedvezményein fellil vehetd igénybe;

e Egy Uzleti Eléfizetd az elsd vdésarlastdl szamitott 1 év alatt az akcidban
tarifacsomagonként legfeljebb 11 db hivészammal vehet részt. A Telenor jogosult
akcionként, az adott akcid6 kommunikacidéja soran e feltételt6l eltérét
megallapitani.

Az UHM megkoétésétdl a hliségidd lejartdig mas szamlds tarifacsomagra kétbérmentesen
atvaltani a szamlazasi ciklus végén lehet a kovetkez6 feltételekkel: a mindenkor hatalyos
ASZF-ben rogzitett feltételek szerint.

A hliségidé alatt egyéb iranyba tarifacsomagot valtani (lemondani, a fentiektdl eltérét
megrendelni), az UHM-t felmondani, a Telenor altali felmondésra okot adni, az UHM-té|
eltéréen sziinetelést kérni, illetve Kartyas vagy Uj Generacids Kartyas elbfizetésre attérni
csak az UHM-ben foglalt kétbér megfizetése mellett lehet.

Az akcioé 2015. augusztus 10-t6l visszavonasig érvényes.

5.2. Telenor Light és Telenor Blue tarifacsomagok elérése Uzleti ElSfizetdk
részére

A Telenor az akcid id6tartama alatt biztositja a Telenor Light, valamint barmely Telenor
Blue tarifacsomagra tortén6 szerzOdéskotés lehetGségét Uzleti El6fizet6k szamara az
alabbi feltételekkel.

A tarifacsomagok dijai, igénybevételi feltételei a Szamlas Dijszabasban (ASZF 1/A.
mellékletben) talalhatdok, azonban azokat a Telenor az Uzleti El6fizet6k szamara az alabbi
eltérésekkel biztositja:

e A Telenor Light és Telenor Blue tarifacsomagok egyikéhez sem rendelheté meg az
Adatmegosztas, valamint a Csaladi Csomag kiegészité szolgaltatas.

e A Telenor Light és Telenor Blue tarifacsomagok mindegyikéhez megrendelhetd a
Cégen bellil 0 Ft, valamint a MyBusiness Extra 1, 2, 3, 4, 5 szolgaltatasok.

Az akcio igénybevételének feltételei:

e Az akcidban kisvallalkozdi ajénlattal (1-25 hivészammal) rendelkezd Uzleti Eléfizet6k
vehetnek részt.

e Egy Uzleti Eléfizetd az els6 vasarlastdl szamitott 1 év alatt a hiiségvallaldssal nem
jaré akcioban tarifacsomagonként legfeljebb 11 db hivészammal vehet részt. A
Telenor jogosult akcidonként, az adott akcié kommunikacidja soran e feltételtdl eltérét
megallapitani. A hlségvallalassal jaré akcidk leirdsa a jelen melléklet 3. pontjaban
talalhatd.

Az akcio 2017. marcius 1-jétél visszavonasig érvényes.

5.3. Dijmentes, 24 hénapiq elérheté kieqgészitdo adatjeqy szolgaltatas akcio
MyBusiness All-In tarifacsomagokhoz

Tarifa tipusa Adatkeret
zartkor(i MyBusiness All-In S 500 MB
zartkorli MyBusiness All-In M 1,5 GB
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zartkor(i MyBusiness All-In L 3GB

zartkor(i MyBusiness All-In XL 5 GB

A fenti adatkeret a tarifacsomagban foglalt adatkereten fellli adatmennyiséget biztosit
belfoldon és az 1. roaming dijzonaban dijmentesen, a szolgaltatas aktivalasatdl az uj
szamlazasi idOszakra jaré6 adatmennyiség rendelkezésre bocsatasig. A megujuléd
adatkeret a megrendeléskori szamlazasi ciklus egyéb adatforgalmi keretéhez adodik
hozza és az adatkeret a szamlazasi ciklus végéig hasznalhato fel, a kdvetkezd szamlazasi
ciklusra nem vihet6 at. A fenti megujuld adatkeret a megrendelést6l szamitott 24
honapon keresztil hasznalhatd fel. A megrendelésrél és a szolgaltatas aktivalasarol a
Telenor SMS-értesitést kiild.

Amennyiben a tarifacsomag tartalmaz beépitett adatmennyiséget, a jelen kiegészitd
adatkeretet a tarifacsomag szerinti kinalt savszélességgel és a tarifacsomagban foglalt
adatmennyiség, majd az egyszeri, ill. a havidijas kiegészit6 adatjegyben foglalt
adatmennyiségek felhasznalasat kovetGen lehet felhasznalni. A jelen kiegészité adatkeret
felhasznaldsa utan a tarifacsomag szerinti sebességre lassitjuk a kinalt savszélességet.

Az akcio igénybevételének feltételei:

e Az akcidban MyBusiness All-In S, M, L, XL tarifaval Uj el6fizetést vasarld
kisvallalkozéi Uzleti EléfizetSk és a tarifahliségiiket meghosszabbitdé MyBusiness All-
In S, M, L, XL tarifadval rendelkezé Kisvallalkozdi Uzleti Eléfizeték vehetnek részt. A
2017.01.31-e utan torténd tarifavaltds esetén az El6fizetd a dijmentes adatkeretet
elvesziti. Az akcid lezarasa utan az eltér6 adatkeret megrendelését lehet6vé tevd
tarifavaltas esetén sem rendelheté meg Uj adatkeret.

Az akcio 2017. november 28-atol visszavonasig érvényes.

5.4. Kedvezményes nemzetkézi hivas csomagok kisvallalati iigyfelek
részére

111111

meghatarozott limit erejéig az igénybevétel feltételeinél meghatarozott orszagokba
torténé (a Telenor halézatabol a lent megadott orszagok vezetékes vagy mobil
haldzataiba inditott) hanghivasok inditdsa esetén forgalmi dijfizetési kotelezettség nem
terheli.

A szolgaltatas lemondasaig (kilon figyelmeztetés nélkul) aktiv marad az eldfizetésen, igy
a kovetkez6 szamlazasi ciklustdl a havi limit szamitdsa Ujrakezdddik.

A szolgéltatdsok megrendelhetéek a Telenor Ertékesitési Pontokon, és a Telefonos
Ugyfélszolgdlat segitségével.

A megrendelt szolgaltatdsok aktivalasatél a Kedvezményes nemzetkdzi hivds csomag 75
perc, Kedvezményes nemzetkdzi hivas csomag 100 perc, Kedvezményes nemzetkozi
hivds csomag 150 perc és Kedvezményes nemzetkdzi hivas csomag 300 perc
szolgaltatasok felhasznalasi idészakdnak szamitdsa megkezdddik, mellyel egy id6ben az
El6fizet6 tdjékoztatdé SMS-t kap az adott szolgaltatds aktivalasardl. A szolgaltatdsok
felhasznalasi id6szaka az adott szamlazasi ciklus elsé napjatél — a megrendeléssel
érintett szamlazasi ciklus kivételével, amely esetben aktivalastél —annak zarénapjaig tart.

Az igénybeveétel feltételei:

e Az akciéban Kisvallalkozoi Uzleti ElSfizetdk (1-25 hivdszammal) vehetnek részt.
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e Amennyiben az El6fizet6é nem hasznalja fel a havi limitet az adott felhasznalasi
idészakban, a fennmaradd rész elveszik.

e A havidijba foglalt limit a felhasznalasi idoszakon belll barmely napszakban
felhasznalhato.

e Az Kedvezményes hivas csomag 75 perc, Kedvezményes nemzetkdzi hivas
csomag 100 perc, Kedvezményes nemzetkdzi hivas csomag 150 perc és
Kedvezményes nemzetk6zi hivas csomag 300 perc szolgaltatasok szamlazasi
egysége a tarifa szamlazasi egységével megegyezo.

e A szolgdltatdasok a megrendelést kovetdéen legkés6bb 3 munkanapon belil
aktivalasra kerlilnek. Kivétel ez aldl, ha az El6fizetd a szolgaltatas aktivalasara
ennél hosszabb hatéridét hatdroz meg a Telenor Ertékesitési Pontokon, vagy a
Telefonos Ugyfélszolgdlaton térténé megrendeléskor.

e A szolgaltatdsok kizarélag hanghivasra hasznalhatdak fel.

e A szolgaltatasok nem vehetdk igénybe Autdskartya szolgaltatasokkal.

e A Szolgaltatds kizardlag a normal felhasznalds szabdlyainak betartdsa mellett
hasznalhaté. Nem szamit normal felhasznalasnak, ha a Szolgaltatassal hasznalt
SIM kartyat nem mobileszkdzbe helyezi az El6fizeto, illetbleg nem valds emberi
felhasznalas torténik altala, valamint a hivasok inditdasa, fogadasa vagy
atiranyitasa napi 24 6rat meghaladoé 6sszidGtartamban torténik.

A Szolgdltatds - a normal felhasznalds keretében - személyes hasznalatra,
kizadrélag utazasi célra térténd felhasznalds szabalyainak betartdsa mellett, azaz
csak életvitelszer(i magyarorszagi tartézkodas és legalabb havi 1 Magyarorszagrol
inditott hivas megléte esetén, utazasok soran vehetd igénybe.

A Szolgaltatast a normal felhasznalas keretében tilos olyan eszkozzel hasznalni,
amely nem rendelkezik sajat kijelzOvel, hangszérdéval, mikrofonnal és
billentylzettel, (ilyen pl. az adapter, modem, alkézpont, egyéb berendezés) és a
Szolgaltatas ipari célokra sem hasznalhatd (ilyen kulénésen a telemarketing,
Ugyfélszolgalati tevékenység, tomeges SMS kiildés). A Szolgaltatds normal
felnasznalas keretében torténd igénybe vétele esetén a tethering sem
engedélyezett. Tethering a szamitdgép, illetve mas internet eléréssel nem
rendelkez6 eszkoz (pl. mobiltelefon, tablagép, netbook, PDA) csatlakoztatasa az
internethez egy mas internetezésre alkalmas készilék (pl. mobiltelefon, tablagép,
netbook, szamitégép, PDA) segitségével.

Szolgaltatd a Szolgaltatdst a normal felhasznaldsra vonatkozdé feltételek
betartasaval bocsatja az El6fizet6 rendelkezésére, ezen feltételek betartdsat az
El6fizetd a Szolgaltatds megrendelésével magara nézve kotelez6en vallalja.
Szolgaltatd6 minden, a normdl haszndlattél eltér6 nem rendeltetésszeri
hasznalatot az El6fizeté részér6l megvaldsuldé megtévesztésnek tekint, és erre
tekintettel a nem rendeltetésszerli hasznalat esetén a Telenor a Szolgaltatast
megtévesztésre hivatkozassal, a nemzetkdzi hang szolgaltatasra is kiterjedGen
korlatozza, melynek tényérol az El6fizet6t értesiti.

Az igénybevétel tovabbi feltételei:

A szolgaltatasok igénybevétele kizardlag az alabbi orszagokba inditott nemzetkozi
hivasok esetén biztositott:

Albania

Amerikai Egyesiilt Allamok
Andorra

Ausztralia

Ausztria

Belgium
Bosznia-Hercegovina
Bulgaria

Ciprus

O 0O 0O O O O O O O
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A szolgaltatas igénybevételének modja:

A szolgaltatds megrendelésére és

Csehorszag
Dania
Esztorszag
Finnorszag
Franciaorszag
Gorogorszag
Hollandia
Hong Kong
Horvatorszag
frorszag
Izrael

Japan
Lengyelorszag
Lettorszag
Liechtenstein
Litvania
Luxemburg
Macedodnia
Malta
Moldova (Besszarabia)
Monaco

Nagy-Britannia és Eszak-frorszag Egyesdlt Kirdlysaga

Németorszag
Norvégia
Olaszorszag
Oroszorszag
Portugalia
Romania
Spanyolorszag
Sviéjc
Svédorszag
Szerbia és Montenegro
Szingapur
Szlovakia
Szlovénia
Torokorszag
Ukrajna

Vatikan
Fehéroroszorszag
Izland

Koszovd

San Marino

lemondasara a szamlazasi

ciklusban barmikor

lehet6ség van. IdGaranyos tért havidij nem szamlazhato ki, a megrendeléskor a havidij
egy Osszegben kiszamldzasra kerll, a havi keret pedig teljes mértékben rendelkezésre
all, lemondaskor a mar kiszamlazott havidij nem keril idéaranyosan jévairasra, a fel nem
hasznalt havi keret pedig elveszik.

A szolgaltatas lista szerinti dijai:
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felhasznalhatd
nemzetk6zi
percek (perc)

nemzetkozi
hivasfogadas
(perc)

Havidij listaara
(nettd Ft)

Havidij listaara
(brutto Ft)

Kedvezményes
nemzetkdzi
hivdas csomag
75 perc

75

korlatlan

4800

6096

Kedvezményes
nemzetkdzi
hivdas csomag
100 perc

100

korlatlan

5500

6985

Kedvezményes
nemzetkdzi
hivdas csomag
150 perc

150

korlatlan

8000

10160

Kedvezményes
nemzetkdzi
hivdas csomag
300 perc

300

korlatlan

15000

19050

Az akcio 2018. januar 15-étdl visszavonasig érvényes.

Az akci6 2018. februar 2-atdl visszavonasig valamennyi hangalapu tarifacsomaggal
rendelkez6 Uzleti El6fizetd szamara igénybe vehetd.

5.5. Nagyvallalati Eldfizetdk szamadra igénybe veheté roaming . Heti
Adatjegyek” és ,Extra Adat” opciék
Heti Adatjegyek
Adatjegy | Adatmennyiség | Egyszeri Felhasznalas | Szolgaltatasok, | Szolgaltatas
neve dij helye melyekkel nem | mellé
veheté megrendelheté
egyidejlleg ,Extra Adat”
igénybe opcio
Uzleti 1GB 33.713,86 | A 2. roaming | Vilag Net Uzleti Vildg
Vilag Net Ft dijzéna Napijegy, Vilag | Extra Adat 100
Hetijegy (32.108,44 | valamennyi Net Hetijegy
1GB Ft + afa) orszaga
Uzleti 2 GB 13.485,55 | Hong Kong, | Vilag Net Uzleti Vildg
Vilag Net Ft Indonézia, Napijegy, Vilag | Extra Adat 500
Hetijegy (12.843,38 | Izrael, Kina, | Net Hetijegy Plusz
Plusz 2 Ft + &fa) Malajzia, Plusz és Uzleti
GB Montenegro, | Vilag Net
Oroszorszag, | Hetijegy Plusz
Svaijc, 4 GB
Szerbia,
Uzleti 4 GB 26.971,09 ?;T,gf,pur' Vilag Net Uzleti Vildg
Vilag Net Ft Thaifijl(’:i Napijegy, Vilag | Extra Adat 500
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Hetijegy (25.686,75 | Torokorszag, | Net Hetijegy Plusz
Plusz 4 Ft + &fa) Ukrajna, Plusz és Uzleti
GB USA Vilag Net

Hetijegy Plusz

2 GB

Extra Adat opcidok

Extra Adat Adatmennyiség | Egyszeri dij Felhasznalas helye
opcid neve
Uzleti Vildg 100 MB 3.292,37 Ft A 2. roaming dijzéna valamennyi
Extra Adat 100 (3.135,59 Ft + | orszaga
afa)
Uzleti Vildg 500 MB 3.292,37 Ft Hong Kong, Indonézia, Izrael,
Extra Adat 500 (3.135,59 Ft + | Kina, Malajzia, Montenegro,
Plusz afa) Oroszorszag, Svajc, Szerbia,
Szingapur, Tajvan, Thaiféld,
Térokorszag, Ukrajna, USA

Az Extra Adat opcidk az Uzleti Vildg Net Hetijegy kiegészitd roaming szolgdltatdsokhoz
kapcsolédéan - annak felhaszndlasi idején (id6szakan) belll - biztositanak tovabbi
kedvezményt, azaz velik a heti adatforgalmi keret megnoévelheté. Az opcidk sikeres
megrendelése esetén, azok kerete hozzdadddik az elbfizetésen aktiv Uzleti Vildg Net
Hetijegy szolgaltatdsok heti adatforgalmi keretéhez, ugyanakkor az Uzleti Vildg Net
Hetijegy szolgaltatasok felhasznalasi ideje nem valtozik. Az opcidk korlatlan alkalommal
rendelhetéek meg a kedvezményt biztositdé kiegészitd6 roaming szolgaltatasok
felhasznalasi idején (id6északan) belll.

A roaming heti adatjegyek és extra adat opcidk kdzos igénybevételi feltételei:

e Az adatjegyek megrendelésének alapfeltétele, hogy az el6fizetd rendelkezzen
belfoldi adatkeretet biztosité mobil internet szolgaltatassal (akar tarifacsomagba
épitett adatkeret, akar mobil internet szolgaltatdscsomag).

e A szolgdltatast kizarélag 25 el6fizetésnél nagyobb szamu Uzleti el6fizetéssel
rendelkezd Uzleti Eléfizetd rendelheti meg.

e A Heti Adatjegyekben foglalt adatmennyiség az aktivalast kovetd 7 teljes naptari
napon belll (felhasznalasi idészak) hasznalhaté fel. A naptari nap magyar id6
szerint 00:00 6ratél 24:00 é6raig tart.

e A szolgdltatasok a felhasznalasi id6szak lejartat kovetéen automatikusan torlésre
kerulnek.

e A szolgaltatdsokat az Elofizetd képviseletére kijel6lt Kapcsolattartd a Telefonos
Ugyfélszolgdlaton rendelheti meg.

e Az El6fizet6 a heti adatforgalmi keret 80 % és 100%-anak elérését kovetéen SMS-
t kap az adatforgalmi limit felhasznalasarol.

e Az adatroamingot a heti adatforgalmi keret 100 %-anak elérésekor a Szolgaltato
megszakitja, melyroél az El6fizet6t SMS-ben értesiti. Az SMS-ben az El6fizetd
tajékoztatast kap arrdl is, hogy a felhasznalasi id6szak végéig a meghatarozott
felhasznalasi helyen csak akkor tud Ujra adatforgalmat bonyolitani, ha a
Kapcsolattartd , Extra Adat” opciét rendel meg a Telefonos Ugyfélszolgalaton.
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e Amennyiben az El6fizet6 nem rendel meg extra adatot, a mobil internet
szolgaltatéds a heti adatforgalmi keret elérését kovetGen, az adott felhasznalasi
idészak végéig nem vehet6 igénybe.

e Amennyiben az El6fizetd az érvényességi idGszak lejarata el6tt kéri a szolgaltatas
torlését, vagy a felhasznalasi id6szak eltelik, a tovabbiakban ,Szabalyozott
Eurdpai roaming dijszabas” szerinti aron tud forgalmat bonyolitani a 2. roaming
dijzénaban.

e Amennyiben az El6fizet6 nem haszndlja fel a heti adatforgalmi keretet az
érvényességi idén belll, a fennmarado rész elveszik.

e Az szolgaltatasok szamlazasi egysége minden tarifacsomag esetén, valamennyi 2-
es roaming dijzénaban |év6é halézatban bonyolitott adatforgalom (le- és felt6ltés)
esetén 1 kB.

e A szolgdltatasok aktivalasanak hatarideje a megrendelést kévetd legkésdbb 3
munkanap, ugyanakkor az esetek legnagyobb részében a szolgaltatds a
megrendelést kovet6 rovid idon belll aktivalasra kerll, amirél a Szolgaltaté SMS
Uzenetben értesiti az El6fizet6t. Az aktivalassal a felhasznalasi id6szak szamitasa
megkezdddik. Az Elofizetbnek lehet6sége van a szolgaltatas aktivaldsara konkrét
hataridét meghatarozni, amennyiben a kivant id6pont el6tt legkevesebb 3
munkanappal kordbban rendeli meg az hetijegyet a Telefonos Ugyfélszolgalaton.

e Az adatroaming szolgaltatds hasznalathoz a szolgaltatds megrendelésén tul az
adatroaming engedélyezése sziikséges a készliléken is.

e A szolgaltatasok és a Netroaming-figyel6 szolgdltatas egylttes hasznalata esetén,
a Netroaming-figyel6 szolgaltatas kizardlag a forgalmi dijas adatforgalmat figyeli
(nem veszi figyelembe a szolgaltatas heti dijat, illetve extra adat opcid egyszeri
dijait).

Az akcio 2018. majus 15-étdl visszavonasig érvényes.

5.6. Kisvallalati Elé6fizeték infovonala

A Telenor +36207771778, a Telenor halézatdbdl dijmentesen hivhatd szamon Kisvallalati
El6fizet6i szamara nyQjt tajékoztatast értékesités alatt allo tarifacsomagokrol és
szolgaltatasokral.

Az akcio 2018. majus 15-étdl visszavonasig érvényes.

5.7. .Vildg Hang Hetijegy” roaming hivds csomagok Uzleti Eléfizeték
részére

Az adott szolgaltatas egyszeri dijanak medgfizetésével az Elofizet6t az aktivalast kovetd 7
teljes naptari napos idétartamon (felhasznalasi id6szakon) belll a percben meghatarozott
limit erejéig valamennyi 2. dijzéonaban talalhatd orszagbdl Magyarorszag barmely
halozataba tortén6é hanghivasok inditasa, valamint fogadadsa esetén forgalmi dijfizetési
kotelezettség nem terheli.

A szolgdltatdsok megrendelhetéek a Telenor Ertékesitési Pontokon, a Telenor Online
rendszerén és a Telefonos Ugyfélszolgalat segitségével.

A megrendelt szolgaltatdsok aktivalasatdl a Vildg Hang Hetijegy 15, Vildag Hang Hetijegy
30, Vilag Hang Hetijegy 45 és Vildag Hang Hetijegy 90 szolgaltatasok felhasznalasi
id6északanak szamitasa megkezdddik, mellyel egy idében az El6fizet6 tajékoztatdé SMS-t
kap az adott szolgaltatas aktivalasardl.
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Az igénybevétel feltételei:

Az akcié valamennyi hangalapl tarifacsomaggal rendelkez8 Uzleti ElSfizetd
szamara igénybe veheto.

A szolgaltatasokat a 25-nél toébb hivoszammal rendelkez6 kdzép és nagyvallalatok
esetében, kizardlag az El6fizetd képviseletére kijelolt Kapcsolattartd rendelheti
meg a Telefonos Ugyfélszolgalaton.

Amennyiben az El6fizetd nem hasznalja fel a heti limitet az adott felhasznalasi
idészakban, a fennmarado rész elveszik.

Az egyszeri dijban foglalt limit a felhasznalasi idoszakon belll barmely napszakban
felhasznalhaté.

A Vilag Hang Hetijegy 15, Vildag Hang Hetijegy 30, Vilag Hang Hetijegy 45 és Vilag
Hang Hetijegy 90 szolgaltatasok szamlazasi egysége a tarifa szamlazasi
egységével megegyez6.

A szolgaltatasok a megrendelést kovetden legkés6bb 3 munkanapon belil
aktivalasra kerilnek. Kivétel ez aldl, ha az Elbfizetd a szolgaltatas aktivalasara
ennél hosszabb hatarid6t hataroz meg a Telenor Ertékesitési Pontokon, vagy a
Telefonos Ugyfélszolgalaton térténd megrendeléskor.

A szolgaltatdas megrendelésére a szamlazasi ciklusban barmikor lehetoség van.

A felhasznalasi idGszak lejartaval a szolgaltatasok automatikusan torlésre
kerlilnek, azonban lehet6ség van azok akar tobbszori Ujra megrendelésére, akar a
felhasznalasi idészak lejarta el6tt is.

A szolgaltatasok kizarélag hanghivasra haszndlhatdak fel.

A szolgaltatasok nem vehetOk igénybe Autdskartya szolgaltatasokkal.

A Szolgaltatds kizardlag a normadl felhaszndlds szabadlyainak betartdsa mellett
hasznalhaté. Nem szamit normal felhasznalasnak, ha a Szolgaltatassal hasznalt
SIM kartyat nem mobileszkdzbe helyezi az El6fizet6, illetbleg nem valdés emberi
felhasznalas torténik altala, valamint a hivasok inditasa, fogadasa vagy
atiranyitasa napi 24 6rat meghaladoé 6sszidGtartamban torténik.

A Szolgdltatds - a normal felhasznalds keretében - személyes hasznaélatra,
kizadrélag utazasi célra térténd felhasznalds szabalyainak betartdsa mellett, azaz
csak életvitelszer(i magyarorszagi tartézkodas és legalabb havi 1 Magyarorszagrol
inditott hivas megléte esetén, utazasok soran veheto igénybe.

A Szolgaltatast a normal felhasznalas keretében tilos olyan eszkozzel hasznalni,
amely nem rendelkezik sajat kijelzOvel, hangszéréoval, mikrofonnal és
billentylzettel, (ilyen pl. az adapter, modem, alkézpont, egyéb berendezés) és a
Szolgaltatas ipari célokra sem hasznalhaté (ilyen kilénésen a telemarketing,
Ugyfélszolgalati tevékenység, tomeges SMS kiildés). A Szolgaltatds normal
felnasznalas keretében torténd igénybe vétele esetén a tethering sem
engedélyezett. Tethering a szamitdgép, illetve mas internet eléréssel nem
rendelkez6 eszkoz (pl. mobiltelefon, tablagép, netbook, PDA) csatlakoztatasa az
internethez egy mas internetezésre alkalmas készulék (pl. mobiltelefon, tablagép,
netbook, szamitégép, PDA) segitségével.

Szolgaltatd a Szolgaltatdst a normal felhasznaldsra vonatkozd feltételek
betartasaval bocsatja az El6fizeté6 rendelkezésére, ezen feltételek betartdsat az
El6fizet6 a Szolgaltatds megrendelésével magara nézve kotelez6en vallalja.
Szolgaltatd minden, a normal haszndlattél eltér6 nem rendeltetésszerd
hasznalatot az El6fizeté részér6l megvaldsulé megtévesztésnek tekint, és erre
tekintettel a nem rendeltetésszer(i hasznalat esetén a Telenor a Szolgaltatast
megtévesztésre hivatkozassal, a roaming hang szolgaltatdsra is kiterjedGen
korlatozza, melynek tényérdl az El6fizet6t értesiti.

A szolgaltatas lista szerinti dijai:
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felhasznalhaté Egyszeri dij Egyszeri dij
roaming percek | listadra (netté listaara (brutto
a 2. dijzénabdl | Ft) Ft)
inditott és ott
fogadott
hivasok estén
Vilag Hang 15 1990 2527,30
Hetijegy 15
Vilag Hang 30 3590 4559,30
Hetijegy 30
Vilag Hang 45 5190 6591,30
Hetijegy 45
Vildg Hang 90 9590 12179,31
Hetijegy 90

Az akcioé 2018. junius 25-ét6l visszavonasig érvényes.

5.8. Vildg Hang Hetijegy Plusz” roaming hivds csomaqgok Uzleti Eléfizeték
részére

Az adott szolgaltatas egyszeri dijanak megfizetésével az Elofizet6t az aktivalast kovetd 7
teljes naptari napos id6tartamon (felhaszndlasi idGszakon) belll, a percben
meghatarozott limit erejéig, az igénybevétel feltételeinél meghatarozott orszagokbdl
Magyarorszag barmely halézatdba torténd hanghivasok inditdsa valamint fogadasa
esetén forgalmi dijfizetési kotelezettség nem terheli.

A szolgdltatdsok megrendelhetéek a Telenor Ertékesitési Pontokon, a Telenor Online
rendszerén és a Telefonos Ugyfélszolgdlat segitségével.

A megrendelt szolgaltatasok aktivalasatél a Vildg Hang Hetijegy Plusz 30, Vildg Hang
Hetijegy Plusz 60, Vildag Hang Hetijegy Plusz 90 és Vildg Hang Hetijegy Plusz 180
szolgaltatasok felhasznalasi idészakanak szamitdsa megkezdddik, mellyel egy id6ben az
El6fizet6 tajékoztatd SMS-t kap az adott szolgaltatas aktivalasaral.

Az igénybevétel feltételei:

e Az akcid valamennyi hangalapl tarifacsomaggal rendelkezd Uzleti Eléfizetd
szamara igénybe vehetd.

e A szolgaltatasokat a 25-nél tobb hivészammal rendelkezd k6zép és nagyvallalatok
esetében, kizardlag az El6fizetd képviseletére kijeldlt Kapcsolattarté rendelheti
meg a Telefonos Ugyfélszolgalaton.

e Amennyiben az El6fizetd nem hasznalja fel a heti limitet az adott felhasznalasi
idészakban, a fennmaradé rész elveszik.

e Az egyszeri dijban foglalt limit a felhasznaldsi idészakon belll barmely napszakban
felhasznalhaté.

e A Vilag Hang Hetijegy Plusz 30, Vildg Hang Hetijegy Plusz 60, Vildg Hang Hetijegy
Plusz 90 és Vilag Hang Hetijegy Plusz 180 szadmlazasi egysége a tarifa szamlazasi
egységével megegyez6.

e A szolgdltatdsok a megrendelést kovetéen legkésébb 3 munkanapon belil
aktivalasra kerllnek. Kivétel ez aldl, ha az Elofizetd a szolgaltatas aktivalasara
ennél hosszabb hatarid6t hataroz meg a Telenor Ertékesitési Pontokon, vagy a
Telefonos Ugyfélszolgalaton térténé megrendeléskor.

¢ A szolgaltatas megrendelésére a szamlazasi ciklusban barmikor lehet6ség van.
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e Az aktivalast koOvet6éen a felhaszndldsi idGszak lejartaval a szolgaltatasok
automatikusan torlésre keriilnek, azonban lehetdség van azok akar tobbszori Ujra
megrendelésére, akar a felhasznalasi id6szak lejarta el6tt is.

e A szolgaltatdsok kizarélag hanghivasra hasznalhatdak fel.

e A szolgaltatasok nem vehetdk igénybe Autdskartya szolgaltatasokkal.

e A Szolgdltatas kizardlag a normal felhasznalas szabdlyainak betartdsa mellett
hasznalhaté. Nem szamit normal felhasznalasnak, ha a Szolgaltatassal hasznalt
SIM kartyat nem mobileszkdzbe helyezi az El6fizeto, illetbleg nem valds emberi
felhasznalds torténik altala, valamint a hivasok inditdasa, fogadasa vagy
atiranyitasa napi 24 érat meghaladé 6sszidétartamban térténik.

A Szolgdltatds - a normal felhasznalds keretében - személyes hasznadlatra,
kizarélag utazasi célra torténd felhasznalds szabalyainak betartdsa mellett, azaz
csak életvitelszer(i magyarorszagi tartézkodas és legaladbb havi 1 Magyarorszagrol
inditott hivas megléte esetén, utazasok soran vehetd igénybe.

A Szolgaltatast a normal felhasznalas keretében tilos olyan eszkozzel hasznalni,
amely nem rendelkezik sajat kijelz6vel, hangszéréval, mikrofonnal és
billentylzettel, (ilyen pl. az adapter, modem, alkézpont, egyéb berendezés) és a
Szolgaltatas ipari célokra sem hasznalhatéd (ilyen kulénésen a telemarketing,
Ugyfélszolgalati tevékenység, tomeges SMS kildés). A Szolgdltatds normal
felhasznalds keretében torténd igénybe vétele esetén a tethering sem
engedélyezett. Tethering a szamitdgép, illetve mas internet eléréssel nem
rendelkez6 eszkdz (pl. mobiltelefon, tablagép, netbook, PDA) csatlakoztatdasa az
internethez egy mas internetezésre alkalmas készilék (pl. mobiltelefon, tadblagép,
netbook, szamitégép, PDA) segitségével.

Szolgaltatd a Szolgaltatdst a normal felhasznaldsra vonatkozdé feltételek
betartasaval bocsatja az El6fizet6é rendelkezésére, ezen feltételek betartasat az
El6fizet6é a Szolgaltatds megrendelésével magara nézve kotelez6en vallalja.
Szolgaltatd minden, a normal hasznalattdl eltér6 nem rendeltetésszeri
hasznalatot az El6fizeté részér6l megvaldsulé megtévesztésnek tekint, és erre
tekintettel a nem rendeltetésszerli hasznalat esetén a Telenor a Szolgaltatast
megtévesztésre hivatkozassal, a roaming hang szolgaltatdsra is kiterjed6en
korlatozza, melynek tényérol az El6fizet6t értesiti.

Az igénybevétel tovabbi feltételei:

A szolgdltatasok igénybevétele kizardlag az aldbbi orszagokbdl inditott és ott fogadott
roaming hivasok esetén biztositott:

USA,
Oroszorszag,
Izrael,
Svdjc,
Ukrajna,
Szerbia,
Montenegro,
Kina,

Torokorszag,
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Szingapur,
Hong Kong,
Indonézia,
Malajzia,
Tajvan,
Thaifold

A szolgaltatas lista szerinti dijai:

felhasznalhato Egyszeri dij Egyszeri dij
roaming percek | listadra (netté listaara (brutto
a Ft) Ft)
meghatarozott
orszagokbal
inditott és ott
fogadott
hivasok estén
(perc)
Vilag Hang 30 1990 2527,30
Hetijegy Plusz
30
Vildg Hang 60 3590 4559,30
Hetijegy Plusz
60
Vildg Hang 90 5190 6591,30
Hetijegy Plusz
90
Vildg Hang 180 9590 12179,31
Hetijegy Plusz
180

Az akcidé 2018. junius 25-ét6l visszavonasig érvényes.

5.9. Vildg Net Hetijegy Uzleti El6fizeték részére

A szolgaltatds az Uzleti El6fizetdk szamara a lakossagi szamlds eldfizetékkel azonos
modon vehet6 igénybe az ASZF 1/A. sz. melléklet III. fejezet 8.3.6.4. pontjaban
rogzitettek szerint az alabbi eltérésekkel:

e a szolgaltatds kizardlag a Telenor Ertékesitési Pontokon, a Telenor Online
rendszerén és a Telefonos Ugyfélszolgalat segitségével rendelhetd meg.

e Az aktivalast kdvetd 7 nap lejartaval a szolgdltatds automatikusan torlésre kerdl,
azonban lehet0ség van annak akar tobbszéri Ujra megrendelésére, akar a lejarati
id6 el6tt.

e A szolgdltatast a 25-nél tobb hivoszammal rendelkezd kézép és nagyvallalatok
esetében, kizardlag az Eldfizetd képviseletére kijel6lt Kapcsolattartd rendelheti
meg a Telefonos Ugyfélszolgalaton.

Az akcio 2018. junius 25-ét6l visszavonasig érvényes.
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5.10. Vildg Net Hetijegy Plusz Uzleti El6fizeték részére

A szolgaltatds az Uzleti El6fizetdk szdmara a lakossagi szamlds eldfizetékkel azonos
modon vehetd igénybe az ASZF 1/A. sz. melléklet III. fejezet 8.3.6.5. pontjéban
rogzitettek szerint az alabbi eltérésekkel:

e a szolgaltatds kizérdlag a Telenor Ertékesitési Pontokon, a Telenor Online
rendszerén és a Telefonos Ugyfélszolgalat segitségével rendelhetd meg.

o Az aktivalast kévetd 7 nap lejartaval a szolgaltatas automatikusan torlésre kerdil,
azonban lehet6ség van annak akar tébbszori Ujra megrendelésére, akar a lejarati
id6 elGtt.

e A szolgaltatast a 25-nél tobb hivészammal rendelkez6 kozép és nagyvallalatok
esetében, kizardlag az El6fizetd képviseletére kijeldlt Kapcsolattarté rendelheti
meg a Telefonos Ugyfélszolgalaton.

Az akcié 2018. junius 25-étél visszavonasig érvényes.
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LEZART AKCIOK ARCHIVUMA

Akcidés MyTV Videdtar és Deezer (2015. december 4. - 2016. januar 4.)

Ingyenes adatforgalom 2015.12.24. és 2015.12.26. kézott

Akciés MyTV Videdtar 490 Ft-ért (2015. julius 1 - 2016. januar 12.)

15 napos MyTV préba (2015. julius 1 - 2016. januar 12.)

Hipernet Médium tarifacsomag, Tablet vasarlasaval torténé 2 éves hatarozott
ideji szerz6déskétés esetén (2015. november 19. — 2016. januar 27.)

Karacsonyi akcié Telenor ,MyTariff” tarifacsomagok, ,All-In” tarifacsomagok,
~Smarttarifa” tarifacsomagok, ,Smarttarifa Extra” tarifacsomagok, Start, Hipernet
Tablet 1, 2, Hipernet Light, Active, Medium*, Heavy, Pro tarifacsomagok, 6
hdénapos dupla adatforgalmi kerettel, 2 éves hatarozott idejli szerz6dés esetén
(2015. november 19. - 2016. januar 27.)

Telenor MyChat szolgaltatas (2015. november 26. - 2016. januar 27.)

Uj Uzleti elbfizetés 20% havidijkedvezménnyel (2015. november 19. - 2016.
januar 27.)

Karacsonyi akcio MyBusiness All-In vagy MyBusiness Team tarifacsomagok, 6
hénapos dupla adatforgalmi kerettel, 2 éves hatarozott idejli szerz6dés esetén
(2015, november 19. - 2016. januar 27.)

Telenor MyTariff M tarifacsomag havidij kedvezménnyel, 2 éves hatarozott idejii
szerz6dés esetén (2015. oktdber 20. - 2016. januar 31.)

MyTV Mesetar szolgaltatas (2015. november 17. — 2016. marcius 25.) A Mesetar
szolgéltatds Mesetdr csomag néven 2016. marcius 25-étdl atkeriilt az ASZF 1/A.
melléklet és az 1/B. melléklet III.11. pontjaba.

Telenor MyTariff tarifacsomag 20% havidij kedvezménnyel 6 hdnapig, 2 éves
hatarozott idejli szerzédés esetén (2016. marcius 1. - 2016. aprilis 4.)

A 2 GB + Deezer Zene szolgaltatdscsomag (2016. februar 13. - 2016. aprilis 27.)
Telenor MyTariff tarifacsomag szamhordozassal, 20% havidij kedvezménnyel 12
hdénapig, 2 éves hatarozott idejli szerzédés esetén (2016. marcius 3. - 2016.
aprilis 27.)

Kedvezményre bevalthaté kuponakcié MyTariff tarifacsomagokra térténd
szerz6dés esetén (2016. marcius 3. — 2016. aprilis 27.)

Telenor Start Zene adat szolgaltatas (2016. aprilis 30. - 2016. julius 15.)

Telenor Korlatlan Zene adat szolgaltatas (2016. aprilis 30. - 2016. julius 15.)
Telenor Korlatlan Zene adat + Deezer Zene szolgaltatas (2016. aprilis 30. - 2016.
julius 15.)

Hipernet Médium tarifacsomag, 20% kedvezménnyel 2 éves hatarozott idejii
szerzO8déskdétés esetén (2016. marcius 3. - 2016. julius 18.)

Hipernet Médium tarifacsomag, 30% kedvezménnyel 2 éves hatarozott idejl
szerzG8déskdétés esetén (2016. marcius 3. - 2016. julius 18.)

EU Duo Napijegy adatkeret duplazas (2015. november 20. - 2016. julius 28.)

EU Duo Hetijegy adatkeret duplazas (2015. november 20. - 2016. julius 28.)
Telenor MyTariff XS tarifacsomag havidij kedvezménnyel, 2 éves hatarozott idejli
szerz6dés esetén (2015. februar 5. - 2016. november 7.)

Telenor MyTariff S tarifacsomag havidij kedvezménnyel, 2 éves hatarozott idejl
szerz6dés esetén (2015. februar 5. - 2016. november 7.)

Telenor MyTariff M tarifacsomag havidij kedvezménnyel, 2 éves hatarozott ideji
szerz6dés esetén (2015. februar 5. - 2016. november 7.)

Telenor MyTariff L tarifacsomag havidijkedvezménnyel, 2 éves hatarozott idejli
szerz6dés esetén (2015. februar 5. — 2016. november 7.)

Extra szolgaltatas keret Telenor MyTariff tarifacsomagokhoz (2015. februar 5. -
2016. november 7.)

Telenor Préba ajanlatok - hangalapu szamlas tarifacsomagokhoz (2015. februdr 5.
- 2016. november 7.)

Telenor MyTariff M tarifacsomag havidij kedvezménnyel, Uj Generdciés Kértyds
elbfizetésrél szamlas elbfizetésre térténd attérés esetén (2016. januar 12. — 2016.
november 7.)
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Telenor MyTariff L tarifacsomag 20% havidij kedvezménnyel 6 hdnapig, 2 éves
hatarozott idejli szerzédés esetén (2016. aprilis 7. - 2016. november 7.)

Telenor MyTariff S tarifacsomag szamhordozassal, 20% havidij kedvezménnyel 12
hdénapig, 2 éves hatarozott idejli szerz6dés esetén (2016. aprilis 28. - 2016.
november 7.)

Telenor MyTariff tarifacsomag szamhordozassal, 20% havidij kedvezménnyel 12
hdénapig, 2 éves hatarozott idejii szerz6dés esetén (2016. mdajus 9. - 2016.
november 7.)

Spongyabox szolgaltatas (2015. november 25. — 2016. november 7.)

Szorakozas S adatjegy (2016. marcius 1. - 2016. november 7.)

Szdérakozas M adatjegy (2016. marcius 1. — 2016. november 7.)

Szorakozas XL adatjegy (2016. marcius 1. — 2016. november 7.)

Telenor MyTV Hétvégi korlatlan adatjegy (2016. marcius 1. - 2016. november 7.)

Ingyenes adatforgalom 2016.12.24. és 2016.12.26. kézott

7 napos korlatlan Hipernet szolgaltatas (2016. november 17. - 2016. december
26.)

Telenor Blue M tarifacsomag szamhordozassal, 1500 Ft havidij kedvezménnyel 12
hdnapig, 2 éves hatarozott idejii szerz6dés esetén (2016. november 17. — 2017.
januar 1.)

Telenor Blue L tarifacsomag szamhordozassal, 2500 Ft havidij kedvezménnyel 12
hdnapig, 2 éves hatarozott idejli szerz6dés esetén (2016. november 17. — 2017.
januar 1.)

EU Duo Napijegy akcié (2017. januar 1. — 2017. januar 24.)

Hipernet Praktikum akcié (2016. december 30. - 2017. januar 24.)

Telenor MyTV + HBO GO elbfizetés konstrukciok Hipernet Home M, Hipenet
Médium tarifacsomagokkal (2016. aprilis 11.- 2017. februdr 20.)

30 napos korlatlan adatcsomag Telenor Blue tarifacsomagra koétott 2 éves
hatarozott idejii szerz6dés esetén (2017. januar 26.- 2017. aprilis 5.)

EU Roaming akcié (2016. majus 9. - 2017. majus 14.)

Uzleti EU Roaming akcié (2016. majus 9. - 2017.majus 14.)

Szabalyozott Eurdpai Roaming dijszabast érintdé akcié (2016. aprilis 30. - 2017.
Jdnius 15.)

Telenor MyTV + HBO GO el6fizetés konstrukciok (2017. februar 21. - 2017. junius
15.)

My Hipernet Home S, M, L, XXL tarifacsomagok 2016. julius 18. — 2017. oktober
22.)

Hipernet Home S, M, L tarifacsomagok, 20% kedvezménnyel 2 éves hatarozott
idejli szerz6déskotés esetén (2016. julius 18. — 2017. okober 22.)

Telenor Light tarifacsomag havidij kedvezménnyel (késziilék nélkil), 2 éves
hatarozott idejli szerzddés esetén (2016. oktober 6. - 2017. okdéber 22.)

Telenor Blue S tarifacsomag havidij kedvezménnyel (késziilék nélkil), 2 éves
hatarozott idejii szerzédés esetén (2016. oktober 6. - 2017. okdber 22.)

Telenor Blue M tarifacsomag havidij kedvezménnyel (késziilék nélkiil), 2 éves
hatarozott idejii szerzédés esetén (2016. oktober 6. - 2017. okdber 22.)

Telenor Blue L tarifacsomag havidij kedvezménnyel (késziilék nélkiil), 2 éves
hatarozott idejli szerzédés esetén (2016. oktober 6. - 2017. okdéber 22.)

Telenor Blue XXL tarifacsomag havidij kedvezménnyel (késziilék nélkil), 2 éves
hatarozott idejli szerzddés esetén (2016. oktober 6. - 2017. okdéber 22.)

Telenor Light tarifacsomag havidij kedvezménnyel, kedvezményes aru késziilék
vasarlasa esetén 2 éves hatadrozott idejli szerz6dés esetén (2016. oktdber 6. -
2017. okéber 22.)

Telenor Blue S tarifacsomag havidij kedvezménnyel, kedvezményes aru késziilék
vasarlasa esetén 2 éves hatadrozott idejii szerz6dés esetén (2016. oktdber 6. -
2017. okéber 22.)

Telenor Blue M tarifacsomag havidij kedvezménnyel, kedvezményes aru késziilék
vasarlasa esetén 2 éves hatarozott idejlii szerz6dés esetén (2016. oktdber 6. -
2017. okéber 22.)
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Telenor Blue L tarifacsomag havidij kedvezménnyel, kedvezményes aru késziilék
vasarlasa esetén 2 éves hatarozott idejii szerz6dés esetén (2016. oktdber 6. -
2017. okéber 22.)

Telenor Blue XXL tarifacsomag havidij kedvezménnyel, kedvezményes aru
késziilék vasarlasa esetén 2 éves hatarozott idejli szerzédés esetén (2016.
oktober 6. — 2017. okdber 22.)

~3GB, 5 GB adatjegy” és ,Plusz 3 GB, 5GB, 10 GB, 30 GB csomag” kiegészité

szolgaltatdascsomagok akcié (2017. junius 15. - 2017. okéber 24.)

6.63. ,600 MB adatjegy, 1,5 GB adatjegy,

adatjegy” kiegészité

szolgaltatascsomagok akcid (2017. julius 13. - 2017. okdber 24.)

6.64. ,Plusz 600 MB adatjegy, Plusz 1,5 GB adatjegy, Plusz 3,5 GB adatjegy” kiegészito
szolgaltatascsomagok akcid (2017. julius 13. - 2017. okdber 24.)

6.65. MyTV - Comedy Central Extra és VIVA csatorna helyettesitések (2017. oktober 3.

- 2017. oktdber 24.)

6.66. MyTV - Disney Junior csatorna helyettesités (2017. oktéber 13. - 2017. oktdber

24.)

6.67. Forgalmi elbleg 6sszege (2017. szeptember 29. - 2017. oktdober 24.)
6.68. Hello Telenor tarifacsomag (2017. november 16. - 2018. januar 31.)

Brutto ar (Ft)

Havi elofizetési dij e-Komfort csomag nélkiil: 6 990*
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatads dija 595
2017. december 31-éig:
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija a
2018. januar 1-jét kovetéen induld els6 szamlazasi 529,46
ciklustol:
Havi el6fizetési dij e-Komfort csomaggal:

5 990*
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija
2017. december 31-éig: 595
amelybdl az internet-hozzaférési szolgaltatas dija a
2018. januar 1-jét kovet6en induld els6 szamlazasi 529 46
ciklustél: '
A havidijban foglalt percek szama:
halézaton bell korlatlan
belfoldon vezetékes és mas mobil iranyba, valamint 1.
roaming dijzénabdl Magyarorszag barmely halézataba
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén 100 perc**
Percdijak
haldzaton bellli hivasiranyba 0,00
belféldi vezetékes és mas mobil irdnyba, valamint 1.
roaming dijzonabol Magyarorszag barmely halézatdba 40,00%*
és 1. roaming dijzénaba inditott hivasok esetén
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SMS kiildés dija:

belfoldi halézatba, valamint 1. roaming dijzénabdl 40,00%*
Magyarorszag barmely halézatdba és 1. roaming
dijzonaba kiildott SMS esetén

A tarifacsomagban foglalt belfoldon és 1.
roaming dijzonaban Osszesen felhasznalhato 300 MB**
adatmennyiség:

A tarifacsomaghoz tartozé kinalt savszélesség a | |etltési sebesség: 150 Mbit/s

beépitett adatforgalomra, belfoldi hasznalat
esetén feltoltési sebesség: 20 Mbit/s

Hangposta hivasanak percdija:

minden id6szakban 40,00

A dijcsomagban foglalt | Hivastartds, hivasvarakoztatds, hivasatiranyitas,
havidijmentes szolgaltatasok: hivéfél-azonositas, hivasértesité, SMS, MMS

Igénybe nem veheto | 1. roaming dijzénaban felhasznalhato
szolgaltatasok: kedvezményt nyujtd szolgaltatasok, Vezetékes-
hivdé, 5 perc utan 0 Ft, Korlatlan SMS, 1 széam
szabadon, az ASZF 1/A. mellékletének (Szamlas
Dijszabas) III.3. pontban szerepel6 Kiegészitd
mobil internet szolgaltatdsok - kivéve Plusz 100
MB/500 MB/600 MB/1 GB/1,5 GB/3 GB/3,5 GB/5
GB csomag, 100 MB/500 MB/600 MB/1 GB/1,5
GB/3 GB/3,5 GB/5 GB adatjegy

* A 2018. januari internet afa-valtozas miatti, a tarifacsomag dijazonossagat biztositd, El6fizet6nek
nyujtott havidij-kedvezmény a 2017. decemberben indult szamlazasi ciklusok végéig: 65,54 Ft. A
havidij kedvezmény a tarifacsomagba épitett adatszolgaltatas havidijabdl keril levonasra.

** a tarifacsomagra torténd eredeti szerz6déskotést6l szamitott elsé harom hoénapban (3 teljes
szamldazasi ciklusban) a tarifacsomag korlatlan lebeszélhet6séget, adatforgalmat illetve SMS kiildést
tesz lehet6vé belfoldon és az 1. roaming dijzédndban, amennyiben az Eléfizetd tarifavaltast majd a
Hello Telenor tarifara vald visszavaltast nem kezdeményez. A tarifacsomag ezen harom hdnapos
kedvezményes korlatlan id6szaka nem hosszabbodik meg, illetve nem kezd&dik Ujra a szolgaltatasnak
az ASZF 5. fejezetében foglaltak szerinti sziineteltetése, korlatozasa és felfiiggesztése; illetSleg az
el6fizetés atirdsa esetében sem.

A tarifacsomag  igénybevételének tovabbi feltételeit az ASZF 1/A. mellékletének
(Szamlas Dijszabas) II. fejezet 1.1. pontja tartalmazza.

Az akcio igénybevételének feltételei:

e (j vagy meglévl egyéni (lakossagi), tovabba kisvallalkozoéi ajanlattal (1-25
hivoszdmmal) rendelkezé Uzleti eléfizetéknek elérhetd ajanlat;

e az akciéban az elsG vasarlastdl szamitott 1 év alatt egy lakossagi El6fizetd
maximum 6 db, mig egy Uzleti Eléfizetd legfeljebb 11 db hivoszdmmal vehet részt
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- mely feltételtél a Telenor jogosult akciénként, az adott akcié kommunikacidja
soran meghatarozottak szerint eltérni.
a szerz6déskotéssel egy idében kedvezményes aru késziilék is vasarolhato;.

Az EESZ megkotését6l mas szamlas tarifacsomagra kotbérmentesen atvaltani a
szamlazasi ciklus végén lehet a mindenkor hatdlyos ASZF-ben rogzitett feltételek szerint.
Kivételt képez ez aldl a Telenor Light tarifacsomagra, valamint Uzleti El6fizet6k esetében
a MyBusiness Team tarifacsomagokra torténd valtas.

6.69.

6.70.

6.73.

6.74.

6.75.

Dijmentes kiegészité adatjegy szolgaltatdas MyBusiness All-In tarifacsomagokhoz
(2017. november 28. - 2018. januar 31.)

Telenor MyTV + HBO GO el6fizetés konstrukciok (2017. junius 15. - 2018. februar
2.)

HBO GO szolgaltatas akcié (2018. februar 2. - 2018. marcius 6.)

Telenor MyMinute és Telenor MyMinute Expressz tarifacsomag (2017. februar 9.
2018. aprilis 24.)

Akcids dijszabas Telenor MyBusiness All-In L tarifacsomag MyBusiness Extra 2
kiegészité szolgaltatdscsomaggal és roaming szolgaltatassal (2016. marcius 7.
2018. majus 14.)

Akcids dijszabas Telenor MyBusiness All-In L tarifacsomag MyBusiness Extra 3
kiegészit6 szolgaltatascsomaggal (2016. marcius 7. — 2018. majus 14.)
MyBusiness All-In, MyBusiness Team, Telenor Light és Telenor Blue
tarifacsomagokhoz igénybe veheté kiegészité szolgaltatdscsomagok akcio (2017.
junius 15. - 2018. majus 14.)
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