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I SZCMLCZCS\ROWATKOZIL TALCNBOBABCL YOK
1. AZ ALKALMAZCS FELTETELE

1.1. A sz8ml §s el Rfi zet Ri |} a¢ 8BzeesroznRdFaas it ®2 ¢ ICSK F)

8§l tal 8nos rendel keZARsseSinmal |j@klleent ben er?e@®@z®s ek kel ®s
ki eg®sz?t ®s e kdlalkaimazg y,g2zdl hogy amennyi ben a jelen mell ®}
elt®rmekS@&ndel kez®sei t Rl , Ygynfoglajake lazinr §ney a ®kalet be
Amennyi ben a D2jszab§gs m8 s k ®n't nem rendel kezi k, e
|l ebesz®l het Rs®gek bel fol di haszng8latra vonatkoznak.

1.2. Az al §b®%iml 8s tarifaesem@behkh a for gal mgypetdsj ak m®r ®
egys®gekben tort®nik:

Alasszik 6 t ari facsomagok

ASmarttarifa 0 t ari facsomagok

ASmarttarifaExtra o t ar i f acsomagok
Partnerk8rtya

Start

AAIl-In o (Telenor) tarifacsomagok

ATel enor MyTariffo tarifacsomagok
Telenor Light

ATel enor Blueodo tarifacsomagok

ATel enor Hell o Datao tarifacsomagok
Digitsg8lis J-1®t tarifacsomag

ATel enor Blue+0 tarifacsomagok
Telenor XS |, Telenor XS+ ®s Tel enor S tarifacsomagok
AHi pero tarifacsomagok

Telenor Mini tarifacsomag

Tel enor Junior, Telenor Teen ®s .Telenor Senior tarif a
1.3. A mobi l internet adat keretet tartal @az ki eg®sfatRoO
mobil internet szol g8ydmdt8R okdkatl f a rggRanlydbre m®r ®se ®s sz
MB-os egys®gekben tO°ritkiinv &v eb,elfa& | a@rrrmRI a tarifacsomag,
szolgg8ltat8s | e2r8sa elt®r Ren rendel kezi k. GPRS roan

pontban foglalt egks®gekben tort®

1.4. ATelenor a 2010. 4j®&i4l ikwsvelt Ren v8s8rolt, %Y sz8ml&8s Int
eset ®n, az el RfizetR v®del me ®rdek®ben teljes korT

v8s8rl 8s napj8t-1 ® . Amennyi ben az EslzRfnitzeettnR ,a Ykgoyr | a8
a Telenor d2jmentesen elv®gzi az aktiv8l 8§st k°vet Ren.

1.5. A 4G/ LTE h&8l -zat wvalamennyi Telenor EIRfizetR sz§)

vehet R, a Telenor honl apj&8n (telenor. hu/roaming) az
roaming ®ablg8l4G/ LTE hg8l -zat 8n. A roaming szolg8lta
hg§l -zat el ®r ®s ®nek pontos felt®teleirRI tov8bbi info

honl apj 8n tal 8l hat -
1.6. Minden megkezdett sz 8§ ml §8e@ys ®g d2j k°tel es.

1.7. A sz8ml 8§n Sxsesrzem®BR kerek?2t ®s ®s v ®b § ke g @l nsezk& ml a
vR®g°sszege ®s a t8vk°z|l ®si szol g8l tat §8s gdenikkmegl.kal mazo

1.8. A h2v8§sd?2jak az al 8bbiak szerint kerg¢glnek ki sz§gml

i a h2vg8§s megkezd®sekor ®rv®hyggenmlapsglakatstzelrjnhogy
egyi k napszakhbe la 88nsyi % biak;

i hosszabb h2zv§gsok h8rom-r 8§s r®szh2v§gsok form8j 8ba
megkezd®sekor ®rv®nyes percd?2jjal;
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i GPRS-h2vgescskt ®benakt u8lis napszakAmennyidheniaGRRS -th2 jv&lson.

egyi k napszakb- | 8tny%¥W i k a mS8sakb@®&nylYaggye sk ®t a phs2zvask
szerintiiTdejakokhki sz&8ml 8z8sr a.

i A jelen D2jszab8sban foglalt d2zjak belfol di forgal c
ez al -1 azok azl yesket®dk,a ajmel en D2jszab8s m8s k®p p
roaming).

1.9. A Mobilv8s8rl 8s szolg8ltat8s i g®nyse Vi @tRploentqg sae ta®ns zag m
szer efpilzRet ®s i hat §ri dR.

1.10. Az al 8bbi szolg8ltat8sok tartal maznak k°zvet2tett

1 Mobiltartalomszo | g8l t ategsemk bel ¢I az Emelt D2jas Szolgs§glt
pont) ,

1T Egy®b szolg8ltat8sok, ezen bel ¢ ¢l a Mobil V8s8rl §s

1 a mTsorterjeszt®si szolg8ltatg8s (Telenor MyTV szo

T ah8l - -zatonw ®gzRglt et et t, IMEMRISMMEEs nemzet k° zi ®s roa
h2v§gs

T a K¢gl°onl eges ®s egy®b sz ol gA&d otna8tn8ysvookd]elDeagke,n bel ¢ |

T a sz8ml8s el RfizetRk r®sz®re ki8ll2tott havi Sz &
felt¢egntetett tovBbbszokfghveat gebdk: K®s z¢l ®kbi zt ¢
Fel hRszol g8l tat8sok.

1.11. A Telenor | ehet Rv® htogyzi az El RfizetR a har madi k fe
S

szol g8l taanBehinakéd elottoni kus h2rk°zl ®si el Rf i zet Ri
t°rt @@Rybev®t ez®kn@& a Telenor 8l tal ki 8ll2tott sz8m
j °vRre n®zve akestri |lvaslaamennyi , Hi tel ker et terh®re ig¢
vonatkoz8s8ban e@akE®geksen, szolggltat8&st2pusonk®nt
tartalomszol g8l tat 8sok, Mo bi | V &sz8&rllg8&sl,teadleSbsRobke Pi act ®r
1.12. A Tel enor Mobil | Risacstz€rl g€8¢s &t 8sa p®nz gy szol c
mi nNRs¢l R fizet®si szolg8ltat8§s a hitelint®zetekrRI ®s
®Vvi CCXXXVII. toerv®ny 6. A (4) bekezd®se alapj §n.

2. BELF¥UDDEJAK ALKALMAZCSCOAXKAISZAB

2.1 Az festionapszakban ®rv®nyes d2jaz8§s alatt a Szolgs8lta
-ra ®s m8snap reggel 6. 00 -ra k°z°tt ®rv®nyes d2jakat

H®t v®ge i dRtartama: szombat 0.00 -r 8t | vas8rnap
n 0.00 -r§8t-|I 24. 00 ogrs&iad.81 AWmen nsyziobnebnat ot mu n Kk
nzt,j szombati napon a cs%csidRre ®s a csYc
ker ¢ |

oko
il v§ , a
j a il nek sz8&8ml 8z8sr a.

(¢']

23.1. A besz®l get ®s ek s zu8mMPnorog &l mi dzj ak ut , IResg aesed®Kk
sz8ml az8r 8si | 8 BRRsnzaapkf 8§ & - | a sz8mlaz8r 8si i dRszak ut
ki sz8ml §z8sr a.

232. Tari facsomagok havid?2j ai

Tari facsomagok havid?2jainakeltj&s nhatv®deén miemgil g ki sz
kiveve a jelen pontban ki v®t el k®narifacsomggbkbanfoglata zot t es e
vonat koz:- kedvezm®ny szint®n teljes m®rt®kben felhasz

Tari facsomagok vonat kozRlsi &bRa re | anekke®epeetzk e £ R
T ha az EI Rfizet Ri SzerzRd®s megk®°t ®s ®nek napja nert
napj 8val;
T ha az zEItRMhiek ny%jtott szolg8§hagy8§kost gameaz Ebtet ®s
sz8ml §z8si i dRszak wutols- napj88n to°rt®nik;
1 ha az EI Rfi zet Rnek ny %j tott vyaglyg 8 dralt@ts®rzgs¢ net
vi sszakapcsol 8sa nem a sz8&8ml 8§z8si i dRszak el sR na
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Ezekben az esetekben a teljes havi dzjt®tell el arsgny

ar8nyos kedvezm®ny ker ¢l ®rv®nyes2t ®sre:

a) az EI RfizetRi SzerzRd®s megkr°8ts®sg®t RI az el sR sz8m

b) Sz8ml 8§z 8si ci klus v8ltoz8sakor a r ®gi ®s az Yij

ker¢l teraheslz@anMe&z8si i dRszak el sR napj8t-1 a sz¢n

c) Ct2r &8s/ 8§tt @ neyaetb®@m nem sz&§mlaz§r§ssal to°rt®ni

ateort h-napra a rrs&@giml ®g8xiz &djonos2t-ra (kor8bba

i dRar 8nyos havi d2j ker ¢l meg8l |l ap2t8&sra adott
vi sszakapcsol §st - | a sz8mlaz8r8sig.

d Azonnal i, sz8ml 8§z 8si ciklusg8ktgdberbet ®@®sarad aldjgoma
tarif8ra vonatkoz-lag is idRarg&8nyos havi d2j sz8m

e) Sz8ml §z8si ci klus k°zbeni telefonsz8mcsere eset ®n
i dRar8nyos havi d2?2]j ker¢l terhel ®sr e.

) A sz8ml 8z8si idRszak el sR napj 8t - Id Ra rk8onryl o8t ochza8s dk2e
ker¢l terhel ®sre. A kobb8adofZé&€snmdead@ettbml@@s B
a sz8ml §z8si i dRszak al att felhaszng8l t kedvezme
fennmarad--r®awzi kaejr ¢ | terhel ®sr e.

Az Internet Mini, Telenor Light, Telenor Blue, Telenor Hello Data, Digitsglis J-1®t,

Blue+, Telenor Junior, Telenor Teen, Telenor Senior, Telenor XS, Telenor XS+ Telenor S,

Hiper, Telenor Track ®s a Hi p er n gHiperihbbHomer Holiday, Telenor OtthonNet

tari facsomagok eseitm®hi ga ihdaRidad®kigons 8t o0z8s ki v®t el ®vel
Il .2.3.2.f) pont ker¢l al kal maz8sr a

2.3.3. e-Komfort csomag
Tel enor a 1. pont ban, t-he8b{&E&SAE AMAkcimed | @ISIZet )

A
tarifacs
al 8bbiak szerint d2jkedvezm®nyt ny¥jt.

Tarifacsomag neve e-Komf ort csomag d2j ke
(brutt/-h-Fntap

Telenor Senior
Telenor Track
Telenor Mini
Telenor XS
Telenor XS+
Telenor Blue+ XS 300, -
Telenor Light

Start

Hipernet Home S

Telenor MyTariff XS, S

Digitsglis J-| ®t

Hiper M Talk, Hiper M Net, Hiper L, Hiper
L+, Hiper XXL

Telenor Junior, Telenor Teen

Telenor S

Telenor Blue+ S, M, L, XXL

Telenor Hello Data tarifacsomagok

Telenor Blue S, M, L, XXL

Telenor All -In S, M, L, XL

Hipernet Home M, L

Telenor MyTariff M, L, XXL

All-In S, M, L, XL

Hipernet Home+

Hipernet Home+ Holiday

Telenor OtthonNet

1.000, -

71188

omagok h a \Konufcrtj c8dmagl feed t ®t el ei nek teljes2t®se
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A fentiek mi att az ®rintett tari facsomagok |l e2r 8§s 8§t
felt¢nt etk@ndartesomag n®I k¢l i @®gy a@&rkva®nyes 8r (ezek kgl °nb
e-Komfort csomag d2j.kedvezm®nye)

e-Komfort csomag felt®tel ei

1) Az EI RfizetR az egy sz8ml §z8si c2?2?me al § tartoz: '
Elektroni kus sz&8ml 8§t vesz ig®nybe az CSZF T°rzssz°veg

2) A sz8mla kiegyenl2t®se a k°vetkezR fizet ®si m- dok
- banki ag§st
- csoportos beszed®si meghb?2z8s,
- el ektroni kus felg¢leten (pl. MyTelenor) kereszt ¢l o
internetes v8s8rl 8sra al kal mas bankk§8rtyS8val,
- bankiATM -aut omat 8n keresztg¢l t°o°rt®nR befizet ®s
3) A sz8mla kiegyenl|lfdal®ts@Pnteetaetstz §fmil Bt ®si hat 8§ri dRi g

Amennyi ben az EI RfizetR val amel y h-napban nem tes

val amel yi k®nek, a ikcsvoeptokr et zols hbaevsiz e d ®s i meghb?2z8ssal re
eset®n az ®rintett sz8mM$z&tmlIEJ BdbtaR Az MWavint et t h2v.s:
egyszeri fenti (a8bl 8zatbantaé&asstzategmabt ,ha-&ondottj b - | az
csomagra tekintettel kor8bban ny%¥% tott kedvezm®ny) ke
egy h-napbaikKomflob t e c s o mlaak nemdekszteleget, aze -Komfort csomag

nem teljes2t®s®nek d2ja ebben az esetben is csak havi
az ®rintett h2v.-sz8m vonatkoz§8s8ban.

Ha az EIRfizetR t°bb el Rfizet®ssel (h2v.-sz8&8mhkebl ) is r
e-Komf or t csomaggal veszi i g®nybe, ebben az esetben a

mi nden el Rfizet ®sr e-Kwanfaotrkoxz-samagz feel t ®t el ei nek megf e
sz8ml 8§it kiegyenl2tenie.

Amennyi ben az EI Rfizet R valhaarea dy®kho tn avpebsazn ifg &neytb®es i®s &

nem egyenl 2t ki az azon felt¢nt-&ondarttcsoniag nemt ®s i hat
teljes2t®s®nek d2ja ebben az esetben is kisz8&ml §z8sr a
Amennyi ben az EIRfizetR ol yan t ar i-Koanfors © somagrmmem v §1 t m
vehet R i g®nyKwemf oaz esomag mS8r i g®nybe vett kedvezm®

k°tb®rt nem ®rv®nyes2t.

234. Kieg®szdt g8kt at8§sok havidz2jai
A kieg®gom3dtigRI sat §sok eset ®ben mi ndi g teljes havi d2j

szol g8l t ati&st ofl2tteolt tbh t el jes kedvezm®ny vehetR i g®nybe
Ki vetelt k®peznek ez -220llg8égAKE2gdPsRzS2t R mobi | i n
szol g8l t,atmgesloykg R¥ jRd z dIb38§pontjaaz adott szol g8ltat8s | e2r §s
rendelkezik ; val amint a korl 8t ozgssal ®rintett sz8ml §;
szolg8§ltat8sok, melyekre az |1 .2.3.2.f).pont megfelelF

Bi zonyos ki eg®sz2tR szol g8l tat8sok hWadi d2¢laRf kzegR
szerzRd®sben meghat @&r czwotltg 81 ttaltiSesr rkRkdr eitnf or m8ci -t az

ki eg®sz2tR szolg8ltat8s d2jle2r8sa tartal maz.

Bi zonyos ki eg®sz?2tR szol g8l tat §sok ki emel't k ®s z ¢ |
hTs®gvsgllal §ssal s eBRIBEERk.esktenRfazeteBiy ®d®s ben
rogz2tetktieg@®@sz2tR szol g8l tat8§sok ®heavit etkte r evt8l sl sazl e§gs b
szol g8l tat8s teljes havid2ja belesz8&m2t (ezek ko°r ®bR
bel ¢l i megrendel ®s &t jj §n? taheevitBRI al S ot mEci -t az adott
szolg8ltat8s |l e2r8sa tartal maz

2.4, ASzol g8srakg8ltatsg8si ter¢let®n bel ¢l d2j mentesen |

Ment Rk 104
TTzolt -k 105
RendRr s®g 107
SIM-k 8rtya n®l k¢l sheag®d yhlzhvatlil® z § m
Telefonos | gy f ® szol g8l at 1220

Tel enor P®nzg¢gyi Szol g8l taws®M8 ok | gyf ® szol g8l at
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Bel f ¢°lldds z § mo k 06-80-1xx xxx - 06-80-9xx xxx
Nemzet k©° zi z°l dsz8&8mok 06 -80 - 0xx XXX

2.5. Speci 8lis h2v-sz8mok

I nternet hahgp#ol g8l tat 8shoz tartoz-, hel yt RI fégget
szol g8l tat -k h&Pl-gsat §Bazgqtd)6 ir 8nyul - h2vgsok dzj a
d2jcsomag vezet ®kes h8gl - -zatba ir8nyul - h2v§8§s8nak mind

2.6. Az EIRfizetR 8ltaketdy@®nm@ayekhereR vonhasak aak ©°ssze
D2jszab8s m8sk®nt nem rendel kezi k.

2.7. Amennyi ben egy adott szolg8ltatg8s ig@®nykr¢V®tegl e
t°bb kedvezm®ny i g®nybev®tamherreyijloegm said taddigty kedvezm
Szolgsgltat - m8&s k ®nt nean Ireqrnadkelzh k kedvezm®AYy ®r v er
kedvezm®nyek nem hal mozhat - - ak.

2.8. A Szolg8ltat- | egfeljebb a hatsg8lyban | ® R D2jszab!
EI Rfi zet Ri SAergd Rd ®sbderf akat al kal mazza ®s sz8ml §zza
d2jak tartalmazz8k a t8vk°zIl®si szol g8A tsaz lsgp&lrtaatmi nd
internet -hozz8f ®r ®si szol g8l tat8st is tatalmaz- szolg8ltaf
internet-hozz8f ®r ®si szol g8l tat8s dzj 8t k¢glon feltegnteti

eg®sz2t R szolg8ltats8ssal rendel kezi k ®s el Rfizet ®s(
dvezm®ny miatt th Tks2®g&ns | tl en gis, egy ®rt®kes2t®s al at"
'l et Rl eg kieg®sz2tR szol g8l t &88 ¢sBmesgzréeknsd@aglle®s )8vrstl as z t
tarifacsomagokra , szol g8l taat Psok®kas2t ®s megszTn®s®t k°vet Ren

2.9. Azon EIlI RfizetRnek, aki kor&bban | ez8&rt (m8r nem ®tr
ki
k e
i

.10. ATelenoratarifaccom agba, valamint a kieg®sz2tR mobil inte
alt havi adatkeretet a sz8ml 8§z8si ciklus | ez8r 8s
s kezdRnapj &8n automati kusan, a technikai felt ®t
, djee blbe gd ze | VYij sz8ml §z8si ciklus el sR napj8nak
| kez®s ®r e. Az el RzR sz8ml §z8si ci klusb- | f ennma
el haszng8l hat -

211. Azon EIlI RfizetRk, akiksaedMeReée®om- &d® 1 8ail “%aj §nl at §
jogvi nyuk kapcs§gn Vi sszautas?2tj 8k, a m-dos2t §s s
d2j sz sb- | t 8 ®koz-dhatnak a vonatkoz8sukban al kal
El Rf i R a k®toldal ¥ szertz Kd®@&sem-Rdems 2atz§ sdS ZaFj §Tn°lraztsos z °
pont j zerinti kedvezm®nyt vesz ig®nybe, Ygy a szol g
D2 j sz s szerint van |l ehetRs®ge. A d2jszab8s el ®r het
a Tel rM£rt®kes?2t ®si Pont okon.

O L O N DO ®W

212, ATel enor az EIRfizetR 8l tal k e z- ddes m @andyaet zhe?tvt § skt § |
180 perc eltelte ut8n megszak?2tja. Kivetel't k ®p e z

AVezet-®keso, illetve A5 perc ut&n 0O Fto szolgglt
h2v-.-sz8mok, me hy ek TeeslednRor az EI RfizetR 8§l t al

§tirg8nyz2tott, val amint tov8bbkapcsol't hangh2v§s
megszakHi par Csoport akci -ban r®szt vevR el Rfizet
Tel enor az EI RfizetR 8§l tal Hi pereGstop o8t on§ nbyelt ol

val amint tov8bbkapcsolt hangh2v8sokat 60 perc elt

i mel t) k®sz¢l ®kkedvezm®nyek tekinte

213. ATel enor a e
r ba sorolja:

( k
al 8bbi kateg-ri 8k

2XS kateg-ri 8s sz8ml 8s tAdraipftaaos dmaglok:Hori zont B nus:

Ok os Mi ni , 35 Perc, Pannon 50, Partnerk8rtya, Smar
K8§rtysgs), Hi pernet Tabl et 1, Start, Al aptarifa 2, K
Opti mum, Pannon 150, 60 PeGenelamii ts +N&tt Y Ps) , Hi per

Hipernet Light, Telenor Light, Telenor Mini

9/188



TELENORCS ZHA. MELLEKLET SZECMLAX IJSZAEGS K} L¥N¥S SZABCLYOKMATCLYBALL0Z1s12.31 .

XS kateg-ri &8s sz8&8ml §s tMomentura, anooma5@9,dR0:Perc, Internet
Flexi, Alaptarifa 3, Okostarifa 90, Hipernet 7, Klasszik 3, Smarttarifa 2, Smarttarifa Extr a
1, All -In S, Telenor MyTariff XS, Hipernet Active, Hello Telenor, Telenor Blue+ XS, Telenor

XS, Telenor XS+, Telenor Junior, Telenor Senior

S kateg-ri 8s sz8ml 8s t4A0 iH2aw&Sxoo,malgdbk :Perc, Pannon 300,
150, Internet 5 GB, Alaptarifa 5, Okostarifa 180, Hipernet 21, Klasszik 4, Smarttarifa 3,

Smarttarifa Extra 2, All 7 In M, Telenor MyTariff S, Hipernet Home S, Hipernet Medium,
Telenor Blue S, Telenor Blue+ S, Telenor S
M kateg:-ri8s sz8ml 8§s t 2360PRefcdntemetfexidlosk : | nt ernet Pr ®&mi um,

Alaptarifa 8, Okostarifa 360, Hipernet 42, Klasszik 5, Smarttarifa 4, Smarttarifa Extra 3,
Telenor MyTariff M, Hipernet Home M, Hipernet Heavy, Telenor Blue M, Telenor Hello Data
Start, Telenor Blue+ M, Hiper M Talk, Hiper M Net, Telenor Teen

L kateg-ri8s sz8&8ml &8s t Rannorf 1809,s600nParg, dMiobil Kvartett 1000,

Alaptarifa 12, Okostarifa 600, Klasszik 6, Smarttarifa 5, Smarttarifa Extra 4, 1200 Perc,

200 H2v8s, Mobil Kvartett 3000, Al aptari frartt&ifth, Okost a
Extra 5, All - n L, Hi pernet Pr ®mi um, Telenor My Tar i ff L, Hi
Telenor Blue L, Telenor Hello Data Standard, Telenor Blue+ L, Hiper L, Hiper L+

XL kateg-ri8s sz8ml 8s tTealenorOtthonNet ma g o k :

XXL kateg-ri §s tarfazsdmabok: Smarttarifa Extra 6, All  -In XL, Telenor
MyTariff XXL, Telenor Blue XXL, Telenor Hello Data Medium, Telenor Hello Data Premium,
Telenor Blue+ XXL, Hiper XXL

2.14. Az Apple az i0OS 15 fri ss?2beRRzestela pri vsg§t Rz ¢I8d $1iztamdly§ s
befoly8solja a tematikus adatforgal mat ASzdlog&ltt-ats-zol

8§l tal belf°ol d°n korl 8tl anul biztos2tott, d2j mentes t e
szol g8l tat8s bekapcsol 8sa eaett®n ko sPAmBe@®wvza®s ibifzorng/also
a Szol g8iInteant -fogja tudni biztos2tani, azaz a forgalo
cs®°kkenteni fogja
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Il SZCMLCGSLf Fl ZETLK AILGE NY B E V E HEARIFACSOMAGOK

A Telenor valamennyi t abiidtacsotmaagja 4£G/elt ®® hsgl - zat el
az al 8bbiak szerint:

a) Val amennyi tarifacsomaggal, mel ynek havid?2ja havi

tartalmaz a 4G/ LTEZBEIn:- z&stadaazzt tari facsomag | e?

szer epelcRsmbxi m8l i s ®ygagredbet R i g®nybe.

Abecs¢l t masxeibre&Slsi®gr RITArzz £SZMAvegontja rendel kezi k. A:
hgl  -zati |l efedetts®grRI a Telenor honlapj8&8&n tal gl hat -
az £rt®kes?2t ®si pontokon kaphat .

Amennyi benl p8alm&bbi tarifacsomag tartal maz havid2j 8ba
tarifacsomag | e2r8sa szerint felhaszn8lahdt!l haszzh.§8I|r8xa
k®vet Ren az 1. roaming d2jz-n8ban az adatforgal maz§8s
Mobili nt ernet haszn8lathoz sz¢i;ks®ges be8ll 2t §s:

Haatarifacsomag adeatarmmlemaznagnnak ®ghasznsg8l ht 88a-1 ag az al §b
beg8ll 2t8ssal van | ehet Rs®g:
T a hangh2v8sra al kalmas tarifacsomagok eset®n: onl
T a mobil internet (Alhkhahmagprhbaniemacsomagok eset ®n

A kevetkezR pont okban az egyes tarifacsal 8dokhoz
felt®telek ®s k°z°s szab8lyok, valamint az egyes tar.i
d2jak ®s egyedi szab8lyok tal 8lhat- k.

1. ASZOLGCLTAARTEKETS®S ALATT HANGHE VCSRA AL KAARWAGSOMAGJIAI

1.1 A Telenor Junior, Telenor Teen, Telenor Senior, Telenor XS+, Tel enor S ®s AHi pe
tarifacsomagok ig®nybev®teli felt®telei

Tarifacsomagban foglalt percek/SMS -ek felhaszn8l hat - s§8ga:

A tarifacsomagokban foglalt percek, valamint a Hiper XXL tarifacsomagban foglalt percek

®s S-&&8 felhaszn8l hat-s8ga belf°ldi, nor m§l (n-em emel
ekre vonatkozik a k°vetkezRk szerint: a berbamind di il ye
d2jz-n8ban a h2v8sok fogad&ssazddmPmgrirt@®sr & aHhpergs XXL
eset®n ezen f&lglld®araSMS8I - zaton k2vg¢gli dzj ®s fel has:
bonyol 2tott adatforgalomra a tarifa | etkoz&sban meghat §
A felhaszn8l hat -s8g nem vonatkozi k a speci 8lis h2v§8si
®s Sz8&mlainform8ci ) haszngl at | d2j 8r a, a Szol gglt
d?2j mentesen h2vhat- sz8mokra(l.2.4. pont), msotudakoz:-
h2vg8sokra (I111.7. pont ), a belfoldi(khem®Pegtk™Hdip/eroaXK

tarifacsomag az 1. d?2jezk- n8skirnogaemi®bge n9MSPs fax szol g§l
d?2jas h2v8§sokra, Adom8nyvonal ak el ®& ®s®r e ®s Mobil V§s

Tarifacsomagb an f ogl alt adatforgal om felhaszng8l hat - -s8ga:

A tarifacsomagokban foglalt adatkeret belf°l d®n ®s az
fel, i1ide néd&eaen®Teen eHipar M Net ,HiperL+ ®s Hi per XXL csomagokat,
esetekben a belf°] @yi dBg zam&b.anr ed®Mirmet R adat keret el:t
A felhaszn8l §st k°vetRen az adatforgal maz8s nem | ehet
Az internet az % sz8ml&&8z8si <ciklus kezdRnapj 8n, | eglk

leszi vagy azel Rttt el ® het Rv® v &8Il ik, ihla iaret erl Rdti zsezt &I K§ I¢
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(rri1r.3.) v8s8rol . Az adat forgal omr a egyebekben a
szol g8l tat8sokra vonatkoz- szab8lyok az ir8nyad- ak.

A Telenor Teen, Hiper M Net , HiperL+ ®s a Hi per XXL tarifacsomagokban

adat mennbhbeb®fl d°n, m2g az 1. roaming d2jz-na kapcs§n
1. roaming d2jz-nS8banaba#gn8§kzBatl 8z8eli i dRszakra | 8r -
rendel kez®sr e bocs8§8t 8§si g. Az 1. roaming d2jz-n8ban
adatforgalomatarif acsomag d2jt8bl 8zat8ban foglalt d2jak fel sz
ill etve |l ehet Rs®g van Kieg®sz2tR mobil internet szolgg
Az 1. roaming d2jz-n8ban felhaszn8l hat - adat mennyi s
k°vet Ren oltktal maatf or gal mi d2zj at a Tel enor ®vent e
szab8lyoz8snak megfelel Ren felg¢lvizsgg8lja, m-dos2tja.
Ahol Aaz 1. roaming d2jz-n8g8bano szerepel, az al att
tart-zkod8s alatt | ebonyolRRst dttPRadadsarg®tmatke(ll e ®rt e
Az EIlI RfizetR a tarifacsomagok megrendel ®s ®v el hozz§j
havid2jban foglal't adat forgal om fel haszn8l §sr a ker

al kal maz8son kereszt ¢l k¢l do then, v@lamh é 93t Qs lhémg ®sa Py S M
egy al ol dal on megjelen2tve az adatforgal maz8shoz kap
inform8ci - -kat k2zn8ljon fel a sz8m8r a.

A tarifacsomagokba be®p2tett adatforgal omra, bel f©ol di
ben meghat 8rozott becSlkilsebmasi®Pyp®rt ®kek vonatkoznak.

Kedvezm®nyek:

ntokban 2rt kedvezm®nyek (keretek) az el Rfi

A Ll enti po
i het Rk 8t a k°vetkezR sz8ml8z8si idRszakra.

®sS nem VvV

A kedvezm®nyek mi nden esetben a t ®nyl egesen ki sz8m
vonatkoznak. T°rt havid?2] sz8ml §8z8§sa eset®n is a tel
jogosult az EIRfizetR.

e- Komfort csomag:

A tari facsomagokhozKokfatpacsamalg d f elet ®t el e az Il . 2.3.3
tal 8l hat - k.

Nor m8I1 f el haszn 8§ ITé8enorduria, Beehoy Teeén, Talenor Senior, Telenor XS+,
Telenor S ®s Hiper tarifacsomagok eset ®n:

A tari facsomagok kiz8r-1ag a nor m§ | felhaszn8l §s

haszn8l hat - k, egy®niNefmel hasmnt§ | or a8l fel hasazn§l §sn:;
tari facsomaggal nem val - s emberi fel haszn8l §s t°rt®
h2vg8§sok [2edb8emy)klezdem®nyezet:t hangh2v8sok vagy a h?2vs§
24 - r 8t meghal ad- °sszi dRtar t anHparnXXLt fanfacs®maig k , val ar

i g®nybev®tel d aesbta®gal ap% tarifacsomagban biztosz2to
figyelemmel 7T az EI|l Rfi zet Ronamiegdal @8- adatforgal mat gener §

At ari facsomagok nem hp®&meks|khtazte-tkt i kommuni k8ci -ra (pl
E tarifacsomagok hangall P ¥%s Bsl g&ktie m® t8isl§d g a SI M k&r
mobil eszk®zbe hel yez®s ®v el | ehet thidsozsn8bhyan i ebekRYL
haszn8l ni, amel y nem rendel kezi k saj §t kijelzRvel,
billentyTzettel (bel e®rtve idzy e@r ipdt. R aki jaedlampRkeet, inmso)d e
SMS ksl®dRegy®b berendez®s. A tarifacsomagok i pari c ®I
k¢l °n°sen a telemarketing, ¢gyf®l szolg8lati tev®kenys
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Nem rendeltet®sszer T haasSTelen®j agosslet ®n szol g§l tat §st a
i dRszak v®g®ig korl 8tozni, mel ynek t®ny®r RI az El Rf
el ®r hetR mini m8lis szolg§ltat8sokat az CSZF 5.2. pont

Amennyi ben az EI RfizetR
T Hiper XXL tarifacsomaget @@y 6B w®t etheeghal ad -

adatforgal mat gener 81 , akkor | egk ®s Rbb a t
sz8ml 8z8si <ciklusban a Telenor 1000 Ft napid2
napokr a, ami kor az EIRfizetR a meghat8rozott

haszng8lt fel

T a kezdem®nyezett hangh?2v8§sokat vagy a h2v8sok

meghal ad- °sszidRtartamban folytatja, akkor 3
Cszben foglalt, ®rt®kes2t®s alatt 8§l -, mindert
hangh2v8sra alkal maa jtagodalcsodtag8!|l t ani az adc
ci klus k°®zben vagy a soron k°vetkezR sz8ml §8z8s
tudom8sul veszi, hogy a tarifacsomag el Rbbi ek
sz8ml 8§z 8si ciklus alatt nincs | earbRs®dd at ar
el ®r het Rv® tett, korl 8tl an besz®l get ®si |l ehet |
b8rmelyi k®r e m-dos2tani
A tarifacsomagokr a vonatkoz- , az 1. rom@®@mt Bgyods2 j z-r
haszng8lati fjeélt ®bt ed 2kszabgs 1 11.8..3akl. pontj 8ban tal §lI
A mobi | technol - gi a mTszaki jell emzRj e, hogy a r
megoszI| anak az adott foldrajzi ter¢l eten tart-zkod
el k°telezett azirsgnt, hogy a h§8l -zati kapacit §sok ma
legmagasabb ¢gyf ® ® m®nyt biztos2tsa el RfizetRi Sz8m§r
er Rf orr8sainak megfelelR el oszt §sa, opti m8§Ilis fell
h8l -zat menedzsment et al kal mazhat, mel ynek hat §8s8r a
v8l tozhatndkz ® mobilinternet szolg8ltatsgs korl 8tl ans

1.2. Telenor Junior

Brutt- - 8r (Fft
Havi el Rfi zeK®mi ode jceomag n¢ 7 990
amel ybRI azhoxnz2 @8r®re®si szol g8§ 2 990
Havi el Rfi zeKoebit csénaggal: 6 990
amel ybRlI azhoxnz ®r®re®si szol g§ 2990
A tarifacsomagban fogl al't pel 2500

roaming d2jz-n8§ban

SMS k¢l d®bh 8§d2med y bel f o dalamiht§
1. roami ng d2jz-n8b- | Ma g 25,00
hg§l -zat8bha ®s 1. roaming d2jz
A tarifacsomagban foglalt bel
d2jz-n8ban °sszesen f 5GB
adat mennyi s®g:

Hangposta h2v8s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 25,00

A d2jcsomagban foglalt{H2v8start s, h2v§
havid2jmentes szolg8ltlh2v8s8tir8ny2t§g8s,-azonosh
h2vgs®r tSHS MNR
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A tarifacsomagban foglalt A tarifacsomag jell eg®r
korl 8toz8sok kevetkezR szolg8ltat8so
tilt Ssrréa nke ko
a) emelt d2zjas sz8&8mok
el ®r ®se ®s megrendel
b) ki menR nemzet k©zi h 2
c) h2vg§sind2tg8s a 2. ®s
d2jz-n8bna k2BVW | oOr sz
EI RfizetR k®r heti a fen
szerinti tilt8s megszg¢n
a)ponts zerinti korl 8t oz§gs
szolg8§ltat8s jellege mi
|l g®nybe nem vehetR szoll. roaming d2jz-n8ban
kedvezm®nyt ny vj t -
Vezet @k2evs: |, 5 perc ut 8n
SMS, 1 sz8&8m sAdbdbubregos
Adat megoszt - SI M, 40
besz®l get ®s, Csal §di
pontban szerepel R Kieg®
szol g8l tiakti&ws®wke 1 GB/ 3 G
adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB egyszeri
adatjegy, 15 GB/100 GB adatcsomag, 15
GB/100 GB adatjegy
1.3. Telenor Teen
Brutt- - 8&r (Ft
Havi el Rfi zeK®mi ode jceomag n¢E 10 490
amel ybRI azhonz &fr®@re®si szol g8 5 990
Havi el Rf i z e Ko®bit csamaggal:e 9 490
amel ybRI azhonz @&fr@e®bgs8ltat §s 5 990
A tarifacsomagban foglalt bel
d2jz-n8ban felhaszng8l hat - 120 perc
®sszesen:
A tarifacsomagban fogl al't pe
k°vet Ren ®rv®nyes belfol di p € 40,00
SMS k¢l d®bh 8d2med y bel f oI ddlamiht§
1. roaming d2jz-n8b- | Ma g 40,00
hg§l  -zatg8ba ®s 1. roaming d2jz
A tarlfacsomagban fogl & 100 GB
adat mennyi s®g:
A tarifacsomagban foglalt 1. roaming d2j z| 16,2GB (2022.01.01 -t R18,8
felhaszn8l hat:- adatmennyi s®g: GB)
Adat forgal om d2j a: ) )
az 1. roaming d2jz-n8ba Jelen_ D2_Jszab§s
adat mennyi s®gen fel ¢l * pontja szerint
Hangposta h2v8s8nak percd?j a:
minden i d Rszakban 40,00
A d2jcsomagban fogl alt/H2v8start §s, h2v§
havid2jmentes szolg8ltlh2v8§s8tir8nyz2t§s,-azonosh
h2vg§s®r tSMS MNR ,
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|l g®nybe nem vehetR szoll. roaming d2jz-n8ban
kedvezm®nyt ny vj t -
Korl 8tl an SMS, 1 sz
Adat megoszt8s, Adatmego
Csomag, a 1. 3. pon
Kieg®sz2tR mobil i nteinrn

kiveve 1 GB/ 3 GB/5 GB ¢
15 GB/100 GB adatjegy

At ari facsomag jell eg®re
d2jas sz8§mok ®s szol g§gl
megrendel ®se al ap®rtelm
ker ¢l ®s a korl 8tozgs f
|l ehet s®ges.

*Amennyi ben az 1. roaming d2jz-n8ban t°rt®n&®t adatforg
16,2 GB adatmennyi s®g | eforgal mazg8sra kerg¢lt, Yagy a t
bel foldi keret ker ¢l fel haszn8l 8sr a, a keret kimer2te
D2jszabg8s) I11. fejezet 8.3.1. pontj8banEiftbogkavet RéEMD
az 1. roaming d2jz-n8ban az adatforgal maz8s nem | ehet

1.4. Telenor Senior

Brutt- - 8r (Ft
Havi el Rfi zeK®siodéjcegomag ne 5 290
amel ybRI azhoxnz @fr®re®si szol g8§ 532,23
Havi el Rf i ze Ko@nboit csamaggal: 4 990
amel ybRlI azhonz&fr®re®si szol g8§ 532,23
A tarifacsomagban foglalt bel
d2jz-n8ban felhaszn8l hat - 50 perc
°sszesen:
A tarifacsomagban fogl al't pe
k°vet Ren ®rv®nyes belfol di p € 40,00
SMS k¢l d®bh 8d2med y bel f°I dalamiht§
1. roami ng d2jz-n8b- | Ma g 40,00
hg§l -zat8ba ®s 1. roaming d?2jz
A tarifacsomagban f ogl alrdamihge |
d2jz-n8ban °sszesen f 500 MB
adat mennyi s®g:
Hangposta h2v8s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 40,00

Hz2vgstart§8s, h2vg
h2vg&8§s8tirg8ny2t 8s,-azonosh
h2vgs®r tSHS MNR |

A d2jcsomagban f ogl

al t
havid2j mentes szol g8l

|l g®nybe nem vehetR szoll. roaming d2jz-n8ban
kedvezm®nyt ny %j t -
Vezet @k2evs-, 5 perc ut 8n
SMS, 1 sz8m szabadon, Ad
Adat megoszt - SI M, 40
besz®l get ®s, Csal §di

pontban szerepel R Kieg®
szol g8l tiakti &s®Bawke 1 GB/ 3 G
adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB egyszeri
adatjegy, 15 GB/100 GB adatcso mag, 15
GB/100 GB adatjegy

1.5. Telenor XS+
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Brutt- - 8r (Ft
Havi el Rfi zeK®smiodéjcegomag ne@ 4790
amel ybRI azhonz &8fr@red®s i szol g§ 2190
Havi el Rf i z e Ko®bitcsamaggal:e 4 490
amel ybRiternetzhozz8f ®r ®si szol g8§ 2190
A tarifacsomagban foglalt bel
d2jz-n8ban felhaszn8l hat - 100 perc
°sszesen:
A tarifacsomagban fogl alt pe
k°vet Ren ®rv®nyes belfoldi p € 40,00
SMS k¢l d®b 8d2med y bel f oI dalamiht§
1. roaming d2jz-n8b- | Ma g 40,00
hg§l -zat8§bha ®s 1. roaming d2jz
A tarifacsomagban foglalt bel
d2jz-n8ban °sszefselnhaszng§g 3GB
adat mennyi s®g:
Hangposta h2v8s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 40,00
A d2jcsomagban fogl alt/lH2vE8start§gs, h2v§
havid2jmentes szol g8l tilh2v8s8tir8ny2t 88s,-azonoshi

h2v§g§s®r IS MNR,

pont ban

adatcsomag,

|l g®nybe nem vehetR szoll. roami
kedvezm®nyt
Vezet @k2evs-
SMS, 1 sz8m
Adat megoszt -
besz®l get ®s, Csal 8di
szerepel R Kieg®
szol g8l tiati &sRwke 1 GB/ 3 G
1 GB/3 GB/5 GB egyszeri
adatjegy, 15 GB/100 GB adatcso mag, 15
GB/100 GB adatjegy

szabadon, Ad

d2jz-n8§ban
ny Yj t -
5 perc ut §n

SI M, 40

1.6. Telenor S

Brutt- - 8r (Ft
Havi el Rfi zeK®mi ode jceomag n¢E 7 490
amel ybRI azhionz&f ®et®si szol g 2 190
Havi el Rf i z e Ko&bitcsamaggal:e 6 490
amel ybRlI azhiozz&f ®e®bg8l tat §3 2 190

A havid?2jban foglalt percek s
hgl -zaton bel ¢l

korl 8tl an

A havid?2jban foglalt percek s
belfol deon vezet ®kes ®s m8s Ing

roaming d2jz-n§gb-| Magyaror s| 100 perc
®s noaming d2jz-n8ba ind2tott
Percd?2j ak:

hg8l -zaton bel ¢li h2v8sir8nybe 0,00
bel foldi vezet ®kes ®s valdnnt rho

roaming d2jz-n§gb- | Magyaror s 40,00

®s 1. roaming d?2jz-:-nS8dxaeti@mnd?2t
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SMS k¢l d®s d2j a

bel fol di hgl - zatlha, r ovwmari aarmgi nd 40.00

Magyarorsz§8g b&r mely hgl - zaj '

d2jz-n8ba k¢l dott SMS eset ®n

A tarifacsomagban foglalt bel

d2jz-n8ban °sszefselnhasznsg 3GB

adat mennyi s®g:

Hangposta h2v8§s8nak percd?j a:

mi nden i dRszakban 40,00

A d2jcsomagban Hzvg8start§8s, h2v8§sv8rakozt

havid2jmentes szoldh2v-d®Bbnosht §8§s ®r iSES MVMR,

|l g®nybe nem 1. roaming d2jz-n8ban fel hsg

szol g8l tat 8§sok: ny %j t - szol g8l tat 8§sok, Ko
szabadon, Adat megoszt 8s, Adatn
Csal 8di Csomag, a 1. 3.

Kieg®sz2tR mobil i nt @rkn evt®v
GB/3 GB/5 GB havi adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB
egyszeri adatjegy, 15 GB/100 GB adatcsomag, 15
GB/100 GB adatjegy

1.7. Hiper M Talk

Brutt- - 8r (Ff{
Havi el RfizeK®smiodejceomag n@ 10 490
amel ybRI azhiorz&f ®e®si szol gt 2 990
Havi el Rf i z e Kobit csamaggal:e 9 490
amel ybRI azhiorz&f ®e®si szol g 2 990
Ahavid2jban foglalt percek si

korl 8§t an
hg8l -zaton bel ¢l
bel f°ol d°n vezet ®kes ®s val@ist In(
roaming d2jz-n8b- | Magyaror s korl 8t1l an
®s 1. roaming d2jz-n8ba ind2t
Percdz2j ak:
bel foldi h §dlaminta tlha, r oami ng d
Magyarorsz§8g b&8r mely hg8l - zaj 0,00
d2jz-n8ba ind2tott h2v8sok es
SMS k¢l d®s d2j a
bel foldi hgl - zatlha, r ovmani aargi nd 40,00
Magyarorsz§8g b&r mely h &damirga |
d2jz-n8ba k¢l dott SMS eset ®n
A tarifacsomagban foglalt bel
d2jz-n8ban °sszesen f 5GB
adat mennyi s®g:
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Hangposta h2v8s8nak

mi nden i dRszakban

percd?2j a:

0,00

A d2jcsomagban
havid?2j memrtodg 8l t at

H2v8starig8Ssvs8hr akoztat §s,
h2v.-d®dnosht §8s @®r SEMS MUK,

|l g®nybe nem
szol g8ltat 8sok:

1. roaming d2jz-n8ban fel hsg
ny %j t - szol g8ltat 8sok, Kon
szabadon, Adat megoszt8s,
Csal §di Csaomdgdg, . 3. pontba
Kieg®sz2tR mobil i nt @rkn evt®v
GB/3 GB/5 GB havi ada tcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB
egyszeri adatjegy, 15 GB/100 GB adatcsomag, 15
GB/100 GB adatjegy

1.8. Hiper M Net
Brutt- - 8r (Ff{

Havi el Rfi zeK®smiodéjcegomag ne 10 490

amel ybRI azhonz &fr®@re®si szol g8 5 990

Havi el Rf i z et ®&omfod éspmaggal: 9 490

amel ybRI azhonz &fr®e®si szol gs§ 5 990

A tarifacsomagban foglalt bel

d2jz-n8ban felhaszng8l hat - 120 perc

°sszesen:

A tarifacsomagban fogl al't B e

kevet Ren ®rv®nyes belf°oldi pe 40,00

SMS k¢l d®bh 8d2med y bel f oI dadlamiht§

1. roami ng d2jz-n8b- | Ma g 40,00

hg§l  -zat8ba ®s 1. roaming d2jz

A tarlfacsomagban fogl & 100 GB

adat mennyi s®g:

A tarifacsomagban fogl al't 1. | 16,2 GB (2022.01.01 -t RL18,8

fel haszn8l hat - adatmennyi s®g: GB)

Adat forgal om d2j a:

az 1. roaming d2jz-n8ba jelen D2jszab§s

adat mennyi s®gen fel ¢l * pontja szerint

Hangposta h2v8s8nak percd?j a:

mi nden i dRszakban 40,00

A d2jcsomagban foglalt{H2v8start s, h2v§

havid2jmentes szolg8ltlh2v8§s8tir8ny2t§s,-azonosh
h2vgs®r S MMR,

|l g®nybe nem vehetR szoll. roaming d2jz-n8ban
kedvezm®nyt ny vj t -
Korl 8tl an SMS, 1 Sz
Adat megoszt 8§spsAdat B,
Csomag, a 1. 3. pon
Kieg®sz2tR mobil i nteir
kiveve 1 GB/ 3 GB/5 GB ¢

15 GB/100 GB adatjegy
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*Amennyi ben az 1. roaming d2jz-n8ban t°rt®nR adatforg
162 GB adatmennyi s®g | eforgal mazg8sra kerg¢glt, Ygy a tov
belfel di keret kerg¢l felhaszn8l 8sra, a keretl 8si mer 2t G
D2jszab8s) 111. fejezet 8.3.1. pontj8ban foglalt t°bb
az 1. roaming d2jz-n8ban az adatforgal maz8s nem | ehet

1.9. Hiper L+

Brutt - 8§r (Ft
Havi el Rfi zeK®smiodéjcegomag nea 13 990
amel ybRitemetzhozz8f ®r ®si szol g8 5 990
Havi el Rf i z e Ko®bitcsamaggal:e 12 990
amel ybRI azhoznz®fr®@®re®si szol g8§ 5 990
A havid2jban foglalt percek g
hgl -zaton bel ¢ korl 8tl an
bel fel d°n vezet ®k eisr S&hsyvht@m@ist In(
roaming d2jz-ngb-| Magyaror s| korl 8t1l an
®s 1. roaming d2jz-n8ba ind2t
Percd?2j ak:
bel foldi hgl -zatba, val amint 0,00
Magyarorsz§gg bg&§r mely hgl - zaj
d2jz-n8ba ind2tott h2v8sok es
SMS k¢l d®db 8d2med y bel f°I ddlamiht§
1. roaming d2jz-n8b- | Ma g 40,00
hg§l -zat8ba ®s 1. roaming d2jz
A tarlfacsomagban fogl & 100 GB
adat mennyi s®g:
A tarifacsomagban fogl al't 1. |21,4GB (2022.01.01 -t RPR4,9
felhaszn8l hat - adatmennyi s®g: GB)
Adat forgal om d2j a:
az 1. roaming d2jz-n8ba jelen D2jszab§gs
adat mennyi s®gen fel ¢l * pontja szerint
Hangposta h2v8s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 40,00

A d2jcsomagban fogl al t/flH2vE8start§gs, h2v§

havid2zjmentes szolg8ltilh2v8§s8tirg8ny2t s ,-azonosh
h2vgs®r S MMR

|l g®nybe nem vehetR szoll. roaming d2jz-n8ban
kedvezm®nyt ny %j t -
Korl 8t an SMS, 1 sz
Adat megoszt 8spsAdat Bk M,
Csomag, a 1. 3. pon
Kieg®sz2tR mobil i nteir

kiveve 1 GB/ 3 GB/5 GB ¢
15 GB/100 GB adatjegy

*Amennyi ben az 1. roaming d2jz-n8ban t°rt®nR adatforg
21, 4 GB adatmennyi s®g | eforgal maz8sra kerg¢lt, Ygy a t
bel foldi keret kerg¢l felhaszn8l 8sra, a keretl 8ki mer 2t G
D2jszab8s) 111. fejezet 8.3.1. pontj8&ban foglalt t°bb
az 1. roaming d2jz-n8ban az adatforgal maz8s nem | ehet

1.10. Hiper XXL

Brutt- 8r (F
Havi el Rfi zeK®smfod&jceomag n 19 990
amel ybRniternatzhozz8f ®r ®s i szol g 9 495

19/188



TELENORCS ZHA. MELLEKLET

SZECMLAX JSZAEGS K| L¥N¥S

SZABCLYOKMATCLYBALL0Z1s12.31 .

Havi el Rf i z e Ko&birtcsamaggal:e 18 990

amel ybRI azhiorntz&f ®e®si szol g 9 495

A havid2jban foglalt percek

hgl -zaton bel ¢l korl 8tl an

belfoeld°en vezet ®k d sr §@syvhiasBirg 1m

roaming d2jz-n8hb- | Magyarors korl 8t an

®s 1. roaming d2jz-n8ba ind?

Percd?2j ak

bel fol di h galamigta tlba,r oami ng d

Magyarorsz8g b&r mely h §damirga 0,00

d2jz-n8ba ind2tott h2v8sok e

A havid2jban f-@&l &1zt8§ mamMsS

belf°olden ®s az 1. roaming d korl 8tl an

SMS k¢l d®s d2j a

bel foldi hg§l .-zatlba,r owanli ami nd 0.00

Magyarorsz§8g b8r mely hg§l -za '

d2jz-n8ba k¢l dott SMS eset ®n

A tari facsomagban fogl 3

adat mennyi s®g: korl stlan

A tarifacsomagban foglalt 1. |315GB(2022.01.01 -t RB86,6

felhaszn8l hat: adat mennyi s®g GB)

Adat forgalom d2j a:

az 1. roaming d2jz-n8ban fel jelen D2jszab§gs

adat mennyi s®gen fel gl * pontja szerint

Hangposta h2v8§s8nak percd?j a 0.00

mi nden i dRszakban '

A d2jcsomagban HzZv8§svS8rakoztat §s, h2v§gs§

havid2jmentes szol Jazonosht §8§s ®r SES MNR,

|l g®nybe nem 11. roaming d2jz-n8ban

szol g8l tat 8§8sok: kedvezm®nyt ny %j t - szol g§l
Konferenciah2vg8§s, 40 SMS,
1 sm8szabadon, Adatmegoszt
S| M, Csal 8di Csomag, a |11
Kieg®sz2tR mobil i nt grkn et®v
GB/3 GB/5 GB egyszeri adatjegy , 15 GB/100 GB
adatjegy

*Amennyi ben az 1. roaming d2jz-n8ban t°rt®nR

31,6 GB adat mennyi s®g | eforgal maz8sra ker¢lt, Yagy a

t°bbl etd?] (rn fejezet 8.3.1.) terhel ®se mel l ett

szol g8 s .

1112. Adat megoszt: - SI M

Adat megoszt- SI M Brutt- - §8r (Ft

Hav! el Rfizet®si d2j Telenor 413.39

tarifacsomag¥% T°rzsk8rtya esce

Havi el Rfizet®si d2j egy®b te&

T°rzsk8rtya eset ®n: 570,47

SMS k¢l d®$ 8d mjedeyl f 1 di h8I1 - za

1. roaming d2jz-n8b-1 Magyard

hg§l -zat8bha ®s 1. roaming dz2j z 26,00

eset ®n 28,50
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i Telenor MyTariff tarifacsomeg
i egy®b tarifacsomag¥% T°rzsk§r
SMS-k ¢ | d®s d2ja nemzetk©°zi hgl jelen D2jszab
pontja szerint

*A havid?2]j Tel enor My Tar i f fegtyemil 2a ciedrRagaze skextt®&na ksiz

keretbRI, valamint a teljes k®siz¢dd Pklkeldeez n®hty ai kit &1
havi keret°sszegbe.

Az Adat megoszt- SIM (tov8bbiakban: Adatmegoszt- -) ki z!
korl 8tozott, felfiggesztett vagy sz¢gnetel R) Smarttari
®s -Ml(Telenor), Telen or MyTariff , Telenor Blue , Hipernet Active, Hipernet Medium,

Hi pernet Heavy, Hi pernet Pr o, val ami nt Hi pernet H
tarifacsomagokr a keotott el Rfi zet Ri szerzRd®shez (to

i g®nybe a Il enti fellt®watreekkehet Rv®zioégs8i az Adat megos
T hogy a T°rzsk8rtya adatmennyi s®g®t (aksg8r tarifac

megrendelt adat) az Adatmegoszt- -hoz tartoz- SI' M |
venni bel fwdldémi nt az 1. roamalan,g d2j z-na orsz8§g
f 1. roaming d2jgzl h8hdk2ngbiznkl at eset®n az CSZF r o
rendel kez®seit kell al kal mazni
T aT°rzsk8rtya adatmennyi s®g®8 tbke | K°R€E afzellhasomdl g
d2jz-na or sarBgmnyiahmen mi nd a T°rzskS8rtya, mi nd
aktzv);
T azSMS k¢l d®s®t a fent meghat8rozott d2jon;
1 a roaming adathaszn§l at kezdem®rEy RfF @@t B e ®r dek ®ben
szerzRd®wk &zonBasy tel jes k°mb to&mi€skti v8§I Sazr a
el Rfi zet ®sen. Amennyi ben az EIRfizetR a korl 8§tozs§
a Szolg8ltat:- d2jmentesen el v®gzi
Az Adatmegoszt- ig®nybe v®teli felt®telei
Az Adatmegoszt-ra vonatkoz- szerzRd®s§skarS8§rehatg meghk
a Telenor £Ert ®kes?2t ®si Pontjain. R8E§vE8Iltani nem | eh
|l egfeljebb egy Adat megoszt:- SIM tartozhat. Amennyi ben
megsz¢egntet ®sre ker ¢ |, az Adat megoszty: ®wz nadcetlt, | T°nream
rendel hetR meg %W ra. Az Adat mégaaazt °nj§¥duhkh®kdst y &l ade
kot %tltRf i zet ®s n®I k¢l nem | ehet rg§ el RfizetRi szer z R
°ngll - el Rfize®Ri ajzogtitszenps§| yolzto®nt Rkr snzceli lnez ®s hi 8
I mndenben osztja a T°rzsk8rtya sors8t. Amennyi ben EI Rfi
vagy Partnerk8rtya tarifacsomagr a vonat koz - el Rfi z
Adat megoszt:- nem vehetR i g®nybe. bAarSzaozl gA8dl attame g oksRestz-¢ In
vehet r ®szt . Akci - s k®sz¢l ®kv8§s8rl §sra kiz8r-1lag a

eset ®n, egyedi akci -k keret®ben van | ehet Rs®g.

(Kieg®sz2tR) Szolg8ltatg8sok ki z8r -1 azgAdatTlergnsk8r thyo&h c
nem.

Adat forgal om bonyol2t8s8ra mindaddig van | ehet Rs®g,
adat mennyi s®g elA neomr zfskggy.t ya adat mennyi s®g ®t a kot
egyidej Tleg is i gG@undyabtek ereehtetiit.t Azem szalgPInybzout®tt et 0V
felt®teleit ( k

orl 8t ok, |l ass?2t§8s, sthb.) a T°rzskS8rty
esetl egesen hozz8&8 megrendel't mobi | internet szolgg8lt
vonatkoz:- szab8lyok hat8rozz8k meg.

Az Adat megoszt - vtaladetlmersreyni8d®g a T°r zsk§gr&sy 8bzanl.f ogl

roaming d2jz-n8bamdhamenfiiha®get cs°kkenti. Amennyi |
T°rzsk8rty8hoz %% abb adatmennyi s®get tartal maz- szol
esetben ez az adatmesmryB8s®g ker mé az , fAdenthyiwmengzo szt - val
“%j abb adat mennyi s®g belf°ld°n ®s az 1. roaming d2jz-:n
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Az Adat megoszt - val a T°rzsk8rtya forgal m§t I fé¢gget |
adatforgalom a z 1. roami ngk2dr2,jl 2 - n®&ms ®8 g okk¢bladnh e tbRE r I B y

hg8l -zatba

Az Adat megoszt:- ®s a T°rzsk8rtya d?2jai ®s forgal ma eg!
(29gy azok kiz8r-lag egyazon EIRfizetRh®°z, azonos n®v

illetve a h2v8sr®szletezRben ki z8r -1 ag-eak s®eso |Irgp&lnti antg§ s
adatforgal om szerepel az Adatmegoszt-hoz tartoz- h2v.
forgal mazott adamemghnyPea®dizaetT9Yezsk8rty8§hoz tartoz:-

al att jelenik me g a h2v8sr®szl etezRben. yeRzmon szol
T°rzsk8rty8hoz ker¢gltek megrendel ®sre ®s mel yeket a
Terzsk8rty8hoz tartoz- h2v.-sz&m al att ker ¢l nek ki sz8n
A adatforgalom felhaszn8l 8§s8r -1 sz-.-|- ®rtes2t®seket a
adat forga8imags$Snak |l ek®rdez®se a T°rzskg&rty8r-1 tort®
Az Adatmegoszt- nem al kal mas nor m§| hangh2v8sok ig®ny

Tarifacsomag -v 81 t §s

1) Amennyibena T°r zsk8thayafacsomagj 8t az EI RfizetR megv§l

- amennyiben a tarifacsomag -v 8l t §8s ol gasomaagrriaf t°rt ®ni k, me
i g®nybe vehetR az Adatmegoszt -, akkor a | 11.6.
mel | et t Iehets®gesv§altt§asr.ifacsomag

- amennyiben a tarifacsomag -v§|t§s nem a eghat 8rozott tar
val amelyi k®re t°rt®ni k, arifadsdmag v§bg§®s&bbegyitdej1’
El Rfi zet Rnek nyilatkoznia kell, hogy
o 8tvsgltja Adatmegoszt-j8&8t a Szolg8ltat- --val amel

ben szerepl R publikus sz8ml8§s mobilinternet ta

megszTnik a j8&rul @kedsd ,egkei eBRp®<m28tIR - el Rfi zet ®s
o val amely m8sik neve (®s sz8ml 8§z8si c¢c2me) al att

kapcsol ja hozz§ ( Yaj TOrzsk§8rtya) az Adat meg

megtartja j8rul ®os, kieg®sz2tR jelleg®t), vac
0 megsz¢nteti az Adatmegoszt:- szolg8ltat§8st.

Amennyi ben EIRfizetR | egk®gRbIEst: - ItaszfEmtsomag 14 ne

rendel kezi k az Adatmegoszt- -r-1, a Szolg8ltat - azt Y
magatart 8§ssal az Adat megoskZv8§nmegsz@nNt az®s® tarif
v8l t8st- -1 sz8m2tott 15. napon megsz¢inteti. A Szol gs§gl

EIl RfizetRi SzerzRd®sben is meg8llapodhat.

2) Adat megosezstet ®n az al 8§bbiak szerint van | ehet Rs®g t
- Adatmegoszt - k ®n't (j 8rul ®kos jelleg fennt art-8s8val)
v8l t 8sra nincsen |l ehet Rs®g. L echlelt eRsk®egz Rv akni k & £ ®

hi 8ny8banSzol g8l tat - val amely ®rt @&keens 2st z®sr eagpll aRt t
publi kus sz8ml &8s mobilinter8ileatanti ar iAfzac%jomagyj §f a
aktivgl 8§s8val megszTnik a kapcsol at a Torzsk§
adat mennyi s®ge a tov8bbiakban nem | esz me g 0 S :

T°rzsk8rty8t az Adat megw&lztt§s a amrdrh a®rsiomtaig.
Ctt ®r ®s

1) Amennyi benzeatzR €Ed RS k §r tky8rrtay § s tari facsomagot re.
sz8ml 8§s tarifacsomagja helyett, abban az esetben |e
El Rfi zet Rnek nyilatkoznia kell, hogy
- val amely m8sik neve (®s sz8ml 8§z8sil BEimegt @d hnd 2
kapcsolja hozz8 (% T°rzsk8rtya) az Adat megoszt
j 8rul ®kos, kieg®sz2tR jelleg®t), vagy
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- 8tvsg§ltja Adatmegoszt- -j 8t a Szolg8ltat: - -beal amely
szerepl R publ i kus sz8ml 8s s ommlyijI8irmt e ( mety taset
megszinik a j&rul ®kos, kieg®sz2tR jellege ®s ©°ns§

- megsz¢nteti az Adatmegoszt- szolg8ltatgst.

Amennyi ben EI RfizetR | egk®sRbb az 8tt®r ®st RI sz8m2t
az Adat megosztofgB] taa - Szazt Yagy tekinti, hogy az
magatart8ssal az Adatmegoszt:- megsz¢intet®s®t k2vEgnj
15. napon megsz¢é¢gnteti. A Szolg§8ltat - ®s az El Rf i

SzerzRd®sben is meg8ll apodhat.

2) Addat megos 2tset ®ben az 8tt® ®s nem ®rtel mezhet R ®s 2

Ct2r§s
1) Amennyi ben az TEiR$k§étty§ar§s§t k®r i, | egk ®s Rbb &
egyidej Tleg az EIRfizetRnek nyilatkoznia kell, hogy
- a T°rzsk§8rtyS§8val wegyidej Tse gjgaan%gd)a feygos§gta ke
T°rzsk8rty8hoz kapcsol va, 2 gy az v8bbra is a
tartozni, vagy
- valamely m8sik neve (®s sz8ml §z§8si c2 me) al att
kapcsolja hozz8 ( %jAdTatrnzesgko8srztty-aj)8taz( mel y eset ben
j 8rul ®kos, kieg®sz2tR jelleg®t), vagy
- 8tvsgltja Adatmegoszt- -j8t a Szolg8ltat- - -bemal amel y
szerepl R publi kus sz8ml §8s mobilinternet tarif
megszTni k a | 8r@uslz®kioRs ,j eklileege ®s ©°nsgll - el Rfizet
- megsz¢nteti az Adatmegoszt- szolg8ltat8st.

Amennyi ben EIRfizetR |l egk®sRbb a T°rzsk8rtya 8t2r §s:

rendel kezi k az Adat megoszt - -r - |, a SzolighdéttRtr §atzal Ya
magatart88ssal az Adatmegoszt:- megsz¢é¢gntet ®s®t k2vEnj
napon megsz¢gnteti. A Szolg8ltat- ®s az EIRfizetR err

is meg8ll apodhat.

) Amennyi ben EARRAL meygRBs gitz2 r S8ks@®rti akkor arr a az
ehet Rs®gek vannak:
- a T°rzsk8rtysgval egyidej Tleg, a T°rzsk8rty8hoz Kk

2
I

eredeti T°rzsk8rty8hoz fog tartozni, vagy
- amennyi ben azon EI Rfizet Rnek, akire az Adat mego
Torzské&fretlyta®t el ei nek megfelel R el Rfizet ®se ( Yj
el Rfi zet ®shez kapcsolja hozzs§g az Adat megoszt - |
j 8rul ®kos, kieg®sz2tR jelleg®t), vagy
- 8tvsgltja Adatmegoszt-j8t a Szolgs8ltat- - -beal amel y
szerepl R publ i kus sz8ml §8s mobilinternet tari f
megszTinik a j8&8rul®kos, kieg®sz2tR jellege ®s ©°n§
Az Adatmegoszt- 8t2r8sa egyebekben nem ®rinti a T°r:
Sz8mhordoz§s
1) Amennyi ben EPrRfsikzSetsB @ahor doz 8s 8§t k®r i §tvevR sz
(sz8mhordoz8&8s a Telenort- 1), abban az esetben | egl
elind2t8g8s8val egyidejTleg EIRfizetRnek nyilatkozni a

- val amely m8sik neve (®s sz8ml 8§z8sil BEimegt @d hnd 2
kapcsolja hozz8 (% T°rzsk8rtya) az Adat megoszt
j 8rul ®kos, kieg®sz2tR jelleg®t), vagy
- 8tvsgltja Adatmegoszt-j8t a Szolgs8ltat. - -bemal amel y
szerepl R publ i kus sz8ml 8§s s ommlyij I8irmt e( mety taset
megszinik a j&rul ®kos, kieg®sz2tR jellege ®s ©°ns§
- megsz¢nteti az Adatmegoszt- szolg8ltatgst.
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Amennyi ben EI RfizetR | egk®sRbb a sz8&8mhordoz8si i g®n)
Adat megoszt - -r llg,8latzata SRerat ®kes?2t ®s alatt 811 -, 1 egal
ben szerepl R publikus sz8ml &8s mobilinternet tarifa
Adat megoszt - el hordoz8§sa es8lt®BssxaltamdédsazxzBmimaga kary
T°rzsk8rty8val ®adathfernngyk Srelgyea a t ov8bbi akban nem | e
2) Amennyi ben EAdRaftinzeegtoF® p&zz t art oz - sz8m hordoz§8s§t
arra az al 8bbi | ehet Rs®gek vannak:

- Az Adatmegoszt - a Szolgs8ltat - ®rt ®kes?2t®s al at't
CSzben szerepl R publikus sz8ml §s mobilinternet
§tvglt8§sra ®s ezt kevet Ren t°rt®nhet meg a sz§8t
el hordoz§8sa eset®n -w8§l t@&sbahcsmengagygz Tnik a kap
Torzsk8rty§gval ®s a TO°r zsk§8rt yhbiakbandrerm nesznnyi s ®g e
megoszthat Egyebekben a T°rzsk§8rty§t az Adat
el hordoz8sa nem ®rinti

Sz¢neteltet ®s

1) Amennyibena T°r zsk8rtya b8rmilyen &igh- B smompheanalpon bel

az Adat megoszt - is sz¢gneteltet®sre kereégl . Ami kor a 1
az EIRfizetR ellenkezR rendel kez®se hi 8ny8ban 3 mun|
Yaj ra aktzv | esz. Sz¢netel ®s al ant tvedhes Roli g®RIntydte§ s®s
sz¢gnetel ®s 8l tal 8nos szab8lyai az ir8nyad:- ak.

2) Lehet Rs ®g vanmd&t®megosaz ;neteltet ®s ®t . Az Adat i
sz¢netel ®se nem ®rinti a T°rzsk8rtya ig®nybev®tel ®t

EI RfizetR k®r ®s ®r e sz¢naezrelgl t &I R 0 2 e tsRradk8300/ o0 k sze
Ft/ el RfizetRi h2v.sz8m/alkalomnegysvaeltamdhfjat Eepphe
ideje alatt 290 Ft/ el RfizetRi h2v.-sz8m havid?jat.
Korl 8t oz8s

Amennyibena T°rzsk8rtya b8rmilyen okb-I| YYgegr b8t &z 81 a ek &tr

Szol g8l tat - meg8l |l apod8sa al apj 8n az Adat megos zt
sz¢net erld ek e®rse |, Ezen idRtartam alatt a szolg8ltat §s
Amennyi ben a T°rzsk8rtya korl 8toz8sa feloldS8sra k
Adat megoszt - is Yra akt2v | esz ®s i sm®t el ®r het Rv
adatforgalom.

Amennyi bena T°r zsk&§rtya ®s az Adat megoszt- egyidegjTleg k

akkor a szolg8ltat8s egyikkel sem vehetR ig®nybe ®s
ir8nyad- ak.

AzAdat megoskzotr-l 8t o0z8§sa nem ®rinti a T°rzsk8rtya ig®n:
A magas forgalom ®sszeghat 8r a, val amint a Netroaming fioc
meghat 8rozott I i mit a TOrzsk§8rty§8rak¢I®sn Alkdart grie g c

meghat 8roz8sr a.

Megsz¢ntet ®s

1) Amennyiben a Tor zsk§8rbtgrami | yen okb- I megsz¢gntet ®sr e k
El Rf i z et Rnazhkiakallyhodyat k
- valamely m8sik neve (®s sz8ml 8§z8si c2 me) al att
kapcsolja hozz8 (% T°rzsk8rtya) az Adat megoszt
j 8rul ®kos, kieg®sz2tR jelleg®t), vagy
- 8tvsg8ltja Adatmegoszt - -j 8t atRkelsg§lI®sata:l sheat!| &rhdl-y
szerepl R publ i kus sz8ml §8s mobilinternet tarif
megszTinik a j8&8rul®kos, kieg®sz2tR jellege ®s ©°n§
- megsz¢ignteti az Adatmegoszt- szolg8ltatgst.

Amennyi ben EI Rfi zat Rnelgsghk®< Rt ®st RI sz8&8§m2tott 14 ne
rendel kezi k az Adatmegoszt-r-1, a Szolg8ltat:- azt ¥
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magatart8ssal az Adat megoszt - megsz¢gnt et ®s ®t
megsze¢ntet ®stRI/ T etilt8st .| sz8&8mMkt otAt Slzto.l gBhpan- me
EI RfizetR errRI az Egyedi El Rf i zet Ri SzerzRd®sben i

2) Adat megosmegsz¢intet ®se eset ®n a T°rzsk8rtya At
megszini k. Egyebekben az Adatmegoszt- megszintet ®se
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2. ASZOLGCLTATE £RTEKESETES ALATT CLLE MOBIL | NTERNET TARI FACSOM

Mobil Internet 7 ki z8r -1 ag csomagkiapasiof acadmpdok i g®nybev®t e
el Rfi zet Rnek | ehet Rs®ge van arr a, hogy kapcsol -djon
b°ng®sszmai,| e¢zeneteketi ol eassom8s t2pus¥% adaEforgal m
Mobil Internet  tarifacsomagok az SMS -k ¢ | d®s ®s fogad8s i g®nybev®tel ®ne
magukba fqggluglyjayt/kakkor hangh2vs8§sok | ebonyol 2t&8s8ra nert
A Telenoraze-mai |l ez®shez kapcsroell-ady- afnu nnkaciilnal i t §st , val am
i g®nybe v®tel ®hez sz iks®ges, T el esnzoerr vdeor ndalke §i® 4a2 t88 st cakr t |
haszng8l at 8t nem biztos2tja.

2.1. AMobilinternet t ar i f acsomagok k°z°s ig®nybev®teli fe

A Mobilinternet t ari facsomagok nem al kal mas ®sMMEsrzm8 Ig 8H & mg B2sv &
i g®nybev®tel ®r e.

A tarifacsomag havid2j8ban foglalt adalaragtf of glahaaz®g
forgal mi d2ja bebdt°idftarfefeéel ®d®s sebess®ge | ass2t8sr
az al 8bbiak szerint:
1 a Hipernet Light, Active, Medium, Heavy, Pro, Tablet 1, 2 , Digitsglis J-1 ®t
adattarifa t ari facsomagaoXk elsGRi{®re fel t°] t ®@si sebess®g 3¢
T a Hipernet Home tarifacsomago-k®sesfedl®tn® |az®s e | &rehbeet
128/128 kbps.
T Hi pernet Home+ tarifacsomagohketesledr®s arzem | ehet s
el ®r he®R Kfelt°lt®si sebess®g 0/ 0 kbps
Alass?2t8s az % sz8ml8z8si ciklus kezdRnapj 8§nagy | egk ®s R
azel Rtt megs HJ pteetntedt FHome+ tari fadceg®agdk Remedbtb®nh Kk

szolg8ltatgs (1I11.3.) v8s8rl §s8val

AMobilinternet t ari facsomagokkal az EEDSZIszet B8szr8m8saiazel ®
Mo bi | internet tari facsomag ®rt ®kes2t ®sekor, val i
aut omati kusan aktivsgl 8§sr a ker ¢l a Mobil V8s8rl §s til

|l emondhat -

Atarifacsomagokhoz, csomagt - I-mdi¢clggRen bank®sa1®@s,| aa &
®j szakai adatforgalom, a 40 SMS, 80 SMS szolg8ltat§8so

Tarifacsomag -v 81 t 8s csak az ®rt®kesht@®snal attar 81 dcs dvimabg dk
|l ehet s®g&@s0ond®?Ag vagy magas abvobilkmattergneti 8t &r i f acsomagok
vE8lt8g§sOFd2j a

A Mobil Internet -tari facsomagokba ®p2tett(CEPRS) mdqlpdpdécnodletr net
hozz§&f ®rv@anjnt SMS fogad§8s nem mo n @& htarifacsomdgakhoz

megrendelkikg®Bzs2d®Rl g8§l tlaktl§sdk ®s 111 .r8%gzpdanrettak bfasml t ®t e
szerint rendel het Rek meg ®s mondhat -ak 1| e.
Amennyi ben az EIl RfizetR nem haszn§8lja fel a havid?2

fennmarad:- r®sz nem vihetR 8t askave({KerRterl8mk®pB8zgie
I nternet Flexi tarifacgdmpagrag) ®id hfacrzgRéretedt - f or gal mi

A belfo°ol d°n forgal mazott adat mennyi s®g kar ékz8®se ®:
tarifacsomagok esebe® az al 8bbiakban fel sorrotl®@naikk :szerint t?°

1. Amennyi ben a GPRS forgalmaz8s 1 -r8n belogl v®get
egys®gekre kerek2tve kisz8&ml88§zza a forgal mat.
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2. Amennyibena GPRS -kapcsol at hossza meghaladja az 1 -r8t, a
°sszes?2tett forgoaégnast®Pe kOrle MBer ek2tve kisz8&ml g8§zza.
3. A GPRS-kapcsol at megszak2t8sakor a Szol g8l tat - kis

adat mennyi s®g addi g m®g ki nem 58 mIgys®igte kir ®s k@tr ek 20 4
4. Amennyi ben b8asmemhag GPReSt ®ben v 81| tc8si dtR r@&s®nai kc sa¥iccssi %

k2veli i dRszak kezott, * az adott i dRpont ok el Rt t ®s
Szol g8l tat - k¢l on °sszes?2ti ®s sz8m2tja fel
* A cs¥%csidR ®s cs%csi dRn k2vegli i dRszakok k°9zotti v§

07,08, 14,1 6,18, 19, 21.

2.2. Hipernet Home+ tarifacsomagok
Hipernet Home+ Hipernet Home+ Hipernet Home+ L
S M
Havi el Rfi z-Eambd | 4990 Ft 6290 Ft 7590 Ft
csomaggal
Havi el R z-Bam@d | 5990 Ft 7290 Ft 8590 Ft
csomag n®I k¢l
SMS-k ¢ | d ®s d2j a
hgl .-zatba, v dl
i 2
roaming d 42.50 Ft
Magyarorsz§8g
hgl -zat 8ba ®s
d2jz-n8ba k¢l dot
SMS-k ¢ | d®s dzj a . -
hsgl .zatbha jelen D2jszab8s 111.8.2.2.
.
Havide?jba  begf 30 GB 60 GB 150 GB
forgalmi keret
.
dz i 2 n§ban fel h al (2022.01.01 -t RI| (2022.01.01 -t RI (2022.01.01 -t RI
J . 11,8 GB) 15,4 GB) 19,4 GB)
adat mennyi s®g*
A tari facsomagh let°lt® let0|t®|et°lt®si J
becs¢lt maxi m§la sebess®g sebess®g
be®p2tett ada
vonat kogz - an bel 300 Mbit/s 300 Mbit/s 300 Mbit/s
haszn8l at (4@set ®n
feltolt feltolt feIt°ItJ
sebess®g sebess®g sebess®
60 Mbit/s 60 Mbit/s 60 Mbit/s |
*Amennyiben 1. roaming d2j z-n8ban t°rt®nR adatforgal maz8s sor8n a felhaszr
adat mennyi s®g | eforgal maz8sra kerg¢l, %Ygy a tov8bbiakban a havid2jb
a keret ki naezr 2Q RZsFR® i 1g/ A . mel | ®k 1l et (Sz&8ml 8s D2jszabgstobbllet d2ejj ez e
terhel ®se Eme¢| kétvtet Ren az 1. roaming d2jz-n8ban az adatforgal maz8s
A tarifacsomagokkal kiz8r-1ag 3 @&, 1168 L TE@ rielslzett¢vlie 4
bonyol 2that:- adatforgalom, 2G hg§l - -zaton a szolgg8ltats§
A tarifacsomagban foglalt i d Rs zaadkait f or gal mi keret t%W | ®p®se ut &n
nem | ehet(sl®®Pss felt°lt ®6/0kbpske adasle®tgt t artal mags! tazds
v8s8rl 8s8val a korl 8t o0z8s f,ealmélgd &gr adlkhernsglol mi8mhdad&isg ¢

el nem fogy.

A Hipernet Home+ tarifacsomagok eset®n a szolg8ltat
tarifacsomaghoz tartoz- el RfizetRi fbgad8§z8manakRal s
kapcsol atht2avr-ts§&zs8im megad§8sa, illetve m-dosul 8s eset ®n

271188



TELENORCS ZHA. MELLEKLET SZECMLAX IJSZAEGS K} L¥N¥S SZABCLYOKMATCLYBALL0Z1s12.31 .

t°rt®nNR bejelent®se sziks®ges. Amennyi ben ez a h2zv.s
hal ad®ktal anul, de | egk®sRbb a v8bnhob8stl|l k8r8mesoti el
Szol g8ltat: -nak. Ennek el marad8s8b- | eredR esetleges
Szol g8l tat- pedig semmilyen form8ban nem tartozik fel
A tari facsomag ®rt ®kes2t ®sekor automati kus@s aktiwv

mobil v 8 s §tril I8taBesl vy ¢gyf ®I k®r ®s ®r e | emondhat - .

2.3. Telenor OtthonNet tarifacsomag

Telenor OtthonNet 24
h-nap hTs®g
k®sz¢ |l ®kv 8s §

Telenor OtthonNet
hTs®g n®Il k

i i - 7 Ft
Havi el Rfi zet-! 16 000 Ft 990
Komfort csomaggal
i i i 8990 Ft
Havi el Rfi zet ®s+ 17 000 Et
Komfort c¢csomag
Havid2jba fogl Korl §tl an korl 8tl an
forgalmi keret
A tarifacsomag |l et t ®si S l et°l t ®si S
becse¢l t maxi 300 Mbit/s 300 Mbit/s

sebess®g a be
adatforgalomra

vonatkoz: - an, 60 Mbit/s 60 Mbit/s
haszn8l at ese

feltolt®si 4 felto°olt®si S

A tari facsomagokkal ki z §lletvel 4G3/LTE3 GA M&I/ -LZT&EL o n keresz
bonyol 2that:- adatforgalom, 2G h§8l - -zaton a szolg8ltats§
A tarifacsomag tul ajdonsg8gai ®s jell emzRi

A tari facsomag 81t al biztos2tott szol g8l tat §s ol ye
mobilinternet szol g8l tat §8s, amel vy az EIl Rfi z-beR 8PgaPkt emetg
irg8ny2t.-sz8m 8§l tal kijelo©olt szol g8l tat§si ter¢gl eten
vehet R i g®nybe.

A tarifacsomag Yj ®s megl ®v R, | akoss§gi , sizBemtl Bis E| |
szerzRd®s megk®°t ®s®vel, valamint tarifacsomagv§8lt§8ssa
A Telenor OtthonNet tarifacsomagra t°rt®nR tarifacson
tari facsomagr - | |l ehet s®ges. Amennyi ben a v§8ltg§st mege
hTs®gszerzRd®s ®rv®nyben van, ¥%gy a tarifacsomagv§glts$§
d2zjat terhel¢gnk, amennyiben az Telenor OtthonNet tari
hTs®gv§gllal§s.

A tarifacsomag korl 8tlan belf°ol di adatfoogsatihagontart a
Szol g8l tat §si C2mhez tartoz- szolg8ltatg8si terg¢leten
roaming sor8n t°rt®nR ig®nybev®telre nem al kal mas.

A tarifacsomag ki z8r-1lag adatforgal maz8sra ®s SMS f oc¢
k¢l d®s ®s MMS k¢l d®s/ fogad8s nem el ®r het R.

A tarifacsomagra a Telenor 30 napos Vvisszav®teld gar
El Rfi zet R az Egyedi sEimRfgk2 ¢ ®R®t R4 eszRi®t ott 30 napon
Szer zRd®s't k°t b®r ment eseAh 3&®I| mapodhatbjed ¢ | megsz¢ignt et
SzerzRd®s eset®n az EIRfizet®s aktivsgl §s8t-1 a megszT
A szerzRd®sk°t ®s et 8getel k@nt ami nt a megv§8s8rolt k ®
megsz¢gnt et ®st k°vet Ren el sRdlegesen banki §tutal 8§8ssa

kifizetRcsekken visszat®r2tjg¢k.
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A tarifacsomag i g®nybev®teli felt®telei
- A tari facsomag ®rt ®kes2t ®s®nek felt®tele, hogy
Szol g8l tat8si C2 men, ahol -en Erl°Rfz2ztedtRt acz? mE EsSz
ir8ny2t.-sz8m al att i g®nybe k2vgnj a venni a szo
tarifacsomag 8l sabl oIzt @ats8 ¢ cbhshsaIngBY lattaat. §s kor | 8§t o
el ®r het R. A t®nyl eges aj 8§nl at a szlg8ltat§8si C ?

kiaj 8nl 8sr a

- Amennyi ben az EIRfizetR 8l tal megadott Szol g8ltat !
Yagy az el Rfi zetoR t8IStzeoll grfd g aad 8§ s i C2mhez tartoz- i|
ker ¢l meg8l |l ap2t8sra a szolg8ltatgsi ter¢l et ar
mobil szol g8ltat8s mozg8s k°zben is ig®nybevehetR.
a szolg8ltat8s nem vehzeotlRy 8ilg@®ntySbsei, tne§s,|lxeten val
csak a Szolgsg8ltatgsi €C2m m-dos?tg8§s8t k°vetRen | eh
A Szol g8ltat8si terg¢l et onl i nwevw.tbléhorimi/okhoni el | enRr i
internet weboldalon.

- Tel enor a szolg8ltat8§s bevezet ®s®nek r®szek®nt fe
Szol g8l tats8si C2mek eset®n ake&EV®EImM®eyRéneg®edesh

Szol g8l tatsgsi €C2m m-dos?2t §sa:

Az EI RfizetR a Szol g8l tat§si C2m mamermysbert &s 8§t kez
tari facsomagot a r°gz2tett Szol g8l tat 8si C2 mARI el ta
Telenor fenntartja a jogot arr a, hogy az EIRfizet ®s
hel y®t °sszevesse az El Rf i zet Ri Sz erCZRth®@se nt arr° gzt
szol g8l tats8si terg¢glettel

Az El Rf i zet R a Szol g8l tat §si C2 met Magyarorsz§8g t

[
m- dos2t Mantejnaa.yi ben az %% k®nt r°gz2tett Szolg8ltatgsi
fel¢leten megjel°lt Szgl g8lstzaotl Bil ttae sl i ,n Ra®Pge el t ®
Szol g8l tat gsi C2men tapasztaltt .|
Az EIRfizetR 3 havonta egyszer ig®nyel heti a Szol gs§l
egyszer.i dzja brut 4000 forint, amely wut-lag ker ¢l
A Szol g8l tat §wis?tC akmrd a tari facsomag havid2j a ne
amennyi ben %j abb h ®gvE8llal8s mellett d2jkedvezm®nyr
Telenor a Szolgsglt 8si C2m m-dos?2t8st annak kezdem®n
bel ¢ vezet.i 8§t , 2 gy aes esg®Pheghges®nelstz kesl®gt Rv® t evt
m-dos2t8§s8ra is ezen a  h &deBor iazl €setlegds e | ¢ | ker
si terg¢glet m-dos?2t8s8nak el v®gz®s®r RI k¢l ®°
Telenor |I8Ictsalki agl V. g E@eo®g&l t at 8si C2 mhez
het s®ges az i g®nybev®tel, a kor8bhbhi Szol
megszTnik.

t
8 3n
Ts
at

e
s
E tarifacsomag ki z8&8r-lag a norm8l felhaszn8l 8s-szab§gl

Nor m§l fel haszn8l §8s szab8§lyai: A Telenor OtthonNe
felhaszn8l §si szab8l yok betart8sa mel |l ett h
(mag8nc®l )i g®nybev®telre el ®r het R. E tarifacson
kozotti kommuni k&dielrcagy élpét) .t 8A tarifacsomag i p:
haszn8l hat -, ilyen k¢l°n®sen a telemarketing, ¢9vy
Nem rendeltet®sszerT haszn§l at eset®n a Tel enor
i dRszak v®g®i g jogosul't korl 8t BERf | z erteRty n®Kk t et s@nt
korl|l 8t oz§8s al att el ®r het R mi ni m8l i s szol g8l tat:
tartalmazza.

Nem rendeltet®sszerT haazd&lanoes¢o@oOsult a szol
sz8ml §z §8si i dRszak v®g®i g korl 8tozni, mel ynek t®
korl 8t oz§8s al att el ®r het R mi ni m§l i s szol g8l tat:
tartalmazza.
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A

A Telenor a mobilinternetReeROsEztr 8saj naxrt mmFiebsele
®r dek®ben dinamikus hg§l -zat menedzsment et al kal ma
szolggltatsgs jell emzRi v8l tozhatnak. A jelen pont

CSZF T°rzssz°%veg 4.2. pontj8&8ban a hgV- -hatBsaobnhkd
cs°kkent®se irg8nti int®zked®sek al kal mazhat -s8g§gt

tarifacsomag ®rt®kes?2t®sekor automati kusan aktiv§gl

amely az EIRfizetR k®r ®s ®re | emondhat -

A Telenor Ott honNet tarifacsomag sessS8egtaGnb -4 @zdoldg &int &
el Rfizet ®sr e kel dott S MS ®rteszt ®si czenetekhez v
tarifacsomaghoz tartoz- el Rfi zet Ri h2v-sz8mon k2vgl
kapcsol attart 8si h2v.-sz8m megad§8sa, illleg8let at- dokel ®
t°rt®nNR bejelent®se sziks®ges. Amennyi ben ez a h2v-s
hal ad®ktal anul, de | egk®sRbb a v8ltoz8st: -1 sz8&m2tott
Szol g8l tat: -nak. Ennek el marad8s8hb- | 2eteRtR teesreh é leigle,s
Szol g8l tat- pedig semmilyen form8ban nem tartozik fel
3. ASZOLGCLTATE E£RTEKESETES ALATT CLLE TOVCBBI TARI FACSOMAGIJAI

3.1. Telenor Track tarifacsomag

Brutt.- 8r (F

Havi el Rf i zkomf@riscsomabga] e 790 Ft
Haviel Rf i zet-Remfd?¥} esomag n®I k¢l 490 Ft
SMS-k ¢ | d ®s d2j a bel fol di 1.8 loammg t
d2jz-n8b- | Magyarorsz8g b8rmely 49,00
d2jz-n8ba k¢l dott SMS eset ®n
, S

SMS-k ¢ |l d®s d2ja nemzetk©°zi h§8l . -zalf jelen D !sz_ab§s ;.

pontja szerint
Havid2zjba foglalt bel fol di forg

roaming d2jz-n8ban

1GB

l et°l t ®si seb

A tari facsomaghboezcstzpatt omaxi m§Il iag 300 Mbit /s
be®p2tett adatvorrratakd opzmréae | f © | di
eset (@3 felt°lt®si se

60 M bit/s
A tarifacsomagokkal kizgr-1ag 3 @&, 4168 L TEa rielslzettevlie 4
bonyol 2that- adatforgalom, 2G h§l - -zaton a szolg8ltats§
A tarifacsomag c®lj a, hogy a szol g8l tat §s i g®nybev
kezel ®s ®r e ad kzak°mas Yt j §n | ehet Rs®g hagzhpBbA] ehrzajeszk?®

ehelyezked®s ®nek meg8l |l ap2tg&§s8ra a Szolggltat- h8l - -zat:

A tarifacsomag eset®n a szolg8ltatg8s saj 8toss8gaib- |
el Rf i zet Ri h2v.sz8mon k?2vygl mg§si k, SMS fogad8s8ra al
megad§8sa, mldaegwle§s eset ®n ennek a szol ggltat - fel
sziks®ges. Amennyi ben ez a h2v.-sz8m megvs8ltozik, azt
|l egk®s Rbb a v8ltozgst | sz8m2tott 8 munkanapon bel ¢l
Ennek el mar ac8sR8Sbesetdreges k8rok az EIRfizetRt terhe
semmi |l yen form8ban nem tartozik felel Rss®ggel
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A tarifacsomagban foglalt adat mendthwizz®d En®mi alskal p&d
i g®nybev®tel ®r e, az ki z8&r -1 ag aannnyaokmkt®evcehtnR khaais zsnp8elcaitf8§
8§81t al meghat 8rozott funkcionalit8&8s8hoz kapcsol - d-
k¢l °®n®sen a GPS pozz2ci - k¢l d®s e.

A tarifacsomagban foglalt adatkeret belf°ld°n ®s az 1
A felhasznelt Renh k°t W forgal mazgsi d2j 0 Ft, de az ada
nem | ehet s ®dess f(ed tlI°d t ®si sebess®g 0/ 0 kbps).

Az adatforgal maz8s az % sz8ml 8z8si <ciklus kezdRnapj ¢

el ®r het R | esz.

Az 1.roaming d2j z-n8ban felhaszng8l hat - adat mennyi s®get a
hat 8l yos szab8lyoz8snak megfelel Ren felg¢{lvizsgg8lja, n
Ahol Aaz 1. roaming d2jz-n8bano szerepel, az alatt

tart-zkod8s alatt | ednman(lgoc®st bettatda®sEoPgszeg®t) kel

Az EIRfizetR a tarifacsomag megrendel ®s ®v el hozz§8j 8§
havid2jban fogl al't adatforgalom felhaszn8l §sr a ker
al kal maz8son kereszt ¢l k¢l attfar gRarlt neasz?2 & sRhsdbze nk aapzc saod - d -
|l ehet Rs®geket ®s inform8ci- -kat k2n8ljon fel a sz8m8r a

A tarifacsomag ®rt ®es2t®sekor automati kusesn @&kt3 v§Il §

mas roaming d2jz-n8ban, amely ¢gyf ®I k ®r ®s ®r e | emondh
4, ASZOLGCLTATE LHZMER NEM £RTEKE$ ¢TAREAATSOMAGJIAI
4.1. A Telenor Light tarifacsomag ®s ATel enor Bluebd

felt®tel ei

Tarifacsomagban foglalt percek/SMS -ek felhaszn8l hat - s8§8ga:

A Telenor Light, valamint a Telenor Blue tarifacsomagokban foglalt percek, valamint a

Telenor Blue XXL tarifacsomagban foglalt SMS -ek felhaszn8l hat -s8ga bel fol di
emel t) d2jas h?2v§s-ekevanatkozid lae tkvev eXMSe z Rka sbzedroilmdti: i1 ye.

ir8ny¥ forgal om omeenhilnegt td 2ajzz -Inn8§bran a h2v8sok fogad8sa
kezdem®ny dz®®&srae Tel enor Bl ue XXk |l ad®sir@n h&z - 3MEon k2vyg

d2j ®s felhaszn8l hat-s8g; m2g a bonyol2tott adatforga
adatkeret vonatkozik.

A felhaszn8l hat-s8g nem vonatkozi k a speci 8lis h2v§8si
®s Sz8&mlainform8ci ) haszngl at | d2j 8r a, a Szol gglt
d?2jmentesen h2vhat:- sz8mokra (l.2.4. pont )kapcsoltt udakoz
h2v8§sokra (1I11.7. pont), a belf?o°l d4i(/knievived kP eli  m mra mB i
XXL tarifacsomag az 1. dékzterBBEnreb®baeg) S®S fax szol
emelt d2jas h2v8§sokra, Adom8nyvonal ak el ® ®s ®r e ®s Mo

Tarif acsomagban foglalt adatforgalom felhaszn8l hat - -s8ga

A Telenor Light, valaminta TelenorBlue t ari facsomagokban foglalt adat
®s az 1. roaming d2jz-n8ban haszn8l hat - f el

A felhaszn8l 8§st k°vetRen az adatforgal maz8s nem | ehet
Az internet a z  Yaj sz8ml §8z8si ciklus kezdRnapj &n, |l egk®s Rbb
leszi vagy azel Rtt el ® hetRv® v§8lik, ha az EIRfizetR Ki ¢
(rri1r.3.) v8s8rol. Az adat forgal omr a egyebekben a
szol g8sdlkta vonatkoz:- szab8lyok az ir8nyad- ak.

Az El RfizetR a tarifacsomag megrendel ®s ®v el hozz§8j 8§
havid2jban foglal't adatforgalom felhaszn8l §sr a ker
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al kal maz8son kereszt ¢l k¢l d° tbhte n®r tveasl2atn® snbte na, bvPanggy® sSzZME!
egy aloldalon megjelen2tve az adatforgal maz8shoz kap
inform8ci-kat k2n8ljon fel a sz8m8r a.

Kedvezm®nyek:

A lenti pontokban 2rt kedvezm®nyek ( keroentheak):- ka 22 seslzkef,i
®s nem vi hetRk 8§t a k°vetkezR sz8ml §z§8si i dRszakr a.

A kedvezm®nyek mi nden esetben a t®nylegesen ki sz8m
vonat koznak. Teh8t amennyiben a Szolgs§8ltat- teljes ha
kedvezm®nyorseuljtgqg amennyi ben a Szolg8ltat - t°rthavid?2j
azzal ar8nyos.

e-Komfort csomag:

A tari facsomagokhoz-Kokmfpocrstol € d © maegg felt®telei az .
tal 8l hat - k.

Nor m8§l felhaszn8l 8§s szab8lyai a Te®enor Blue tarifacs
A Telenor Bl ue tarifacsomagok Kkiz8r-1lag a nor m§l fe
mell ett haszn8l hat-k. Nem sz8m2t norm8l felhaszn8l §sr
SI'M k8rty§t nem mobileszk®zbe hel yezi az El Rfi zetF
fel haszn8l 8s tCwal®mmiknt8la ahzav8§sok ind2t8sa vagy 8tir
meghal ad- °sszidRtartamban t°rt®ni k. E tarifacsomago
amely nem rendel kezi k saj 8t kijelzRvel, htehiyesnz- -r - -val,
pl . az adapter, modem, al k®zpont , egy®b berendez®s.
haszn§l hat -, ilyen k¢l °n®sen a telemarketing, gy f ®I s

k¢l d®s.

Nem rendeltet®sszerT haszn§l at eset@n sz§MmeBeBoei adRs
v®g®i g korl 8tozza, mel ynek t®ny®r RI az El Rfi zet Rt ®
minim8lis szolg8ltat8sokat az CSZF 5.2. pontja tartal

Amennyi ben az El Rfi zet R a rendel tet ®sell enes haszn
sz8§m2tott 3 sz8&ml 8§z8si i dRszakon bel ¢l i sm®t megval - s
az C stzeFn foglalt, ®rt ®kes2t ®s al att g1l -, mi ndenk
tarifacsomagra 8tv8ltja. EIRfizetR tudom8sul tveszi, |
§tvsgltg&sg§t k°vetR 6 sz8ml 8§z8si <ciklus alatt nincs | eh
el ®r het Rv® tett, korl 8tl an besz®l get ®si |l ehet Rs®get |

m-dos2tani

A Tel enor Light ®s Tel enor Bl ue, tarei flac gommarg mmkgr ad 2y an

al kal mazott m®It&nyos haszn8lati felt®telek jelen d2j
4.2, Telenor Light
Brutt- - 8r (Ft

Havi el Rfi zeK®smiodejcegomag ne 3 254,38

amel ybRI azhonz&hr@e®b5pg8ltat$§s 213,18

Havi el Rf i z e Koabrtcsamaggal:e 2 954,38

amel ybRI azhoxnz @8r®re®si szol g8§ 213,18

A tarifacsomagban foglalt bel

d2jz-n8ban felhaszn8l hat - 70 perc

°sszesen:
A tarifacsomagban foglal't pe

k°vet Ren ®rv®nyes belfoldi p € 40,00
SMS k¢l d®b 8§d2med y bel f o1 dalamiht§
1. roaming d2jz-n8b- | Ma g 40,00

hg§l  -zat8bha ®s 1. roaming d2jz
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A tarifacsomagban foglalt bel

d2jz-n8ban °sszesen f 50 MB

adat mennyi s®g:

A tarifacsomaghoz tartoz- blet“lt®si 20@ Migts s

sebess®g a be®p:2tett Y feltolt ®si 60sMbit/e s

vonatkoz-an, belf°ldi haszn§gl

Hangposta h2v8s8nak percd?j a:

mi nden i dRszakban 40,00

A d2zjcsomagban foglaltlH2Zv8start §s, h2v§

havid2jmentes szol g8l tih2vg8§s8tir8ny2t8s,-azonosh
h2vgs®r SHS MNR,

|l g®nybe nem vehetR szoRoaming szol g8l tat gs?ovk,,
perc ut 8n 0 Ft, Kor |l §1
szabadon, a 1. 3. p
Kieg@szmobi l internet 75
kiveve Plusz 100 MB/ 500
GB csomag, 1 GB/3 GB/5 GB havi
adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB egyszeri
adatjegy
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4.3. Telenor Blue S
Brutt- - 8r (Ft
Havi el RfizeK®msmiodeéjceomag n@ 6 299,28
amel ybRiternetzhozz8f ®r ®si  szol g} 1 279,47
Havi el Rf i z e Koo csamaggal:e 5 299,28
amel ybRI azhionz&f ®et®si szol g 1 279,47
A havid2zjban foglalt percek s
hgl -zaton bel ¢I korl 8t1l an
bel feld°n vezetnkedas ®&sr §m§ D al,
roaming d2jz-n8b- | Magyaror s| 100 perc
®s 1. roaming d2jz-n8ba ind2t
Percd?2j ak
hgl -zaton bel¢li h2v8sirg8nybe 0,00
bel foldi vezet ®kes ®s valkdnnt rho
roaming d2jz-ngb-| Magyaror s| 40,00
®s 1. roaming d2jz-n8ba ind2t
SMS k¢l d®s d2j a
bel foldi hg§8l - zatlbha, r owmwani aargi nd 40.00
Magyarorsz§8g b8r mely hgl - zaj '
d2jz-n8ba k¢l do°tt SMS eset ®n
A tarifacsomagban fogl al't I
roaming d2jz-n8ban ®sszesen 300 MB
adat mennyi s®g:
A tarifacsomaghoz tartoz- blet°|t®si 206 Mbit/s s
sebess®g a be®p?tett Y feltolt ®si 60sMbi/e s
vonatkoz-an, belfoldi haszn§l
Hangposta h2v8s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 40,00
A d2jcsomagban H2vgstart§s, h2vg8§svg8rakozt
havid?2j mentes szoldh?2v-dBRbnosht §8§s ®r iSES MMR,
|l g®nybe nem 1. roaming d2jz-n8ban fel hag
szol g8l tat 8§8sok: ny%jt- szolg8ltat-Bsdwok, VYep:q
0 Ft, Kor | 8t | am sz8hdddn, a 111.3.s z
pont ban szerepel R Ki eg®s Z

szol g8ltdt §so®ve Kor im&at

csomag, 1 GB/3 GB/5 GB havi adatcsomag, 1 GB/3
GB/5 GB egyszeri adatjegy

illar

b°ng®sz®s, Plusz 100 MB/50

Tarifacsomagban foglalt ext ra |Telenor Blue Sz-rakozg8s Cs
szol g8l tat§s:
4.4, Telenor Blue M
Brutt- - 8r (Ft
Havi el Rfi zeK®smiodejcegomag ne 8 623,54
amel ybRI azhiorz&f ®e®si szol gt 2 561,15
Havi el Rf i z e Ko csamaggal:e 7 623,54
amel ybRlI azhiorz&f ®et®si szol g} 2 561,15
A havid?2jban foglalt percek s
hgl -zaton bel ¢l korl 8tl an
bel fel d°n vezet ®kes ®s val@ist In¢
roaming d2jz-n8b- | Magyaror s| 200 perc
®s 1. rd&nmizngp8ba ind2tott h2|
Percd?2j ak
hgl -zaton bel ¢l i h2v8sirg8§nybe 0,00
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belf°ol dé°n vezet ®kes ®s m8s 1m

roaming d2jz-n8b- | Magyaror s| 40,00

®s 1. roaming d2jz-nS8dxeti®md?2t

SMS k¢l d®s d2j a

bel foldi hg8l - zatlha, r ovmari aamgi nd 40.00

Magyarorsz§8g b&r mely hgl - zaj '

d2jz-n8bha k¢ldett SMS eset ®n

A tarifacsomagban foglalt bel

d2jz-n8ban °sszefselnhasznsg 2GB

adat mennyi s®g:

A tarifacsomaghoz tartoz- blet°|t®si 20@ Mhits s

sebess®g a be®p:2tett $feltolt ®si 60sMbi/e s

vonat koz- an, bel foldi haszn§gl

Hangposta h?2vw&s&ndak a:

mi nden i dRszakban 40,00

A d2zjcsomagban HzZvg8start §s, h2vg8§svs8rakozt

havid2?2jmentes szoldh?2v-d®bdnosht §8§s ®r SES MMR,

|l g®nybe nem 1. roaming d2jz-n8ban fel hag

szol g8l tat 8sok: ny%jt- szolg8ltat-Bdok, Vep:q
0 Ft, Korl 8tl an SMS, 1 sz
pont ban szerepel R Ki eg®s Z
szol g8l tdt §so@Weor | 8§t I-mani | e

b°ng®sz®s, MMB/ES ¥B/NGBB GB/5 GB
csomag, 1 GB/3 GB/5 GB havi adatcsomag, 1 GB/3
GB/5 GB egyszeri adatjegy

Tarifacsomagban foglalt extra Tel enor Blue Sz-rakoz8s Cs
szol g8ltat 8s:
4.5. Telenor Blue L

Brutt- - 8r (Ft
Havi el Rfi zeKogbitcsamag en®I1 k ¢ 1 : 14 779,99
amel ybRI azhiornz&f ®e®si szol gt 2 553,90
Havi el Rf i z e Ko®bit csaimaggal: e 13 779, 99
amel ybRI azhiorz&f ®e®si szol gt 2 553,90
A havid2zjban foglalt percek g
hgl -zaton bel ¢l korl 8tl an
bel f°ol d°n vezet ®kes ®s val@ist In(
roaming d2jz-ngb-| Magyaror s| korl 8t1l an
®s 1. roaming d2jz-n8ba ind2t
Percd?2j ak
bel foldi h §dlaminta tlba, r oami ng d
Magyarorsz§8g b&r mely hgl - zaj 0,00
d2jz-n8ba ind2tott h2v8sok es
SMS k¢l d®s d2j a
bel foldi hgl - zatlha, r owmari aarmgi nd 40.00
Magyarorsz§8g b&r mely hg8l - za] '
d2jz-n8ba k¢l dott SMS eset ®n
At ari facsomagban foglalt belf
d2jz-n8ban °sszesen f 2GB
adat mennyi s®g:
A tarifacsomaghoz tartoz- kfletolt®si 20@ MiEts s
sebess®g a be®p:2tett Y teltolt ®si 60sMbi/e s
vonatkoz-an, belfoldi haszngl
Hangposta h2v8s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 0,00
A d2jcsomagban H2 v8svS§r ztat §8s, h2v§s-§

havid?2jmentes szol ¢

ako
azonosht §8§s ®r SHMS KNR
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|l g®nybe nem
szol g8ltat 8§sok:

1. roaming d2jz-n8ban fel hag
ny %j t - szol g8l tats8sok,
Konferenciah?2vg§fh2zvVez &t @kee
Ft, 40 perc besz®l get ®s, 80 p
sz8m szabadon, a 1. 3.
Kieg®sz2tR mobil i nteirketv®
Korl §t-manl e®s b°ng®sz®s, P
MB/1 GB/3 GB/5 GB csomag, 1 GB/3 GB/5 GB havi
adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB e  gyszeri adatjegy

Tarifacsomagban foglalt extra
szol g8ltat §s:

Tel enor Blue Sz-rakoz8s Cs

4.6. Telenor Blue XXL
Brutt- - 8r (Ft
Havi el Rfi zeK®smf odejceomag neG 20 269,39
amel ybRI azhiorz&f ®e®si szol gt 5 064,40
Havi el Rf i z e Ko&bitcsamaggal:e 19 269,39
amel ybRI azhiorz&f ®e®si szol gt 5 064,40

A havid2zjban fogl al

t percek s

hgl -zaton bel ¢ korl 8tl an
bel f°eld°n vezet ®kes ®s m8s Ing

roaming d2j z-n8b- | Magyarorsz§8g korl 8t an
®s 1. roaming d2jz-n8ba ind2t

Percd?2j ak

bel foldi h §dlaminta tlha, r oami ng d

Magyarorsz8g b&8&r mely hgl - zaj 0,00
d2jz-n8ba ind2tsettt®nh2 v§sok

SMS k¢l d®s d2j a

bel foldi hgl - zatlbha, r ovmani aargi nd 0,00
Magyarorsz§8g b8r mely hg§l - zaj

d2jz-n8ba k¢l dott SMS eset ®n

adat mennyi s®g:

A tarifacsomagban foglalt bel
d2jz-n8ban °sszefselnhaszns§ 10 GB

A tarifacsomaghoz

sebess®g a be®p2tett F

tartoz: B gio)t@si 300 MEtss

feltolt ®si 60sMbit/e s

vonatkoz-an, belf©°ldi haszngl

Hangposta h?2 vw&s&ndak a:

mi nden i dRszakban 0,00

A d2jcsomagban H2v8sv8rakoztat §8s, h2v§s-§

havid2?2jmentes szoldazonosht? §8§s ®r SHS MNMR,,

|l g®nybe nem 1. roaming d2jz-n8ban fel hsg

szol g8l tat8sok: ny %j t - szol g8l tat8sok,
Konferenciah2vg§&zvVez &t @kee
Ft, 40 perc besz®l get ®s, 8
SMS, 80 SMS, Korl 8§tl an SMS

. 3. pont bane g&=z2tpR | lRo Ki
szol g8l tdt gso@®vweor | 8t l-mai | e
b°ng®sz®s, Plusz 100 MB/50
csomag, 1 GB/3 GB/5 GB havi adatcsomag, 1 GB/3

GB/5 GB egyszeri adatjegy

Tarifacsomagban foglalt extra

szol g8l tat§s:

Tel enor Bl ue Gaemagakoz§8s

4.7. A TAlenor MyTariff o tarifacsomagok k° z9 s ®nybev ®t el i
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Tarifacsomagban foglalt percek/SMS -ek felhaszn8l hat - s§gga:

A Telenor MyTariff tarifacsomagokban foglalt percek, valamint a Telenor MyTariff XXL
tarifacsomagban foglalt SMS -ek bel f°dan ®esaamzng drfgrzm&l8 b(amem emel t )
d2jas h2v8sokra-ekedhdezmRElelgatSMEKk f el

A felhaszn8l hat-s8g nem wénw&tsk 0 Binky ok  HamnigPloisgt a, h?2 v

®s Sz8&8ml ainform8ci ) haszn8l at d2j 8r a, a Szol gs§lt
d2j mentesen h2vhat:- sz8mokra (l.2.4. pont), a tudakoz
h2vg8§sokra (l11.7. ponrt) k° ai /relafnfi Indji-/ (nkei§nm @ ¥se SMSI| enor

My Tari ff XXL tarifacsw®mRag ekihd @it ®hein)SKEI|l g8l tat 8sokr e
d2jas h2v8sokra, Adom8nyvonal ak el ® ®s®r e ®s Mobil V§s

Tarifacsomagban foglalt adatforgalom felhaszn8l hat - s§ga:

A Telenor MyTariff tarifacsomagokban f ogl al t adat ker et bel foelden ®s
d2jz-n8ban haszng8l hat - f el
A felhaszn8l 8§st k°vet Renemalze hmatas ®gpag.al maz §s

Az internet az Y sz8mlg8zBesgk®sRbhsakrerak RnAgPgal, i s mé
leszi vagy azel Rtt el ® hetRv® v§8lik, ha az EIRfizetR Ki ¢
(rri1r.3.) v8s8rol. Az adat forgal omr a egyebekben a
szol g8l tat8sokra vonatkozak szab8lyok az ir8nyad:-

Az EIRfizetR a tarifacsomag megrendel ®s ®v el hozz§8j 8§
havid2jban fogl al't adatforgalom felhaszn8l §sr a ker

al kal maz8son kereszt ¢l k ¢ | EMStbte n®r tveasl 2atn® snbte na, bvlanggy®s z ®
egyalol dal on megjelen2tve az adatforgal maz8shoz kapcso
inform8ci - -kat k2n8ljon fel a sz8m8ra.

Kedvezm®nyek:

Alenti pont okban 2rt kedvezm®nyek (keretek) az el Rfizet®
®s nem vi het Rk 8§t a zIk8%veti kbeRzsR akza &ml §
A kedvezm®nyek mi nden esetben a t®nyl egesen ki sz8m

vonatkoznak. Teh8t amennyiben a Szolg8ltat- - teljes ha
kedvezm®nyre jogosult, amennyi ben a &z ocal gkid dvae z m@noyr t
azzal arg8nyos.

e-Komfort csomag:

A tari facsomagokhozKoknmefpocrstol € d o magg felt®tel ei az .
tal 8l hat - k.

Norm8| felhaszn8l 8s szab8lyai a Telenor MyTariff M, L
A Telenor MyTariff M, L, XXLtari f acsomagok ki z8r-.-1lag a norm8I|l fel has:
betart8§sa mellett haszn8l hat-k. Nem sz8§m2t norm8l f el
haszng8lt SIM k8rty8t nem mobileszk®zbe helyezi az EI
fel haszn8l 8§stalawal®mmiknt8la h2v8§sok ind2t8sa vagy 8tir
meghal ad- ©°sszidRtartamban t°rt®ni k. E tarifacsomago
amely nem rendel kezi k saj 8t kijelzRvel, hangsz-:-r-val,
pl. az adapt er , modem, al k®zpont , egy®b berendez®s. A tari
haszn8l hat -, ilyen k¢l °n®sen a telemarketing, ¢gyf ®Il s
k¢l d®s .

Nem rendeltet®sszerT haszn§l at eset®n a Tel enor a s:
v®g®i g korl 8tozza, mel ynek t®ny®r RI az El Rfi zet Rt ®t
mini m§lis szolg8ltat8sokat az CSZF 5.2. pontja tartal

Amennyi ben az EIl RfizetR a rendeltet®sell enes haszn
sz8§m2tott 3 sREmAEaEshel dl i sm®t megval -s2tja, akkor
az C ShzeFn foglalt, ®rt ®kes?2t ®s debatatsonyablg | Ih-a,vi d?ijnd e n k
tarifacsomagra 8tv8ltja. EIRfizetR tudom8sul veszi, |

§tvglt8&sgt zk&nvledtzRE§s6i sci kl us al att nincs | ehet Rs®ge t al
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el ®r het Rv® tett, korl 8tl an besz®l get ®si | ehet Rs®get
m-dos2tani
4.8. Telenor MyTariff XS
Brutt - 8r
(Ft)
Havi el Rfi zeKo®oi ds$¢mag n®l k¢ 3 416,32
amel ybRI azhionz&f e ®s i szol gt 854,05
Havi el Rf i z e Koo csamaggal:e 3 116,32
amel ybRlI azhiornz&f ®et®si szol g} 854,05
A tarifacsomaghban fogl al't I
roaming d2jz-n8ban felhaszngl 80 perc
°sszesen:
A tarifacsomagban fogl al't pe
k°vet Ren ®rv®nyes percd?jak 40,00
SMS k¢l d®h 8§d2med y bel f ° I, dalamiht§
1. roaming d2jz-n8b- | Ma g 40,00
h8§l -zat braoa®si ng d2jz-n8ba kg
A tarifacsomagban foglalt bel
d2jz-n8ban °sszesen f 200 MB
adat mennyi s®g:
A tarifacsomaghoz tarr|na>>1|-m§bIetolt®si 20@ Mhits s
sebess®g a be®p:2tett Y feltolt ®si 60sMbite s
vonatkoz-an, belfoldi haszn§l
Hangposta h2v8s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 40,00
A d2jcsomagban foglalt|H2v8start§s, h2v§
szol ggBsak: h2vg8s8tir8ny2t8s,-azonosh
hangposta, h2 v § s ®r SHMS MNMR
|l g®nybe nem vehetR szoVezet @k2evs: , 5 perc ut 8n
SMS, 1 sz8&8m sa Hl.B. apdntban,
szerepel R Ki eg®sz?2tR
szol g8l tiak i8e®Kkear | §t-imamn | ¢
b°ng®sz®s, Pl usz 100 M
GB/5 GB csomag, 1 GB/3 GB/5 GB havi
adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB eg yszeri
adatjegy
4.9. Telenor MyTariff S
Brutt- - 8
(Ft)
Havi el Rfi zeK®smiodéjcegomag nea 5 702,74
amel ybRI azhiorz&f ®et®si szol g} 1 281,08
Havi el Rf i z e Koabrtcsamaggal:e 5 402,74
amel ybRI azhiorz&f ®e®si szol g 1 281,08
A tarifacsomagban fogl al't I
roaming d2jz-n8ban felhaszn§gl 150 perc
°sszesen:
A tarifacsomagban fogl alt pe
k°vet Ren ®rv®nyes percd?jak 40,00
SMS k¢l d®b 8d2med y bel f oI, dalamiht§
1. roaming d2jz-n8b- | Ma g 40,00
hg§l - zat 8boami®s d2j z- n8ba k¢ gl dot
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szol g8l tat 8sok:

A tarifacsomagban foglalt bel

d2jz-n8ban °sszesen f 300 MB

adat mennyi s®g:

A tarifacsomaghoz tartoz- tflet“lt@si 20@ Migts s
sebess®g a be®p:2tett Y feltolt ®si 60sMbit/e s
vonatkoz-an, belf°ldi haszn§gl

Hangposta h2v8s8nak percd?j a:

minden i d Rszakban 40,00

A d2jcsomagban foglalt|/H2v8start s, h2v§

h2vg8§s8tirg8§ny2t 8s,-azonosh

hangposta, h2 v § s ®r tSHMS KMNXR
|l g®nybe nem vehetR szoVezet @k2evs , 5 perc wut 8&n
SMS, a |11 . 3. pontban sz¢g
mobi l internet siz oK igv8®
Korl §tdman | e ®s b°ng®sz®
MB/500 MB/1 GB/3 GB/5 GB csomag, 1GB/3
GB/5 GB havi adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB
egyszeri adatjegy
4.10. Telenor MyTariff M
Brutt- - 8r (Ft
Havi el RfizeK®sfodeéjcegomag na@ 8 558,22
amel ybRI azhionz&f ®e ®s i szol g¢ 854,05
Havi el Rf i z e Ko&bitcsamaggal:e 7 558,22
amel ybRI azhiorz&f®e®bgs8§l tat §:¢ 854,05
A havid2zjban foglalt percek g
hgl -zaton bel ¢ korl 8tl an
belfol den vezet ®kes ®s m8§s mgd
valamint 1 . roaming d2jz-n8b- | Mé
hg§l -zat8ba ®s 1. roaming d2j 180 perc
eset ®n
Bel feldi percd?2j ak
hg8l -zaton bel ¢li h2v8sir8nybe 0,00
belfol den vezet ®kes ®s m8§s mgd
valamint 1 . roaming d2jz-n8b- | Mé 40.00
hg§l -zat8ba ®s 1. roaming d2j '
eset ®n
SMS k¢l d®g bel foldi h §dlaminta t1b
roaming d2jz-n8b- | Magyaror s | 40,00
®s 1. roaming d2jz-n8bha k¢l do
A tarifacsomagban foglalt bel
d2jz-n8ban °sszesen f 500 MB
adat mennyi s®g:
A tarifacsomaghoz tartoz- belet°|t®si 206 Mhit/s s
sebess®g a be®p=2tett Y feltolt ®si 60sMbit/e s
vonatkoz-an, belfoldi haszn§gl
Hangposta h2v8s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 40,00
A d2jcsomagban H2v8start$§8s, h2vg8sv8rakozt
havid2jmentes szoldh2v-d®bdnos2t8&s, hawm§p ®s tSHS, 2
MMS,
|l g®nybe nem Vezet @k2evs:- , 5 perc ut8&8n 0 F
szol g8l tat §sok: sz8m szabadoh] | . 3. pont ba
Kieg®sz2tR mobi l i nteirketv®
Korl §t-manl e®s b°ng®sz®s, P
MB/1 GB/3 GB/5 GB csomag, 1 GB/3 GB/5 GB havi
adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB eg yszeri adatjegy
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4.11. Telenor MyTariff L
Brutt- - 8r (Ft
Havi el Rfi zeK®smiodéjcegomag nea 15 216,77
amel ybRI azhionz&f ®et®si szol g} 850,7
Havi el Rf i z e Ko csamaggal:e 14 216,77
amel ybRI azhiornz&f ®e®si szol g} 850,7

A havid?2jban foglalt percek g

hgl -zaton bel ¢I

belf°eld°n vezet ®kes ®s m8&s md
valamint 1 . roaming d2jz-n8b-| Mé
hgl  -zat&8ba ®s 1. roaming d2|]
eset ®n

korl 8tl an

korl 8tl an

Percd?2jba&r mel y bel f°] dvalamint r 8&.n
b

|
roaming d2jz-n8b- | Magyaror s| 0,00
®s 1. roaming d2jz-n8ba ind2t
SMS k¢l d®b §dmed y bel f ° I, dalamiht§
1. roaming d2jz-n8b- | Magyaror 40,00
hg§l -zat8ba ®s 1. roaming d2jz
A tarifacsomagban foglalt bel
d2jz-n8ban °sszesen f 500 MB
adat mennyi s®g:
A tarifacsomaghoz tartoz- blet°|t®si 208 MiEts s
sebess®g a be®p?tett Y feltolt ®si 60sMbi/e s
vonatkoz-an, belfoldi haszn§l
Hangposta h2v8s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 0,00
A d2jcsomagban H2v8sv8rakoztat §s, h2v§s-§
havid?j memrtodg§l tatj{azonos?2t8&s, han§p®s SES KMNMR,
|l g®nybe nem H2vgstart§s, Konf er eneh?2awh-2,
szol g8l tat 8§8sok: perc ut 8n 0 Ft, 40 perc

besz®l get ®m szabadons za§lll.3. pontban
szerepel R Kieg®sz2tR mobi l
T ki vewer!| §t-manl e®s b°ng®sz@
MB/500 MB/1 GB/3 GB/5 GB csomag,
GB havi adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB egyszeri

1 GB/3 GB/5

adatjegy
4.12. Telenor MyTariff XXL
Brutt- 8r (Ft{
Havi el Rfi zeK®smiodejcegomag ne 18 870,31
amel ybRI azhionz&f ®e®si szol g 2 537,10
Havi el Rf i z e Koabrtcsamaggal:e 17 870,31
2 537,10

4

amel ybRI azhiorz&f ®e®si szol gt
Ahavid2jban foglalt percek s

hgl -zaton bel ¢l

belfol deon vezet ®kes ®s m8§&s mgd
valamint 1 . roaming d2jz-n8b-| Mé
hg§l -zatg8bha ®s 1. roaming d2|]
eset ®n

korl 8tl an

korl 8tl an

f ol dvalamint r §.n
Magyaror s |

Percd? jba8k mel vy bel
b1
2jz-n8ba ind2t

roaming d2jz-n8§
®s 1. roaming d

0,00
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SMS k¢l d®b 8d2med y bel f°I, ddlamiht§
1. roaming d2jz-n8b- | Ma g 0,00
h8l -zat §hraoa®si nlg d2j z-n8ba kg
A tarifacsomagban foglalt bel

d2jz-n8ban °sszesen f 2GB

adat mennyi s®g:

A tarifacsomaghoz tartoz- tflet“lt@si 20@ Migts s

sebess®g a be®p:2tett Y feltolt ®si 60Mbi/e s

vonat kozbahfol di haszng8l at es

Hangposta h2v8§s8nak percd?j a:

mi nden i dRszakban 0,00

A d2jcsomagban Hzv8§sv8rakoztat §s, h?vs§gs-§

havid?2jmentes szolgazonos?2t §s, han§p®s SHS MMR

|l g®nybe nem H2vsgstart§s, Konf er eneh?2awh-2,

szol g8ltat 8§sok: perc ut 8§n O Ft, 40 perc
besz®l get ®s, 40 S MStlan 8MS, 1S N
sSz8m szabadoh] I . 3. pont ba
Kieg®sz2tR mobi l i nteirketv®
Korl §t-manl e®s b°ng®sz®s, P
MB/1 GB/3 GB/5 GB csomag, 1 GB/3 GB/5 GB havi
adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB egyszeri adatjegy

4.13. Aut - sk8rtya

Az Aut - sk8rtya | ehetRv® teszi a g®pkocsiba szerelt
k®sz¢l ®k®nek °sszehangolt haszn8l at 8t .

Kapcsol d- d2zj ak:

Az Aut - -sk8rtya havi.27OFtRf i zet ®si d2zja 1

A sz8ml 8§z8si egys®FI°megkf§yeyanktari facsomag sz8&ml §z8si
Az Aut - sk8rtya forgal mi dzjai, val amint az i g®nybe
bel f°md§egyeznek a T°rzsk8rtya forgalmi dzjaival

1. roaming d2jz-n8b-,IlvaMagny aamtorls.z8rgogami ng d2j z-n8ba i
est ®n: 19,05 Ft/perc, egy®b roaming h2v8§sok eset ®n

szerint alakulnak .

A d2jcsomagban

f o t havid2jmentes szolg8ltat8sok:
H2v8start8s, h2vs§

I al
v8rakozt atf§88&zo0md«v28tsEs.i r 8§ny2t 8&s, hz2y

Az Aut - -sk8rtya ig®nybev®tel ®nek felt®telei

Az Aut - -sk8rty8t azon EIRfizetRk vehetik ig®nybe, akik
akt2v, Sz8ml §s el Rfi zet ®Amehnyi(bBeénzskEBRfyagtR ren
Adat megos z-re vonSthoM - el Rfi zet ®ssel, abban az esetben a
vehet R i gM®mnmyhdAet  -sk8§rtya mell ® szerzRd®sk°t ®skor akci
aj8nl at8b-1 nem v8laszthat-, erre kiz8r-lag a B:-nusz
A T°rzsk8rty8hoz ®8§haz Awmone&8§sr8§mlak¢gl d®si c¢c2m tartc
illetve sz8&mlak¢l d®si c2m i g®nyl ®s®re nincs | ehet Rs ®g
havid?2j a, illetve a roamingh2v8sok jelennek meg az AL
el t®r R t ®t erlt yaa TfParzg&l8mak®nt j el eni k meg *FtkiSrateyt8renl¢g |
gener 8l -dott a forgalom. A Szolgg8ltat- biztos2tja az
haszng8l at 8§t . Ez esetben mi ndk ®t forgalom szolg8lta:

megjelenka sz 8§ml 8n.

Amennyi ben az EIRfizetR a T°rzsk8rtya tarifacsomagj i
al apj &8n kedvezm®nyes 8rakra vagy szol g8l tat§8sra i
vonatkoznak az Aut-sk8rtyS8ra is. Az Aut - -sk8rtya for
azonog¢kbr8bhan ¢(ggt®hsZ8mpdvezm®ny al apj §ba.

Tarifacsomag -v 81 t §s
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A T°rzsk8rtya tarifacsomagj 8nak megvs8ltoztat8sa esef
T°rzsk8rtya %W tarifacsomagja szerint sz8ml&&z-dik (ki
Az Aut - sk8rtyagt &miatkaanegm§l t ozt at§sa nem | ehet s®ges.

Ct2r8§s
A T°rzsk8rtya esetleges 8t2r8§sakor az EIlI RfizetRnek h§

1. A T°o°rzsk8rty8val egyidejTleg az Aut-skS8rtya is ugy
tov8bbra is az eredeti ndzhirvagp k 8rt y8hoz fog ta

2. Amennyi ben az EIRfizetR rendel kezik egy tov8bbi, a
felt®tel einek megfelel R el Rfizet®ssel, akkor k®r het:i

esetben az % T°rzsk8rty8hAot: $bgrkpacsalifilacsamaggal

el Rfizet ®se, vagy

3. Megsz¢nteti az Aut - sk8rtys§gt.

Az Aut - -sk8rtya 8t2r8s8ra kiz§r-lag akkor van | ehet R
egyi deETRégzetR rendel kezi kzanoAusz8§kmE§ 8z gwi Sabanos?2t -
gy f ®I stz°8m)®n R 8t 2r §s8r - | .

Az Aut -s-kg§Rfyaet®s °n8ll - -an nem,-ekRZi8zel @y mMerkzeskB8rk @

Amennyi ben a T°rzsk8rtya 8t2r8s8t.-1 sz8m2tott 14 napo
az Aut -sk8rtys8r. .|, YgySzelkg $lttiat homgzyt az EI Rfi zetR r 8ut
Aut - sk8rtya megsz¢inhtet ®s®t k2vg§nja, ®s azt 2gy megsz;g

Sz8mhordoz§s

A T°rzsk8rtya esetleges 8tvevR szolg8ltat- -hoz t°rt®nl
a TelenorEtl RIf)i zeez Rnek h&rom [ ehet Rs®ge van:

1. A T°rzsk8rtysg8val egyidejTleg az Aut - -sk8&8rty8ra is s
2. Amennyi ben az EIRfizetR rendel kezi k egy tov8bbi,
felt®teleinek megfelel R el RfkzadP®gs&lBrtaBk&r mk@®Rset ®s
esetben az Yj Torzsk8rty8hoz fog kapcsol -dni az Aut - g
el Rfizet ®se, vagy

3

. Megsz¢gnteti az Aut - sk8rty§gt.

Amennyi ben a T°rzsk8rtya sikeres sz8mhordozg8sg8R:-| sz8§
nem rendel kezi k az Aut - -sk§8rtyS8r-.-1, a Szolgs8ltat- - azt
magatart8§ssal az Aut - -sk8rtya megsz¢gntet ®s®t k2v8nja @
A Szolg8ltat- -hoz hordozott, eredetileg nem aeSzol g8l t
Aut - sk8rtya sz§8m.

A Szolg8ltat-hoz visszahordozott, eredetileg a Szol g8
Aut - sk8rtya, ha az Aut-sk8rty8k sz8&8m8ra fenntartott d
tartozik.

A Szolg8ltat-hoz visszahordozoy®8k ez&d&tial ¢égnaz aatbt s
sz8§mtartom8nyb-1 sz8rmaz- el Rfizet®s c¢csak Aut - -sk8rtya
Ctt ®r ®s, megsz¢int et ®s, l etilt§gs

Amennyi ben az EIRfizetR a T°rzsk8rty8§ra k8rtyg8s tari
i 11 etaRITegr zs+e8 rRtf i et ®st emte®ssrze,,n kor |l 8t oz8sra vagy sSzg¢r
“%Wgy az Aut - -sk8rty8ra is a T°rzsk8rty8ra vonatkoz:- sza

az El Rfi zet R rendel kezi k egy tov8bbi, a T°rzsk§8rtys
megfelel R el Rfi zet ®sesealek akk aors kKi®rt lye8tvi§ mi nRs2t ®s ®t .
Yaj TO°rzsk8rty8hoz fog kapcsol -dni az Aut - -sk8rtya tar.i

Amennyi ben az EIRfizetR az §tt®r ®s, megsz¢gntet ®s va
sz8m2tott 14 napondeblekeszli kneam freemt i ekr RI , a Szol g8l te
el Rfi zet ®s®t automati kusan megsz¢inteti vagy sz¢gneteld 't
A T°rzsk8rtya | op8s miatt.i letilt8&8sa eset®n az EI Rf
sz8m2tott 14 napon bel ¢l p-tol t ak&lell | megqagnig, Telrlz
esetben az A+wtl Rfk aett§esotl g8l t at - |l etiltj a

a mTkod®si felto®telei

Az Aut - a csak bekapcsolt T°rzsk§8rtya eset®n mTk
(A rendszer mi ndaddi g bekapcsol irdledet®l § ®gag el § rrteyn8dte,
ter¢l eten a rendel tet®sszer T haszng8l atr a al kal mas n
kapcsoljgk.)

Az Aut - -sk§8rty
sk8rty
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Hazai hgl -zatban:
1T Amennyi ben az Aut. -sk8rtys8t ®s a T°rzsk8rty§8t tart
kapcsol va ®s el ®r het Rz Miun d s ik § rht2yv88rsa a®r kez i k,

h2v.sz8mot t8rcs8zza is a hzv.. Ha az Aut - sk8rt
kapcsolva, de |l efedetlen ter¢letre kerg¢gl ®s miatt
v8rakoz81s5 (mMpd) ut8n a h2v8s a T°rgyy kanmnaki nb ev8iglz2Rtd§
szerint ker ¢ | tov8bb2t8sra.

1 Féggetl engl att- -, -bh®»mgtyy 8mellyi ke zSlleMn®nyezi k a h2yvy
aT®rzsk8rty8hoz tartoz: h2v.-sz8m jelenik meg a h?

Kel foldi h8§l-zatban:
1 Amennyi ben az Aut - -sk8rty§8t
kapcsolva, azonos orsz8gho
n h2vg§s az Aut - -skS8rty

Rar malTmazsk®@obi |l tel efo
tartoz- kel fol di h §l

mi nde ra ®rkezik, b8rmelyik

Ha az Aut - -sk8rtya bekapcsoldtet§lllemap®tiga dlil8amry®rme alt

®r hetR el , akkor egy k20 emmb) vwBtr&ark o 8hs2 (8s5 ittt i s a
v®gzRdi k, vagy annak be8ll2t8sai szerint kerg¢l to

T A T°rzsk8rtys§gr - | ind2tott h2v8s eset®n annak sz8m
ind2tott h2vgsn§gl pedig a Szolgs8ltat:- a h2zv:.sz§8mki

Az Aut - -sk8rty§&gr - | nem h2vhat - az a T°rzsks8rtya, amel
hozz8 tartoz:- Aut -sk8rtya kiz8r-1lag annak mobiltelefo

H2vg8§sfogad8s belf°ol d°n
T Mindk®t mobiltelefon bekapcsol 8sa eset ®n a h 2\

Aut - sk8rtya fogadja. Ez al -l kiv®telt jelent az az
ne®l k¢l i 8tir8nyz2t8st 8l 1l 2tottak be, ilyenkor a
tov8bb2t8sra.

T Amennyiben egyi k mobiltelefon sincs bekapcsol va, a k
§tir8ny2t8sainak megfelel Ren kerg¢l tovg8bb2tgsra (

1T Amennyi ben c¢csak az Aut- -skS8rty§gt tartal maz- telef
akkor is a T°rzs&iSmdak amdef§dll éltBsn ker ¢l tov8bb2t §:

T Amennyi ben c¢csak a T°rzsk§8rty§gt tartal maz- mobil te
h2vg8§sokat az fogadja,illetve a be8ll2t8sainak meg:

H2vg8sind2t8s belf°ol d°n

A h2vott f®I n®l k@rhgaghavT8zgma ker ¢l kijelz®sre, f ¢
mely mobiltelefonr | kezdem®nyezt ®k a h2v§8st.

A Toerzsk§8rty§8n ®s az Aut - sk8rty§gn egyidej T h2v§gs
h2v8§sfogad8sra azonban nincs.

Kel foldi haszngl at

A h2v8sfogad§s a z rb&ll a totl adli meagegyezR m-don mTkedik,
Terzsk8rtya ®s az Aut - sk8rtya azonos orszg8ghoz t a
jelentkezett fel. EllenkezR esetben a hzv8sokat a T°r.
megfelel Ren ker¢lhto§8bb2t8&8sra a

SMS-k ¢ d®s-f®gad§s
SMS-k ¢ | d®s rfeogResd §sra ki z8&8r-lag a T°rzsk&rty8val wvan |e
nincs.

Sz®t vs8§laszt &8s, deaktivsgl §s

A T°rzsk8rtya ®s az Aut-sk8rtya sz®tvs8laszthat -, vV a
deaktivs8l hat -

Szt®v 81 aszt §s eset ®n a T°rzsk8rty§8ra h2v.sz8m8r a ®r k

Aut - sk8rtyS§8ra tov8bb2tva (f ¢gget | -enkgdcsolva)t de- dz, hogy

Aut - sk8rty§&r-| tov8bbra is |l ehet telefon8lni, val ami
Aut - sk &retaykat i v8§I1 §s8val az Aut . -sk8rtya el Rfizet®s h§l - z
vagyis sem h2vni, sem h2v8st fogadni nem | ehet vele.

Hangposta
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A k°z°s hangpostafi- -k haz®s A8t -cskhEbapsgan-T°azenos m-d
es h2zvy . fsezl8nm* v8s8val ®rhetR el

A T°rzsk8rty8val k°9z°s szolg8ltat8sok
A k°vetkezR szolg8ltatsg8sok k©°zg¢gl az Aut - -sk8rtyS8val
amelyek a T°rzsk8rty8n is akt?2vak, a T°rzsk8rty8hoz
eset®n ugyanazokra a telefonsz8mokra vonatkozi k a

n

k
egyszer , a T°%°rzsk8rtys sz8ml 8zzuk a szolg8ltatgs havid
aktivs8lni az Aut: -sk8rty§8n:

1 Csoporth2zvgs

1 25 % diszkont

1 Egycsoport

1 TOP3

T Pannon R®gi

T Partnerk®rzet

1T Partner Orsz§8g

1 MobiTrend Max, MobiTrend

f Hangposta i k°©z°s hangpib-k a t°rzsk8rty8§val, medy mindl}

es sz8&8mon ®rhetR el

Az Aut - -sk8rty8val ig®nybe nem vehetR szolg8ltat8sok

1 Adat-®s f axh?2v§gs

1 Ki eg®s zobiltilRt enr net szol g8l tat8sok

1T SMS al ap% szolg8ltat8sok ( SSMS, 4k SMI| ®snail o ga d48ls ,- , 80

Mobil Bankfi - k)

T MMS

T HZvE8s8tir8§nyz2t§s

1T Egyedi ®s k¢l °nleges h2v.-sz8m

T Sz8mcsere (T°rzsk8rtya eset®ben | ehets®ges, Aut - s

9 Ct2r8s (kizgr-lag a T°rzsk§8rty8val egy¢tt)

4.14. AK|l asszi ko t arki°fzdl gs®nnyabgeotk®t & Pt el e
Tarifacsomagban foglalt | ebesz®l het Rs®g:
A Klasszik tari facsomagokban foglalt |l ebes ZA®todming Rs ®g be
dzj z. - n&boam§l (nem emel t) dzj as hiRivieBwe&k r @ WKidmmastsko Ki
tarifacsomag, amely kiz8§rillebeshk®I hratRe®glee!l ¢lart al maz.
A |l ebesz® het Rs®g nem vonatkozik a belfool di hgl -zat
h2vg8sirg8§nyok (Hangpost a, h2vg8§s8tirsg8§nyz2t §s ®s Sz8ml a
tudakoz- k h2vg8s8ra ®s az azok § [llL7a lpont)k aapc s ol t h
bel fel di/nemzetk®°zi/ rqganiianxg ®sr §moyb/s ISMSnt ernet szol g8l
d2jas h2v8§sokra, Adom8nyvonal ak el ® ®s®r e ®s Mobil V8§s
Kapcsol 8si dzj
A kapcsol 8si d2j belf°ldi h2v8s eset ®n, bedamnt dr RI i n
l.roaming d2j z-n8b-1 Magyarorsz§8g blgmamng yd2hj8z --rz&ht a8 bian d&Pst o
h2vg8sok kesegl®nfel sz8&8m2tgsr a, i de®rtve 2avdedthiod@ny?atr8n
is. Kapcsol &siSzddjg8§l tat- szolg8ltat8si terg¢glet®n bel ¢l
(.2.4. pont) , illetve az Adom8nyvonal akr a ind2tott h2v8sok ese
felsz8m2t gsr a.
A kapcsol 8§8si d?j az edyeebse sz®kiR@GH (s o mang cskz § m2 t bel e @
mindig a havid2jon felg¢l ker ¢l ki sz8ml 8z8sr a

Kedvezm®ny:

A | enti ponlteobkebsazn®|I2rltt Rk ®dveam®PalyRfi zet ®sek k°z°tt nen
°ssze, ®s nem vihetRk 8t a k°vetkezR sz8ml 8§z8si i dRs z

44/188



TELENORCS ZHA. MELLEKLET SZECMLAX JSZAEGS K|

L¥N¥S SZABCLYOKATCLYBALL021s12.31 .

Al ebesz®l hrmrindRs ®g set ben a

t ®nyl egesen

ki sz8§ml §zott

vonatkoz ik, illetRl eg a kedvezm®ny nem haladhatja meg
el Rfizet®si d2j mer t ®k ®t .
4.15. Klasszik 1
Brutt - 8r

2 158,95
Havi el Rfizet®si d2j.:
Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt 2,50
A havid?2j felhaszn8l §s8ig ®rv®nyes

38,00
A havid2j felhaszn8l 8§s8t k°vetRen belfo°old®°n ®s
roaming d2jz-n8ban ®rv®nyes percd?2jak

40,00
SMS-k ¢l d®s dzj a:
b8§rmely bel f?°lI dalamiht81. roansng b a
d2jz-n8b- | Magyarorsz8g bi§rr
roaming d2j z-n8ba k¢l dett SMS e 43,00
Hangposta h2v8s8nak percd?2j ai

40,00

A d2jcsomagban fo
havid2j mentes
szol g8ltat 8§sok:

H2v8start§s,

h2v.-d&®ROdOnos?t §s,

h2vg8§shid8vBgkdtrta
hangposta, h?

Ctal §nyd2j as
szol g8l tat §s,
D2jszab8s 111

. 3. pontj 8ban s

-alaadp®%h2z v-@W@R z § f
40 SMS, 8O0jelers

internet szolighhilt@y &s Mo pil g
500MB, 1 GB + Deezer Zene, 2 GB + Deezer Zene, 1
l g®nybe nem vehet |GB/3 GB/5 GB havi adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB
szol g8ltat §sok: egyszeri adatjegy
Lebesz®l het Rs®g a
hg8l -zaton bel ¢l
h2vg8sir8nyba: 1 690,00
4.16. Klasszik 2
Brutt- - 8§
3 398,56
Havi el Rfizet®si dz2j:
Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt 2,50
A havid2j fel haszn§8l §swlangnt @rrea®ingy € s
d2jz-n8b-1 Magyarorsz§8g bl§mammd y h§l
d2jz-n8bha ind2tot®rh®ungesekpesetd®pak
36,50
A havid?2j felhaszn8l §s8t k°vetREn ®rv®nyes bel
roaming d2j z-n8b-1 Magyarorsz§8g bl§rme|y hgl - zat §b{
roaming d2j z-n8ba ind2tott h2v§8so eset ®n ®r v®nye-¢d
39,00
SMS-k ¢l d®s dzj a:
Bel fol di hvaaminz &t rbaaming d2j z - n §|
Magyarorsz8g b8r mel y.roafing: z a't
d2jz-n8bha k¢l deoett SMS eset ®r 42,00
Hangposta h2v8s8nak percd?2j ai
39,00
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A d2jcsomagban fo
havid2j mentes

szol g8ltat 8§sok:

H2v8start§s, h2v8§sh8vBgkB8tziana
h2v -d®nos?2t8&s, hangposta, h?2

Ctal §nyd2j as -alad@¥%h? v-&WoR z § f

szol g8l tat §s, 40 SMS, 8 0 jelers

D2jszab8s I I11.3. pontj 8ban s

internet szolighhilt@e &s oMo pi l g

500MB, 1 GB + Deezer Zene, 2 GB + Deezer Zene, 1
l g®nybe nem vehet |GB/3 GB/5 GB havi adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB
szolg8ltat 8§sok egyszeri adatjegy

A havi el Rfi zet ®si d2jb- I 2.

besz®l het R | e:

A tarifacsomagbanl Ebgbka®t hk a-¥Y
tg:g%ff;?%;?sfngba haszn§lhSlt--zafteoln bel ¢l -ban
bel fol di vezet ®K e svala@ist in goaming o
d2z2jz-n8b- | Magyarorsz§gg bg§id.n
roaming d2j z-n8ba ind2tott h2v§8s
4.17. Klasszik 3
Brutt- - 8
4 948,06
Havi el Rfizet®si dzj.:
Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt 2,50
A havid2zj felhaszn§g8l §svalangnt @rream®ingy e s
d2jz-n8b-1 Magyarorsz§8g bl§mammdg y h§l
d2jz-n8ba ind2tot®rh®wmgseekpesetd®pak
34,00
A havid?2j felhaszn8l §s8t k°vetREN ®rv®nyes bel
roaming d2j z-n8ghb . | Magyarorsz§8g bl§rme|y hgl - zat 8bd{
roaming d2j z-n8ba ind2tott h2v§8so eset ®n ®r v®nye-¢d
38,00
SMS-k ¢l d®s dzj a:
Bel foldi hv@lamint alt rbaming d2 j z - n § |
Magyarorsz8g b8r mel y.roaing: z a't
d2jz-n8ba k¢l dott SMS eset ®r 41,00
Hangposta h2v8s8nak percd?2j ai
38,00
A d2jcsomagban fo
havid2j mentes Hz2vg8start §s, h2vg8§shid8vgketrta
szol g8l tat8sok: h2v --d® nos?2t8&s, hangposta, h?
Ctal 8nyd2jas -alagm#%h? v-®@R z §f
szol g8l tat §s, 40 SMS, 8 0 jelers
D2jszab8s I 11.3. pontj 8ban s
internet szolighhilt @t & s Mo pi | Qo
500MB, 1 GB + Deezer Zene, 2 GB + Deezer Zene, 1
|l g®nybe nem vehet GB/3 GB/5 GB havi adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB
szol g8ltat §sok: egyszeri adatjegy
A havi el Rf i ze990®F ia zd 25 Ib&bbi3
besz®l het R | e:
A tarifacsomagbanl|l ebgbka®t hb a-y
tggjgffgﬁggﬁsg@gj:ban haszn§l hat - f el il 40%z abarm
bel foldi vezet ®K e svala@ist in goaming o
d2jz-n8b- | Magyarorsz§8g b &§id.n
roaming d2j z-n8ba ind2tott h2v§8s
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4.18. Klasszik 4
Brutt - §r
6 704,16
Havi el Rfi zet ®sii dzj .
Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt 2,50
A havid2j felhaszn§l §svilamgnt @rroa®@ingy e s
d2jz-n8b-1 Magyarorsz§8g bl8mammdg y h§l
d2jz-n8ba ind2tot®rh®ungeekpesetd®pak
31,50
A havid?2j felhaszn8l §s8t k°vetRENn ®rv®nyes bel
roaming d2j z-n8b-1 Magyarorsz§8g bJ§rmer hg8l -zat 8b{
roaming d2j z- n8ba ind2tott h2v§8so eset ®n ®r v®nye-d
34,50
SMS-k ¢l d®s dzj a:
Bel foldi hv@lamint alt rbaaing d2 j z - n § |
Magyarorsz8g b8r mel y.roafing: z a't
d2jz-n8ba k¢l dott SMS eset ®r 37,00
Hangposta h2v8s8nak percd?2j ai
34,50
A d2jcsomagban fo
havid2j mentes H2vg8start §s, h2vg8§shid8vgkérta
szol g8l tat 8§sok: h2v--d®bnos2t8§8s, hangposta, h?
Ctal §nyd2j as -alad@a¥%hz v-WOR z § f
szol g8l tat §s, 40 SMS, 8 0 jelers
D2jszabgs 111.3. pontj 8ban s
internet szolighhilt@y &s Mo pil g
500MB, 1 GB + Deezer Zene, 2 GB + Deezer Zene, 1
l g®nybe nem vehet |GB/3 GB/5 GB havi adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB
szol g8ltat §sok: egyszeri adatjegy

A havi el Rf i z 5000t ia zd 2 Ib& b bim
besz®l het R | e:

A tarifacsomagbanl|l ebgbka®t hb a-y
tg:j%ff;?%;?sfgj:ban haszn§l hat - fell ih§lildaban)
bel foldi vezet ®k e svalaliat in oaming o
d2jz-n8b- 1 Magyarorsz§8g b §d.n
roaming d2j z-n8ba ind2tot.t h2v§s
4.19. Klasszik 5
Brutt- - 8
10 526,26
Havi el Rfi zet ®sii d2j .
Kapcsol 8sii dzj h2v8sonk®nt 2,50
A havid2j fel haszn§8l §svangnt @rrea®ingy € s
d2jz-n8b-1 Magyarorsz§8g bl8mammdg y h§l
d2jz-n8ba ind2tot®rh®ngeekpesetd®pak
26,00
A havid?2j felhaszn8l 8s8t k°vetREn ®rv=®nyes bel
roaming d2j z- ngb . | Magyarorsz§g8g b]§rme|y hg§l -zat §8bg
roaming d2j z-n8ba ind2tott h2v§8so eset ®n ®r v®nye-¢d
| 31,00
SMS-k ¢ 1 d®s d2j a: |

47/188



TELENORCS ZHA. MELLEKLET

SZECMLAX IJSZAEGS K} L¥N¥S SZABCLYOKMATCLYBALL0Z1s12.31 .

Bel foldi
Magyarors

lv@amintz &.trdarming d2 j z- n8Db
z8g b8r mel . roamging: z a't

d2jz-n8ba k¢l dott SMS eset ®r 34,00
Hangposta h2v8s8nak percd?2jai:
31,00
A d2jcsomagban fo
havid2j mentes HzZvg8start §s, h2vg§shid8vgkdrta
szol g8ltat 8§sok: h2v -d®nos?2t8&s, hangposta, h?2
Ctal 8§8nyd2j as -alagd@a¥%hz? v-WWOR z § f
szol g8l tat 8s, 40 SMS, 8 0 jelers
D2jszab8s I I11.3. pontj 8ban s
internet szolighhilt @t & s Mo pi | Qo
500MB, 1 GB + Deezer Zene, 2 GB + Deezer Zene, 1
|l g®nybe nem vehet GB/3 GB/5 GB havi adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB
szol g8ltat8§sok egyszeri adatjegy

Lebesz®Il h

et Rs®g a

A havi el Rf i ze990®Ft ia zd 2g Ib&bbi&
besz®l het R | e:
A tarifacsomagbanl|l ebgbka®t hb a-H

. . ban haszn8&l hat - fell i hglil 2 abhmo
2

besz®l get ®si dzj a bel foldi vezet ®kK e svala@ist n oaming o
d2jz-n8b- | Magyarorsz§gg b §d.n

roaming d2j z-n8ba ind?2tott h?2v§8s

4.20. Klasszik 6

Brutt- - 8

Havi el Rfizet®si dzj.: 14 890 ,00
Kapcsol igiv8dojnk ®n't 2,50

A havidzj
d2jz-n8b-
d2jz-n8ba

fel hasz
I Magyar
ind2tot

n 8§l § svalamgnt @rrea®ingy € s
orsz§8g bl8mammd y h§l
Rrh®ngeseekpesetd®pak

23,00

A havid?]

roaming d2j z - n
roaming d2j z -

fel hasz

8b
n8ba ind2tott

- Magyarorsz§8g bl§rme|y hgl - zat 8bd{
h2vg8so eset ®n ®r venyes;g
28,00

ng8l 8§8s8t k°vet ReEn ®rv®nyes bel

SMS-k ¢ 1 d®s
Bel foldi
Magyarors

dzj a:

lvd@lamintz &a.trdarming d2 j z- n8b
z8g b8r mel y.roaing: z at

d2jz-n8ba k¢l dott SMS eset ®r 31,00
Hangposta h2v8s8nak percd?j ai

28,00
A d2jcsomagban fo
havid2j mentes Hzvg8start§8s, h2v8§sh8vBgkOtriana
szolg8ltat 8§sok: h2v .-d®0nos?2t8&s, hangposta, h?

szol g8l tat §s, 40 SMS, 8 0 jelers

D2jszabg8s 111.3. pontj 8ban s

internet szolighhilt @t & s Mo pi | Qo

500MB, 1 GB + Deezer Zene, 2 GB + Deezer Zene, 1
|l g®nybe nem vehet |GB/3 GB/5 GB havi adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB
szol g8ltat §sok: egyszeri adatjegy

Ctal 8nyd2jas -alagm#%h? v-®@R z §f

Lebesz®l h
besz®l get

et Rs®g a
®si d2j a

A havi el Rfi zet ®si dz2j t el jaz
al 8bbiak szerint:

A tarifacsomagbanl|l ebgbka®t hb a-y
ban haszn8l hat - bell¢Ilhi§| - izlaiom®

bel foldi vezet ®K e svala@ist in goaming o
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d2jz-n§gb- | Magyarorsz§gg b§id.n
roaming d2j z-n8ba ind2tot.t h2vS§s
4.21. ASmarttarifao tarifacsomagok k°z°s ig®nybev®t e

Tarifacsomagban foglalt | ebesz®l het Rs®g:
A Smarttarifa tari facsomagokban fogl @2z . rohn@nge s z ®1 het
d2jz-n8bnaor m§I (nem emelt) d2jas h2v8sokra vonatkozik
A lebesz®l het Rs®g nem vonatkoz(HKamngppetta 8l hsv&s§gBisi §8
Sz&mlainform8ci ) haszngl ati d2j 8ra, a tudakoz:-k h?2
h2v8§sokra (I1l1.7. pont), a belfoldi/ fiaemz®&skMmMoibfid oamitr
szol g8ltats8sokra, emelt d2 jnad atkz w8 ®o KRrsa®,r eA d®ds MDYV d V § ¢
Kapcsol 8si d2j
A kapcsol 8si d2j belfo°oldi h2v8s eset®n, bedamht dr RI i n
l.roaming d2j z-n8b-1 Magyarorsz§8g blgmaming yd2hj8z --rz&ht a§ bian deest o
h2v8§sok keeg®msfz&m2t 8&sr a, i de®rtve a bel foldi i r8§nyoktl
is. Kapcsol &siSzabdjg8l tat- szolg8ltat8si terg¢let®n bel ¢l
(.2.4. pont) il letve az Adom8nyvonal akr a ind2tott hzvs

fel sz8m2t 8sr a.
A kapcsol §si dzj az edyeebsesz®l hfed Rs®P®n@®dPek nem sz8m2t
mindig a havid2jon felg¢l ker ¢l ki sz8ml 8z8sr a

Tarifacsomagban foglalt adatforgal om felhaszn8l hat - s 8§

A Smarttarifat arifacsomagokban f ogl alt adatkeret belamthg°mn2@®z-agba

haszns8l hat - fel, azt valamennyi t2pus¥% adatforgal om f
A felhaszn8l §st k°vetRen az adatf orOgyaHtma zd8es af osrzgoal | gngil t
i g®nybev®tele maxi mum- ®2/ 3FI2| kbl t®si | seebesa®Yygel | eh
roaming d2jz-n8ban azonban az adatihksvy®géataznemt i a
adatforgal mat, ami v8ltozatlan sebess®ggel vehetR i gRe
A | as/sRargls§tamz §%j sz8ml 8§z §8si ci kl us kezdRnapj 8n, | ec
megszTinvagy azel RtttmegRzKineg®sz2tR mobil internet s
v8s8rl 8s8val. Az adatforgal omra egyebekben a Kieg®sz?
vonatkoz:- szab8lyok az ir8nyad- ak.

Tarifacsomagban foglalt extra adatforgalom felhaszn8l hat - s8ga:

Az extra adatforgalom belf©°ld°n ®s az 1. roaming d2jz
tari facsomaghba (i1l etve megrendel t Kieg®sz2tR mobi l
adat keretbe, 2gy azt cs°kkent.i

AFacebook boegeRts@m®stiogya k®sz ¢l ®ken tal §l hat - al kal maz:¢
k®sz¢l ®8kgy8rt -k 8ltal a k®sz¢ |l ®kre telep2tett funkc
kereszt ¢l kommuni k8l nak a Facebookkal, -am KRedesitd¢ Mal
el ®r het R tov8bboz zF8afc®Rrb®@sotk bhi zt os2t - al kal maz8sok | et
val ami nt harmadi k f ®I Sletnal eli®rehnmectI R ett @t ttalWR ( pl . Y
megnyit 8sa, il l etve mindenmagly®@d®b°ag®tsfz®sg a®Iso mmal | &
tarifacsomagba (illetve me gr endel t Kieg®sz2tR mobil internet S
adat keretet cs°kkenti ®s annak felhaszn8l §8s 8§t kovet
| ass2t8sra ker ¢l

Az E-mai | ®s bohe®sfI®gl alt adatforgal om meghat 8ro0z8s§tr
Consortium ( www.w3.0org ), valamint az Internet Engineering Task Force ( www.ietf.org )
defin2ci-i alapj8n kerg¢glt sor:

B°ng®sz®s: ol yan internetes b°ng®szR al kal maz §8st
megveaslrPtott tev®kenys®g, amely a WEB szervereken t&8rol
el ® hetR inform8ci -khoz val-s idejT hozz§f®r ®st, meg]
biztos2t az internetes hg8l - -zat seg2ts®g®vel
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E-mai | ez ®s :
tov8bbk¢l d®s

Kedvezm®ny:

A lenti pont
el Rfizet ®s ek
i dRszakr a.

el ektroni ku®r e z®petfekgak §s8®a
i (teh8t nem azonnali) elven

al kal

mTke° dR

okban 2ittblked®éhm®Ry &kpxtré adatfargalora r ¢ &z
®s nem

kozott nem vonhat -k °ssze,

A kedvezm®mj enkd e n esetben a t®nylegesen ki sz§&8ml
vonatkoz nakk , il 1l etRI eg ak nem dalaghatm®kmeg a t ®nyl egedsken
havi el Rfizet ®sii dz2j mer t ®k ®t .
4.22. Smarttarifa 1
Brutt - 8§r (Ft

Havi el Rfizet®si dzj: 2 320,83

amel ybRI azhiozrz&f®e®si szolg 213,51

Kapcsol §sii d2j h2v8sonk®nt 2,50

A havid?2]j fel haszn8l 8§8s8i g ®r

hg8l -zaton bel ¢li h2v8sirg8nyhb 39,00

d2jz-ngb- |

bel fel di vezet ®kwlamint M8camingo b i

Magyarorsz8g bl§r m

roaming d2j z-n8ba ind2tott h?2vs§ 49,00

A havid2j f
percd?2j ak

Magyaror sz§

Bel f°1] d° n, vaamihtaniocaming d2j z - n §

el haszng8l §s 8t k©°v

g bS8r mel y.roanging: z a't

bg&r mely h§gl
SMS eset ®n

d2jz-n8ba ind2tott h2v8sok e 43,00
SMS k¢l d®dH 8admedy bel fol,di h§ 46,00
valamint 1.roaming d2j z- n8b- | Magyar

- Z maminp ad 2@sz - n8§ba

A tarifacso
d2jz-n8ban

sszesen fel haszn
adat mennyi s®g:

magban f ogl adamingb e 50 MB

sebess®ga
vonatkoz- - &or

A tarifacsomaghobedsaglttoz max

be®p2tett adat
| f°el di hasz &)l at

l et t ®si 3D Mats s
feltolt®si 60Mbit/e s

Hangposta h
mi nden i dRs

2v8s8nak percd?2j a
zakban 43,00

A d?2jcsomag
havi d2j mereto

ban foglaltlH2vE8start
dg 8§l tat8§sokKh2vEgs8tir

§s
§n
hangposta, h2 v § s

y2t 8s,-azonosh
®r SHMS MNMR

h2v 8§

|l g®nybe nem

vehetR szo040 SMS, 80 SMS, val amin
. 3. pontj 8ban szerep
internet szoligghvt®aes§ &Kok

mai | ®s b°ng®sz®s,

adatjegy

Zene, 2 GB + Deezer Zene, 1 GB/3 GB/5 GB
havi adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB egyszeri

500M

Lebesz®l het
d2jakb-I

szerintl hbeetsR @ e
A tari facsomaghba

Rs®g a besz

eset.®n

A havi el Rf i z.830®tsaz

&2 j§th

n

| ebesz®l het Rsa®yg bz n § |

hgl -zaton bel ¢l i-hani | bel
vezet ®k es ®l, va&nsnt nmiaoaming
d2jz-n8b-1 Magyarorsz§g
®s 1l roaming d2j z- n8ba i nd?z

f-q
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Facebook b°Ag®gp®g8Itat
foglalt korl 8tbang®Paz @b
bel fel di adatfor geaklmr a
roaming d2jz-n8ban az e
adatkeret: 5,5GB (2022.01.01 -t R1.,9 6

Tarifacsomagban foglalt extra GB). Amennyiben 1. roami

(o) 1 .

bel foldi adatforgalom.,[0rt®nR adatforgal maz§s

f el has z n5s5GBa2022.01.01 -t RI ,9

GB)adat mennyi s®g | eforga

“%wgy a tov8bbiakban a ha

bel fol di keret ker ¢l fe
*Akor |l 8tl an Faceboal!|p8ig®s88®8s az al ap mobil internet szoltg8l tat §s
®r het R el . Ennek megfelel Ren, amennyi ben az EIRfizetR rendel kezi

szol g8§ltat8sg&bah8t¥egy &aceboxlw | MEld@ALIABBS sebess®g korl §toz8s n®l k¢l
®s az 1. roaminAzadpjiznné&bnaneaet el ®r ®bebEbtbbds®yDeekeogsdt§8®N am Facebook
b°ng®sszz®Rsl g§l t at §s sebesAz®gk. irsodmisrsg tdb%jtldi nBébrat af beh&as8znsgl §s8t k-
az adatforgal maz8s nem | ehet s®ges.

4.23. Smarttarifa 2

Brutt- 8r (Ft
Havi el Rfizet®si dzj: 3 691,39
amel ybRI azhionz&f ®e®si szol g 1 067,57
Kapcsol §sii d2j h2v8sonk®nt 2,50
A havid?2j felhaszn8l §s8ig ®t
h8l -zaton bel ¢l i h2v8sirg8nyhb 32,00
bel fel di vezet ®kwlamint M8cmingo b i
d2jz-n8b-1 Magyarorsz8g bl§rm
roaming d2j z-n8ba ind2tott h2vS§y 36,00
A havid?2j felhaszn8l §s8t k°v
percd?2j ak
Bel f°l d°n, valamihtamioaming d2j z- n§
Magyarorsz8g b8r mel y.roafing: z a't
d2jz-n8ba ind2tott h2v8sok e 39,00
SMS k¢l d®d8dmedy belfol,di h§g 42,00

valamint 1.roaming d2j z- n8b - | Magyar
b&r mely h§8l -%Zmdmid ad 2@sz- n8ba
SMS eset ®n

A tarifacsomagban f ogl adamingb e 250 MB
d2jz-n8ban °sszesen felhaszn
adat mennyi s®g:

A tarifacsomaghoz tartoz- be
sebess®g a be®p2tett adatfor
vonat koz - an, hbaeslzfn°8lldait eset ®f
Hangposta h2v8s8nak percd?2ja
mi nden i dRszakban 39,00
A d2jcsomagban fogl al Hz2vE8start §s, h2v§
havid2j mentes szol g8l h2vg8s8tirg8§ny2t 8s,-azonosh
hangposta, h2 v § s ®r SHMS KMNMR ,

|l g®nybe nem vehetR szo040 SMS, 80 SMS, valamin

l et°l t ®si 3D Mats s
feltolt®si 60sMbii/e s

t
t

. 3. pontj 8ban szerep
internet szoligghvt®aes§&Kok
mai | ®s b°ng®sz®s, 500M

Zene, 2 GB + Deezer Zene, 1 GB/3 GB/5 GB
havi adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB egyszeri
adatjegy
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Lebesz®l het Rs®g
d2jakb- I

a besz

A havi el Rf i z.a9%0®sd z d&lj Dl
szerint besz®l hetR | e:
A tari facsomagban f- @
| ebesz®l het Rsa®g bz n § |
hgl -zaton bel ¢l i-hanilbel
vezet ®k e s m@bd , vagnsnt 1.roaming
d2jz-n8b- | Magyarorsz§g8g
®s 1l roamng d2jz-n8ba ind?
eset.®n

Tarifacsomagban foglalt extra
bel f°ol di adatforgal om:

Facebook
foglal't

beAg®gp®gs8Iltat
korl 8tl an Faceb
belf°l di adatfor gaklbmr a
roaming d2jz-n8ban az e
adatkeret: 5,5GB (2022.01.01 -t R1.,9 6
GB). Amennyi ben 1. r oami
t°rt®nNR adatforgal maz§gs
f el has z n55GBa2022.01.01 -t RI,9
GB)adat mennyi s®g | ef orga
%Wgy a tov8bbiakban a ha
bel fol di keret ker ¢ | f e

*Akor |l 8tl an

mel l ett ®rhetR el. Ennek meg
internet szolg8ltatg8s8ban,
®r het R el

korl 8tl an Facebook b°ng®sz®s

Fag@dbo®Kk H2mnl g8l tat §s

agy
®el &21 @#°nroami ng Ad? jad -arp§ biannt er ne t

az alap mobil internet szol g8l ta
felel Ren, amennyiben az EIRfizetR ren
a korlgg8bsasebPass®gokobPBg®s §®s n®OF
el ®r ®s sebess®g®nek | &
szol 48l Llat Esamehgsd®gldkere€§ bhasa2bet f°

felhaszn8l 8s8t k°vetRen az adatforgal maz8s nem | ehet s®ges.
4.24. Smarttarifa 3
Brutt- - 8r (Fft
Havi el Rfizet®si dzj: 6 318,61
amel ybRI azhiorz&f ®e®si szol gt 854,05
Kapcsol 8sii d2j h2v8sonk®nt 2,50
A havifedjhaszn8l §s8§i g ®rv®nye|
hg8l -zaton bel ¢li h2v8sir8nybe 26,00
bel fel di vezet ®kwlamint m&camingo b i |
d2jz-n8b-1 Magyarorsz8g bl§r me
roaming d2j z-n8ba ind2tott h2v§8s 30,00
A havifedjhaszn8l §s8t k°vet Ren
percd?2j ak
Bel f°ol d° n, valamihtamiocaming d2j z- n8b
Magyarorsz8g b8r mel y.roamging:- zat &
d2jz-n8ba ind2tott h2v8sok es 37,00
SMS k¢l d®dH 8ddmjedy bel f oI, dalamiht§ | 40,00
l.roaming d2j z-n§b- | Magyarorsz8g
hgl - zat 8haamimys d2j z- n8ba k¢l dot
eset ®n
A tarifacsomagban foglalt bel 500 MB
d2jz-n8ban °sszesen felhasznt
adat mennyi s®g:
A tarifacsomaghoz tartoz- blet°|t®si 206 MiEts s
sebess®g a be®p=2tett “feltolt ®si 60sMbit/e s
vonatkoz-an, belfo°oldi haszngl
Hangposta h2v8s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 37,00
A d2jcsomagban fogl alt/H2v8start §s, h2v§
havid?2j msmetod g8l t at 8sokh2v8s8tirg8ny2t8s,-azonosh
hangposta, h2 v § s ®r tSHS$ MNMR ,
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|l g®nybe nem vehetR szo40 SMS, 80 SMS, valamin

1. 3. pontj 8ban szerep
internet szoligghvt®Paes8 &Kok
mai | ®s b°ng®sz®s, 500M

Zene, 2 GB + Deezer Zene, 1 GB/3 GB/5 GB
havi adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB egyszeri

Tarifacsomagban foglalt extra

adatjegy

A havi el Rfi zex0®sdz dalj Dl

szerint besz®l hetR | e:

A tari facsomagban f- @
Lebesz®l het Rs®g a beszLebesz@lhethsa@rg.rﬁa)so/}zn§l
dzj akb- | 8l - zat on b.elcl'l-banll'beel

vezet ®k es @M, vagnint rm.aoaming

d2jz-n8b-1 Magyarorsz§g

®s 1 roaming d2j z-n8ba i nd?2

eset.®n

E-mai | ®s beng®sz®Y g8l t

foglalt kamali§t I[®sn bE ng®s
adatforgal omr a ®r v®nyes
d2jz-n8ban az erre felh
55 GB (2022.01.01 -t RI : 6GBY.
Amennyi ben 1. roaming d
adat forgal maz8s solrBab,5a

bel toldi adatforgalom: 5000101 -t RI : GB),adlat menn |
| eforgal maz8¥%gya & etrgM§bh
havi d2j ban fogl al't be
fel haszn8l 8sr a, a keret
fejezet 8.3. 1. pontj a
terhel ®se mell ett.
4.25. Smarttarifa 4
Brutt- - 8r (Fft
Havi el Rfizet®si dzj: 9 593,47
amel ybRI azhiorz&f ®e®si szol gt 1 000,85
Kapcsol 8sii d2j h2v8sonk®nt 2,50

hgl -zaton bel ¢l

roaming d2j z-n8ba

A havid?2j felhaszn8l §s8ig ®tr

bel fel di vezet ®kwlamint M8cmingo b i
d2jz-n8b- | Magyarorsz8g bl8§r me

\Y
h2vs8sirs8nybe 23,00
I

nd2tott h2v8s 27,00

percd2zj ak

A havid?2j felhaszn8l §s8t k°ve

Bel f°l d° n, valamihtanioaming d2j z- n8b
Magyarorsz8g b8&8r mel y.roamgidg- zat &
d2jz-n8ba ind2tott h2v8sok es 32,00

l.roaming d2j z-n8gb-

h§l -zat 8breamimygs d2j z- n8ba k¢l dot

SMS k¢l d®dH 8ddmjedy bel f oI, dalamiht§ | 35,00

Magyarorsz8g

sebess®g a

vonat koz - an, hbaeslzfn°8lldait eset ®n

eset ®n

A tarifacsomagban foglalt bel 800 MB
d2jz-n8ban °sszesen felhasznft

adat mennyi s®g:

A tari facsomaghoz tartoz- b

l et t ®si 3@ Mats s

, ,
be®pz2tett " feltelt®si 60sMbit/e s

Hangposta h2v8s8nak percd?j a:
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mi nden i dRszakban | 32,00

A d2jcsomagban fogl alt/lH2v8start§gs, h2v§

havid2jmentes szolg8ltlh2v8s8tirg8ny2t8s,-azonosh
hangposta, h2 v § s ®r tSHS$ MNMR,

|l g®nybe nem vehetR szo40 SMS, 80 SMS, valamin
1. 3. pontj 8ban szerep
internet szoligghtPaes§ &Kok
mai | ®s b°ng®sz®s, 500M
Zene, 2 GB + Deezer Zene, 1 GB/3 GB/5 GB
havi adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB egyszeri
adatjegy
A havi el Rfi z8x®sdz dalj Dl
szerint besz®l hetR | e:
A tari facsomagban f- @

Lebesz®l het Rs®g a beszlebesz@lhethsa@rg.tﬁa)so/_lzn§l

dzjakb- | hg&l -zaton b_elcl_l-banll_beel
vezet ®k es ®kl, vagnint r.aoaming
d2jz-n8b- | Magyarorsz§8g
®s 1 roaming d2j z-n8ba i nd?2
eset.®n
E-mai | ®s beng®sz®Y g8l t
foglalt kamali§t I[®sn bE ng®s
adatforgal omr a ®r v®nyes
d2jz-n8ban az erre felh
55 GB (2022.01.01 -t RI 6, 9

Tarifacsomagban foglalt extra Amennyi ben 1. roaming d

bel f°ol di adatforgalom:adatforgalmaz§$ sorsns5®
GB (2022.01.01 -t RI 6 ,a9 aGBne n n )
| eforgal maz84%gya & etrgM§bh
havid2jban fogl al't be
fel hhaszng8l §8§sr a, a keret
fejezet 8.3.1. pontj a
terhel ®se mel l ett.

4.26. Smarttarifa 5

Brutt- - 8r (Fft

Havi el Rfizet®si dzj: 13 430,17

amel ybRI azhiorz&f ®e®si szol gt 1 278,23

Kapcsol 8sii d2j h2v8sonk®nt 2,50

A havifeedjhaszn8l §s8i g ®rvenye:

hg8l -zaton bel ¢li h2v8sir8nybe 20,00

bel feldi vezet ®kwlamint m&eamingo b i |

d2jz-n8b-1 Magyarorsz8g bl§r me

roaming d2j z-n8ba ind2tott h?2v§8s 24,00

A havifeedjhaszn8l §s8t k°vet Ren

percd?2j ak

Bel f°l d°n, vaamihtanioaming d2j z- n8b

Magyarorsz8g b8&8r mel y.roamgidg- zat &

d2jz-n8ba ind2tott h2v8sok es 29,00

SMS k¢l d®dH 8ddmjedy bel f oI, dalamiht§ | 32,00

l.roaming d2j z-n§b- | Magyarorsz8g

hgl - zat 8haamimys d2j z- n8ba k¢l dot

eset ®n

A tarifacsomagban foglalt bel 1GB

d2jz-n8ban °sszesen fel haszngt

adat mennyi s®g:
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A tarifacsomaghoz tartoz- b . .
Sevesisg’ oI Ly ST Ferees e e
vonatkoz-an, belf°ldi haszn§gl

Hangposta h2v8s8nak percd?j a:

mi nden i dRszakban 29,00

A d2zjcsomagban foglaltlHZv8start §s, h2v§

havid2j memrtodg8l tat8§sokh2v8§s8§tirg§ny2t§s,-azonosh
hangposta, h2 v § s ®r tSHMS KMNXR

|l g®nybe nem vehetR szo40 SMS, 80 SMS, valamin
11 .3.1. pontj8ban szer
internet szoligghvt®Paes8 &Kok
mai | ®s b°ng®sz®s, 500M
Zene, 2 GB + Deezer Zene, 1 GB/3 GB/5 GB
havi adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB egyszeri

adatjegy
A havi el Rfi zet ®si d, 2az
al 8bbiak szerint besz®l
A tari facsomagban f-q
| ebesz®l het Rsa®g bz n § |
;f;’giﬁ@:hetRSC@Q a beszinsi . zaton bellibhani|bel
vezet ®k es ®s mgkkmint olbrbaming
d2jz-n8b- | Magyarorsz§8g
®s 1 roaming d2j z-n8ba i nd?2
eset.®n
E-mai | ®s beng®s zs&so |l g §

foglalt kamaligt I®sn bP ng®s
adatforgal omr a Az®I. vréamigge §
d2jz-n8ban az erre felh
55 GB (2022.01.01 -t R : 6GBR.
Amennyi ben 1. roaming d

Tarifacsomagban foglalt extra adatforgal maz§s sor §nb5a

o i .

bel foldi adatforgalom: 5055550101 -t RI : GB),a@lat menn |
| ef orgal maz8%gya & etrog § b I
havid?2j ban fogl alt be
fel haszn8l 8§sr a, a keret
fejezet 8.3.1. pontj a
terhel ®se mel l ett.

4.27. Smarttarifa 6

Brutt- - §8r (Ft

Havi el Rfizet®si dzj: 17 670,31

amel ybRI azhionz&f ®et®si szol g 2 480,31

Kapcsol 8sii d2j h2v8sonk®nt 2,50

A havifedjhaszn8l §s8ig ®rv®e®nye|

hgl -zaton bel ¢l h2v&8sirgnybg 15,00

bel fel di vezet ®kwlamint m&eamingo b i |

d2jz-n8b-1 Magyarorsz8g bl§r me 19,00

roaming d2j z-n8ba ind2tott h2v§8s

A havifeedjhaszn8l §s8t k°vet Ren
percd?2j ak

Bel f°l d° n, valamihtanioaming d2j z- n8b
Magyarorsz8g b8r mel y.roa8ing- zat § 25,00
d2jz-n8ba ind2tott h2v8sok es
SMS k¢l d®dH 8admedy bel f ol dalamiht§ |
l.roaming d2j z-n§b- | Magyarorsz§g8g

28,00

55/188



TELENORCS ZHA. MELLEKLET SZECMLAX IJSZAEGS K} L¥N¥S SZABCLYOKMATCLYBALL0Z1s12.31 .

hg§l -zat 8bemifgs d2j z- n8ba k¢l dot
eset ®n

A tarifacsomagban foglalt bel
d2jz-n8ban °sszesen fel haszngt 2GB
adat mennyi s®g:

A tari facsomaghoz tartoz- b

l et°l t ®si 3D Mtk s

2
sebess®g a be®p2?tett felteolt ®si 60sMbit/e s

vonat koz-an, belfol di k(ékﬁ};zn§l
Hangposta h2v8s8nak percd?j a:

mi nden i dRszakban 25,00
A d2jcsomagban fogl alt/lH2v8start§gs, h2v§
havid2jmentes szolg8ltlh2v8s8tirg8nyz2t8s,-azonosh

hangposta, h2 v § s ®r S MVR
|l g®nybe nem vehetR szo40 SMS, 80 SMS, valamin

1. 3. pontj 8ban szerep
internet szol g8 ®wde §Korkl
mai | ®s b°ng®sz®s, 500M

Zene, 2 GB + Deezer Zene, 1 GB/3 GB/5 GB
havi adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB egyszeri

adatjegy
A havi el Rfizet ®sii d 2az
al 8bbiak szerint besz®l
A tari facsomagban f-q
| ebesz®l het Rsa®g bz n § |
:f;’giﬁ@:hetm@g a beszgl . zaton belilihani|bel
vezet ®kes ®s,vagnint madamihg
d2jz-n8b-I1 Ma@ym§romel y h
®s 1 roaming d2j z-n8ba i nd?2
eset.®n
E-mai | ®s beng®sz®3 g8l t

foglalt kamalidt I®sn bP ng®s
adatforgal omr a ®r ve®nyes
d2jz-n8ban az erre felh
5,5GB. Amennyi ben 1. roart

Tarifacsomagban foglalt extra °rt ®nR adat forgal maz

t
bel fel di adatforgal om:{fel haszn§8lb5tbaGB adat menn)
| ef orgal maz8%gya & etrogv § b L
havid?2j ban fogl alt be
felhaszn8l §sr a, a keret
fejezet 8.3.1. pontj a
terhel ®se mel l ett.
4.28. A ASmarttaribai Eantsamagok k°z°s ig®nybev®teldi
Tarifacsomagban foglalt | ebesz®l het Rs®g:
A Smarttarifa Extra tarifacsomagokban dzdgrbamihgt |l ebesz
d2jz-ngdbam8l (nem emelt) d2jas. h2v8sokra vonatkozik
A Il ebesz®l het®Rs®gkaoazrimk a speci 8lis h2v8sir8§nyok (Hang
Sz8mlainform8ci-) haaz®&8dlaggl daj 8razol g8l tats8&si ter ¢l
h2vhat:- sz8mokra, (d .t2udiak @onk )h2v8s8ra ®sh?2aw§ saozkorka §1 t
(rri1.7. pont ), a bel fel di/ nemzet kfPax / ®saminalyi | i rigmty
szol g8l tat8sokra, emelt d2jas h2v8§sokra, Adom8nyvonal
Kapcsol 8si dzj
A kapcsol §si dzj bel fol di h2vg§ged&k@tz®n ,h 2 lvadamitdlscert ®In,i n
l.roaming d2j z- n8b- | Magyar or sz§8g blgmaminy yd 2hj8z --rz8&lt a8 bian dg?st o
h2vg8§sok ksese¢gl®nfel sz8m2t8&sra, ide®rtve a belfoldi ir8n
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is. Kapcsol &siSzad jg8l t at - tsezroglgeStl®na th8eslig | d2j ment esen h2\

(1.2.4. pont) il letve az Adom8nyvonal akr a ind2tott h2vs§g
felsz8m2t§&sra.

A kapcsol §si dzj az edyeebsesz®l hfed Rs®PY®®P@Kk nem sz8&m2t
mindig a havid2jon fell§g28«krea ¢l kisz8&m

Tarifacsomagban foglalt adatforgal om felhaszn8l hat - s 8§

A Smarttarifa Extra tarifacsomagokban f ogl al t adat ker et bel foeld°n ®s

d2jz-n8ban haszn8l hat:- fel, azt valamennyi t2pus¥ ada
A felhaszng8l §st ktofvoert Reelnmaazz§ sa dfaor gal mi d2ja belfolde°
d2jz-n8ban 0 Ft, de a szolg8ltat8s i g®n®bel Ot EPEL BEK
sebess®ggel |l ehet s®ges.

A lass2t8s az Y sz8ml&z8si ciklus kezdRnapijveggg, | egk®
azel Rt t megsz¢igntethetR Kieg®sz2t R mobil internet szo
adatforgal omr a egyebekben a Kieg®sz2tR mobi l i nter
szab8lyok az ir8nyad- ak.

Kedvezm®ny:

A |l enti pontokban 2rdteblkesdweghad®Bgt®kaz el Rfi zet ®sek k?°
nem vonhat -k ©°ssze, ®s nem vihetRk 8t a k°vetkezR sz§
A kedvezm®mj enlkd e n esetben a t®nyl egesen ki sz8ml §zott
vonat koznakk, ill etRl eg a kedvezm®nyegesnem fhiaz atddmad R
havi el Rfizet®si d2j m®rt®k®t .

4.29. Smarttarifa Extra 1

Brutt -(F)8r
Havi el Rfizet ®sii dzj: 3 322,92
amel ybRlI azhiorz&f ®et®si szol g} 854,05
Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt 2,50
A tarifacsomagban foglalt, hg§l  -zaton bel
felhaszn8l hat - percek sz§ma: 30 perc
A tarifacsomagban fogl alyt, h &
valamint l.roaming d2j z- n§b- | Magyar
b&8rmely h&8l . zAatofmiry ®s2j z- n88ba 20 perc
ind2tott h2v8§dek hasaetn®d hat - |
sz§ma:
A tarifacsomagban foglalt per
k°vet Ren ®r v®ny ewalahim | fl.%darding
d2jz-n8b- | Magyarorsz8g bS8r mg 4100
l.roaming d2j z-n8ba ind2tott h2v '

®r ve®nypeesr cd?2j ak

SMS k¢l d®d §dmed y bwlanitt [1d i
roaming d2j z-n8b - | Magyarorsz§8g 44,00
®sl.roaming d2jz-n§ba k¢l dott SMS
A tarifacsomagban f ogl adamingb e |

d2jz-n8ban °sszesen felhasznt 500 MB
adat mennyi s®g:
A tari facsomaghoz tartoz- b

l et t ®si 3@ Mats s

sebess®g a be®p2tett é o .
vonatkoz-an, belf°ldi haszn§l feltelt ®si 606sMbit/e s
Hangposta h2v8s8nak percd?j a:

mi nden i dRszakban 41,00

A d2jcsomagban f ogl

al H2v8start §s, h2vg
havid2j mentes szol ggl

h2v8s8tir8ny2t§8s,-azonosh
hangposta, h2 v § s ®r 1SS MNVR

|l g®nybe nem vehetR szo40 SMS, 80 SMS, valamin
1 1. 3. pontj8ban szerep
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adatjeg y

internet szolkgiEVv®ae §KOK
mail ®s
havi adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB egyszeri

b°ng®s 16B/3GBHGB M

4.30. Smarttarifa Extra 2

Brutt -(FO8r

Havi el Rfizet®si dzj: 5 609,35
amel ybRI azhionz&f ®et®si szol g} 1 280,08
Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt 2,50
A tarifacsomagban foglalt, h &
felhaszn8l hat - percek sz§8ma: 60 perc
A tarifacsomagban foglalt, h &

valamint 1.roaming d2j z- n8b- | Magyar

b&8rmely h&8l . - zAatofmiry ®s2j z- n88ba 40 perc
ind2tott h2v8dek hasaetn®d hat - |

sz§ma:

A tarifacsomagban foglalt per

k°vet Ren ®r v®ny ewalahim®| fl.darding,

d2jz-n8b- | Magyarorsz8g bS8r mg 38.00
l.roaming d2jz-n8ba ind2tott h2y '
®r v®nypeesr cd?2j ak

SMS k¢l d®d 8dmed y bwlamittlldi ,

roaming d2j z- n8b - | Magyarorsz§gg 41,00
®sl.roaming d2?jz-n8ba k¢l dott SMS

A tarifacsomagban foglalt bel
d2jz-n8ban °sszesen fel haszngt 1GB
adat mennyi s®g:

A tarifacsomaghoz tartoz- belet°|t®si 208 MiEts s
sebess®g a be®p:2tett $feltolt ®si 60sMbi/e s
vonatkoz-an, belfoldi haszn§l

Hangposta h2v8§s8nak percd?j a:

mi nden i dRszakban

38,00

Ad?2jcsomagban foglalt |[H2v8start§gs
havid2zjmentes szolg8ltilh2v8§s8tirg8§ny2t§s,-azonosh
hangposta, h2 v § s

) h2v g

®@r SHS MMR ,

|l g®nybe nem vehetR szo40 SMS,
1. 3.

adatjegy

internet szollgi8V®ae¢ §Kok
mai | ®s
havi adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB egyszeri

80 SMS, val amin
pontj8ban szerep

b°ng®s 4 6GB/3GBEHEGB M

4.31. Smarttarifa Extra 3

Brutt -(FO8r

Havi el Rfizet®si dz2j: 8 543,23
amel ybRI azhiorz&f ®e®si szol gt 2 562,16
Kapcsol 8sii d?j h2v8sonk®nt 2,50
A tarifacsomagban foglalt, h &
felhaszn8l hat:- percek sz8ma: 120 perc
A tarifacsomagban foglalt, h§
valamint l.roaming d2j z-n8§8b-1 Magyar 80 perc
b8rmely h§8l - -zAatofmm ®&Ss2j z- n8ba
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ind2tott h2v§8§dek hasetn®d hat - |

sz§ma:

A tarifacsomagban foglalt per

k°vet Ren We v ®me | fvdllamidti ,1.roaming

d2jz-n8b-1 Magyarorsz8g bS8r me 33.00

l.roaming d2jz-n8ba ind2tott hzy '

®r v®nypeesr cd?2j ak

SMS k¢l d®d 8dMmed y bwlanmittlldi ,

roaming d2j z-nghb . | Magyarorsz§8g 36,00
®sl.roaming d2jz-n8ba k¢l dott SMS

A tarifacsomagban foglalt bel

d2jz-n8ban °sszesen felhaszngé 2GB

adat mennyi s®g:

A tarifacsomaghoz tartoz- blet°|t®si 20@ Mhits s
sebess®g a be®p:2tett $feltolt ®si 60sMbi/e s
vonatkoz-an, belfoldi haszn§gl

Hangposta h2v8s8nak percd?j a:

mi nden i dRszakban 33,00

A d2jcsomagban fogl alt/lH2v8start§gs, h2v§
havid2jmentes szol g8l tilh2v8s8tir8ny2t88s,-azonoshi

hangposta, h? v § s ®r SHMS KM,

mai |

|l g®nybe nem vehetR szo40 SMS, 80 SMS, valamin
. 3. pontj 8ban szerep
internet szoilliEVv®ae §KoK

®s b°ng®s 16GR3GBHEGB M

havi adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB egyszeri

adatjegy

4.32. Smarttarifa Extra 4
Brut §r(Ft

Havi el Rfizet®si d?2j: 11 756,93
amel ybRI azhiornz&f ®e®si szol gt 2 066,93
Kapcsol §si d2j h2v8sonk®nt 2,50
A tarifacsomagban foglalt, h &
felhaszn8l hat - percek sz§ma: 240 perc
A tarifacsomagban fogl alt, h &
valamint 1.roaming d2j z- n8b- | Magyar
b&8rmely h&8l . zAatofmiry ®s2j z- n88ba
ind2tott h2v8dek hasaetn®d hat - | 160 perc
sz8ma:
A tarifacsomagban foglalt per
k°vet Renn®esg ®b el vaharhim i 1. roaming
d2jz-n8b-1 Magyarorsz8g bS8r me 30.00
l.roaming d2jz-n8ba ind2tott h2yvy '
®r v®nypeesr cd?j ak
SMS k¢l d®d 8ddmjed y bwlamirt 11di ,
roaming d2j z-n8b-1 Magyarorsz§g 33,00
®sl.roaming d2jz-n8ba k¢l dott SMS
A tarifacsomagban foglalt bel
d2jz-n8ban °sszesen fel hasznt 3GB
adat mennyi s®g:
A tarifacsomaghoz tartoz- blet°|t®si 20@ Mhits s
sebess®g a be®p:2tett Y teltolt ®si 60sMbi/e s
vonatkoz-an, belfoldi haszn§gl
Hangposta h2v8s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 30,00
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havid?2|j mesmrtod g8l t a

A d2jcsomagban fogl al tfH2v8start
r

8§ s, h2 v §
8§ny2t 8s,-azonosh
§s ®r SMS MNMSR

t 8soklh2vE8s8ti
hangposta, h 2 v

|l g®nybe nem vehetR szo40 SMS, 80 SMS, valamin

1. 3. pontj 8ban szerep
internet szoli lgi8V ®kactr8ls8otkl
mai |l ®s b° B0gMBs GBS GB/5 GB
havi adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB egyszeri
adatjegy

4.33. Smarttarifa Extra 5

Brutt -(FO8r

Havi el Rfizet®si d2j: 16 412,57

amel ybRI azhiorz&fr®e®bpg8ltat § 275590

Kapcsol 8si d?2j h2v8sonk®nt 2,50

A tarifacsomagban foglalt, h

fel haszn8l hat - percek sz8ma: 420 perc

A tarifacsomagban fogl alt, h

valamint 1.roaming d2j z- n8b- | Magy a

b8&8r mely h§8l .-z atogrhing @Is2 j z- n 8§ b ¢

ind2tott h2vg§dek hasetn®d hat - 280 perc

sz§ma:

A tarifacsomagban foglalt pe

k°vet Ren ®r v®nyewalahml| f1.°1 di ,

roaming d2j z-n8b-1 Magyarceiysz§8g 26.00

hg8l -zat §hh.aca®i’y d2j z-n8ba ind '

h2v8sok eset®n pernrvc@®@iyax

SMS k¢l d®d 8dMmedy bwlbmittildi ,

roaming d2j z- nghb - | Magyarorsz§gg 29.00

hg8l - zat 8haemimys d2j z- n8ba k¢l do '

eset ®n

A tarifacsomagban foglalt be

d2jz-n8ban °sszesen felhaszn 4GB

adat mennyi s®g:

A tarifacsomaghoz tartoz- tlet°|t®si 208 MiEts s

sebess®g a be®p=2tett T feltolt®si 60Mbives

vonat koz- - an, hbaeslzfn°8lldait eset ®f

Hangposta h2v8s8nak percd?2ja

mi nden i dRszakban 26,00

A d2jcsomagban fogl H2v8start 8§s h2v g

havid2j mentes szo

h2vg8s8tirg8§ny2t 8s,-azonosh
hangposta, h2 v § s ®r SHS MNVR

al
I g8l

|l g®nybe nem vehet

R szo40 SMS, 80 SMS, val amin

. 3. pontj &8ban szerep
internet szollgi8V®ae §8KoOKk
mail ®s b°ng®s 16GR3GBHEGB M
havi adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB egyszeri
adatjegy
4.34. Smarttarifa Extra 6
Brut 8 r(FY

Havi el Rfizet®si dzj: 21 962,4 3

amel ybRI azhionz&f ®e ®s i szol g 3 472,44

Kapcsol 8§si d2j h2v8sonk®nt 2,50
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A tarifacsomagban fogl alt, h
felhaszn8l hat - percek sz8ma: 600 perc
A tarifacsomagban foglalt, h
valamint 1.roaming d2j z-n8b- | Magy a
b8rmely h&8l . zAatofmiry ®&s2j z-nghb
ind2tott h2v§8§ded hasetn®@d hat - 400 perc
sz§ma:
A tarifacsomagban foglalt pe
k°vet Renn®eg ®bel Valarhimi 1.
roaming d2j z-n8b- | Magyarorsz§8g 22 00
hg§l -zat §haoca®iy d2j z-n8ba ind '
h2v8§sok eset®n pervw@®@iyak
SMS k¢l d®H 8dmed y bwlarhirt 11d i
roaming d2j z-n8b-1 Magyarorsz§8g 25 00
hgl -zat 8lhaami®ygs d2j z- n8ba k¢l do '
eset ®n
A tarifacsomagban foglalt be
d2jz-n8ban °sszesen felhaszn 6 GB
adat mennyi s®g:
A tarifacsomaghoz tartoz- K o . .
sebess®g a be®p2tett F lfiﬁtloﬁ?%lsi%ggk?ﬁtgssf
vonatkoz-an, belfoldi haszng§g )
Hangposta h2v8§s8nak percd?j a
mi nden i dRszakban 22,00
A d2jcsomagban fogl alt/lH2vE8start§gs, h2v§
havid?2j msetod g8l tat §sokh2v§8&8s8tir8ny2t 88s,-azonosh
hangposta, h? v § s ®r SHMS MM,
|l g®nybe nem vehetR szo040 SMS, 80 SMS, wval amin
1. 3. pontj 8ban szerep
internet szoil BV ®ae §&Kok
mai | ®s b°ng®s 46B/3 GBHWGE M
havi adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB egyszeri
adatjegy
4.35. A Start tarifacs$lbmdgt ®si mac Adinagok i g®nybev®t e
Tarifacsomagban foglalt percek/SMS -ek felhaszn8l hat - s§8ga:
A Start ®4dn twrifdcsomagokban foglalt percek, valamint az All -In L, XL
tarifacsomagokban foglatSMS -ek f el haszn§8l hat -a&& gla. bred & Mil dg, d&’sj z - n ¢
nor m§|l (nem emel t) d2jas heékmegosakkzika.,, il |l et Rl eg SMS
A felhaszn8l hat -s8g neam Flonatkdozgkki a8spok (Hangpost a,
®s Sz8&mlainform8ci ) haszngl at | d2j 8r a, a Szol gglt
d?2j mentesen h2vhat:- sz8mokra (l.2.4. pont), a tudakoz
h2v8§sokra (Il .Pldpédmtemzebakdeil froamf{hkigv®wvi8 b X SMS

tarifacsomagok a-ekeltfeklidhit eSBBen) ®s fax szolg8ltaté

h2vg8§sokra, Adom8nyvonal ak el ® ®s ®r e ®s Mobil V8s8r |l 8sr

Tarifacsomagban foglalt adatforgalom felhaszn8l hat - s8ga:

A Start ® & tarifatsomagokban fogl al't adat ker et bel fol d°n ®s
d2jz-n8ban haszn8l hat - fel

A felhaszn8l 8st k°vet Renemalze mhadtas ®gpag.al maz §s

Az internet az Yj sz8ml 8§z 8si ci klusg®eeldRnamPE&nel ®elé¢
leszi vagy azel Rtt el ® hetRv® v§8lik, ha az EIRfizetR Ki ¢

(rri1r.3.) v8s8rol. Az adat forgal omr a egyebekben a
szol g8l tat8§sokra vonatkoz- szab8lyok az ir8nyad- ak.

Az El Rf i zet Rf aac s omag megrendel ®s ®v e | hozz8j 8rul ahh
havid2jban foglal't adatforgalom felhaszn8l §sr a ker

al kal maz8son kereszt ¢l k ¢ | MSthte n®r tveasl 2atn® snbte na, bvPanggy®s z ®
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egy al ol dal onvemeagzj ed deant2ftor gal mazg8shoz kapcsol -d- t ov &
inform8ci-kat k2n8ljon fel a sz8m8r a.

1 sz8m szabadon:

Az Al-inS tari facsomag havid2ja tartalmazza az 1 sz8m s
al apj8§n az EI Rfi zet Rfieggt Ritel eAprefer §1 t h2v.sz8mo)

bel fol d°n. A szolg8§ltat8§s |l emond8sa nem | ehets®ges.
gy f ®l &lzatl gn (1220), szem®l yesen a Tel enor £Ert ®kes?
MyTelenor -on adhat - meg ®s m-dos?2that - . A prefer8lt h2v
al kal ommall |l ehet m-dos2tani, a m-dos2t8s d2j mentes.
el hordoz8sr aTekleernsolrtt - d , az a tov8bbiakban e szol g8lt

h2vhat:- d2j mentesen.

Kedvezm®nyek:

A lenti pontokban 2rt kedvezm®nyek (keretek) az el Rfi
®s nem vihetRk 8t a k°vetkezR sz8ml 8z8si idRszakra.
A kedvezm®riynalkke nmeset ben a t ®nyl egesen ki sz8ml §zott
vonatkoznak. Teh8t amennyiben a Szolg8ltat- teljes ha
kedvezm®nyre jogosult, amennyi ben a Szolg§8ltat- tort
azzal arg8nyos.

e-Komfort csomag:

A tari facsomagokhozKokmfpocrstol € d © maeg felt®telei az .
tal 8l hat - k.

Nor m§l felhaszn@8bkAlsindMzab8l Xbai tarifacsomagok eset ®n:

Az All-In M, L, XL tarifacsomagok ki z8r -1 ag naakn obremi8lr tf8eslah a
mel |l ettt haszn8l hat - k. Nem sz8m2t nor m§l fel haszn8l §srr
SI'M k8rty§t nem mobileszk®zbe hel yezi az EIl Rfi zetF

felhaszn8l 8s tCowal®nmiknt8la ah2av8sok ind2tami vagy- - r88ti r

meghal ad- ©°sszidRtartamban t°rt®ni k. E tarifacsomago
amely nem rendel kezi k saj 8t kijelzRvel, hangsz-r-val,
pl . az adapter, modem, al k®zpont , agy @p abbe r ecr®d e0Zk®@sa.
haszn8l hat -, ilyen k¢l°n®sen a telemarketing, ¢gyf ®I s
k¢l d®s .

Nem rendeltet®sszerT haszn§l at eset®n a Telenor a s.
ve®g®i g korl 8tozza, mel ynek te®ryw®r.RIA akorHI8Rfoizz8est Ra |l a®
mini mglis szolg8ltat8sokat az CSZF 5.2. pontja tartal

Amennyi ben az El Rfi zet R a rendel tet ®sell enes haszn
sz8§m2tott 3 sz8&ml §z8si i dRszakon bel ¢l i emM®f | megy ®al - s
az Cshzefn fogl al t, ®rt ®k es 2?2t ®slegaldcsortyabb 8H d v i, di2rgiZh @ é m k or i
el RfizetR eset®n azbeCB8AF&§Bhamel mPhdenkor i |l edgal acson
tarifacsomagra §8tvsgltja. El Rfi zet Romadomd RNRblbieks mziz,er |
§tvs8lt§&§s8t k°vetR 6 sz8ml8§z8si ciklus alatt nincs | eh
el ®r het Rv® tett, korl 8tl an besz®l get ®sii |l ehet Rs®get |

m-dos2tani

4.36. Start
Brutt -(FO8r

Havi el Rf i zet ®&Koméldfytecsomag ne 3726,22
amel ybRI azhiorz&f ®e®si szol gt 854,05
Havi el Rf i z e Ko csamaggal:e 3 426,22
amel ybRI azhionz&f ®et®si szol g} 854,05

A tarifacsomagban f ogdmini t1. bel 80 perc
roamng d2jz-n8b-1 Magyarorsz§8g
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hg8l .zat §hacatigy d2j z-n8ba ind?

adat mennyi s®g:

h2vg8§sok efseltt®masznsg8l hat - perce
°sszesen:

A tarifacsomagban foglalt per

k°vet Ren ®r v ®ny evalanine | 1. fodming

d2jz-n8b-1 Magyarorsz8g bS8r me 40.00
l.roaming d2j z-n8ba ind2tott h2zv '
®r v®nypeesr cd?2j ak

SMS k¢l d®dbedFjcd di Ivdflamintz st ba

roaming d2j z- nghb - | Magyarorsz§8g 43,00
®sl.roaming d2jz-n8§ba k¢l doett SMS

A tarifacsomagban foglalt bel
d2jz-n8ban °sszesen fel haszngt 200 MB

A tari facsomaghozbetaglttoz max

l et°l t ®si 3D Mtk s

sebess®g a be®p2tett é o .

vonat koz:- an, bel fol di haszng§gl felt®lt®si 60Mies
Hangposta h2v8s8nak percd?j a:

mi nden i dRszakban 40,00

A d2jcsomagban fogl al
havid2jmentes szol g§l

H2v8start §s, h2v§
h2vg8s8tir8§ny?2t8s,-azonosh
hangposta, h2 v 8§ s ®r tSHES MNMR ,

t
t

|l g®nybe nem vehetR szo40 SMS, 80 SMS, wvalamin

1. 3. pontj 8ban szerep
internet szollgi8V®ae¢ §Kok
mai | ®s b°ng®sz®s, 500M

Zene, 2 GB + Deezer Zene, 1 GB/3 GB/5 GB
havi adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB egyszeri

adatjegy
4.37. All-In S
Brutt -(FO8r
Havi el Rfi zeK®mi ode jceomag n¢ 6 919,24
amel ybRI azhionz&f ®et®si szol g 1 281,28
Havi el Rf i z e Ko®nbit csaimaggal: e 5 919,24
amel ybRI azhiorz&gf®e®bEgs§l tat §:¢ 1 281,28

roaming d2j z-n8b- |

°sszesen:

A tarifacsomagban f ogdmint t1l. bel

hg8l -zat 8haca®iy d2j z-n8ba ind?2 150 perc
h2vg8§sok efseltl®amszng8l hat - perce

Magyarorsz§8g

A tarifacsomagban foglalt per
k°vet Ren ®r v ®ny evalanine | 1. fodming

adat mennyi s®g:

d2jz-n8b-1 Magyarorsz8g bS8r me 40.00
l.roaming d?2j z-n8ba ind2tott h2yv '
®r v®nypeesr cd?2j ak

SMS k¢l d®dbedFjcd di  hvlldming dt b a

roaming d2j z-n8b .| Magyarorsz§8g 43,00
®sl.roaming d2jz-n8ba k¢gldett SMS

A tarifacsomagban foglalt bel
d2jz-n8ban °sszesen felhasznt 300 MB

sebess®g a

A tarifacsomaghozbetsaglt oz max

vonat koz- an, bel fol di haszn§gl

l et°l t ®si 3D Mats s

2 P
be®p®tett Y feltolt ®si 60sMbi/e s

Hangposta h2v8s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 40,00
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SMS k¢l d®s d?2

b8r mely belf?© i  no,vaeiint d2j as
roaming d2j z- nghb - | Magyarorsz§gg 43,00
®sl.roaming d2?jz-n§ba k¢l dott SMS
At arifacsomagban foglalt belf

A d2jcsomagban fogl al t/fH2v8start§gs, h2v§

havid2jmentes szolg8ltlh2v8s8tirg8ny2t8s,-azonosh
hangposta, h2 v 8§ s ®r SMS$S2 t RIMS,
szabadon

|l g®nybe nem vehetR szo40 SMS, 80 SMS, valamin
1. 3. pontj 8ban szerep
internet szollgi8V®ae¢ §Kok
mai | ®s b°ng®sz®s, 500M
Zene, 2 GB + Deezer Zene, 1 GB/3 GB/5 GB
havi adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB egyszeri
adatjegy

4.38. All-In M
Brutt- - 8r (Ft

Havi el RfizeK®sf odeéjcegomag na@ 9 074,73

amel ybRI azhionz&f ®e ®s i szol g¢ 854,05

Havi el Rf i z e Ko@nboit csaimaggal: e 8 074, 73

amel ybRI azhiorz&f ®e®si szol gt 854,05

Kieg®sz2tR havid2j:

ezl et el RfizetR eset ®n, mely 3 175,00

adatkeretet nem tartalmaz

A havid2zjban foglalt percek g

hg8l -zaton bel ¢l korl 8tl an

bel foldi vezet ®kes ®svalaBil. mok

roaming d2Magpn8boltsz8g b8§r mel 180 perc

®s 1. roaming d2jz-n8ba ind2t

Percd2j ak

hg8l -zaton bel ¢{(li h2v8sir8nybe 0,00

bel foldi vezet ®kes ®svalaBiml. mok

roaming d2jz-n8b-1 Magly&lrozat 40,00

®s 1. roaming d2jz-n8ba ind2t

a
d

j
|

d2jz-n8ban °sszesen fel hasznt 500 MB
adat mennyi s®g:
A tarifacsomaghoz tartoz- b

l et t ®si 3@ Mats s

sebess®g a be®p2tett é o .

vonat koz:- an, bel fol di haszng§gl feltelt ®si 606sMbit/e s
Hangposta h2v8s8nak percd?j a:

mi nden i dRszakban 40,00

A d2jcsomagban f ogl

al Hz2vgstart§8s, h2v§
havid2j mentes szol g§gl

h2v8s8tir8ny2t§s,-azono sh
hangposta, h2 v § s ®r $SHMS MNMR

|l g®nybe nem vehetR szo40 SMS, 80 SMS, Konfererm
a jelen D2jszab8gs 111.3
Kieg®sz2tR mobizlol g &lt ted t
ki v®eve Kor Imgatillan ®se b?©°
500MB, 1 GB + Deezer Zene, 2 GB + Deezer

Zene, 1 GB/3 GB/5 GB havi adatcsomag, 1

GB/3 GB/5 GB egyszeri adatjegy

t
t

4.39. All-In L
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Brutt - 8r (Ft

Havi el RfizeK®smiodeéjceomag n@ 16 116,77

amel ybRI azhiornz&f ®et®si szol g} 849,24

Havi el Rf i z e Ko®bitcsamaggal:e 15 116,77

amel ybRI azhionz&rf ®e ®s i szol g 849,24

Kieg®sz2tR havid?2]j

ezl et el Rf i z e tlRe beessezt® nh, e t nkes| ® 3 175,00

®s adatkeretet nem tartal maz

A havid2jban foglalt percek g

hgl -zaton bel ¢l korl 8tl an

bel foldi vezet ®kes ®svalagirgl mok

roaming d2jz-n8b-1 Magyaror sz korl 8t an

®s 1. roami ng ndR?jtzotnt§ bha2 v § s o k

Percd?2j ak

hgl -zaton bel¢li h2v8sirg8nybe 0,00

bel foeldi vezet ®kes ®svalaBitl. mok

roaming d2jz-n8b- | Magyaror sz 0,00

®s 1. roaming d2jz-n8ba ind2t

SMS k¢l d®s d2j a

hg8l -zaton bel ¢l 0,00

bel foldi vezet ®kes ®svalanrd I1mo L

roaming d2j z- nghb . | Magyarorsz§g8g 0,00

®sl.roaming d2j z-n§8ba k¢l dott SMS

A tarifacsomagban foglalt bel

d2jz-n8ban °sszesen fel haszngt 500 MB

adat mennyi s®g:

A tarifacsomaghoz tartoz- blet°|t®si 20@ Mhits s

sebess®g a be®p:2tett Y feltolt ®si 60Mbie s

vonatkoz-an, belfoldi haszn§l

Hangposta h2v8s8nak percd?j a:

mi nden i dRszakban 0,00

A d2jcsomagban fogl/lH2v8sv8rakoztat 8§s, h2v§s-§

havid?2j mentes szol azonos?2t §s, haw§p®s SHS MNR

|l g®nybe nem vehet R |H2vS8startg8s, -h¥ezet @&klesSMS,

szol g8l tat 8§8sok: Konferenciah?2v8s,; wval amint
pontj 8ban szerepel R Ki eg®
szol g8l tdt §so®Vv e Kor im&ti Il an
b°ng®sz®s, 500 MB, 1 GB + D
Deezer Zene, 1 GB/3 GB/5 GB havi adatcsomag, 1
GB/3 GB/5 GB egyszeri adatjegy

4.40. All-in XL

Brutt- 8r (Ft{
Havi el Rfi zeK®smiodéjcegomag nea 19 470,31
amel ybRI azhiorz&f ®et®si szol g} 2 535,21
Havi el Rf i z e Koabrtcsamaggal:e 18 470,31
amel ybRI azhionz&f ®e®si szol g 2 535,21
Kieg®sz2tR havid?2]j
ezl et el Rfi zetR eset ®n, mely 3 175,00
®s adatkeretet nem tartal maz
A havid?2jban foglalt percek s
hgl -zaton bel ¢l korl 8tl an
bel foeldi vezmE®kmeb®I i r8nyba
roaming d2jz-n8b-1 Magyaror sz korl 8t1l an
®s 1. roaming d2jz-n8ba ind2t
Percd2zj ak
hgl -zaton bel ¢l h2v8sirg8§nybg 0,00
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bel fol di vezet ®kes ®svalaBigl. moHk

roaming d2jz-n8b- | Magyaror sz 0,00
®s 1. roaming d2jz-n8ba ind2t

SMS k¢l d®s d2j a

hgl -zaton bel ¢I 0,00
belf°eldi vezet ®kes ®s m8&s Imok

roaming d2j z- nghb - | Magyarorsz§8g 0,00

®sl.roaming d2jz-n8§ba k¢l dott SMS
A tarifacsomagban foglalt bel
d2jz-n8ban °sszesen fel haszngt 2GB
adat mennyi s®g:

A tarifacsomaghoz tarmaxi m§h

[
e

l et°l t ®si 3D Mtk s

sebess® a be®p2tett é .
vonatkog-an, belfolrzji haszng§gl felt®lt®si 66Mbilfe s
Hangposta h2v8s8nak percd?j a:

mi nden i dRszakban 0,00

A d2jcsomagban fogl/H2v8sv8rakoztat §s, h2v§s-§

havid?2j mentes szol azonos?t §s, hanf§p®@s iSHS MNR,
|l g®nybe nem vehet R |H2vS8startg8s, -h¥ezet @®klesSMS,
szol g8l tat 8§sok: Konferenciah2v8g8s, valamint
pontj 8ban szerepel R Ki eg®
szol g8l tdt §so®V e Kor im&ti Il a
b°ng®sz®s, 5D @GB/3AMBB/5 GB havi
adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB egy szeri adatjegy

4.41. A ATel enor Blue+0o tarifacsomagok ig®nybev®tel.i

Tarifacsomagban foglalt percek/SMS -ek felhaszn8l hat - s8§8ga:

A Telenor Blue+ tarifacsomagokban foglalt percek, valamint a Telenor Blue+ XXL

tari facsomagban f SH3-aktf plehaekn®khat - s8&8§ga belf°l di, n
d2jas h2v8sokrakriel Iveotnvaet kM3 k a k°vetkezRk szerint:
forgalom mell ettt az 1. roaming d2jz-n8ban a- hzvgsol
kezdem®nyeiz®sra TeBlemeor XXL eset®n ez&«kn |l O® ikl a3 SMS
hg8l -zaton k2veli dzj ®s felhaszn8l hat - s8g,; m2 g a b
|l e2r8sban meghat8rozott adatkeret vonatkozi k.

A felhaszn8l hat -s8g nem vonat kozi k a shp2evc8is88itiisr 8hn2yv2§tssi
®s Sz8&8ml ainform8ci -) haszn8l at d2j 8r a, a Szol g8l t
d?2j mentesen h2vhat: sz8mokra (Il.2.4. pont), a tudakoz
h2v8§sokra (lI1l.7. pont), a belf?o°l 8i(/kdnemxzet Ki%ed ie/nroa a rBil n
XXL tarifacsomag az 1. dékzteBbsnrena®baeag) S®IS fax szol
emelt d2jas h2v8sokra, Adom8nyvonal ak el ® ®s ®r e ®s Mo

Tarifacsomagban foglalt adatforgalom felhaszn8l hat - s§

A Telenor Blue+ tari f acsomagokban fogl al't adat keret bel folc
d2jz-n8ban haszng8l hat - fel, ide nem ®rtve a Telenor |
®s az 1. roaming d2jz-n8ban el ®hetR adatkeret el t®r R
A felhaszn8l 8st k°vet Ren az a®gtsorgal maz8s nem | ehet

Az internet az Vij sz8ml §z §si ci klus kezdRnapj &n, |l egl
leszi vagy azel Rtt el ® hetRv® v§8lik, ha az EIRfizetR Ki ¢
(rri1r.3.) v8s8rol. Az adatforgal omr a e g ptarrtete K b e n a
szol g8l tat8§sokra vonatkoz- szab8lyok az ir8nyad- ak.

A Telenor Blue+ XXL tarifacsomagban foglalt belf©°ol di
roaming d2jz-na kapcs8n megadott adat mennyi s®g az 1.
fel T az  Yj sz8§mdi BggZaskra | 8§r - adatmennyi s®g rendel kez ®s
roaming d2jz-n8ban a felhaszng8l §st k°evet Ren az a
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d2zjtsgbl 8zat §ban fogl al't d2j ak fel sz8m2t §s8val vehet
Kieg®sz2tR mobil i&dg e(rinlelt. F.z)olwywBsd gralt§s8ra is.

Az 1. roaming d2jz-n8ban fel haszn8l hat - adat mennyi s
k°vet Ren al kal mazot't adatforgal mi dzj at a Tel enor
szab8lyoz8snak megfelel Ren fel¢lvizsg8lja, m-dos?2tja.
Ahol Aazamingrd2jz-n8bando szerepel, az al att az 1. !
tart-zkod8s alatt | ebonyol®stdettatdat®boPrgakmg®t I &ell
Az EIRfizetR a tarifacsomagok megrendel ®s ®v el hozz§gj
havid?2j balnt fadgdtaf or gal om felhaszn8l §sr a ker ¢l a R

al kal maz8son kereszt ¢l k¢l d° thte n®r tveasl2atn® snbte na, bvPanggy® sSzIMe!
egy aloldalon megjelen2tve az adatforgal maz8shoz kap
i nform8ci - kmtf el2 na81sjzo§ m§r a.

A tarifacsomagokba be®p2tett adatforgalomra, belfool di
ben meghat §rozott becs¢lt maxi m8| vopatkezaa.e s s ®g ®r t ®k e k

Kedvezm®nyek:

A lenti pontokban 2rt kedvezm®nyek ( keroentheak)- ka 2 seslzRef, i
®s nem vihetRk 8t a k°vetkezR sz8ml 8z8si idRszakra.

A kedvezm®nyek mi nden esetben a t®nyl egesen ki sz8m
vonat koznak. TOert havid?2j sz8ml §8z8sa eset®n is a tel
jogosult akR. EI Rfi zet

e-Komfort csomag:

A tarifacsomagokhoKomwmiapctsotsadmag felt ®t el ei az | .2.3.
tal 8l hat - k.

Nor m8 | felhaszn8l 8s szab8l yai a Telenor Blue+ tarifac

A Telenor Blue+ tarifacsomagok ki z8r - liamgaka bneotramstl§ sfae
mel |l ett haszn8l hat -k, edg@®nszEmihasan@®EBsfal hamaszns8l §s
a tarifacsomaggal haszng8lt SI'M k8rty8t nem mobil eszk
nem val  -s emberi felhaszn8l 8§s to°rto®wiSlkok2 §gblonlyonh@®gs &rs
a kezdem®nyezett hangh2vg8sok vagy a h2v8sok 8tirég8ny
°sszidRtartamban t °Telen@rBluek XXLvadfdcgomagnt i g®ny bev ®t el e eset
ia hangal ap% tarifacsomagban bi zt osmlticatzt Ed dRafti hzaest zZRn §lag
35GB-ot meghal ad- adatforgal mat gener 8§l

At ari facsomagok nem hp®&meks|khtazte-tkt i kommuni k8ci -ra (pl
E tarifacsomagok hangal ap% ®s ¢zenetk¢l dR szol g8l tat$§
amely nem rende | kezi k saj 8§t kijelzRvel, hangsz-r-val, mi K
(bel e®rtve az ®rintR kijelzRket is), ilyen pl®s az ade
egy®b berendez®s. A tarifacsomagok ipari c®l okra nem
telemarket i ng, ¢gyf ®l szol g8l ati tev®kenys®g, t°meges SMS |

Nem rendel tet ®sszer T haas zlneSleantore sjeotg@ms ul t a szol g8l tat
i dRszak v®g®i g korl 8tozni, mel ynek t®ny®r RI az El Rf
el ®r het R mi ni nasdtl8isso ksazto lagz§ IGSZF 5. 2. pontja tartal mazz

Amennyi ben az EI RfizetR
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T Telenor Bl ue+ X XL tarifacsomaoapi i3y ®B yobev ®t el e

meghal ad- adatforgal mat gener 8l , akkor | egk®s|
2. sz8ml 8z8si ciklusban a jTegesnohrt 1009z &I Bapi
napokr a, ami kor az EIRfizetR a meghat8rozott

haszns8l t fel

T a kezdem®nyezett hangh?2v8§sokat vagy a h2v8sok

meghal ad- °sszidRtartamban folyehRfazeta®Rktor aa=z
CszbBen foglalt, ®rt ®kes?2t®s alatt 8§l 1 -, mi nde
hangh2vg8sra al kalmas tarifacsomagra jogosult ¢

ci klus k°zben vagy a soron k°vetkezR sz8&8ml 8z8s
tudom8sseti vehogy a tarifacsomag el Rbbiek szer.i

sz8ml 8§z 8si ciklus alatt nincs |l ehet Rs®ge tar
el ®r het Rv® tett, korl 8tlan besz®l get ®si |l ehet |
b&8rmelyi k®r e m-dos2tani
A Telenor Blue+ ta ri facsomagokra vonatkoz-, az 1. roaming C
m®l t 8nyos haszn8latel tal d®t ekakg8s | 11.8.3.1 pontj 8ban
A mobi l technol - gi a mTszaki jell emzRj e, hogy a r

goszIl anak az adotitl etf @& drtajrzi- zk ed - el Rfi zet RK k © 2
ketelezett azirsgnt, hogy a h§8l -zati kapacit&§sok ma
gmagasabb ¢gyf ® ® m®nyt biztos2tsa el RfizetRi Sz 8m§
Rf orr8sainak megg e, elopt iem®lsizd felhaszn8l §s ®r dek

| -zat menedzsmentet al kal mazhat, mel ynek hat 8s8r a
|l tozhatnak. Mindez a mobilinternet szolg8ltatsgs kor
4.42. Telenor Blue+ XS
Brutt- - 8&r (Ft
Havi el Rf i zet ®&Koméldftecsomag ne 3 905,16
amel ybRI azhonz &fr@e®si szol g8§ 1 125,96
Havi el Rf i z e Ko®bitcsamaggal:e 3 605,16
amel ybRI azhonz &@fr®e®si szol gs§ 1 125,96
At arifacsomagban foglalt belf
d2jz-n8ban fel haszn8l hat - 100 perc

®sszesen:
A tarifacsomagban fogl al't pe

ke vet Ren ®rv®nyes belf°oldi pe 40,00
SMS k¢l d®b 8§d2med y bel f°] dalamiht§
1. roami ng d2jz-n8b- | Ma g 40,00

hg§l -zatg8ba ®s 1. roaming d2jz
A tarifacsomagban foglalt bel
d2jz-n8ban °sszesen f 1GB
adat mennyi s®g:

Hangposta h2v8s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 40,00
A d2jcsomagban foglalt{H2v8start s, h2v§
havid2jmentes szolg8ltlh2v8s8tir8ny2t§8s,-azonosh
h2vg8s®r tSMS MM,
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|l g®nybe nem vehetR

szol. roaming d2jz-n8ban
kedvezm®nyt ny vj t -
Vezet @k2evs-, 5 perc ut 8§n
SMS, 1 sz8m szabadon, Ad
Adat megoszt - S| M, 40
besz®l get ®s, valamint a
pontj 8ban szerepel R K
internet szoillgi8d ®@wd 81s o&kB
GB/100 GB havi adatcsomag, 1 GB/3 GB/5
GB egyszeri adatjegy

4.43. Telenor Blue+ S
Brutt- - 8&r (Ft
Havi el RfizeK®sfodeéjcegomag na@ 7 187,67
amel ybRI azhiorz&f ®e®si szol g 2 251,94
Havi el Rf i z e Ko&bitcsamaggal:e 6 187,67
amel ybRI azhiorz&f ®e®si szol g 2 251,94
A havid2jban foglalt percek g korl 8t1l an
h8l -zaton bel ¢I
A havid2zjban foglalt percek g
bel f°eld°n vezet ®kes ®s m8s Ing
. . 100 perc
roaming d2jz-n§gb-| Magyaror s|
®s 1. roami ng ndk2jtzotnt§ bha2 v § s ok
Percd?2j ak
hg8l -zaton bel ¢li h2v8sir8nybe 0,00
bel foldi vezet ®kes ®s valdnnt rho
roaming d2jz-ngb- | Magyaror s| 40,00
®s 1. roaming d2jz-n8ba ind2t
SMS k¢l d®s : d2j a
bel foldi hg§l - zatlbha, r owani aargi nd 4000
Magyarorsz§8g b&r mely hgl - zaj '
d2jz-n8ba k¢l dott SMS eset ®n
A tari facsomagban fogl al't I
roaming d2jz-n8ban °sszesen 2GB
adat mennyi s®g:
Hangposta h2v8s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 40,00
A d2zjcsomagban HzZvE8start §s, h2vg8§svs8rakozt
havid2jmentes szoldh2v-d®Bbnosht §8&s ®r iSES MVMR,
|l g®nybe nem 1. roaming d2jz-n8ban fel hsg
szol g8l tat 8sok: ny%jt- szolg8ltat-Bsdok, VYep:q
0 Ft, Korl 8t ansz 8WS,s z alb
Adat megoszt 8§8s, Adat megoszt
perc besz®l get ®s, val amint

pontj &8ban szerepel R Ki eg®
szol g8l tiakiss®ke 1 GB/ 3 GB/
havi adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB egyszeri
adatjegy

4.44, Telenor Blue+ M
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Brutt- §&r (Ft
Havi el Rfi zeK®smiodéjceomag nea 9 253,65
amel ybRI azhiorz&f ®e®si szol gt 3 016,36
Havi el Rf i z e Ko®bitcsamaggal:e 8 253,65
amel ybRlI azhiornz&f ®et®si szol g4 3 016,36

A havid?2jban foglalt percek g
hg8l -zaton bel ¢I

korl 8tl an

A havid2jban foglalt percek g
bel f°oeldPn vezet ®kes ®s m8s Ing(

pontj 8ban

Adat megoszt 8s,
perc besz®l get ®s,

roaming d2jz-n8b-| Magyaror s| 250 pere

®s 1. roami ng ndd®2jtzotnt§ bhaz v § s ok

Percd?2j ak

hg8l -zaton bel ¢{(li h2v8sir8nybe 0,00

bel foldi vezet ®kes ®s valdnnt rho

roaming d2jz-n8b- | Magyaror s| 40,00

®s 1. roaming d2jz-n8ba ind2t

SMS k¢l d®s :d2j a

bel foldi hg§8l - zatlbha, r owmwani aargi nd 4000

Magyarorsz§8g b&r mely hgl - zaj '

d2jz-n8ba k¢l dott SMS eset ®n

A tarifacsomagban foglalt bel

d2jz-n8ban °sszesen f 4GB

adat mennyi s®g:

Hangposta h2v8s8nak percd?j a:

mi nden i dRszakban 40,00

A d2zjcsomagban Hz2vg8start §s, h2vsg8§svs8rakozt

havid2jmentes szoldh2v-d®bnosht §8§s®r iSES MVMR,

|l g®nybe nem 1. roaming d2jz-n8ban fel hsg

szol g8l tat 8sok: ny%%jt- szolg8ltat-Bsdok, VYep:q
0 Ft, Korl 8t ansz 8wWS,s z alb

Adat megoszt
val amint
szerepel R Ki eg®

szol g8l tiakiSe®ke 1 GB/ 3 GB/
havi adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB egyszeri
adatjegy
4.45. Telenor Blue+ L
Brutt- 8r (Ft

Havi el Rfi zeK®smiodéjcegomag ne 13 385,65

amel ybRI azhionuz&f ®e®si szol g 4 941,87

Havi el Rf i z e Kot csamaggal:e 12 385,65

amel ybRlI azhiornz&f ®et®si szol g} 4 941,87
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A havid2zjban foglalt percek s
korl 8tl an
hgl -zaton bel ¢l
bel fel den vezet ®kes ®s val@ist Ing
roaming d2jz-n8b-| Magyaror s| korl 8t1l an
®s 1. roaming d2jz-n8ba ind2t
Percd2j ak
bel foldi h §dlaminta tlha, r oami ng d
Magyarorsz§8g b&r mely hgl - zaj 0,00
d2jz-n8ba ind2tott h2v8§sok es
SMS k¢l d®s d2j a
bel foldi hgl - zatlha, r owmari aargi nd 40,00
Magyaror sz8g hb88r-nzealty§ b a ®s
d2jz-n8ba k¢l dott SMS eset ®n
A tarifacsomagban foglalt bel
d2jz-n8ban °sszesen f 8 GB
adat mennyi s®g:
Hangposta h2v8s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 0,00
A d2jcsomagban H2v8sv8rakoztat §s, h2v§s-§
havid2jmentes szoldazonosht §8§s ®r SMS MNR,
|l g®nybe nem 1. roaming d2jz-n8ban fel hag
szol g8l tat 8§sok: ny %j t - szol g8l tat 88sok,

Konferenciah2vg§&sz2zvVez &t @kee

Ft, 40 perc besz®l get ®s,
sz8m szabadon, Adat megosz
SI'M, 40 perc/ 80 perc besz®l
D2jszab§s . 3. pontj 8bart
mobil internetszo | g 81 t ait lBisw®ve 1 GB
GB/100 GB havi adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB GB
egyszeri adatjegy

4.46. Telenor Blue+ XXL

Brutt- 8r (F

Havi el Rfi zeK®siode#jceomag n 20 390

amel ybRI azhionz&f ®e®si szol g 8 163,41

Havi el Rf i z e Kogbitcsamaggal:e 19 390

amel ybRI azhionz&rf ®e B®S | szol g 8 163,41
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A havid2zjban foglalt percek

hgl -zaton bel ¢I korl 8t1l an
bel feld°n vezet ®kes ®svaluBig 1m

roaming d2Magmg8bofrsz8g bS8r me korl 8tl an
®s 1. roaming d2jz-n8ba ind?2

Percd2j ak

bel foldi h galamimta tlba,r oami ng d

Magyarorsz§8g b&r mely hgl - za 0,00

d2jz-n8ba ind2tott h2v8sok e
Ahavid2jban foegkabkt §8HMS

belfold°n ®s az 1. roaming d korl 8tl an
SMS k¢l d®s d2j a

bel fol di hg8l -zatlba,r oawanli ami nd 0.00
Magyarorsz8g b8r mely hg§l -za '
d2jz-n8ba k¢l dott SMS eset ®n

A tari facsomagban f ogl g
adat mennyi s®g:

A tarifacsomagban foglalt 1. 31 GB (2022.01.01 -t R1I36,8
felhaszn8l hat - adatmennyi s®g GB)

korl 8tl an

Adat forgalom d2j a

az 1. roaming d2jz-n8ba jelen D2jszab§gs
adatmennyi s®gen fel ¢l *: pontja szerint
Hangposta h2v8§s8nak percd?j a 0.00
mi nden i dRszakban '
A d2jcsomagban HzZv8§svS8rakoztat §s, h2v§gs§
havid2?2jmentes szol Jazonosht §8s ®r SHS MNMR,
|l g®nybe nem 11. roaming d2jz-n8ban
szol g8l tat 8§sok: kedvezm®nyt ny %j t - szol g§l
Konferenciah?2vsg8bh2vVez5&t @lee
Ft, 40 SMS, 80 SMS, Korl 8t a
besz®l get ®s, 80 perc b e
szabadon, Adatmegoszt§8s, A
perc/ 80 perc besz®l getjekn ,
D2 j sz albl8ls. 3. pontj 8ban S zeg
mobil internet iskiol ®\&B/8BGBI5S
GB egyszeri adatjegy
* Amennyi ben az 1. roaming d2jz-n8ban t°rt®nR adatf o
31 GB adat mennyi s®g |l eforgal maz8sr a ker ¢l t, Yagy a t
t°bbl etd?] crri. fejezet 8.3.1.) terhel ®s e mel | ett
szol g8l tat §s.
4.47. ATelenorXS ®s AHi pero tarifacsomagok ig®nybev®tel.i

Tarifacsomagban _foglalt percek/SMS _-ek f el haszn&8l hat - s§ga:

A tarifacsomagokban foglalt percek, valamint a Hiper XXL tarifacsomagban foglalt percek

®s S-&& felhaszn8l hat-s8ga belf°l di, nor m§l (n-em emel
ekre vonatkozi k a kPt eteKd2RIdiszadryiemt @i r 8§ny¥% forgal om m
d2jz-n8ban a h2v8sok fogad&ssazddmPmygrirt@®@sr e aHhpergs XXL
eset®n ezen f-&ltld®artaSM8Il - zaton k2vgli dzj ®s f el has:
bonyol2tott adatdmwmirfgal loentm§saban meghat §rozott adatker

A felhaszn8l hat-s8g nem vonatkozik a speci 8lis h2zv§8si
®s Sz8ml ainform8ci ) haszn§8l at | dz2j 8r a, a Szol g8l t
d2j mentesen h2vh@lt.-2s4248mpknta), a tudakoz- -k h2vgs8ra ®:
h2v8§sokra (II11.7. pont ), a belfoldi(khem®Pegtk™Haip/eroaXK
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tarifacsomag az 1. d?2jezk nt8skirnotaemi®bge n9M3P®s fax szol gsgl
d2jas h2v8&§s@hyaonAdak el ®r ®s®re ®s Mobil V8s8rl 8sr a.

Tarifacsomagban foglalt adatforgal om felhaszn8l hat - s 8§

A tarifacsomagokban foglalt adatkeret belf°l d°n ®s az
fel, ide nem ®rtve a Hiper M Net, Hi mnely esetekben®as Hi per

belf°l di ®s az 1. roaming d2jz-n8ban el ® hetR adatker
A felhaszn8l 8st k°vetRen az adatforgal maz8s nem | ehet
Az internet az Yij sz8ml §z §si ci klus kezdRnapj &8n, |l egl
leszi vagy azel RRv®elWv®t h&t ha az EI RfizetR Kieg®sz2tR m
(rri1.3.) vE8ss8rol . Az adat forgal omr a egyebekben a
szol g8l tat8§sokra vonatkoz- szab8lyok az ir8nyad- ak.

A Hiper M Net, Hi per L+ ®s a HipalttXEKel fatltdf aasdamameak
bel fol d°n, m2g az 1. roaming d2jz-na kapcs8n megadot
d2jz-n8ban hasizang|*jatsz§mell8§z8si i dRszakra j8r:- adat me
bocsg&8t 8§sig. Az 1. roaming d2jz - Rm&bmanaza afdaltli @s gm§ losn
tarifacsomag d2jt8bl 8zat8ban foglalt d2jak felsz8&8m2t 8§
van Kieg®sz2tR mobil internet szolg8ltatgs (111.3.) v
Az 1. roaming d2jz-n8ban felhaszn8§l hat- - asdag§m@anyi s
k°vet Ren al kal mazott adatforgal mi dzj at a Tel enor
szab8lyoz8snak megfelel Ren fel¢lvizsg8lja, m-dos?2tja.
Ahol Aaz 1. roaming d2jz-n8bano szerepel, az al att

tart-zkod8s al atadatfdrgalmatfley cl®5t 6t t°|l t®s °sszeg®t) kell

Az EIRfizetR a tarifacsomagok megrendel ®s ®v e | hozz§gj
havid2jban fogl al't adatforgalom felhaszn8l §sr a ker
al kal maz8son ker ®sregPt ®gbdhnitbhtemagyw a3MSni nt a b°ng®sz®
egy al ol dalon megjelen2tve az adatforgal maz8shoz kap
inform8ci - -kat k2n8ljon fel a sz8mS8r a.

A tarifacsomagokba be®p2tett adatforgal omra, Feel fol di
ben meghat 8rozott becs¢lt maxi m8| vosatkezeah.e s s ®g ®r t ®k e k

Kedvezm®nyek:

ntokban 2rt kedvezm®nyek (keretek) az el Rfi

A |l enti p o
i het Rk 8t a k°vetkezR sz8ml8z8si idRszakra.

®sS nem vV

A kedvezm®nyek mi nden esetben a t®nylegesen ki sz8m
vonatkoznak. T°rt havid?2j sz8ml 8§z8sa eset®n is a tel
jogosult az EIRfizetR.

e-Komfort csomag:

A tari facsomagokhozKokfatpacsamalg d f elet ®t el e az Il . 2.3.3
tal 8l hat - k.

Nor m8§l felhaszn8l 8§s sz®&Ms§IHy piera tBhelidmars oA gok eset ®n:

A tari facsomagok kiz8r-1ag a nor m§ | felhaszn8l §s
haszn8l hat - k, egy®niNefmel hasgmnt§ | gwalatBdszn 8l s aak,
tarifacsomaggal nem val.-s emberi felhaszng8l §s to°rt®
h2vg8§sok | ebgay&kleztd®&@m®Nnyezett hangh2v8sok vagy a h2vs§
24 - r 8t meghal ad- °sszi dRt ar t anHparnXXLt C°tarifacBamag |, val ar
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i g®nybev®tel d aesbt®pgal ap¥% tarifacsomaghban biztos2to
figyelemmel 7T az EI|l Rfi zet Ronhamiegdal @8- adatforgal mat gener §

At ari facsomagok nem h@p®&meks|lkhazt®-tkt i kommuni k8ci -ra (pl
E tarifacsomagok hangal ap¥% ®s czenet k¢l dR szol g8l t
mobil eszk®zbe hel yez®s ®vel | ehet haszn8l ni ; i1l etRI
haszn8l ni, amel y nem remldzRkelz,i Kk hasmg €2 - rkivjgal , mi kr
billentyTzettel (bel e®rtve az ®rintR kijelzRket is),

SMS ks¢l®dRegy®b berendez®s. A tarifacsomagok i pari c ®I
k¢l °n®sen a telemar k&ltatnig,t ey®@Ke®hyses®d g t °meges SMS kg

Nem rendel tet ®sszer T haas zTne§leantore sjeotg®drs ul t a szol g8l tat
i dRszak v®g®ig korl 8tozni, mel ynek t®ny®r RI az El Rf

el ®r het R mini m8l i s s zol528portjatartglmazdaat az CSZF

Amennyi ben az EI RfizetR
T Hiper XXL tarifacsomag i mp®By 6R w®t emmeeg haad eatd®n

adat forgal mat gener 81 , akkor |l egk®s Rbb a t
sz8ml 8z8si <ciklusban a Telenor 1000 Fdn napi d2z
napokr a, ami kor az EIRfizetR a meghat8rozott

hasznglt fel

T a kezdem®nyezett hangh2v8§sokat vagy a h2v8sok

meghal ad- °sszidRtartamban folytatja, akkor 3
CSzbBen fogl@klets,2 t@st al att §I 1 -, mi ndenkori l eg
hangh2v8sra alkal mas tarifacsomagra jogosult ¢
ci klus k°zben vagy a soron k°vetkezR sz8ml §8z8s
tudom8sul veszi, hogy a ta&rifmads mag| ¢ISRIBHI &k
sz8ml §8z8si ci kl us al att nincs | ehet Rs®ge tar
el ®r het Rv® tett, korl 8tl an besz®l get ®si |l ehet |
b&§rmelyi k®r e m-dos2tani
A tarifacsomagokr a vonatkoz -, a zlkalhazott r m@Mmt Bgyods2 j z - 1
haszng8lati fjeélt ®b ed 2kszabgs 111.8.3.1 pontj 8ban tal §lI
A mobi | technol - gi a mTszaki jell emzRj e, hogy a r
megoszI|l anak az adott foldrajzi ter¢l eten tart-zkod
elk®t el ezett azirgnt, hogy a h§l . -zati kapacit8sok mags
|l egmagasabb ¢gyf ® ® m®nyt biztos2tsa el Rfizet Ri Sz 8mE
er Rf orr8sainak megfelelR el oszt §sa, opti m8Ili s fell
hg - zat menedzsmentet al kal mazhat, mel ynek hat §8s8r a
v8l tozhatnak. Mindez a mobilinternet szolg8ltatgs kor
4.48. Telenor XS
Brutt- - 8r (Ft{
Havi el Rfi zeK®smiodéjcegomag ne@ 3 790
amel ybRiternetzhozz8f ®r ®si szol g8§ 1090
Havi el Rf i z e Koabrtcsamaggal:e 3490
amel ybRI azhonz &fr@e®si szol g8§ 1090
A tarifacsomagban foglalt bel
d2jz-n8ban felhaszn8l hat - 100 perc

Csszesen:
A tarifacsomagban foglal't pe

kevet Ren ®rv®nyes belf°oldi pe 40,00
SMS k¢l d®db 8§d2med y bel f o dalamiht§
1. roaming d2jz-n8gb- | Ma g 40,00

hg8l -zat8ba ®s 1. r &kgrhidifd td SjML
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A tarifacsomag
d2jz-n8ban
adat mennyi s®g:

ban foglalt bel

°sszesen f 1GB

Hangposta h2vs§
mi nden i dRszak

s8nak percd?2j a:

ban

40,00

A d2jcsomagban
havid2j mentes

foglal't
szol g8l t

Hz2vg8start§gs, h2v§
h2vg8s8tir8ny2t8s,-azonosh
h2vgs®r tSHS MNR

|l g®nybe nem ve

hetR szo

1. roaming d2jz-n8ban
kedvezm®nyt ny %j t -
Vezet @k2evs-, 5 perc ut 8§n
SMS, lmsasgabadon, Adat
Adat megoszt - S| M, 40
besz®l get ®s, Csal §di C
jelen D2jszab§gs 1. 3.
Kieg®sz2tR mobil i nteir

kiveve 1 GB/ 3 GB/5 GB h
GB/3 GB/5 GB egyszeri adatje gy, 15 GB/100
GB adatcsomag, 15 GB/100 GB adatjegy

4.49. Hiper L
Brutt- - 8r (Ff{
Havi el RfizeK®smiodejceomag n@ 13 490
amel ybRI azhiornz&f ®e®si szol gt 4 990
Havi el Rf i z e Ko®nboit csaimaggal: e 12 490
amel ybRiternetzhozz8f ®r ®si szol gt 4 990

A havid?2jban f
hgl -zaton bel ¢
bel fel d°n veze
roaming d2jz-n

oglalt percek s

I
t ®kes ®s

korl 8tl an
vala@ist Im

8b - | Magyaror s, korl 8t1l an

®s 1. roaming d2 jhz2-vn88shoak iensde?tt

Percd2zj ak

bel foldi h §dlaminta tlbha, r oami ng d

Magyarorsz§8g b8r mely hg§l - zaj 0,00

d2jz-n8ba ind2tott h2v8sok es

SMS k¢l d®s d2j a

bel foldi h 8l - zatlb mamingv ad 2ajma -nrt 40.00

Magyarorsz§8g b&r mely hg8l - zaj '

d2jz-n8ba k¢l dott SMS eset ®n

A tarifacsomagban foglalt bel

d2jz-n8ban °sszesen f 15 GB

adat mennyi s®g:

Hangposta h2v8s8nak percd?j a:

minden i d Rszakban 0,00

A d2zjcsomagban H2v8sv8rakoztat §8s, h2v§s-§

havid2jmentes szoldazonosht §8§s ®r SMS$ MNR,
50 db, az 1. roaming d?2jz
SMS*

|l g®nybe nem 1. roaming d2jz-n8ban fel hsg

szol g8l tat 8sok ny %j t - szol g8l tat8sok,
Konf erenciah2v§g8s; 1 S Z
Adat megoszt 8§8s, Adat me@Goat
Csomag, valamint a j el en D2j sz
pontj 8§ban szerepel R Ki eg®
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szoltga&lg8sioki v®v e 1 GB/ 3 GB
adatcsomag, 1 GB/3 GB/5 GB egyszeri adatjegy,
15 GB/100 GB adatcsomag, 15 GB/100 GB

adatjegy
* Az 1. roaming d2jz-n8b-1 Magyarorsz8g b8rmely h§8§l .z
d2jz-n8b- | az 1. roami ng ad?2kj¢zl-drPa tm&s soRr s5z08 gdabi SMS d2j |
kedvezm®ny felhaszn8l 8s8t keéfk e§rRem8 saa kmd gl€edg te SIMS a
tarifacsomaghoz tartoz- SMS k¢l d®s d2j 8gval
5. ASZOLGCLTATE LHZMERR NEM £RTEKESMODBITINTERNET  TARIFACSOMAGJAI
All2. 1. pontban 2rt i g®nybev®teli felt®telek az e ponthb
eset®n is alkal mazand:- k.
Val amennyi tarifacsomag eset ®n a nenrkeltk®sz id?2hj88r-az aat bj ae
D2jszab8s I11.8.2.2. pontja vonatkozi k.
5.1. Hipernet Light
Havi el Rfizet®si d2]j 2 802,75 Ft
SMS-k ¢ | d®s d2j a bel f° 42,50 Ft
valamint 1. roaming d

Magyarorsz8g b&8rmely
roaming d2jz-n8ba k¢l g

Havid2jbabélb@atets 1. 3GB
d2jz-n8ban f elftr@amizkerd | |

A tari facsomaghoz t let°l t ®si I MiEtss ®g :
maxi m8l i s sebess®g felt°lt®si 60cMbit/e ss ®g !
adat forgal omr a vonat K

haszng8l at eset®n (4G):

5.2 Hipernet Active

Havi el Rfizet®si d2j 3 464,17 Ft

SMS-k ¢ | d®s dzj a bel f° 42,50 Ft

valamint 1. roaming d

Magyarorsz8g b&8rmely

roaming d2jz-n8ba k¢l g

Havi drf jfogelt, bel f°°nl d ®s 5GB

roaming d2jz-n8ban

forgalmi keret

A tarifacsomaghoz t l et°l t ®si 30@ MEtss ®g :
maxi m8l i s sebess®g felt°lt®si 6(Mbil/e ss ®g |
adatforgal omr a vonat K

haszng8l at eset®n (4G) .

5.3. Hipernet Medium

Havi el Rfi zet ®sii d2 | 4 373,62 Ft
SMS-k ¢ | d ®s dzj a bel f©° 42,50 Ft
valamint 1. roaming d

Magyarorsz8g b8rmely
roaming d2jz-n8ba k¢l g
Havid?2jba foglalt belf 10 GB*

A tarifacsomaghoz t a let°]l t ®si 3@ Matss ®g :
maxi m8l i s sebess®g felt®°lt®si 6Mbi/ess ®g |
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adatforgal omr a vonat Kk
haszng8l at eset®n (4G):
* mel ybRI az 1. roaming d2j z8 @GBS(R0Aa201.01s -t Ré I: GB)s MBmesnyilem 1. roaming
d2jz-n8ban t°rt®nR adatforgal maz8GB (80820801 -& Rf elGBa8daBmdmanyi s®g
|l eforgal maz8sra kerg¢gl, “%ogy a tovs8bbiakban a havid2jban foglalt |
ki mer2t®s®i g a |11. fejezet 8.3.1. pontjBztszktveaet Renn dbl| dt d?2rjoatm
d2jz-n8ban az af@sthemghémat s®ges.
5.4, Hipernet Heavy
Havi el Rfi zet ®sii d2|j 6 027,16 Ft
SMS-k ¢ | d ®s d2j a bel f° 42,50 Ft
valamint 1. roaming d
Magyarorsz8g b8rmely
roaming d2jz-n8ba k¢l g
Havi d2j babeflofgllladlit f org 15 GB*
A tarifacsomaghoz t l et°]l t ®si 30@ Metss ®g :
maxi m8l i s sebess®g feltolt ®si 60cMbii/e ss ®g |
adatforgal omr a vonat K
haszn8l at eset ®n (4G) :
* mel ybRI az 1. r oasmifnegl hd& s zznl HiBIREAN01.01 -t RIL2,8 GB). Amennyiben 1. roaming
d2jz-n8ban t°rt®nR adatforgal makl8GB (20220804 -6 RIL28] GB ada§ Imeatnhy i s ®g
|l eforgal maz8sra kerg¢l, gy a tov8bbiakban a havid2jban foglalt |
ki mer2t®s®i g a |11. fejezet 8.3.1. pontjBztszktveaet Renn bl dt d?2rjoatm
d2jz-n8ban az azdast fnemg dlerhet s®ges.
5.5. Hipernet Pro
Havi el Rfi zet ®sii d2j 7 928,74 Ft
SMS-k ¢ | d ®s dzj a bel f©° 42,50 Ft
valamint 1. roami ng d
Magyarorsz8g b8rmely
roaming d2jz-n8ba k¢l g
Havi d2j babeflofgllladlit f or g 30 GB*
A tarifacsomaghoz t l et°l t ®si 30@ MEtss ®g :
maxi m8l i s sebess®g feltolt ®si 60cMbil/e ss ®Q |
adat forgal omr a vonat K
haszng8l at eset®n (4G) :
* melybRI az 1. r oasmifred hda?sjzr4.4nCEi§aaR2.01.01 -t RI1L&,8 GB). Amennyiben 1. roaming
d2jz-n8ban t°rt®nR adatforgal mald,g &B QR2.E 01 at RlIB|8IGB)sachag8tl rheartny i s ®g
|l eforgal maz8sra kerg¢gl, “%Wwgy a tov8bbiakban a havid?2jban foglalt |
ki mer2t®s®i g a |11. fejezet 8.3.1. pontjBztszktvet Renn bl dt d?2rjoatm
d2jz-n8ban az afsthemghémat s®ges.
5.6. Hipernet Tablet 1
Havi el Rfi zet ®si d2] 1 397,24 Ft
SMS-k ¢ | d ®s dzj a bel f©° 42,50 Ft
valamint 1. roaming d
Magyarorsz8g b8rmely
roaming d2jz-n8ba k¢l g
Havid2zjba bebgPadi, v 1GB
roaming d2jz-n8ban
felhaszn8l hat forgalnn
A tari facsomaghoz t let°]l t ®si 3@ MEtss ®g :
maxi m8l i s sebess®g feltoeolt®si 60cMbit/e ss ®g !
adatforgal omr a vonat K
haszng8l at eset®n (4G):
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A tarifacsomag kiz8r-1ag Yaj sz8ml §s el Rfi zet Ri S 2
tarifacsomagr a v8l tani, a tarifacsomagr - | el v8ltS§s
|l ehet Rs®g. K8rty8s el Rfizets@abRIl y®dkt ®rzreir i @z Flamal @8heg

A tarifacsomag ki z8r-1lag t8blag®p v8s8rl 8s8val vehet K

tarifacsomaggal Apple i Pad k®sz¢ ¢l ®k nem v8s8rol hat ..
5.7. Hipernet Tablet 2

Havi el Rfizet®si d2j 2 304, 67 Ft

SMS-k ¢ | d®s d2ja hdgledfa 42,50 Ft

valamint 1. roaming d

Magyarorsz8g b&8rmely

roaming d2jz-n8ba kg¢lg

Havid2j ba foglal't bl | 2GB

roaming d2jz-n8ban

felhaszn8l hat - forgaln

A tarifacsomaghobecstg l et°]l t ®si 30 MEtss ®g :

maxi m8l i s sebess®g feltolt®si 60Mbil/e ss ®Q |
adatforgal omr a vonat K

haszn8l at eset ®n (4G) :

A tarifacsomag kiz8r-1ag Ya] sz8ml §8s el Rf i zet Ri S Z

tarifacsomagr a vE8It

ani , a tarifacsomagr - | el v8lt§s
I

|l ehet Rs®g. K8rtyg8s el Rfizet®srRI 8tt®rni az 8ltal 8nos

A tarifacsomag ki z8r-lag t8&8blag®p v8s8rl 8§s8val vehetF
tarifacsomag g a | Appl e i Pad k®sz¢l ®k nem v8s8rol hat -

5.8. Hipernet Home

Hipernet Home S Hipernet Home M Hipernet Home L
Havi el Rf i zKemf@ts 4 440 Ft 5 330 Ft 6 570 Ft
csomaggal
Havi el Rf i zKeomf@ts 4 740 Ft 6 330 Ft 7 570 Ft
csomag n®Il k¢l
SMS-k ¢ | d ®s d2j a 42,50 Ft
hgl -zatba, v &l
roaming dz |
Magyarorsz§8g
hgl -zat 8ba ®s
d2jz-n8ba k¢l d
eset ®n
Havid?jba fogl 25 GB 50 GB 100 GB
forgalmi keret
A Havid2jba fo( 81 GB(2022.01.01 - 9,7 GB 15 GB
forgal mi kerethb t Rl ,4 GB) (2022.01.01 -t RI
d2jz-n8ban fel 11,3 GB)
adat mennyi s®g*
A tari facsomagh |l et°lt®si s|let°lt®si 9 let°lt®si g
becsg¢l t maxi m§| 300 Mbit/s 300 Mbit/s 300 Mbit/s
a be®p2tett ad feltolt ®si §feltelt®si feltolt®si
vonat koz - an, 60 Mbit/s 60 Mbit/s 60 Mbit/s
haszn8l at eset®

*Amennyiben 1. roaming d2j z-n8ban t°rt®nNnR adatforgal maz8s sor8n a felhaszr
adat mennyi s®g | eforgal maz8sra kerg¢l, %Ygy a tov8bbiakban a havid2jb
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a keret kimer2t®s®i g a |11 . foebjbelzeettd?2g. 3t.elr.h EppdRnstkj®amest zReernit natzi 1t. roan
d2jz-n8ban az adatforgal maz8s nem | ehet s®ges.

A Hipernet Home tarifacsom

agokkal kizgr-lag 3G il
bonyol2that- adatforgalom, 2G h§gl

zanhyem a szol g8l tat 8§

A tarifacsomagokra v&§8ltani, a tarifacsomagr - | el v§l 1
|l ehet Rs®g. K8rtysg8s el Rfizet ®sr RI §tt®rni az 8§ltal 88nos

A Hipernet Ho me tari facsomagok eset ®n a azval g8l tat
tarifacsomaghoz tartoz- el Rfi zet Ri h2v-sz8mon k2vgl
h2v.-sz8m megad8sa, illetve m-dosul 8s eset®n ennek a s
sz¢ks®ges. Amennyi ben ez a h2v.-sz8m megv§8l thaei k, azt
| egk®s Rbb a v8ltozgst | sz8m2tott 8 munkanapon bel ¢l
Ennek el maradg8s8hb- | eredR esetl eges k8rok az EI Rfi ze
semmi |l yen form8ban nem tartozi k felel Rss®ggel

A hTs®gvsgllalgs titdRaaraamha@s@amaghoz biztos2tott Ext

kiz8r-lag a jelen D2jszab8s I11. fejezet®ben 2gy megj
ig®nybe. A tarif8khoz ig®nybe vehetR m8s eseti d2jas
4GB,Extral0G B adatjegy), valamint forgalmi 8raz8s%% (pl. S
d2jakra nem haszn8l hat - f el

Amennyi ben a megrendel t kieg®sz2tR szolg8ltat8s(ok)
tarifacsomaghoz tartoz- Extra Kedvezm®ry §Kdraeta®ta,pj 8kk

az EIRfizetR fizeti meg. Amennyiben a megrendelt szo!
Extra Kedvezm®ny Keretet, akkor a k¢l °nb°zet az adott
nem haszn8lt Extra Kedvezm®ny Keret ®ssaeregei heeRkadgt
kovetkezR sz8ml 8§z8si <ciklusokr a.

Tarifacsomag Szol g8ltat

i g®nybe vehd
Kedvezm®ny

(sz8ml §z 8§

ci kl usonk G
Hipernet Home S 1 000 Ft
Hipernet Home M 2 500 Ft
Hipernet Home L 3 500 Ft
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6. ASZOLGCLTATRTEKESEAESI EZ CRITOV C B BTARIFACSOMAGJAI
6.1. Adat k8rtya
Brutt -
Havi el Rfizet®si d2j 1 066,53 Ft
SMS-k ¢l d®s d2j a
A Szolg8ltat- h8Il - -zat §
18,00 Ft/db
Bel f°ldi h8Il - -zatokba 26,00 Ft/db
Nemzet kmbdii | h§l - zat ba 45,00 Ft/db
Adatg8tvitel h8Il . -zaton
Cs¥%Wcsi dRben 58,00 Ft/perc
Cs%csidRn k2vil ®s hot 26,00 Ft/perc
Adatg8tvitel h8l . -zaton
Cs¥%csi dRben 77,00 Ft/perc
Cs%csi dRn kzvygl ®s h®t 51,00 Ft/perc
T A tarifacsomag <c¢csak adatsgtviteldi szol g8l tat 8§soka
vehet R i g®nybe.
1T Az adath?2v8s percd?2jai megegyeznek az AdatSz8m sz
T A D2?2jszab8sban felsorolt Amobi | adatk°zvet2tR0O0 s
rendel het Rk me a tarifacsomaghoz:

g

i forgalmi ®s 8t al §naldaptass adlag hl2tvadBts§ s ok,

| Mobil Online csomagok,

SMS,

MMS,

roaming.

1T Az Adat k8rtya
alkalmas.

1 Az Adat k8§rtya
adatforgalmat.

T A tarifacsomag
i g®nybe.

thaan dalcaphnp§lzt at §s ok kezdem®nyez®s!

tari facsomag havid2zja nem tartal me

kiz§gr | az Adatk8rtya szolg8ltat

ag

1T Adat k§S§rayiaf acsomag¥ el Rfi zet ®s °nmag8ban is ®rt ®k:

T Adat k8rtya taritfPad®nmRagtr ar iifaeg8bbi,ag | akossggi pub
tarifacsomagr - | nem | ehet s®ges

T Adatks8rtya tarifacsomagot mag8nszem®ly ®s ¢zl eti

T Adat k8rtyaonmagri-flacbs§r mel yi k publi kus tarifacsomagr
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M. SZCMLCSLf FlI ZETHK ALGENYBEVEHETEGE SZETHF
SZOLGCLTATCSOK

1. He VCSKEZELfF SZOLGCLTATCSOK

1.1 HzZ2v8§s8tirg§nyz2t 8s

Lehet Rs®get biztos2t a k®sz¢ |l ®re bdjetvsRRhtg8&soknoili
vagy vezet ®kes sz8mra, illetve hangpost8ra.
A h2v8s8tir8ny?2td8s@ratketkPPedIm®tdjel es ®s felt®t el n® k¢l i
1. Felt®tel8tni® rpydt 8skor az ©°sszes h2zv8s 8tir8§ny?2t 8sr
2. Felt®hélvés 8ti reseyy®MEEI Rfi zet R

m§s s al besz®l,

nem fogadja a h2v8st, vagy

nem el ®r het R.

X AZ | GENYBEVETEL :FELTETELE
A h2vg8s8tir8§nyz2t§8st a Szol g&§ltat - mi nden El Rfi zet
alapszolg8ltat8ssal egy¢tt.

X AZ | GENYBEVETEL :KORLCTJA
A h2zv8sokat nem | ehSezto |8gtS8itréeSandys2zteam®b Rl nem h2vhat:- sz§8n
h2v.-sz8mokr a, emel t d?2 ®a snT e |vd laskszv§ nsozk8rnevakamiat a
Szol g8ltat:- vissza®l ®s | ehet Rs®g®nek kockS 8klttas®@d ap]j ¢
k®pzRd®s®t el Ri d®zhetR ir8nyokba, a szolg8ltatgs saj 8§

X ASZOLGCLTATCS HAVI ELF:FIZETESI D&JA
|H2v§s§tir§ny2t§s| d2jmerJ

X AHEVCSCTI RCNYETCSOK DEéJAI
Az 8tir8ny2tott h2v8sok forgal mi d2j &tl RE ilzev Rs §ti izre§ |

A Szol g8l tat - h8§la hatv8&s §thieslghlyi2fte8lsmer ¢ 1 R forgalr
val amennyi sz8ml 8s tarifacsomag eset ®ben megegyez
hgl -zaton bel ¢li percd?j 8val

1T A bel foldi vezet ®kes hS§l . -zatkal tfet@®e Rs¢IhRvVvESBgAL
val amennyi sz8ml 88s tarifacsomag eset ®ben megegyez
bel f°oldi vezet®kes h8l - -zatba ir8nyul - percd?j 8val
A m8s bel fol di mobil h8l - zatbgaalt°felPem&r HI2R EEEGLt gals

1
valamennyisz 8§ ml 8s tari facsomag eset ®ben megegyezik az
m8s belf°l di mobil h8l -zatba ir8nyul .- percd?2j 8val

T AzAl-InL,All - n XL, Tel enor My Tari ff L, Tel enor My Tar i
Telenor Blue XXL, Telenor Blue+ L,Telenor Blue+ XXL, Hi per M Talk, Hiper L, Hiper
L+ ®s Hi per XXL tarifacsomagok eset®ben b8rmely
8tir8mymadt 8sel mer (| R efgoyrsgReglensiend 24i0 Ft/ per c, Tel enol
Premium tarifacsomag eset ®ben 35 Ft/perc.

7 A hangpost8ra,z°bdést8&8inda ®s nemzetk?©®zi z°%]l ds z ¢

h2vsg8§s8tirg8§ny2t8s d2j mentes.
T Az 1. roaming d2jz-n8basalt °fral®mer (8lt R mégeypedikt ISmi d?j
az adott tarifa mindenkori, m8s belf°l di mobil hgl
T A k¢l fveelzckit ®kes vagy mobil h8I - zat basatl® rft &®nme rhg?l vig
forgal megedyezi k az adott sz8m h2v8§s8&nak d2j gval

1.2 H2v8start§s

Egy, m8r folyamatban | ® R telefonbesz®l get®s Kk°zben
akt2v h2vg§s ideigltenmesamnt gylyamelvelzegezhet R, ®s ez i dR a
kezdem®nyezhetR az el sR megszak?2t §sa n®l k¢l . A fel

aktivsgl hat - k.
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X Az I GENYBEVETEL FELTETELE
A h2v8start§8st a Szolgsgltat - mi nden EI Rfi zet Rne
alapszol g8l tat8§ssal egy¢tt.

X AZ | GENYBEVETEL :KORLCTJA

El Rf ordul hat, hogy a mobiltelefon nem alkal mas a sz
A szolg8ltat8s nem vehrl RI -iInKE Teglebor MyTariff LA Telenor

MyTariff XXL, Telenor Blue L, Telenor Bl ue XXL ®s Telenor Hell o Data P
Blue+ L,Telenor Blue+ XXL, Hiper M Talk, Hiper L , Hiper L+ ®s Hi per X XL
tarifacsomagokkal.

X ASZOLGCLTATCS HAVI ELf:FI ZETE£SI DeéJA
[H2vEstarts§s | d2j men

HzZv8start8§s eset®rsa®hgyet ®§®I daj akat a h2z2vott bej el
bont 8s8i g, h2vott pakg¢glnenr efnikz®ntti .k ¢ 1 °n

1.3 H2v8sv8rakoztat §s

Egy, m8r folyamatban | ® R h2v8s k°zben s2pol - hang je
f ®I 2gy el d°nt heteiaz “hohpyvEstgadjfah?zv. f ®I ebben az es
hangot hall, hanem %%gy ®r z®kel i, hogy a sz8m kicseng.
A h2v8sv8rakoztat8s ®s a h2vg§start8s szolg8ltat8sok e
nem kel befejezni az Yaij h2 v 8s nf oagrarda8 si8sh,o0 zh o g&s al ze hEeltH
besz®l Rpartnereivel felv8§ltva besz®l|jen.

X AZ | GENYBEVETEL FELTETELE

A h2v8svs8rakoztat st a Szolgsgltat: mi nden EI Rfi ze
alapszolg8ltat8ssal egy¢tt.

X AZ | GENYBEVETEL : KORLCTJA
El Rf ordul hat, hogy a mobiltelefon nem alkal mas a sz

X ASZOLGCLTATCS HAVI ELf.:FI ZETE£SI DéJA
|H2v§sv§rakoztat§| dzjmed

H2v8sv8rakoztat8s eset®n a h2v- f®bepebeszReég®s ®s R/
h2vs8s bont 8s8i g, h2zvot tk¢pla°rnt nfeirzeentki®@nt k¢l ©n

14 H2 v -&®bnos2t §s

Be®rkezR h2v8s eset®n az EIRfizetR a k®szg¢ gl ®k ki j el
telefonsz8&8m8t, amennyiben a h2v. f® nem k®rte ezen s
fel ®p2t ®s ®ben r szt vevR h8l . -zatok t 8mogat | &k a h 2
Szol g8hghtzata fel®.

X AZ | GENYBEVETEL FELTETELE
A h2vai®hos?2t8st a Szolgsgltat: mi nden El Rfi zet Rnel
alapszolg8ltatg8ssal egy¢tt.

X AZ |1 GENYBEVETEL :KORLCTAI

El Rf ordul hat, hogy a mobiltelefon ing@nydlelw®It md Dr @,
valamint hogy a h2v. f® %gy rendel kezik, h2v8§sonk®n
h2v.-sz8ma kijelz®&s®t a h2vott f ®I k®sz¢l ®k ®n .

X ASZOLGCLTATCS HAVI ELf:FI ZETESI DeéJA
[H2 v --a®bnos2t §s | d2j men

15 HZv8s®rtesz2ztR

82/188



TELENORCS ZHA. MELLEKLET SZECMLAX IJSZAEGS K} L¥N¥S SZABCLYOKMATCLYBALL0Z1s12.31 .

A h2v8§s®rtes2tR szolgg8ltatgs seg?2ts®g®vel a Szolgsglt

SMS-ben ®rtes2t®st kapjon a nem fogadott mbbitelefosiamai r - 1 abt
a h2zv8§sk2s®rlet idRpontj8ban nem volt el ®rhetR (az k
h8§l -zati |l efedetts®g.ter¢l et®nn k2vegl volt)

A Szolg8ltat- csak abban az -esedamemnkibdn®aties?vt Rf ®IMSH
a h2v-sz8m8nak ki jRGaltze®*>®@®hMRe zSMSAzt artal mazza a h2v§8s |

t°bbszori h2vg8§s eset®n az wutol s- pr-b8l koz8s i dRpon:
pr-b8l kozott a hzv..

A h2zv. f ®I sz 8 ma az EI RfizetR k®sz¢ !l ®k®n az ASMS
Amennyiben atelef on mem-ri 8 8ban szerepel a h2zv.- f® sz8ma,
r®sz a h2zv. f ®I nev®t tartal mazza.

A Szol g8l tat - abban az esetben k¢l d ®rtes2t ®st, I
k®zbes2thet Rs®ge el Rt ti 48 - r8n bel ¢ kezdem®nyezt G
k¢l ©°nb°zR h2v:-sz8mot tartalmaz: ®rtes?2t®st kel d.

Abban az esetben, ha 48 -r8n bel ¢I h¥%s zn§l t°bb ol yan
hozz8j8rult h2v-.-sz8m8nak kijel z®s®hez, wWgy a Szolgsglt
®r kezett h2v8ers?2lt Rsgl ch ®rel ef on bekapcsol §sakor , i1l et
2022. janus8r 11. napj otgllal & s &g o kigl8lte®avte akkor i s k¢
®rtes2t @stEl Bfaihzzevt8Rs ta ettaut as 2t

A Szolg8ltat:- nemzef{k®ami bg)yapgel ®a i s -dkgt,Imdlyel®r t es 2t R
d2j mentesek. Nemzet k° zi barangol §s (roaming) eset ®n
roaming -partner, valamint a k¢lfoldi h8l-zat saj 8t oss8ge
megadottakt - -1, 2gy ka®rSz ofleg 8lltRasts-®geezte nem v 8I | al

A Szolgsgltat - a h2v§8s®rt

es2tR szolg8ltat8s®rt nem v
El Rf imoehtiRl t el evfaolngngirlay en okb - | nem k¢l dhet R SMS, vagy
®s megjelenzteni -@r tkessl2dt®@stt . SiMSaen nEli Rfei zet R T etil tj a
h2v§8§sait, a Szolgsg8ltat - nem k¢l d ®rtes2t ®st .

X ASZOLGCLTATCS HAVI ELfFI ZETESI DEJA

A szolg8ltat§8stam GGShteAng Slzteatep| R tari facs minieygal ren
EIl Rfizet Rnek d2j mentesen aktisvasll j & gyaczt t al akpisvz®uvleg § I
tarifacsomag l e2r 8sa m8§s k®nt rendel kezi k, egyebek
|l ehet Rs®g.

1.6 Konferenciah?2v§gs
A Konferenciah?2v8s szolg8ltat8s | ehetRv® teszi t°hbhb
konferenciabesz®l get ®s | ®t rejott ®t mobiltelefonon,

kezdem®nyezR ®s °t partner) vehetnek r®szt.

Xx AZ | GENYBEVETEL FELTETELE
Azon EIl Rfi zet Rk vehetik i g®nybemegtendsliz azt g, Svhlamint § st , a k
medfizetka havi el Rti@si d2j at .

X AZ | GENYBEVETEL :KORLCTJA

ElI Rf or dul haatmo bhiolgtyel ef on nem al kal mas a szol g8l tat§8s
A szolg8ltat8s nem vehrl Rl -iInKR Telebce Myd ariff LA Telenor

MyTariff XXL, Telenor Blue L, Telenor Blue XXL ®s Telenor Hell o Data Premi .
Blue+ L, Telenor Blue+ XXL, Hiper M Talk, Hiper L , Hiper L+ ®s Hi per X XL
tarifacsomagokkal.

x ASZOLGCLTATCS HAVI ELfFI ZETESI DEJA
|Konferencia| | 399,00Ft|
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Konf erenci ah?2v8s esheeatstn®lag ent2®s-i fde?lj aakat a h2vott bej
h2v8s bont 8s8ig, h2zvot tk¢pla’rnt nfeirzeentki®nt k¢l ©n

1.7 Nemzetk©°zi h2v8§stiltg§s
Az alapszol g8l tat§gs r®szek®nt az EIl Rfizet Rnek | ehe:
telefon8dgmmnet A2 v 8st iolltg88sl tsazt 8s i g®nybev®t el ®vel ez ko

X AZ I GENYBEVETEL FELTETELE
A szol g8l t at § snobimielefcthenn i g®nybe vehetR, amennyi ben a:
megrendelte azt.

X ASZOLGCLTATCES HAVI ELFfFI ZETESI DeEJA
A szolg8ltat8s havid2zjmentes.

1.8 Figyel meztet ®s nemzet k?©zi percdz2jakr |

Az ingyenes szolg8ltatg8s |l ehetRvV® teszi, hogy az EI| Rf
ir8nyul - nemzet k° zi h2vgsainak fel ®p ¢l ®s e ®s sz8§8n
hangbemond8ssal t 8] ®koz-dj on ai V2 Ivi8&r - hemset R nak m
percd2j 8r 1. Amennyi ben El Rfi zet R a hangbemondS§8s ut
figyelmeztetR s2psz- el Rtt, ¥Ygy a h2v8s fel ®p¢l ®se el
d2jat. Amennyi ben ne mkkdrahangbea mand&e8befejez®se ut 8&§n a
megfelel R percd?2jon i ndul a sz8ml §z§8s. Folytonos,

megr endelv@sgkyoraz al §b baikatki vs8zle-rdiinktk ®s | emond8si g az el R

Xx AZ | GENYBEVETEL FELTETELE

g EIl Rfi zetm g§letnadleil ®s £rt ®kes?2t ®si Ponton, Telef
vagy SMS -ben | ehet s@®@gessz ol g8l tat8st egy®ni (l akoss §
tari facsomagot i g®nybe vevR 1zl et sz8ml §8s
szol g8l tedtRFdrzeet ®sselElrRdn deltiR&kz Reheti k i g®nybe

y Azon EI RfizetRkKk sz8&8m8ra, akik 2021.01.a301. ®s 2
6 . d2jz-n8k orsz§gai ba ir8nyul - nemzet k?©®zi
automati kusan aktivgl 8§sr daat 8ser ¢lameal yrskadol gk8ll
szolg8ltat8saktavieledsMS nem k¢l d.

X ASZOLGCLTATCS HAVI ELF:FI ZETESI DEJA
Figyel meztet®s nemzet k?©z d2z2j men
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2. | ZENETK¥ZVETETF SZOLGCLTATCSOK

2.1 SMS

A szolgg8ltat§8s seg?ts®g®vel az EIRfizetR r°vid (max
czenet ekkieltdhet t enodf 6o nja8gy | m8 s, SMS k¢l d®s ®r e al kal m

berendez ®s ®r Rl-eke gfyog&MS s § r a mobiltelefanfamawsa g y m§ s mTszaki
berendez®sre.

Az SMS c2mzettjei olyan szem®I ye kmobilelefenhah evka g yakm&s r end
mTszakrietbhkez®ssel, ®s akstziov§l&tlSkataSzstSMS saj §t szol g8l t
roaming eset®n a barangol §s ter¢let®n mfkdHURSEsSzal 81t
Mi nden si keresen el k¢l dott SMS kisz8ml 8z8sr a ker ¢

sikeres s ®g ®t RI

Az SMS sikeresen elk¢l dSrohgRBiman&sk? zpbat p§ba meg®r k
®s Sz ol g8dtlh®zbes2t ®st mzeegyiSMS @reenl ted .k ¢l dhet R karakter el
val amint az SMS elolvas8s8nak m-dja k®§z¢,mM®kfjfZBpusonl
f¢éggRen el t ®rhet.

A Szolgs8ltat - v8l Il alja, hogy a |l ehetR Il egr°videbb i
c2Zmzettnek az edt k ¢ |AdmMetntny & M® n nobiltedefoma evagy mTszaki

berendez®se nincs bekapcsol va, vagyk2a¢ilszolagp§ | tak kasri
Szol g8l take¢l SSRMSk° zpontja t8rolja az ¢zenetet. Ez a t ¢
ki k¢l d®si k2s®rl ett RISzsozl gng?lttoattt: 1adz nealps.R Ai k¢l d®si k 2
t 8rol 8sii i dej ®i g (a mTszaki bé&renddieR®@sn ) benleghas I <z
algoritmus al apj8n megk?2s®rli az SMS kik¢gl d®s ®t . A
szerint pr-b8lja meg ¥«G@&ahemobiltelefonn mezn- SM8§j a betelt, v
val amilyen hiba | ®pett fel a szolg8ltat§8s mTk°d®s®ben

K®z b2ets®si | el ent ®s:

A mobilt el efonokon be8l 1l 2that - funkci -, amely | ehet Rv®
el k¢l d®se ut8§n az ¢zenet k¢l dRje egy k®zbes?2t ®si ®rte
el kgl dott ¢zenet meg@®obezéetd ed ond Bz at t

A Szol g8ltat - hgl - zat 8n kz2velre kel dott iczenet ek €
fel el Rss®get a k®zbes?2t®si jelent®sek hitel ess®g®®r t
k¢l dRnek meg®rkezik a k®zbes?d®@shesj?d|l®smin®@Kk &2 kgresas
azonban az csak a k¢l foldi szol gg8ltat - izenetk®°zpont
mobiltel efonj8ra).

X AZ 1| GENYBEVETEL FELTETELE

A szol g8l tat st a Szolgs§ltat - mi nden El Rfi zet Rne

al apszol g8l teag Bsista®v e h a a tari facsomag |l e2r 8§sa m§

egyebekben a I emond8&8s8ra nincsen | ehet Rs®g.

A Szolgs8ltat- az elk¢ldeoett SMS el jut@satBisEBE ml §rzeam val

czenet k¢l didas d2j 8§t

-a c2mzett niodllelefonhay amagy mTszaki berendez®ssel rendel k
alkalmasSMS -ek f ogad8&8s8ra,

-a c2mmebt | tel efvoargjys melks z a k i berendez®s®nek mem-ri §j ¢
az nem k®pes W abb SMS fogad§8s8r a,

- a C2 mmabiltelefonja vagy mTszaki berendez ®sze metgkta,pjde aa C 2 I
nem ol vassa azt elmobvagel eebdjBhbhs&s n®l k¢gl, esetl ec
nem i smeri az SMS elolvas8s8nak m-dj §t,

-a c2mzett nem kapcsolja be a k®sz¢ !l ®k®t vagy mTszaki
®s annakt ®vet elaz czenet aut omati kusan t-kgl BRI k a
kezpontj 8b- 1,

-a c2mzett-foagadl®@St letiltotta,

- azSMS-t egy nem | ® ezR telefonsz8§mra k¢l dt ®k el , vagy
-a c2mzett f® nem tart- -zkodik a Szolg8ltat- mindenk
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SMS-k ¢ | d®skor a k¢l dR tel efonsz8ma mi ndeno bée d dteld eerf ommg g8jne
vagy egy®b, SMS fogad§s§ra alkalmas miszaki berendezd
Egyes mobiltelefonok es et ®ben a k¢l dR h2v:-sz8m8t a k®sz¢gl ®k nen

Bel feld°n az SMS k°lts®gei.t a k¢l dR EIRfizetR viseldi

Roaming (nemzetk?©®zi barangol §8s) eset®n az EIRfizetR
mTk°dR szolg8ltat- d2jszab8sa szerint meg8llap2tott d
A Szolgs8ltat- nemt §rel Bkr eas zht&ll- ztacevl@ bbat bat mS@ISt , hi e

azokat nem ismerheti meg.

X AZ | GENYBEVETEL :KORLCTAI

El Rf ordul hat, hogy a mobiSMB&| eti®s ®nem®Pal kahbmdg&s8r a.
A szolg8ltatSgol gs®a®mzol g8l trastanviang szer zRd®st ko°tott
szolg8ltat-k h8l - -zat8ban biztos2tott.

Xx ASZOLGCLTATCS HAVI ELFfFI ZETESI DEJA
|SMS | d2jmerl

X ASZOLGCLTATCS HASZNCLATI D@&JAI

Bel fo%IrBinyba IKSM$-dRtttekint®dd®eblgenn 1d2j szab8s, Im2g fae| ezce
nemzetk®zi ir 8nybek ktgdkdi°nitte tS®MSen ®s a barangol 8s (roan
felt®tel ekrRI a | e?22 mponfazgndelkeazib 8.s |1 11 . 8.

AzSMS¢,zenetek fogad8sa d2j mentes.

2.2. 40 SMS

A szolg8ltat8s sz8&8ml 8§z8si ciklusonk®nt 4nentedd@MSab (160
k¢l d®s ®t teszi l ehet Rv® a Szolg8ltat: hgl -zatghb - | r
valamint l.roaming d2j z- n8b-1 Magyaror sz§8g bl8roamied 2l &lb-azat §ba
kel dott SMS Ae sseto®mg 8l t at 8scsomag-ban febhphabkngISskSa ut &
tari facsomagnak noe2gjfeed edeRr ¢SIMSek ki sz8&8ml 8z8sr a.

X AZ | GENYBEVETEL FELTETELE
Az EI Rfizet Rnek r endsezloklegz8nlitea tk8eslsla|lS MSTemdel@ibd 840meg kel |

SMSszol g8l tat8st ®s meg kell fizetnie a havid?2jat
A szolg8ltat8s megrendel ®s e-ee&ks ani @rd eanz sezl8knd 18cdz°8tsti S MR s :
el RszA0rSMS csomaghb- | ker¢glnek | evon8sra.

A szolg8ltat8s megsz¢ntet ®s ®t v SzR |1 B8 mladz §rag 4 leano ntde&

A szol g8l tat §s sz8mlaci kl usonk®nt egyszer rendel he
i dRszakkd@8M&a csomaghb- | f el neemk haemn€l hetSRIE §t a k°o°ov
sz8ml §z §si i dRszakr a.

X AZ | GENYBEVETEL ::KORLCTAI
El Rf ordul hat, hogy a mobiSMB&| eti®s ®nem®Pal kahbmd&s8r a.

A40SMSszol g8l tats8s 8l tal ny¥ tott ke dAwezme®ryw omeanm avker hae t
valamint roaming sor§n

A 40 SMS szolg8ltats8s nem v @nmetdrild, Smat@nfayExte, Statt,as s zi k,
All-In (Telenor), Telenor MyTariff XXL, Telenor Blue XXL, Telenor Hello Data, Telenor Blue+

XXL, Hi per XXL tarifacsomagokkal, valamint nem vehet
korl 8tl an SMS csomagokkal

A Digi tI&Iti ¢« aJ-i facsomag nem al kal mas arra, hogy az EI F
k2vgl azzal h2tv §fsatg a®lsj oSIMS h2 v 8§st k e zt d ekn¥® ndyje®znz,e ny a | Savhsi
mobi | adat forgal mat bonyol 2tson (roaming).

X ASZOLGCLTATCS HAVI ELfFI ZETESI DeEJA
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A40SMSszo |l g8l t at §sehBFi défj @s4e9n kFk&n,t ki v®t el Tel enor Light
Digitsglis J-1 ®t,Tel@nerlJuiorpTelenBrlTeea,Helenor Senior, Telenor XS,

Tel enor XS+, Tel enoarri S,ac®o mdigp&r eset ®n, mely esetekb
havid?ja A59Do0lFg8§l tat8s havi el Rfizet®si d2ja Telenor
nem egyenl2thetR ki az Extra szolg8ltat8s keretbRI

X VCLLALT HAVI KERET¥SSZEG

A szolg8ltat8s havidzja a kiemelt k®skelr@klRPasdzemgm®ny
bel eszgm2t .

2.3. 80 SMS

A szolg8ltat8s sz8ml 8z8si <ciklusonk®nt d8mented@MSab (160
kel d®s ®t teszi |l ehet Rv® a Szolgsgltat: hgl -zat ghb - | r
valamint 1.roaming d2j z- n8b-1 Magyarorsz§8g bl8roamied vd2h £lb-az at §ba
kel dott SMS Aesseto®m 8§l t at §scsomag-ban febhphakn §IS8kSa ut &
tarifacsomagnak nte?gjfed ederr ¢SIMSek ki sz8ml §z8sr a.

Xx AZ | GENYBEVETEL !FELTETELE
Az EI RfizetRnek rended&klegiliteatk®eddalSMSTov8bb8 meg kel
SMSszol g8l tat8st ®s meg kell fizetnie a havid?2jat.

A szolg8ltat8s megrendel ®s e -eksmmde® ns za8zml e8lzk8¢sli d CitdtRsZMXK b
el Rsz8 rSM&csomaghb: - Inelked glvon8sr a.

A szol g8l tat 8§s sz8mlaci kl usonk®nt Azeggdaet sefBheg§he
i dRszakba8MSac s®@0naghb - | fel nem-elka nzmg Ivti h@MRKk 8§t a kv
sz8ml §z §8si i dRszakr a.

A szolg8ltat8s megsz¢intet ®s®t aeSRotg8mtar8r 8skemondbB
X AZ | GENYBEVETEL :KORLCTAI
El Rf ordul hat, hogy a mobiSME&l el ®s ®nem®al kabmd&s 8r a.

AB80SMSszol g8l tat8s 8l tal ny¥tott ke dAwdeozm8@nyw omerh avker hae t
val amint roaming sor§n

AB80 SMS szolg8ltat8s nem vehetR ig®nybe Klasszi k, Sma

All-In (Telenor), Telenor MyTariff XXL, Telenor Blue XXL, Telenor Hello Data, Telenor Blue+

XXL, Hi per XXL tarifacsomagokkal, val amint nem vehet|
korl 8tlan SMS csomagokkal

A Digitglis J-1®t tarifacsomag nem al kal mas arra, hog
k2vgl azza$ SMs?tv 8fsaaga® j on, h2v§gst k e zt d ekmy@® ndyje®zrz,e ny, a | Savhsi
mobi | adatforgal mat bonyol2tson (roaming).

X ASZOLGCLTATCS HAVI ELfFI ZETESI DEJA

A80SMS szol g8lhtaavti8de?ljRaf i z et BIBONFKk,®nki v®t el Tel enor Light
Blue, Di gi t 8l is J-1 ®t, Telenor Blue+, Telenor Junior, Te
XS, Telenor XS+, Telenor S ®s Hiper tarifacsomagok es
havid?ja R5090D0lFg8§8l tat8s havi el Rfizet ®smaddkaeFet ®nor
nem egyenl 2thetR ki az Extra szolg8ltat8s keretbRI

X VCLLALT HAVI KERET¥SSZEG

A szolg8ltat8s havid2ja a kiemelt k®sz¢ |l ®kedvezm®ny
bel eszgm2t.

2.4. MMS
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Aszol g8llehat R8& t es zi maxi mum 3Mm0| kiBm@®Rires T¢gzenet ek k¢
illetve fogad8s8t arraoksé&gd ma®g@vodlilthteifpanetek k®

vide-t ®s sz°veget is tartal mazhatnak.

A Szolgs8ltat- v§8llalja, homobialneelnegfi drejna aalckarnzreas MMS
f ogad Sasfaladott MMS -t a | ehetR | egr°videbb idRn bel ¢l megk?
r ®s z.®r e

Amennyi ben amobikelefan@at tv agy m8&s mTszaki berendez®se ninc
vagy a szolg8ltatsg8si terg¢leten k2 vkdl dvRa nk CazapkoBnotojl pa Sz «
az ¢zenetet.

A Szolg8ltat:- a-¢szehadeB8t-tr SMMX ereszt ¢l pr-b8lja meg Kk
SMS-szol g8l tat8shoz meghat8rozott kik¢gl d®si al goritmus
iczenet to°r|l ®sre ker ¢l

Mobiltelefonr -1 t°ra®uRmkegtd®& eacgi @8l i s sz8&ma 10 db.
sz8ma ezt meghal adja, az ¢(zenet egyetlen c2mzetthez
t°bb azonos c2mzettet tartalmaz az ¢zenet, akkor az <c

K®zbes2t ®si jelent®s:

Amobiltelefonokon beS8lIl 2that - funkci -, amely | ehet R\
el k¢l d®se ut 8n az ¢ zene2tt &siil d@rjtee seZgty® sktl® zkbdemjgyn az 81 t a
el k¢gldoett ¢zenet meg®rkezett a c2mzett mobiltel efonj 8§
A Szol gs&ghl&tlatz-at 8§n k2ve¢glre kel dott iszenet ek eset ®ben
fel el Rss®get a k®zbes?2t ®si jee¢leRt ®s ekl hat eblepga®g@®@®et
k¢l dRnek meg®rkezik a k®zbes?2t ®si jelent®s az ¢zene
azonbanazcsa k a k¢l fol di szol g8l tat - iszenetk®zpontj 8ba ®
mobiltelefonj 8ra.).

X AZ | GENYBEVETEL !FELTETELE
AzMMS-,zenet c2mzettje mobil el Rf i zet Rmaihl2 vc2sm 8lnme hveatg.y |

Mi nden si keresen el kel dott MMS ¢ &kd estzI§a 81z 8§ sar a k Gkzebre¢s
si keress®g®t RI

Az MMS sikeresen elk¢l dSzrbhgBitmanBRskPzpbata8§ba meg®r k
®s Sazol g8hth®zbes?2t ®st megk2s®relte.

T AZ | GENYBEVETEL : KORLCTAI

A szol g8l tat st a Szol gg&ltat - nti ensdeemn aEK tRif v &lejtaRn e
alapszolgg8ltat§gssal egy¢é¢tt, ki v®ve h a a tari facsom
egyebekben a Il emond8s8ra nincsen | ehet Rs®g.

El Rf ordul hat, hogy a mobiltelefon nem vagyeoasakkkorl

k¢l d®s®r e vagy Af osgzacdl8gsSBirtaa tSEZ0 | g s a®z ol g 81 tMMS- v al
roaming szerzRd®st ko°tott k¢l foldi szol g8l tat- -k hsgl -z

Tov8bbi korl 8tot jelent, ha a c2mzett nem a Szol g8l t;
szol g8l tatSzjogy&lkzteant -szol g8l tat8&8sra nem k°tott h§gl - -zat

A Szolg8ltat - nem v§8Il Il al felel Rss®geenat t mkEg®t kebehk,

fogad:- EI RfizetjR§rmmwazidnhbednrefkoinsz8ml §zza az ¢zenetk¢l d®
-a fogad:- EIRfizetR azmMM@&ndzdlt@8Imeagt §8st, jaaegpmy ha mot
alkalmasMMS -, zenet ek fogad8s8r a;

-amennyi ben az MMS nem | ® ezR h2v.-sz8mra l|lett el k¢l d
-a Cc2mzett nem | sg@meeinetazf diMSdg&s8&nak (let°lt®s®nek,
m-dj 8§t ;

-a c2mmebt | tel efvaangjy§ neagky ®b mTszaki berendez®s®nek mel

®s ez®rt a k®sz¢ gl ®k vagy berendegz®setnefmo k®pE&Es8&r/gabb

-a c2mzett nem kopécdalej 2alpenj §gy®b mTszaki berendez®s
szol g8l tat8si¢ltetrateterhodikPk a tS8rol §si i dR alatt (a
czenet automati kusan tO°r | Fdizkpoantgz8adbl-ggl;t at - MMS

-a c2mzett nem tart-zkodi k a Szolg8ltat- mindenkori
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illetve ha az MMS meg®r kez®S®R wadymal yegad8§sEIl Rf ikz
fel mer¢l R ok akad8lyozta meg.

A Szolg8ltat- nem v8IlIlal fel el Rss &gzeetn eat tveakl-rasitieel tyb een ,
c2Zmre meg®rkezi k, azonban kisz8&8ml88zza az ¢zenet kel d®s
mai | c2mre | eitltl eetlvkeg Idav eaz ¢zenet meg®r kez®s®t b8§r mel

fogad: EI RfizetRn®l felmer¢l R ok akad8lyozta meg.

MMS-¢,zenetek fogad8s8hoz pozit2v egyenleg nem sz¢iks®ge

X ASZOLGCLTATCS HAVI ELf:FI ZETE£SI DeéJA
[ MMS d2j men

A szol g dlatsatngd at i d2zj ai
AzMMS-k ¢ | d®s d2ja belfoldi hg§l  -zatokba minden sz8ml 8§z 8§
fée¢ggetllémaesb0 Ft/ ¢gzenet .

Az ¢zenetek fogad8sa d2j mentes.

2.5. Hangposta

A hagyom8nyos ¢(zenetr®°gz2tRnek megfel eERREzpégRBI nams§
el ®r het R, a h2v. f ®I czenet et hagyhat a hangposta r
mellett automatikusan bekapcsol.

A hangposta mTk°d®sbe | ®p®se el Rtt a h2v- f® jelleg
mel ynek i dRtmBrstoadmaer E°vEZzRen a h2zv.- 5JiGd nse?kp stzo-vv8ablbie gy ¢
°sszedsédnm8sodperc 8§I I rendedkegm®@s ®me g nzhaokg2yt sa a h2 v §
amennyi ben nem k2v8§n ¢zenetet hagyni

z
l

Amennyi ben az EIRfizetR a hangposta szoves8zit aitg8&ny b6ed
(nem kezdem®nyez h2v§8st a) han Smmdtgaslitra8n yeSakaEj &iRd § z&n R§
sz8§m8ra automati kusan aktiv8lt hangpostmefgiszikntt edInRz et
Az EI RfizetRt e rendel kez®s nem kohla®gponzsa aashkah g8haoa
|l emond8s8t, illetve aktivsgl 8s8t.

A hangposta szolg8ltat8s b8rmi kor d2j mentesen megrend

Az al 8bbi t8&8bl 8zat szeml ®|l teti a Hangpost8&ban el ®r het
Hangposta

T8rol hat - ¢zenetek 50

lzenetek maxi m8lis 5

Pj ¢zenetek t8rol §s 10

Meghal l gatott ¢zene

(nap) 10

K8§rty8snak el ®r hetR Igen

Havi el Rfizet®si d? d?2j men

A hangposta¢zenetek biztons8gos | eblaRfligaethRrtels §lgah ®tr R
van jelsz: haszn8l at 8§r a. Amennyi ben a8l EoRftiaz &8s R
|l ehet Rs®g®vel, a Szolg8ltat:- nem v8llal felelRss®get

X AZ | GENYBEVETEL FELTETELE
Aszol g8l t at §wbilteléefonthle nn g®nybe wvehetR

2.6. Korl 8tl an SMS

A szolg8ltat8s sz8ml 8§z8si ciklusonk®nt korl 8§tlan menn
forgal-ménWeé¢s SMS k¢l d®s®t teszi l ehet Rv® a Szol g8ltat
hg§l - zatvaldmina 1.roaming d2j z- n8pyar Masz8g b8rmel ylL.h8l -zat §8ba
roaming d2 j z- n8ba k¢l doettt SMS eset ®n.
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X AZ | GENYBEVETEL FELTETELE
Az El Rfi zet Rnek r enfced lekneozni &y Tlaalilf f L t a8MSf acsomag

szol g8l tat8ssal. Tov8bb8 meg keldzolegn&dletl anti Ses ta ®Kso rnheSgt
fizetnie a havid2zjat. Az adott sz8ml 8z8si ci klusban
haszn8lt®kSM&m vi het Rk 8t a k°vetkezR sz8ml §z8si i dRs z

A szolg8ltat8s sz8mlaciklusonk®nt egyszer rendel hetR

A szol g8l tdtagys akinm§m8l fel haszn8l 8s szab8lyainak bete

Nem sz8m2t nor m§l felhaszn8l §snak, ha a SIM k8rty§gt
EIl Rfizet R, i1l etRI eg nem val -s emberi vagy szl et (
szol g8l t ast 8sltyan |leszk®zzel haszn8l ni, amely nem reni
hangsz-r-val, mi krof onnal ®s billentyTzettel, il yen
egy®b berendez®s. A szolg8ltatsg8s ¢zleti ®s ipari c¢®Il o
atelemarke t i ng, ¢gyf ® szol g&tlcathege £ vVRMS nky¢sl®@g®s. Nem rendel
haszn8l at eset®n a Telenor az EIRfizetRt ®rtes2ti a s
hogy azt k°vet Ren -eak kaizl dPItRf iSMIX R t ari facsomekgj a sze
ki sz8ml §z8sr a. A szol g8l tat §s Yaj b+ i megrendel ®s ®t
haszn8l at miatti t°rl ®st k°vetR 90. napt I biztos2tj a

X AZ | GENYBEVETEL :KORLCTAI
| Rf ordul hat, hogy a mobiltelefon nedq8§agkal mas SMS k¢

szol g8l tat8s kiz8r-lag a Telenor MyTariff L tarifac

E
A
A szolg8ltatgs 8Iltal nNy%j tott kedvez@®pDgmneg (hhnha®ke:
1 roaming d2-pkrea)v&M&mint Mobil V8s8rl 8§sr a.

A

szolg8ltat8s nem vehetR ig®nybe a 40 SMS ®s 80 SMS

X ASZOLGCLTATCS HAVI ELf.:FI ZETE£SI DeéJA
A Korl 8tl an SMS szol g0 FtameBysnemhaeigg®&jna 2 2het R ki az
szol gg8ltatsgs keretbRI

X VCLLALT HAVI KERET¥SSZEG

A szolg8ltat8s havid2ja a kiemelt k®sz¢l ®kkedvezm®ny
bel eszg&m2t.
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3. KI EGESZ¢&¢Ti MOBIL I NTERNET SZOLGCLTATCSOK

A tarifacsomagok mel | @®srzendRel beb Rg§lkiad §s ok i g®nyb
El RfizetRnek | ehetRs®ge van arra, hogy kapcsol -djon
b°ng®sszen-maady ¢aenet eket ol vasson, val ami nt wapos ¢
k°z°ott a Szolgg8ltat: Gm 8rhg mi. | pAo rstz&lljg&8tl thaas8s haszng§l a
IP-c2 met a Szolg8ltat- nem garant 8l j a.

E pont a belf°ldi ®s az 1. roamingfdbtj®taBban,tart ®hh
a k¢l foldi (egy®b roaming d2jz-n8ban t BB.tp@ibd) i g®nyb
tal 8l hat - k.

A Kieg®sz?2tR mo b i | internet szol g8ltat8sokhoz tarto

felt®telek ®s szab8l yok

Haszn8l athoz sz:;ks®ges be8l 12t §8s:
A kieg®sz2tR mobil internet szolg8ltatsgsokham®rf dalgalt
az al 8bbi be8ll2t8ssal van | ehet Rs®g:

I
T a hangh2v8sra al kalmas tarifacsomagok eset®n: onl
T a mobil internet (hangh2v8sra nem al kal mas) tarif

Sebess®g:

A Telenor valamennyi ki eg®sz2tR Rz dlag§ |dizfgoass & I®mit d g j®a
vagy egyszeri d2jas mobil internet szolg8ltat8sa eset
belfel d°n a tarifacsomag | e2rfsefbaght(mhxi M) ezetppbess

A becs¢lt maxim8lis sebessg®wgreRl 4azd . CPDdDmtTr z endel kezi
hgl -zati | efedetts®grRI a Telenor honlapj8&8n tal gl hat-
az £rt®kes?2t ®si pont okon kaphat -

D2jban foglalt adatkeret felhaszn8l hat: -s8ga:
AKi eg®sz2tR molizloligt eran &ts d2j §ba&ifza8gl-dlatg aded tfkdrdetn

roaming d2jz-n8ban haszn8l hat- fel az al 8bbiakban meg
A Telenor Hel |l o Dat a, a Telenor Bl ue+ XXL, val ami nt
megrendel t szol g8latlat §adamnk efreg az 1. roaming d2j z-
adatforgal omra haszn8l hat - f el

A Kieg®sz2tR mobil internet szol g8l tkatz®g -adadptt ba f ogl
sz8ml 8§z §si ci klusban (a megrendel ®st RI az Ya] ci kl u:
bocs§t §s8i g vagy el fogyaszt§8s8ig) haszn8§l hat- fel, 2gy

nem vihetR 8§t

D2jban foglalt adatkeret felhaszn8l 8sa uts8ni haszn§gl a
Amennyi ben Db8rmely al §bbi ki eg®sz2tR mobil internet
foglat adat keretet, a felhaszn8l 8st k°vetRen az adatfor g:e
nem | ehet s®ges.

Az 500MB, 1 GB + Deezer Zene szol g8l tat8§scsomag,

szol g8ltat @g¢gEdmamg f ogl alt adat ker et afzelaldads £ m§Ig&ad §na zK8"

forgalmi d2ja bedafZcilndttear DetFe¢l ®d®s sebess®ge | ass2t8sr
az el ®rhetR m®si M8l it 8| t ®82/32kbpshe s s ®g

A |l ass?2t8s az Y sz8ml&z8si ciklus kezdRnapijvegg, | egk®
azel Rtt megsz¢ntethetR Kieg®sz2tR mobil internet szol
A 10GB egyszeri adatjegy , 30GB egyszeri adategy ®s 100GB egyszerilOGBdatjegy
me g ¥%j ul - adat c@GB g meg¥%j ul - adatcsomag, 100GB me g Y

91/188



TELENORCS ZHA. MELLEKLET SZECMLAX IJSZAEGS K} L¥N¥S SZABCLYOKMATCLYBALL0Z1s12.31 .

adatker et f el haszn8l 8s8t k°vetRen az adatforgal mazg8s fo
internet el ® ®s sebess®ge korl| §t®86eht Kler @si, @ebed ®
us

kbps. A korl 8toz§gs az Yaj sz8ml 8§z 8si ci ki kezdRna
megs z Tniixkkagy azel Rtt megorv Ehibeg ez Rt R mobi l internet
(rrr.3.) v§8§ss8rl 8§ss8val

Az 1 GB egyszeri adatjegy, 3 GB egyszeri adatjegy, 5 GB egyszeri adatjegy, 1 GB havi

adatcsomag, 3 GB havi adatcsomag, 5 GB havi adatcsomag, 600 MB a datjegy, 1,5 GB

adatjegy, 3,5 GB adatjegy  ; valaminta Plusz 600 MB csomag, Plusz 1,5 GB csomag, Plusz

35GBcsomag, 10GB egyszer.i adatjegy, 30GB egyszeri adat |
adatjegy ®s 10GB meg¥%j ul - adat csomag, 30GB melh¥%j ul

adatcsomag ,15 GB adatjegy, 100 GB adatjegy, 15 GB adatcson
valamint a Hipernet ®s Digitglis J- I ®t 2GB adattarif
eseti kieg®sz2tR adaséb®gabmmiked®sehlz al §bbiak szeri
T Amennyi ben a tarifacsomag tartal maz de®peyg®sr? taR
adat forgal mi kerete(ke)t a tarifacsomag szerinti
adatforgal mi keret (ek) felhaszn8l §sa ut 8n a tar
|l ass2uzj ek ®Rheebess®get
T A szolg8ltat8s(ok)ban foglalt adat mennyi s®g felnh
nem | esz el ®r het R®Y 0/ Ol tkhlitt ®si | *ebess®g) .

A fentiekben f el nem sorolt Kieg®sz?2tR szolgg8ltatg§gs
|l e2r8s8ban foglalt szab8ly kerg¢l alkal maz8sra.
Havid?j terhel ®se ®s az abban foglalt keret, | emondS§8s
A Kieg®sz2tR mobil internet szolg8ltat8sok eset®n a
abban foglalt teljes Ezeraelt-elt kbiivz&toesl2tt jkapeznek az al §
Az 500MB, 1 GB + Deezer Zene szol g8l tat8§scsomag, 2
szol g8l tat8§scsomagi d3pa®ni dRar8nyosan sz8ml§zza a Sz
forgal mi keretet biztos?2tja EIRfizetR r ®sz®re.

A Kieg®sz2tR szolg8ltat8sokban foglalt adatkeret egyi

Az i g®nybev®t el felt®tel ei

Mo bi I Onl i ne, -Aldmatte rsnzeotl g&sl t at 8scsomagok, az 500MB szo
Deezer Zene ®s 2 GB + Deezer Zene szolg8ltat8scsomagoc
GB egyszeri adatjegy, 5 GB egyszeri adatjegy, 1 GB havi adatcsomag, 3 GB havi

adatcsomag, 5 GB havi adatcsomag , Plusz 600MB/1,5GB/3,5GB csomagok, 10GB egyszeri

adatjegy, 30GB egyszeri adatjegy, 100GB egyszeri adatjegy, 10GB havi adatcsomag, 30GB

havi adatcsomag ®s 100GB havi adat csomag, 15 GB/ 100
adatcsomag eset®n az ieg@nyabeyYRdled §l1ftealtt8&t megr endel ®s
vonat koz - havi/ egyszer.i dzj megfi zet ®se. (Ki veve a
szol ggltatgs.)

A Szolg8ltat8s sz8ml 8§z8si idRszakokhk®®tvteegygsteGBregyde®:
adatjegy, 3 GB egyszeri adatjegy, 5 GB egyszeri adatjegy, 10GB egyszeri adatjegy, 30GB
egyszeri adatjegy, 100GB egyszeri adatjegy, 15 GB adatjegy, 100 GB adatjegy.

Az i g®nybev®t el korl 8t ai

Az i g®nybev®tel korl 8tja, ha a mobiltelefon nem al kal

Az 1 GB egyszeri adatjegy, 3 GB egyszeri adatjegy, 5 GB egyszeri adatjegy, 1 GB havi
adatcsomag, 3 GB havi adatcsomag, 5 GB havi adatcsomag, a 600MB/1,5GB/3,5GB
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adatjegy ®s Plusz 600MB/ 1,5GB/3,5GB csomagok nem vert
(rrt.2. 59 I®s Adatk8rtya (Il .3.) tarifacsomagokkal

A 15 GB/ 100 GB adatjegyek kiz8r-lag Telenor Junior, T
XS, Telenor XS+, Telenor S, valamint Hiper tarifacson

A 15 GB/ 100 GB adat cs o mamokniok Tere®r Sehier,gTeleha IXS,
Tel enor XS+, Telenor S, valamint Hiper tarifacsomagok
®s Hiper XXL) vehet Rk i g®nybe.

10GB egyszeri adatjegy, 30GB egyszeri adatjegy, 100GB egyszeri adatjegy, 10GB havi
adatcsomag, 30GB havi adatcsomag ®s 100GB havi adatcsomag
tarifacsomagokkal vehetRk ig®nybe.

Egy i dRben egy EIRfizetR csakAdegy sMmbigl8 I It mtt rsrcesto maa @
i g®nybe. A szolg8ltat @yvgltForzat i ma8nmwyeug!|-®vR szol g8l t
l emond8s8t vonjakma®aeungnl GB egyszeri adatjegy, 3 C
5 GB egyszeri adatjegy, 1 GB havi adatcsomag, 3 GB havi adatcsomag, 5 GB havi
adatcsomag, a 600MB/1,5GB/3,5GB csomagokat, mel yek az 500MB szolg8ltat$§s
GB + Deezer Zene ®s 2 GB + Deezer Zene szol g8Atat 8sok
Mo bi | I nt erAndeatt ®&sz ol g8l t atvalaming @ Rlasg 600MB/1,5GB/3,5GB

csomagok, 1 GB/ 3 GB/5 GB egyszer.i adatjegy ®s 1 GB/ 3
GB/ 100 GB adatjegy ®s 15 GB/alMohl InterBet tarifbesbnagokhora g o k
nem rendel het R meg.

A Szol g8l tat- - sz gneStteolztheattheat,i ,vakgoy megsz¢ntetheti a s
az adatforgalom fsiggv®ny®ben, il letve az EI RfizetR §8I
ha az El RfizetR a szolgg8ltat§gs ny %j t 8§s 8t r®szben ve

mi n Rs ®g ®t hgt rfSmlyyoSsaml jhbae vagy egy®b m-don csorb2tja
bek°vetkez®se v®l el mezhet R.

AkKkti vsgl 8s:

A havid?2jas kieg®sz2tR mobil internet szolg8ltat§gscso
T a megrendel ®stRI sz8m2tott 72 -r8n bel ¢l ha a meg
o nem akt2v semmil yet eMoalet szol g8l tatgs, vagy
o kiz8r -l ag a Mobi l Online Start aktzyv

T a megrendel ®st k°vetR sz8&8ml 88§z8si <ciklus kezdet ®t R
0 a szolg8ltat8s megrendel ®s®hez b8rmilyen meg

mobi | internet szolg8ltatg8s t°r|l ®se sz¢ks®ges.
Az egyszaesr ikide?gi®sz2t R mobi l internet szolg8ltat8sok a
-r8n bel ¢| ker¢l nek aktivsgl 8sra.

Az adat mennyi s®qg ki sz8ml 8z8sa:

Az adatforgalom az 8tvitel sor8&8n gener 8l  -dott h2vg8gsad
adat mennyi s®gmelsys zaeghea,sznos adat ok mell ett az inform§c
val amint annak v®del m®t szol g8l - adatokat is tartal ma

sz8&ml 81 -j 8ban m®rt adatmennyi s®g el t®r a h2zvg8sadatokb
A forgalom m®r ®se lk%Zz padmttih8dl-egmein t°rt®ni k, ez®rt az
m®rt forgalom ®s a Szolg8ltat- 81t al m®rt forgal om e
EIRfizetR fel® ir8§nyul:.- ®s az EIRfizet Rt RI i ndul - for

A belfol dPmamidg d2j z-n8ban forgal mazott adat mennyi s®g
kisz8&8ml 8z8s a,

T a lez§8rt (nem ®rt®kes2thetR) szol g8l tat§8§scsomago
foglalt szolgs8ltatg8sokat),
T valamint az ®rt®kes2thetR Mobil Online Start, ese

az al 8bbiakban f elrsmrtolttcak ®nz k:
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1. Amennyiben a GPRS forgalmaz8s 1 -r 8n basli Mbbilv®get ®
Onl ine Start es®os®P®begyns ®gdkmMB kerek2tve kisz&ml 8§zza a
2. Amennyibena GPRS -kapcsol at hossza meghaladja az 1 -r8t, a
°sszes?2tett for g-adimddbiOl, 0@QniIMBne Start-oeseg®b®QgelRré& MB
kerek2tve kisz8ml 8zza.

3. A GPRS-kapcsol at megszak?2t8§sakor a Szol g8l tat - kis
adat mennyi s®g addi g m®g ki nem s-as§imMdbiz Onl ihe Sta®s z ®t 0,
eset ®ben -0s5,ilegMB®gekre kerek2tve.

4. Amennyi ben b8agmemhayg GPRSt ®ben vEItE8s tort®nNi k a c¢cs¥

k2veli i dRszak k°oz°ott K * az adott i dRpontok el Rttt ® S
Szol g8ltat: - k¢l onm?®tsjsaefsélti ®s sz8§
* A cs¥%csi dR ®s cs%csi dRn k2vegli i dRszakok k°z°otti v§

07, 08, 14, 16, 18, 19, 21.

Bel f°l d°mam®g d2j z- n8ban, a m8r nem ®rt®kes2thetR Mobi

Mo bi | Onl i ne St art il@nline 100 MB, Mobil OnlinMB0B6 MB, Mobil Online 1
GB, Mo bi I Online 3 GB (¢zleti) Mo bi I Online FIl exi S
t°rt®ni k kerek2t®s, a forgalom sz8m2tg8s alapja a m®r G

A k¢l foeldeoen forgal mazott aSnalt8tee8nsn8yrias ®go nkaitskzoz - sz ab §l
a 111.8.3. pont tartalmazza.

A Kieg®sz2tR mobil internet szolg8ltat8sokhoz tartoz-
szab8gl yok.

3.1 £Ert ®kes?t ®s 6GPRStatl aSplh -szol g8l tat 8sok

3.1.1. 500MB
Brutt .
Havi el Rfizet®si d2]j 1 893,31 Ft
- - 5 -
Havi d2jban fogllaraming el f°1 di 500 MB

d2jz-n8ban ®rv®nyes adatf of
Forgal mi d2j sl thadmingl °© n OFt
d2jz-ng§banforgal mi keret t

3.1.2. Al GB egyszeri adatjegy, 3 GBeegyyszeeii adda}pevy
kieg®sz2tR szolg8ltatg8§scsomagok

Esetiki eg®sz2t R adatjegyek, amel yek®4dA.roaminge,tbhen- h8gbhatt I
fel hasznadatamennyi s®get biztos2tanak.
Telenor Hell o Data, Telenor Blue+ XXL @®digyelemmelr XXL t a

arr a, hogy ezen tarifacsomagok korl 8tl an beéelaf°l di a
ki eg®sz?2tR adatjegyek 8§l t al baz zt orsddmitng adZajtmem&lya
haszm&t - f el

Val amennyi eseti ki eg®sz2tR adatjegy egym8ssal p&rhu
hogy az adatjegyekben foglalt (m®g f el nem haszn8l t)
egyben meghosszabb2tva az el RzR esetl egesen me
felhaszn8§dh&tt a | egutols:- adatjegy ®rv®nyess®qgi i dej ®
foglal't kedvezm®ny az ut ol s - egyszeri adatjegy me g |
haszn8l hat - fel. Az egyes adatforgal mi szol g8l tat ¢
felhaszn8l @§se: sersBh®nt az egyszeri kieg®sz2tR adatj e
cs°kken, annak felhaszng8l 8sa ut 8n a havid2jas ki
adat mennyi s®g ®r hetR el , m2g v®gygl a tarifacsomagban
Amennyi ben a lkidad®egyt R1. roaming d2jz-n8ban fel has:
tartal maz- tari facsomag mel |l ® ker ¢l megrendel ®sr e,
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el sRk®nt a tarifacsomagban foglalt bel foldi forgal mi
felhaszn8l hat - adakhkmennyima®gd casnnak fel haszn8l §8sa ut
adatjegyben foglalt adatmennyi s®g ®r het R el

X AZ | GENYBEVETEL : KORLCTAI

Az eseti kieg®sz2tR adatjegy szolg8ltat§8sok mi nden,
mel | ®kl et) szerepl R, ®rt ®resRiems ®ratl @k ¢ s 28tldt-t, tidrli.f ano
(jelen D2jszabgs |1 .1. ®s 1|1I.4.), illetve az CSZF 4.
tarifacsomag mell ® i g®nybe vehet Rk, kiv®tel a jelen I
(rr.2. ®s |1 .5.)L3ptarifadsdnaagok.8r t ya (|

* A Digit8lis J-1® tarifacsomag nem al kal mas arra, hogy az EI Rfi
®s S-MSfogadjon, h2v8st ketdemp®Pdyenzewmal 8MEnt mobil adatforgal mat b

X ASZOLGQ@UITS EGYSZERI DeEéJA

Ki eg®s z?3 Adatforgalmi Brutt- - eg
adatjegy keret, mely dzj
fel haszn
bel fol deori
1. roaming
d2jz-n8§
1 GB egyszeri 1GB 1090 Ft
adatjegy
3 GB egyszeri 3GB 2190 Ft
adatjegy
5 GB egyszeri 5GB 2990 Ft
adatjegy
A szolg8ltat8sok egyszer.i d2ja Tel ennoerm MygTyaernilf2ft hteatrR f
ki az Extra szolg8ltatg8s keretbRI
3.1.3. Al GB havi adat csomag, 3 GB havi adat csomag,
kieg®sz2tR szolg8ltat8scsomagok
Havid2jas kieg®sz2tR adatforgal mi keretet t ®&sltal maz-
roaming d2j z- n8ban f elahdaastzmedninhyats-®get bi ztos2tanak a tari
adat kereten fel¢l. A szolg8ltat$§s havid2jaata8s megr e
l emond8s8ig sz8&8&ml 8§z8sra ker ¢l
Egy i dRben az EI RfizetR csak egy Il entiekben r®szlete
csomagvsg8lt8&sra ir8&nyul nyilatkozat a megl ®/ R csomag
A szolg8ltat8scsomag megBmh8eB®sekdRstza&akteset ®n i dRar
ker ¢l terhel ®sr e, a szolg8ltat8scsomagban foglalt a
i dRszak al att i s teljes m®r t ®k ben felhaszn8l hat -
|l ehet Rs®g.

X AZ | GENYBEVETEL :KORLCTAI
AlGBhavi adatcsomag, 3 GB havi adatcsomag, 5 GB havi ad

adatcsomagok az egyszeri d2jas 1 GB egyszeri adatjeg
egyszeri adatjegy szolgs8ltatg8sokn§gl i smertetett tari/
ki ve®tjeél @an D2 j sz ab §sTelanorTesrnz eHipergM Net , Hiper L+ ®s Hi per XXL

tari facsomagok. Az egyes adatforgal mi szol g8l tat §s
fel haszn8l 8si sorrendje az egyszeri ki eg®sz2tR adatj e

X ASZOLGCLTATCS HAVI DEJA
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Ki eg®s z 2 t| Adatforgalmi Brutt -
adatcsomag keret, mely havi d?2
fel haszn
bel fold
1. roaming
d2jz-n8§
1 GB havi adatcsomag 1GB 1090 Ft
3 GB havi adatcsomag 3GB 2 190 Ft
5 GB havi adatcsomag 5GB 2990 Ft
A szolg8ltat8sok havi el Rfizet ®sii d2j a Tethemnor My T

egyenl 2thetR ki az Extr.a szolgs8ltatg8s keretbRI

3.1.4. Al5 GB adatjegy, 100 GB adatjegy Oki eg®sz2tR szolg8ltatg8§scsomag
Eseti ki eg®sz2tR adat | eg®ysédkogammmePkPyek nBbbah®l diel haszng§g
adat mennyi s®get biztos2tanak.

Hi per XXL tarif acdsfoinpaye | eesmente®n ar r a, hogy ezen tarife

bel fol di adatmennyii $®gé&tr -1 agt al maezeg®sz2tR adatjegyek
roaming d2jz-n8ra meghat8rozott adatmennyi s®g haszn§l

Valamennyi eseti ki eg®sz2t R adatjegy egym8ssal p8§rhuzamosan
hogy az adatjegyekben fogl alt (m®g f el nem haszn8Il t)
egyben meghosszabb2tva az el RzR esetl egesen me
felhaszn8l hat - s8§g8t a®le®oyebs®gadattpp®yel. A szol gsgl
fogl al't kedvezm®ny az ut ol s - egyszeri adatjegy me g |
haszn8l hat - fel. Az egyes adatforgal mi szol g8l tat ¢
felhaszn8l 8§8si sorrendj e eqgl®sRR@®Rt aamatg eyysyzbeerni fkogl al t
cs°kken, annak felhaszng8l 8sa ut 8n a havid2jas ki
adat mennyi s®g ®rhetR el, m2g v®g¢l a tarifacsomaghban

X AZ | GENYBEVETEL : KORLCTAI

Az eseti ki eg@®gy2tsekodadgg&tl t at 8sok ki z8r-lag a Telenor
Tel enor Senior, Tel enor XS, Tel enor XS+, Tel enor S
rendel het Rek.

* Az adatkeret meghat8rozott r@®sze -maBbzam8Il hat - roaming 1

X ASZOLGCLTATCS EGYSZERI DeEJA

Ki eg®s z? Bel f ol g Bel foeldf Brutt- - eg
adatjegy adatforgalmi adat keret dzj
keret roaming

d2jz-n8§8hb
fel haszng
adatkeret**
15 GB adatjegy 15 GB 9,1 GB 4 990 Ft
(2022.01.01 -t RI
10,6 GB)
100 GB adatjegy 100 GB 10,9 GB 5 990 Ft
(2022.01.01 -t RI
12,7 GB)

** Amennyiben az 1. roaming d2jz-n8ban t°rt®nR adatfo
fel hasznadatamennyi s®g | eforgal maz8sra aer¢BZF%uUhyAa to
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mel | ®kl et ASz8&ml &§s D2jszab8so | I
mel |l ett vehetR ig®nybe az adatfo
A belfoldi keret felhaszn8l §s§t
adat keret hi8ny8ban az adatforga

Altfefbheet 82B.tler peh
rgalmi szolg8ltatgs a
k°vet Ren egy®b, 1. ro
I a

maz8s nem | ehet s®ges

3.15. Al5 GB adatcsomag, 100 GB adatcsomag Oki eg®sz2tR szol g8ltatgscs

Havid2jas kieg®sz2tR adatforgal mi keretet t ®&sltal maz-
roaming d2j z-n8bant f e | ahdaastzmnme8nl nhyaits-®g e t biztos2tanak a t
foglal't adat kereten felg¢l. A szolgsg8ltat8s havid2zja a
l emond8s8ig sz8ml 8z8sra ker ¢l

Egy i dRben az EIRfizetR csak egy |l entiekben r®szlete

csomagvsglt8sra ir8§nyul - nyilatkozat a megl ®/ R csomag ¢
A szolg8ltat8scsomag megrendel ®sekor t°rt sz8&ml 8z8si
ker ¢l terhel ®sr e, a szolg8ltat§8scsomagban foglal't a
i dRszak al att i s teljes m®r t ®k ben felhaszn8l hat -

|l ehet Rs®g.

X AZ | GENYBEVETEL :KORLCTAI

A 15 GB adatcsomag ®s 100 GB adatcsomag havid2jas meg

d2jas 15 GB adatjegy ®s 100 GB adatjegy egyszeri adat
tarifacsomagok mell ® rendel het Rek meg, ki Veimnoe | a | el
Teen, Hiper M Net, Hi per L Hiper®6XL tarifacsomagok. Az egyes adatforgalmi

szol g8l tat8sokkal el ®r het R adat mennyi s®g fel haszn§8l §
adat j egyekn®l 2rt felt®telek szerint alakul

A 15 GB adatcsomag ®s 100i dBj ad ameg¥jmalg- hadiat csomagok

nem vehet Rk i g®nybe m§s, havid2?jas meg¥j ul - adatcsoma
* Az adatkeret meghat8rozott r@®sze -m&Bbzam8Il hat - roaming 1

X ASZOLGCLTATCS EGYSZERI DéEJA

Ki eg®sz2?2t Bel f o1l ¢ Bel fold Brutt. . heg
adatcsomag adatforgalmi adat keret
keret roaming

d2jz-n8hb
fel haszn§

adatkeret**
15 GB adatcsomag 15 GB 9,1 GB 4 990 Ft
(2022.01.01 -t RI
10,6 GB)
100 GB adatcsomag 100 GB 10,9 GB 5 990 Ft
(2022.01.01 -t RI
12,7 GB)
** Amennyiben az 1. roaming d2jz-n8ban t°rt®nR ’adatfo
felhaszn§lrjat- adat mennyi s®g l|adafoovr8gabli nmakzb8snr aa zk eOS¢ZIF, 1Y
mel | ®kl et ASz8ml 8§s D2jszab8so I 1I1. fejezet 8.3. 1. pon
mel l ett vehetR ig®nybe az adatforgalmi szolg8ltat$g8s a

A bel foldi keret felhaszn8l 8§s8t k°vetRen egy®b, 1. ro
adat keret hi8ny8ban az adatforgal maz8s nem | ehet s®ges

3.1.6. Korl 8t-manl e®s®shz°@Ghsg szol g8l t at §s

A szolg§8ltat®sl wanng°tddjz-n8ban feldmsizin§®Bath-°ng®sz®:s
forgal maz8sra vonatkozi k.

A korl 8tlans8g belfO°ol di adatl froamimgaldéd mza n ®b a ®n Ay T a Ai f
ATelenor Light 0 ®sATel enor Bl wedmatgarki fea2@ tGBn egy ®b tari facsoma
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set ®mn5 GB adat ker et haszn8l hat - fel, az ezt meghal ad
°bbletd2jat terhel, melynek m®rt®k®t | 8sd 111l . fejez

A szol g8ltat 8st Adtivg Madinne Healy,iPgh t; Hipernet Tablet1l , 2; Hipernet
Home S, M, L; Telenor MyTariff, Telenor Light ,Di git8lis (hdattaBfa ®&sGBTel enor

Blue tarifacsomagokhoz lehet megrendelni.
*A Digitsg8lis J-1® 2 GB adattarifa nem al kalmas arra, hog
t fogadjon vagy k¢l djon, valamint mobil adatforgal mat bon

az EI Rf
ol 2t son

y
y
Amennyi ben a szolg8ltatg8s akt?2v az befogRltadafergal®is en, Ygy

kv.-1ta felhaszn8l §s 8§t k°evet Ren i s abet sgli f acnsaoxn angsnl ai k
sebess ®gegheelt a ki emelt t2pusba sorol hat- adat feor gal ma:
szol g8lat aata&si f acsomagba fogl alt aeaesdldgesengnedremdelt k v - t §t ,

adatjegy kv-t8j8t fogyasztja (kiv®ve Telenor Light ®s

A kiemelt adatforgalmi t2pushai taz®eszmehlag®sarRSs Bsae
Wide Web Consortium (  www .w3.0org ), valamint az Internet Engineering Task Force

(www.ietforg ) defin2ci-i alapj8&8n kerg¢lt sor:

B°ng®sz®s: ol yan internetes b°eng®szR al kal maz 8st
megval -s2tott tev®kenys®@®greadmal y8§8aoWEBsz?2ereg ®s k®p f
el ®r hetR inform8ci -khoz val-s idejT hozz§f®r ®st, meg]
biztos2t az internetes h8l - -zat seg?2ts®g®vel

E-mai | ez ®s: el ektroni kus iczenet ek k¢l d®s ®r e ®®s f oga
tov8bbke¢l d®si (teh&8t nem azonnali) elven mTk°dR szolg
A kiemelt adatforgal makon k2zvygl az egy®b forgal omt2pt
internet vi deo (pl . YouTube, Vi dea) , voi ce8sRsk vi decd
haszn8l ata, online j8t®kok haszng8lata, f8]jl megoszt §s
FTP, OCH (Rapid Share), stb.), val ami ntmabh §rem&®Isyne &gy«

kifejezetten nem tekinthetR forgal omt?2pus.

X ASZOLGCLTATCS HAVI BEIRAI ZETESI
A szolg8ltat8s havidijpaTel BhiozeM®TIank®ht Telenor Ligh
tari facsomagoki k2318t et ®vAl szol g8l tat8s havid?2j 8ra az

Keret felhaszn8l hat- (kiv®ve Telenor Light ®s Telenor
Tel enor My Tari ff, Tel enor Light ®s Tel enor Bl ue tar
havi d224616 Ft . A szolg8ltat§s havid2zja Telenor My Ta

kiegyenl2thetR az Extra szolg8ltat8s keretbRI

X VELLALT HAVI KERET¥SSZEG

A szol g8§lhawi8d?2 j a Tel enor My Tari ff tarifacsomag
k®sz¢l ®kkedvezm®ny miatt v8llalt havi keret°®sszegbe b
3.1.7. 100 GB ®jszakai adatforgalom szolg8ltat§s

A szol g8ltat®dskroaming fcP2jda- n§banf oPgal®m&Rz8sra vonatkozik
Aszolg8!l t at 8sban f oglsalatdalC o r@BRI| mi keret bel fol di adat f
Alroaming d2j z - nEb@mhadat keret haszn8l hat- fel. Az ezt me
a belfol di adat keretet fogyasztja, t®%b balnentekelj lait mer 2t
mel ynek m®r t [@Kegtret838.s d pont.

A szolg8ltatg8st Hipernet Light, Hipernet Active, Hipe
Pro, Hipernet Tablet 1, Hi pernet TResbDiegi 28 I®iss HJI ple®nh el
adat tarifa  tarifacsomagokhoz lehet megrendelni.

*A Digitsg8lis J-1® 2 GB adattarifa nem alkalmas arra, hogy az EI Rf
t fogadjon vagy k¢l djon, valamint mobil adatforgal mat bonyol 2tson
A kieg®sz2tR 100 GB ®j szakali adatforgal om a megr en
adatforgal mi keret®hez ad-dik hozzg§§ ®s a sz8ml 8§z8si
k°vetkezR sz8ml 8§z8si <ciklusra nem vihetR §t.
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A szolg8ltat8§s 23: 00 ®s m8azhtpi riegBegvBanO(toa8kBi akb
adatforgal maz§g8s) 100 GB extra belfoldi adat forgal mi
szol g8l tat8§s akt2v az el Rfizet®sen, wWgy az ® szakai a
Az ®j szakai adatforg&Pmagt8s addR§®vig@hmaz8s a tarifac
adatforgal mi kv-t8t fogyasztja. Mi red KR®t®st®3 p ksz¥W ed Rainf
el ®r het R saezb easdso®tgt i dRszakon bel ¢l a tarifacsomagba f
k°vedsddbess®g? kken.

Amennyi ben ak§gr az extra 100 GB ®jszakali adatforgal o
nor m§ | adat mennyi s®g felhaszn8l 8sra ker ¢l az adott
adatforgal mi kv-t8j 8t nem | ehet felhaszn8l ni

A szol g8ltat 8885ha&vi d?Aj esizol g8l tat8s havid?2j8ra az Ext

fel haszn8l hat -

3.1.8. A10 GB egyszeri adatjegy, 30 GB egyszeri adatje
kieg®sz2tR szolg8ltatg8scsomag

Eseti kieg®sz2tR adat j¢egkgbyerk ,f cagred®sk ldarehgfnetebvfd z - n8§ban*
fel hasznaddatamennyi s®get ,biaktoss8t 8sakl 30 napi.g terjed

Val amennyi eseti ki eg®sz2tR adatjegy egym8ssal p&8r hu
hogy az adatjegyekben foglalt (m®g f el nem haszn8lt) kv-ta mennyi s
egyben meghosszabb?2tva az el RzR esetl egesen me

fel hhaszn8l hat - s8g8t a | egutols:- adatjegy ®rv®nyess®gi

foglal't kedvezm®ny az utolmegreogyetr ®sit Rladauzjgengy ot t

haszn8l hat - fel. Az egyes adatforgal mi szol g8l tat ¢
fel haszn8l 8si sorrendje: el sRk®nt az egyszeri kieg®sz
cs°kken, annak felhaszn8l 8sa 883N R aadhayedypes kK ©
adat mennyi s®g ®rhetR el, m2g v®g¢l a tarifacsomaghban

X AZ | GENYBEVETEL :KORLCTAI
Az eseti kieg®sz2tR adatjegy szolgs8ltatsg8sok ki z8r - -1 ag

rendel het Rek meg.
*Aadatkere t meghat §rozott r®sze heaeszmes§InBdtan.roaming 1

X ASZOLGCLTATCS EGYSZERI DEJA

5 .
Adatforgalmi Bel 1f roalmi?] : ad
Ki eg®sz keret, mely dlz'z-gn§ba Brutt -
adatjegy fel haszn J egyszer
bel fold felhaszngl
adatkeret
10 GB egyszeri 5,5 GB (2022.01.01 -
adatjegy 0GB t RI : GB), 4 2990 Ft
30 GB egyszeri 7,3 GB (2022.01.01 -
adatjegy 30 GB t RB5 GB) 3990 Ft
100 GB
egyszeri 100 GB 9,1 GB (20_22'01'01 . 5 000 Ft
. t RI : GB), 6
adatjegy ’
3.1.9. A10 GB havi adat csomamp,t cE®OME@E, hdwWi0 GB havi ada

ki eg®sz2?2tR szolg8ltat8§scsomagok

Havid2jas kieg®sz2tR adatforgal mi keretet t ®&sltal maz-
roamng d2j z-n8ban* f e | ahdaastznme8nl nhyaits-® g e t biztos2tanak a
foglalt adatke r et en bel ¢l . A szolg8ltat8s havid2ja a megren:i
l emond8s8ig sz8ml8z8sra ker ¢l
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Egy i dRben az EI RfizetR csak egy Il entiekben r®szlete
csomagvs8lt8&8sra ir8nyul - nyil atkozta’tr l[a®sm@®tg| WorRj] & smanpa |
A szolg8ltat8scsomag megrendel ®sekor t°rt sz8&ml 8z8si
ker ¢l terhel ®sr e, a szolg8ltat§8scsomagban foglal't a
i dRszak al att i s teljes m®rt ®kbena fei kasza8rBatal

|l ehet Rs ®g

X AZ | GENYBEVETEL :KORLCTAI
A 10 GB havi adat csomag, 30 GB havi adat csomag, 100

me g ¥%j ul - adatcsomagok az egyszeri d2zj as 10 GB egysz
adatjegy, 100 GB egyszeri adatjegy szolg8ltat8sokn§gl i smertetett
rendel het Rek meg . Az egyes adatforgal mi szol g8l tat &
felhaszng8l 8si sorrendje az egyszeri kieg®sz2tR adatj e

* A adatkeretegymegha t 8rozott r ®sze hasz+w®$&l kath8§bramami ng 1

X ASZOLGCLTATCS HAVIDEJA

5 .
Adatforgalmi Bel f°l .d : ad
Ki eg®sz keret, mely 1. roaming
' d2jz-n8bdgBrutt - |
adatcsomag fel haszn
bel fold felhaszngl
adatkeret
10 GB havi 5,5 GB (2022.01.01 -
adatcsomag 0GB t RI : GB), 4 2990 Ft
30 GB havi 7,3 GB (2022.01.01 -
adatcsomag 0GB t RB5 GB) 3990 Ft
100 GB havi 9,1 GB (2022.01.01 -
adatcsomag 100GB t R10,6 GB) 5000 Ft

3.2. Lez8rt (m8r nem ®rt®kalsdpatotl g 8E§GRPRS §s ok
3.2.1. Klikk

A Szolg8ltat8s sz8ml §z8si cli réamings @t § @n tn 8thalnf ° led hra s@ § |
150 MB 8l tal 8nyd? | as®@GPIRBt-enlomegtdzf Wa®st biztos2t, tov§gh

Mini mobil b°ng®szR k°zvetlen |l et°lt®&s®t k2nglja. A S
EIl RfizetR el Rzet es, °nk®ntes hozz8j 8§8rul §ag§gahbk az
m-dos2t8&8s8ig, +1@®y8bmit-ehnwoazpz 8§f ®r ®s t seg?t R, il l etve eh

al kal maz8sok let°lt®s®nek | ehet Rs®g®t k2n8§l hatja fel

A teljes megrendel ®si f elleyta®matt® satz bail zktaol snfatz-8 sSMS k ®z b e
le ®s 2 gy aosl5f0orMBal mi keret aktivsg8§l 8sa is ekkora teor
b&8rmilyen GPRS alap¥% szol gblet a®Es vieaszn@l aaf®az8s | et
a megrendel ®s -ell Retvet aziot g8l t at §s cs omagniakd2nme gk erl gll F
terhel ®sr e.

X AZ 1 GENYBEVETEL FELTETELE

A Szolg8ltat8§s ig®nybev®tele megrendel ®shez kotott.
k°vet Ren 72 - r 8&n bel ¢l ker ¢l aktivgl 8sra. -és szol g8§
d2jmentes r°videngBavean SzZMSI g8l t at - £rt ®kes2t ®si Pontj a
il gyf® szol g8l at §n.

A Szolg8ltat8s Db8rmikor | emondhat - az adott sz8&8ml 8§z
k®rhetR 2r8sban, szem®l yesen a Szol g8l tat - £rt ®kes
igyf®l szol g8l at §n.

Egy el Rfizet®sen egy idRben csak egy internet szol g¢
|l ehet R&4®gs.zol g8l tat §s megrendel ®se eset®n a |l egfel]je
mag8ban fogl al - 9 Zd lvgRvlet aat 8ns§ork nem ®rt ®kes?2tett Mobil
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iletve a forgalmi d2jas GPRS al ap¥% -NMvehgislze, nltaetta® s3rOe, kMeorbgj |1

az el Rfizet ®sen, ®s a szolgs8ltat §s, val amint a szo
aktivsgl 8sr a 72 - r 8§n bel ¢1 . Amennyi ben az El Rfizet
adatforg al ma't tartal maz- i nt drvnaegty saz om@B | mam8 s®rt ®kes2t e
I nternet 100 MB, illetve a forgalmi d2jas IGPIRtS2Z wa,l ap¥
a Szolg8ltat8s nem ker ¢l automati kusan aktivsgl 8sr a,

lemond8sa sz iks®ges.

A szolg8ltat-Benato@BaZFt | akoss§ggi ®s ¢zl et tarifacs
az al 8bbiak kivetel ®vel

- Smarttarifa,

- Smarttarifa Extra,

- Start,

- All-In (Telenor),

- Telenor MyTariff,

- Telenor Blue,

- Telenor Blue+,

- Telenor Jun ior, Telenor Teen, Telenor Senior, Telenor XS, Telenor XS+, Telenor
S ®s Hiper tarifacsomagok.

A szolgg8ltatg8s tov8bb8§8 nem vehetR ig®nybe mobil inter

Tov8bbi alkalmazg8s(ok)

A Szolg8ltat8shoz kapcsol -d- OpetmaMgani cmabi komp atgi®ls
k®sz¢l ®kekkel vehet R i-tg8moygoaet. o tAt k8 zf¢d I®Kt onoss8§g8®rt
fel

fejlesztR c®g el , a t 8mogatott oper 8ci - s rends
t 8 ®koztat §st.

Az Oper a Mi ni mobi | b°ng®szRSAzt Opejrdaonsof tAvar al ka
v®gfel haszng8l i felt®teleit a telep2t®s sor8n el k el
nyelven ®rhetRek el. Az Opera Mini al kal maz8s a Szol
®s ig®nybe vehetR.

A szolgs8ltatggyg®l phsasebkat a Szolgsg8ltat: cgyf ®l szol
mel y azonban nem jelenti sz¢ks®gszer Ten a szol gs§gl
szol g8l tat 8§s®rt val - fel el Rss®g tekintet ®ben a szol
szoftver tel ep2dto®de W erd halsfzngd §8si felt®tel ek az ir8nye:

X AZ | GENYBEVETEL : KORLCTAI

El Rf or dul hamabiltelefongngm alkalmas az SMS -ben ®rkezett Il et®l tR hi
kozvetlen¢gl az ¢zenetbRI t°rt®nR megnyit8s8ra. I I yen
be®p2tett b°ng®szRj ®e val:- manu8lis bevitellel nyith
A Szolg§ltat- fenntwrteni lat Joogadtszhlog8l t at §st, amenn
annak kereskedel mi C®l %, illetve ipari berendez®sekke

X ASZOLGCLTATCS HAVI ELf:FI ZETE£SI DeéJA
A szol g8l tatd®x86hFatv/iedi2Hfai zet Ri h2v.sz8m

3.2.2. [ Szerkeszt ®sre fenntartval]

3.2.3. Plusz 100 MB csomag, Plusz 500 MB csomag, Plusz 1 GB csomag, Plusz 3 GB
csomag, Plusz 5 GB csomag, Plusz 10 GB csomag, Plusz 30 GB csomag
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Havid2jas kieg®sz2tR adatforgal mi keretet t ®&sltal maz:-
roaming d2 j z- n8ban f elahdaastzmedlnhyats-®get bi ztos2tanak a tari
adat kereten fel ¢l Tel enor Light ®s Bl uadatforgalimi f acs o ma
keretet tartal maz- szol g8l tatsgs §ltal biztos2tott ad
szerint belfo°old°n ®s az 1. roaming d2jz-n8ban is felh

Egy i dRben az EIRfizetR csak egy |l entiekben r®szlete
csomagvsg§lt8sra ir8§nyul - nyilatkozat a megl ®/ R csomag

X AZ | GENYBEVETEL : KORLCTAI
A szolgg8ltat8&sok minden, a D2jszab8sban (CSZF 1/ A mel
| 4 .

g1l -, ill. m8r nami Pat®kmagtebtjszabgs I1.1. ®s I . 4.
kiv®etel a Telenor Hell o Dat a, Tel enor Bl ue+, Tel enor
Tel enor XS, Telenor XS+, Telenor S, Hi per, a Mobi l [

(1.3.) tar ifacsomagokat.

X ASZOLGCLTATCS HAVI DEJA

Kieg®sz2t Bel f ©°| A belf? Brutt -
adatcsomag adatforgalmi adatforgalmi havi d?2
keret ker etlbR
roaming

d2jz-n8h
fel haszn

Plusz 100 MB csomag 100 MB 100 MB 410 Ft

Plusz 500 MB csomag 500 MB 500 MB 800,8 5 Ft

Plusz 1 GB csomag 1GB 1GB 1 236,87 Ft

Plusz 3 GB csomag 3GB 3GB 2 037,71 Ft

Plusz 5 GB csomag 5 GB 5 GB 2 891,95 Ft

Plusz 10 GB csomag 10 GB 9 GB* 4 960,63 Ft

Plusz 30 GB csomag 30 GB 13,5 GB* 7 438,99 Ft
* Amennyiben 1.roaming d2j z- n8ban t°rt®nR adatforgal maz8s sor8n a fenti
1. roaming d2jz-n8ban felhaszn8l hat - adat mennyi s®g | eforgalnm
havid2jban foglalt belfo°ol di kertetkikmeer2lt ®se®li lya saz nl§llII8 s rfagj eaz ek e
szerinti t°bbl etd?jEztte rkh%Jv eRtskkenmed 2 et .roaming d2jz-n8ban az

|l ehet s®ges.

A szolg8ltats8sok havi el Rfi zet ®si d2ja Thal enor My
egyenl 2t hetR ki az Extr.a szolgs8ltatsg8s keretbRI

X VCLLALT HAVI KERET¥SSZEG

A szol g8l tat 8§sokel dmaoi dz2MywTar i ff tari f ac kienala g 0 k es
k®sz¢l ®kkedvezm®rmBy Imilat havi keret®sszegbe belesz8&m2t.

3.24. [ Szerkeszt ®sre fenntartval]

3.2.5. APl usz 600 MB csomag, Plusz 1,5 GB csomag, Pl us
szol g8l tat 8§scsomagok

Havid2jas kieg®sz2tR adatforgal mi keretet t ®&sltal maz:-
roaming d2j z- n8ban f elahdaastznmednlinhyats-®get bi ztos2tanak a tari
adat kereten fel¢l. A szolggltat§gs havid2jBaataSsmegr e

l emond8s8ig sz8ml 8§z8sra ker ¢l

Egy i dRben az EIRfizetR csak egy |l entiekben r®szlete
csomagvs8lt8&sra ir8nyul - nyilatkozat a megl ®/ R csomag

A szolg8ltat8scsomag megBmh8eB®sekdRstza&akteset ®n i dRar
ker ¢l terhel ®sr e, a szolg8ltat8scsomagban foglalt a
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i dRszak al att i s teljes m®r t ®k ben felhaszn8l hat -
|l ehet Rs®g.
X AZ | GENYBEVETEL :KORLCTAI
APlusz 600 MB <c¢csomag, Pl usz 1,5 GB <csomag ®s Pl usz
adatcsomagok minden, a jelen D2jszab8sban (CSZF 1/ A
alatt 8011 -, il]l m8r nem ®rt®kes2tett tarifad®womag me|
az CSZF 4. sz. mel | ®kl et ben szerepl R Digitsglis J-I| ®t
kivetel a jelen D2jszab8sban szerepl R Telenor Bl ue+,
Senior, Telenor XS, Telenor XS+, Hi wsr AdMdkKi8Ir tlyrat € e
tarifacsomagok.
Az egyes adatforgal mi szol g8l tat8sokkal el ®r het R adat
el sRk®nt az egyszer:.i ki eg®sz2tR adatjegyben fogl al't
felhaszn8l 8sa ut 8n a haviyd®e nasf okgileagl®s za2dtaR naednantyjiesgpg ®r
vegyel a tarifacsomagban foglalt adatmennyi s®g cs®°kken
X ASZOLGCLTATCS HAVIDEJA
Ki eg®s z 2 t| Adatforgalmi Brutt -
adatcsomag keret, mely havi d?2
fel haszn
bel fold
1. roaming
d2jz-n8§
Plusz 600 MB csoma ¢ 600 MB 1 050 Ft
Plusz 1,5 GB csomag 15GB 1940 Ft
Plusz 3,5 GB csomag 3,5GB 2 660 Ft
A szolg8ltat§8sok havi el Rfizet ®sii d2j a Tethemnor My T
egyenl 2thetR ki az Extr.a szolgs8ltatsg8s keretbRI

3.2.6. Hi pernet ®sJ Di@titg8GBsadattarifa tarifacsomagok!
eseti ki eg®sz2tR adatforgal mi keretek

A Hi pernet Di®s t &l i s J- | ®t P &Bi faadastotmeargiofkah o z az EIl I

megrendel hetnek eset]i ki eg®sz2tR adatforgal®ml. kerete

roaming d2j z-n8bant fel hdatm8hhgt s®get biztos2tanak <

tari facsomagba foglalt kereten fel ¢l

*A Digits8lisadat ®ar 2f &Bnem al kal mas arr a, hogy az EIlIRfizetR Magyar

t fogadjon

vagy

kel djon,

val amint

mobi l

adatforgal mat

bonyol 2tson

Mi ndegyi k kieg®sz2tR adatforgal mi szol g8l tat8s a meg
egy al kal ommal rendel het R meg. Ez idR al att m§si k, n
adatforgal mi szolg8ltat8s azonban megrendel het R.
Ki eg®sz? Extra A belfol] Brutt- - es
adatforgalmi adatforgalmi adatforgalmi megrendelt
szol g8l t g keret ker etlbRI szol g8l t
roaming
d2jz-n8gb g
felhas zn §1 h
Extra 1 GB 1GB 1GB 901,17 Ft
Extra 4 GB 4GB 3,7 GB* 2 141,34 Ft
Extra 10 GB 10 GB 51 GB* 2 968,11 Ft
* Amennyiben 1. roaming d2j z-n8ban t°rt®nR adatforgal maz8s sor8&8n a fenti t
roaming d2jz-n8ban felhaszn8l hat- adatmennyi s®g | eforgal mazg§8sra ke
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bel foldi keret ker ¢l felhaszn8l 8§8sjrazeta &e3.el. kponetrj2a ®s®emgi rmt il 1t1%b
mellett. Ezt k°vetRen az 1. roaming d2jz-n8ban az adatforgal maz8s nem |

A szolg8ltatg8s d2j8ra nem haszng8l hat- fel az Extra Ke
A kieg®sz2tR adatforgal mi szrod g8l Tealtd8rmsomrk fmetg®leandetl @ik
a Telefonos ¢gyf®l szol g8l abmitketvdSM32-Ben maMyTehehRBRs ®g.

3.2.7. 1 GB + Deezer Zene szphg8rohg8krcabfhag hTs®g n®l
vev®&I Rfizet Rkr RI a szolgg8ltat8&§scsompg8R20R2r| @&«
ker¢l)

Brutt -

Havi el Rfizet®si d2j 2 299,45 Ft

amel ybRI azhonz @fr@e®s i szol 909,45 Ft

Havi d2jban fogllaraming el f°1 di 1GB

d2jz-n8ban ®rv®nyes adatf or

Forgal mi dz2j b ellrdafihgd ° n ®s OFt

d2jz-n8ban, a forgal mi ker g

A szolg8§ltat§8§scsomag a ADeezero m8&rkanevT zeneszolg
jogosul ts8got . A szol g8l tat8scsomag dedi k81t Deeze
tartal ma z . A zene ir8niyteamingl d®jldin8man t°rt ®niRahdgyor gal maz

mi nden egy®b ilyen ir 8niyds sGPRISg 8hlatsaztn88slbaat ®p2t ett ada
cs°kkenti. A szolgs8ltatg8s aktiv8l 8s8t k°vetRen az ic¢
m&r kawnT internetes ol dal §n regisztr8ci - (fel hasz
www. t el enor. hu/ zene c¢c2men el ®rhetR | e2r8s szerint) ®
val amint a | ® rehozott fi -k t8rs2t8sa sz¢iks®ges, mely
felt®teleezk EIl Rfi zetR k°teles el fogadni. A szolg8ltat §s
®s t 8rs2t §s az EIl RfizetR felel Rss®ge. A ADeezerd n
megrendel ni ®s | emondani nem | ehet s®ges, azt a szol
fizet ®s e n®l k¢l ), egyebekben a zene hozz§8f ®r ®s , i g
fel el Rss®gre vonatkoz:- r@szl etes felt®teleket jelen n
hogy a szolg8ltatgs 8§l tal biztos2tott hozz8dz®r ®si | o
Zeneszolg8ltatg8shoz, de nem azonos azzal . A szol gsgl
nem vehet R i g®nybe. Szol g8l tat - kiz8gr-1ag a t 8v k-
felel Rss®ggel, a Deezer §8ltal ny% tott szolg8ltat8s®r

Egy EIRfi ggt ®sdd&®keen egy Deezer szolg8ltat8s | ehet akt:?
EIRfizetR egyidejTleg t°bb olyan szolg8ltatgsra fiz
biztos2tott, YWgy az EIRfizetR tov8bbra is egy hozz§fE@G
A szolgS8lleamamdg8§sa eset ®n, Yaj b - 1 megrendel ®sre 30 nc¢
|l ehet Rs®g.

3.2.8. 2 GB + Deezer Zene szphgS8tohyg8brao®ag hTs®g nol
vevR el Rfizet Rkr RI a szolgs8ltatg&§scsomag 2021. |
ker ¢l)

Brutt -

Havi el Rfizet ®si d?2] 2 712,83 Ft

amel ybRI azhoxnz ®fr®@re®si szol|l 132283Ft

Havi d2jban fogllaramingpel f°1 di > GB

d2jz-n8ban ®rv=®nyes adatf or

Forgal mi d2j b ellrdafmihgd ° n ®s 0 Ft

d2jz-n8ban a forgalmi keret

A tovs8bbi felt®telek egyezRek az 1 GB + Deezer Zene
foglaltakkal.

3.2.9. Mobil Online Start
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A szolg8ltat8s haszng8lati d2j megfizet®s®vel vehetR i
megrendel ve. Adatforgal maz8s eset®n a haszn8lati d?2]j

t°rt®nt | egel sR adatforgal maz8s meagpkie zed Geeckaglialt df2ijzbet e r
adat mennyi s®g felhaszn8l §s 8§t kavzet Reni t & sadal gn&@Inth g i
fée¢ggv®ny ®ben d2jketeles.

A szolg8ltat8s havid?2j mentes.

Az adatforgalom sz8ml 8§z8s-asmegke®denhk®Ot 1t MBt ®ni k.

Haszng8l ati d?2] bel f°l djiz -®s8hlan rtoarnti @mR dfaszngl at eset
minden idRszakban:
Brutt -

Napi el ® ®si d2j (napt8ri napo 247,2 Ft

keretet foglal mag8ba)

A napi el ®r ®si d2jban foglalt 4,05 Ft

fel ¢l adat f megheadetoOrh MB 2 joaa kK ®n' t
A napi el ®r ®s i d2jban fogl al't 1 MB adatforgal mi ker e
v®g®i g | ehet felhaszn8§lni, a fel nem haszn8lt keret
ciklusra nem vihetR §t.
Amennyi ben a Mobil Online Stahaviddj g8l mabB8b -ehRf heet
vagy adatszolg8ltat§8gst, Mo bi I Onl ine Napijegy szol gé
adat forgal mi mennyi s®g felhaszn8l §s 8§t biztg=a2t - tar

Szol g8l MabitOnlinaeStart szol g8§l tat §st az adott el Rfizet ®sr RI
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4. SZCMLCZCGSIKY¥LTSEGCSY¥KKBNTLGCLTATCSOK

4.1, 5 perc uts8&8n O( Atszowloginlgt at 8s ®rt ®kes?2t®se | ez8r §sir

A szolg8ltat§gs egy ®maing 4 wkorsas §@il kal mas tarifacsomag
EIl RfizetRk r®sz®re a h2v8§s kezdem®nyez®®®t Rbi az&m2t
besz®l get ®si |l ehet Rs®get a Szolgsgltat: hgl -zat8n be
erej ®i g.

X AZ | GENYBEVETEL FELTETELE

A kedvezm®ny ig®nybe vehetR a hangposta h2v8s8ra.

A hangposts8b:-I kezdem®nyezett ®s a tov8bbkapcsolt h2zy
®r v®nyes?2thetR.

Amennyi ben a tarifacsomag |l ebesz® hetR kedvezm®nyt t:
perc®nek dXB¥ymxtbheal debesz®l het Rs®gbe, m2g az 5. perc u
azt.

A Szolgsgltat - h8l -zat &n bel ¢l i h2v8sok eset®n a h?2v§8s
perc az EIlIRfizetR tarifacsomagj 8nak megfelelR d2jjal
besz®dh2zvsg§s 0 Ft.

A Szolgég8ltat - hgl .-zat §n k2veli RHIvzEIRK®rar i hiamdemlaaq
megfelel R nor m§| percd?2jat kel megfizetni
A Szolgsgltat - az EIRfizetRBtgrS8ay? kezdem®ayameént tov

bel f°l di ®s hnaenmgzhe?tvk®szookat 60 perc ut8§n megszak?2tja.

A szolg8ltat8s | g@®&gyysbpert veadaeT RP 3, &sodagad 8adlig 81 t at §s ok
megrendel ®se eset®n is. Amennyiben az EIRfizetR ol ya
felsorolt szol g8l tat §sok kedvezm®nye, abban az eset
kedvezm®nyes d?2ja kerm2g ka she28uwr§ §z8.srmerc ut 8ni r ®sze

A szolgs8ltatsg8s ciklusonk®nt egyszer rendel hetR meg.

Az EIRfizetR a szolg8ltat§gs |l emond8&8s8ra irs8gnyul - n
azonban a |l emond8s csak a k°vetkezR ciklus kezdet ®t RI

X AZ | GEEYBTEL KORLCTAI
A szolgg8ltatgs egyidejTleg nem vehetR ig®nybe a D2jcs
A szolgs8ltat8s kedvezm®nye kiz8r-lag h8l - -zaton bel ¢!
vonatkozik, teh8t nem vehettRov y®mkdbrc folir Smyvédfesa,a, ad
®s faxh?2v8sra, SMS, MMS forgal omr a.

Xx ASZOLGCLTATCS HAVI ELFfFI ZETESI DEJA
A szolgs8ltat&®%Fhael RE] aet Ri h2v.-sz8monk®nt .

4.2. Csal @dmag (A szol g8l tat8s ®rt®kes?2t®se | ez8r8&8sra ke
A szol g8l t &te&¥Pteg@®nyeset®n az ugyanazon sz8ml §z8si a
cgyf® sz8m) tartoz- (az EIRfizetR nev®n | ®R) Sz§&ml §
csatl akoz Kg8rty8s ®s bDj Gener 8§ci+-s K8rty8s el Rfize
i dRszakban,®sehR®mnsize8tml §z 8si//Kk&rrtty&8ss s z ocligk8 lutsaotn8ks®in t

|l egfeljebb 1000 per-®si pRtradt2gming hG vihtat j 8k egyim8st . (/£
j Yani us 19. kozott a Csal §8di csomagra szerzRd°tt sz§i
korl 8t nem ker ¢l ®r v®nyes2t®sre.) Rzhetz8sokdsa®bam
el Rfizet ®sre ir8nyad:- tarifacsomag szerinti, a h§l . -z
ker¢l felsAg®zemsE8a. EI Rfi zet Rk a szolgg8ltatgst ki z§8r -
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azonos2t-hoz tartoz- val amemengyie ned eRf® szee te®se te®ny ivdeehjeTt i kK
mely al | kivetelt k®peznek azon d2jcsomaggal rendel |
eset®n a szolg8ltat8s nem megrendel het R.

A kedvezm®ny m8s kedvezm®nnyel nem vonhath8l®gaz&n ®s
bel ¢l i bel foldi hangh?2v8sokmreaMseteet RBtiig&mykBd of EM® 2 v
valamintadat -vagy faxh2v8sra nem).

MegrendeA®Rs:zol g8l tat8s a Szolgs§ltat:- Telefonos | gyfo@
Pontjain rendel het Rt 2 gme gAr ssrecbd Ig&8d ee,a a h2v-csoport Kki
Sz8ml 8s EI RfizetR megjel®°li azon K8rty8s/bj Gener 8ci
a h2zv.csoportba be k2v8§n vonni. A K8rty8s/ bj Gener 8ci
ut -l agos azono®&n,t §a beez8j) 8§rul §sa mel |l ett vonhat -
Megrendel ®s eset ®n al ap®rtel mezett k®nt a K8rty8s Csa
aktivsgl 8sra, melyet a K8rtyS8s, illetve Dbj Gener 8ci - s
m- dos?2that.

A K8§rst,y8i Il | etve bj Gener 8ci - s K8rtysgs EI RfizetR

s z
j ~v8hagy§8st k°vet Ren a k&t al szol g8l tat §s kozott v §
|l ehet Rs®g:

1 1220
1 MyTelenor
T £rt ®kes2t ®si pont ok

A szolg8ltat8st a Szol g8l t atott 3raunkamgon emalled I®sd IRt | w&I§jm&

ugyanazon sz8ml 8§z8si azonos?2t-hoz tartoz- Sz8ml &8s el F
Lemond8&8smennyi ben az egyazon sz8ml 8z8si azonos?2t-.- al at
CSZF 5.2. pontja ®rtel mPben kazl| 8§t RzBzetaRkeh3Vl; sagma:
h2vg8§sokra a kedvezm®ny nem vehetR ig®nybe.

Amennyi ben az egyazon sz8ml 8§z8si azonos?2t- alatt | ®v
pontja ®rtel mdben sz¢gneteltet®sre, illetve 5.2.. pont
sz8ml §z8si azonos2t-hoz tartoz:- tovs8bhbi el Rfi zet ®sek
A szolg8ltat8s b8rmikor | emondhat- -, a k®t K8rty8s als
k®r hégteR k®r ®sek 72 -r8n bel ¢l el vegz®sre kerg¢gl nek. A
megrendel ®st RI sz8m2tott 30 napon bel ¢l nem | ehet s®ge

X AZ | GENYBEVETEL :FELTETELE

- A szol g8valaam@esnnyi , 2019. okt -ber 10. el Rtt beveze
tarifacsomaggal iig®nybe vehetR.

- A szolgs8ltatsg8s alapj 8t sa8Rz8mE§sgs &1 RhOozEt Rja al at
cgyf® sz8m) | ®R el Rfizet ®sek k®pezik, ®s a h2v-.csc
vonhat - -ak be.

- A szolg8ltat§gst kiz8r-1lag egy®ni EI RfizetRk vehetik
sz8m8ra nem el ®r het R) .

- Aszol g8l tat8s azon EIRfizetRk sz8m8ra sz&fmdle§h&8diR m
azonoslP®vR el Rfizet ®seinek a sz8ma nem hal adja meg
- Amennyi ben csak Sz8ml 88s el Rfizet®s vansa8migz&sopor
azonos?2t-azalEdtRtf i zet Rnek mini mum Kk®t aktzv el Rfize
azonban amennyi ben |l egal 8bb egy K8rty8§8s vagy bDj Gence
a h2cvsoportban, %gy el egendR egy akt2zv Sz8&ml 8s el Rfi
- A szolg8ltat 8sz 8ant § zegsyi aazloSno s ar t oz - Sz8ml §s (han
el Rfi zet ®sek mindegyi k®n automati kusan aktiv8l 8sr a
- K8rty8s el Rfizet®s eset®n az EIlI Rfig®hRaelszonéggel he:
megrendel ®s ®hez sz¢kdgde@kgievs®vo%s strje g@ener 8ci - s K8rty§s

eset ®n.
- A Sz&8&ml 8s h2v-.-csoporthoz csatlakoz- K8rty8s, illetyv
sz8ma °sszesen maximum h&8rom | ehet.

- Egy EIRfizet RgwilReji zleeg®scseak egy h2v-csoport tagja |
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- A h2v.csoportban | ®v R K8rty8s/ bj Gener 8ci - s K8§rty
szol g8l tat8sokon ugyanazok a mTveletek ®rv®nyes¢l ne
| ®v R szol g8ltat8§sokon. TehSz§mPIEd8el Réamerenh Psbeegaz
ker ¢l vagy b8rmilyen okb- | me g (arzefinyibek ezzebnerh a a sz ol
marad t°bb sz8ml8&s el Rfizegt@®gyand2vtetso@Poirkbanh2v. c
| ®v R K8rty§8s/ bj Gener 8ci-s K8rty8s el Rfizet ®sekkel

- Ha b#&ilyen okb- | csak egy el Rfizet ®s marad a hz2v.
munkanapon bel ¢l teorli a szolg8ltat8st errRI az el R

- A szolg8ltatg8s to°orl ®sre ker ¢l tov8bb8 az al §bbi ese

a. 8t2r §s,

b. a hangh2v8sra szol g8l -, akt2tv@nkR&rhg&sn&il2.v:.- §k€a
szerzRd®sk°t ®s,

c. 8§ttt ®r ®s,

d. szol g§ivt8d tt &8ss,
e. ha a Sz8ml 8s EIRfizetR k®ri a K8rty8§s ®s/vagy b
hzv.csoportb-|I val - kivoetel ®t,
f. haaz i dRsd?2agkiesed®kess®gekornamn8k| °sendgkkez®st
K8§rtyg8s eleRfyiemdte®@s®n.
A Csal §di Csomagos El Rf i zet ®sekn®l a Szolgs8ltat- az
§tirg8§nyz2tott, val amint tov8bbkapcsol't bel foldi han:

megszakz2tja.

A Szol g8l tatt- meoggsozs¢unt et ni a szolg8ltat8§st a h?2v-csoj
el Rfi zet ®sen, amennyiben az EIRfizetRk nem rendeltet@
Rendeltet ®sszer T haszng8l atnak mi nRs ¢ | a kedvezm®ny

felhaszn8l §sa, a s®noelkg 8letgafte8seljRelilgeRonybev ®t el e.

Az el egendR egyenl eggel nem rendeillkezRemME®rYy§e BERT
Gener 8ci s KISRftiyBestr @8 del kezR EI-RfekbetRBeszt ®sr e ker
h2v.csoporthb-|I (teh8t a felf¢iggeszt®s alatt Rt nem | e
d?2j mentesen h2vni a h2v-csoport tagjait).

A Sz8&8ml8s EIRfizetR a felfiggesztett szol g8l tat 8§ssal
el RtiRze a hz2v.-csoporthbha (jelen pont ban foglalt felt
h2v-csoport a j el en pont ban fogl al't maxi m8l i s | ®t
szol g8l tatg&ssal rendel kezR K8rty8s EIRfizetR el egendF
h2zv.cstdpor Ha a h2v-csoport a jelen pontban foglalt m
felf¢éiggesztett szol g8l tatg8ssal rendel kezR KS8rty§s E
vi sszaker ¢| a h2veddogmaretszda ®s el Rt ti al szol g8l tat8sr e
K8§rtys8s EIlI Rfidet Rem®W®rtve az Dj Gener 8ci-s K8rty8s s
El Rf i zet Rket) : Dj megrendle/l BRs meelsle®@kRline t . fejezet Z
regz2tettekkel - el ¢tgean®Rbemgyenl eg hi &8ny8&8ban a szol g§
megrendel ®sr e.

Amennyib en a szol g®lIst ama8gsa a h 2-vmecgssozpionrttet ®sr e ker ¢1I , a
felf¢iggesztett szolg8ltatgs is toerl ®sre ker ¢l

Az adott h2v.-csoportban | ®ViRk ¢ell°fliszeent Rk s jzed lleld @Rys®seReg s
tekintettel 7, hogy mindenkor megaryrRzIRdjlroagk mely el Rfi zet Ri

tartoznak az ®rintett h2v-csoporthoz.

X AZ | GENYBEVETEL ::KORLCTAI

A kedvezm®ny m8s kedvezm®nnyel nem vonhat - °ssze, ®s
hgl -zat8§n bel ¢l hangh2vg8soke, MM/-ebet BRitgp®ny bhe vESMX r a
valamintadat -vagy faxh2v8sra nem).

A szolgg8ltatgst ¢zleti ®s int®zm®nyi El Rfi zet Rk nem v

A szolg§ltat§s a D’HoyrspokksemdIRgS@st aaBssal egyidejTleg
i g®nybe, a megrendel ®s el Rtt ezeket az EI RfizetRnek |
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X ASZOLGCLTADICSZAEKLfFI ZET£E£3I1 DEJA

Sz8ml 8s el Rfizet ®s:
A szolg8ltat8s havidzja Tel enok.@9% Ftsnel§y TelefosMy€EalifRf i zet ®s e
tarifacsomagok eset®n nem egyenl2thetR ki az Extra sz

K8rty8s el Rfizet ®s:
1T K8rty8s Csal 8§
T K8rty8s Csal §

di Cs ointhRys zW knii e e REt ®AdI9Fs e n k ®n t

di CadRmad@ ke seelt BRfNi z 4B Fte n k ®n t

IdRszdkj terhel ®s: Mimld.e:n leessmearbckeiis, al sz ol g8teleat §sok k
i dRs zd2Ki ker ¢l kiterhel ®sr e.

x VCELLALT HAVI KERET¥SSZEG
A szol g8§lhtaavti 8ds? | a Telenor My Tar i ff tarifacsomagok
k®sz¢l ®kkedvezm®ny miatt v8lIlalt havi keret®sszegbe n

4.3. Vezet @k2evs: szol @Bl d4amdl8¢8I tat8§s ®rt®kes2t®se | ez8r §
A szolg§|tat§s i g®nybe vReteled eavet &ddag8aologslz8agt -hga -
bel foldi vezet ®kes hg8l -zatba ir8§nyul - h2vg§sokat k e
h2vg8§sonk®nt egyszeri kapcsol 8si d2jon teszi |l ehet Rv®.

A kedvezm®nyes d2jak:
- Perco#F :
- Kapcsol 8shRt. d2 |

X AZ | GENYBEVWELEETELE

- A kedvezm®ny kiz8r-1ag bel foldi vezet ®kes, ma X
hangh2vg8§sokra vonatkozi k. -Nweind-e®an aft akxohz?i kg sada ta,
§tir8ny2tott, illetve tov8bbkapcsolt h2zv8sokra.

- A szolgsg8ltat§gs haszn8l ata sor 8ns oaz8seégydesj hk2evr§
fel sz8m2t 8sra.

- A szolg8ltat8s megrendel ®se eset®n a kezdem®nye
tov8bbkapcsolt belfoldi ®s nemzetk©®°zi hangh?v§gs
ker ¢l nek.

- A szol g8l tat §s i g®nybev®tele megr dndal8®&s haz }
megrendel ®st k°vet Ren 72 -r8n bel ¢l ker ¢ | akti v
rgn bel ¢l ker ¢l torl ®sr e, ki veve az al 8bbiakbari

X AZ | GENYBEVETEL : KORLCTAI

- A szolg8ltatgs az CSZF szerinti, i d Ragekkah p %2 Tel e
vehet R i g®nybe. A szolg8ltat8s nem vehetR ig®ny
Teen, Tel enor Senior, Tel enor XS, Tel enor X €
tarifacsomagokkal . A szolg8ltatgs automati kusan

EI RfizetR olyamat agilftaceaomagyel nem vehetR i g®ny
Ugyanez vonatkozi k 8tt®r ®s eset®re is.

- A vezei®kweFOP3 szol g8l tat 8ssal egy¢tt i g®nybe
kedvezm®nyek k°z¢ gl csak a nagyobb kedvezm®ny ®r \

- A Ve z e thR?kwe:-s szol g8l tat §s percd?j a ®s kapcsol
tari facsomagok havid2zj &8nak |l ebesze®mimhek &8s ®h e |
figyel embev®telre. Ezen d2zj ak az egyes tar
| ebesz®l het Rs®g ®r ek etrecklimetke tk ins@zl &mgll 8§z §sr a

X ASZOLGCLTATCS HAVI ELFfFLZETE£SI DEJA
A szolgg8ltatg8s havid2jmentes.
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* Il dR al ap% Telenor tarifacsomagok, mel yek eset ®ben
(m8sodperc vagy perc) alapon t°rt®nik.

4.4. Sz8mlainform§ci

A szolg8ltatg8s seg?2ts®g®vel az EIRfizetR tiklugh@&nk ozt at §s
feldolgozott, ki sz8ml 8zat | &&NS-ékosrzg8ant8ms-rl-,| , v adtD&Sdry Ind © tatz
egyenl eg®r RI

A szol g8ltate®&s sz8§miFadi nform8ci -s vonaGonmolhi | $oalt gy ljte
MyTelenor -on (online.telenor.hu vagy my.telenor.hu), iletve aMyMenu-ben ®r het R el

Aszol g8letl ®tr®s e-eas AFMAl ai nf or m8ckesesnphagl on

Az el ®r ®si sz8m fel h2 8MSshen kug ISchi amik®fzaromnm&ci - t .

Al72-es sz8mlainform8ci-s vonal el ®rS&so®rge§ higibhzt&Zra-tl8abg |b el
van | ehet Rs®g.

K¢l foldrRI, a Szol ggltat - hgl -zat §n k2velrRI a
+36209400600 -as tel efonsz8&m f dlethzevt Rss8wal van

X AZ | GENYBEVETEL :FELTETELE
A szolg8ltat8s az el ® ®si sz8m h2vg§g§s8§val valamennyi E

X AZ | GENYBEVETEL : KORLCTAI
El Rf or dul hamrobilteléfan ggm alkalmas SMSf ogadg8s8r a.

Aszol gSletl ®tr®®Serobhgs8ltat - -poGa 8SkabBials zt ¢ |
Minden wap-szol g8l tat §ssal rendel kezR El Rfi zet R sz8m8r a
i g®nybev®t wdpehkasrzna81 ati d2ja ker¢gl sz8ml §z8sr a.

X AZ I GENYBEVETEL FELTETELE
Azon EIl Rfi zet Rk vehsezadlkg §il, ga®k Eéndelkeanek wap-hoz z §f ®r ®s i
szol g8l t at §s o kvelyilketvearmegfizet)kiak ® a s z n &l2g ®absivagy havi el Rf i zet ®s i
d2jat (&talgnydz2j).

X AZ | GENYBEVETEL :KORLCTAI
El Rf or dul haamobiltelsfo g yem alkalmasa wap-hoz z 8f ®r ®s i szol g8l tatgso
val amel yi k®nek i g®nybev®tel ®r e.

Aszol g8§letl a&®tr BM\Felemor -onk er eszt ¢ |

X AZ I GENYBEVETEL FELTETELE
A szolg8ltat§gst azon EIl Rfizet Rk v e het iElektronigl®ny b e, a
h2v8sr ®s zslzeadlegz&ist at §st .

Az i g®nybev®tel tov8bbi f elatz®ted IseR, bhed ®yp ®s X oE | Rfeigd estzR
a MyTelenor r e nd s hemr, ® mel ynek Mybdete@on -{apl sz-t ,ddehmeRv® t ®ve
ez8lazmaladatokhoz t°rt®nR tov8bbi hozz§8f ®r ®st .

X AZ | GENYBEVETEL :KORLCTAI
A szolg8ltatg8st kiz8r-lag a Szolg8ltat:- internetes ol

A szolg8ltataMgMerul ®e®dezer ®n kereszt ¢l

A tranzakci - kezdem®nyez®s ®t MyMermut Re m d sazze r ®INR f ki ezreet skz t
ol vashat - v8l asz¢zenet (ek)ben kapja meg az aktus8lis
k®sz¢l ®k k®pernyRj®n jelenik meg ®s nem t 8rol -di k el
kereszt ¢ t°rt®nR tov8bbl ®p®s vagy kil ®p®s eset ®n nem ke

X AZ | GENYBEVETEL (FELTETELE
A szol g8lWwa$Bskaa t §r cvsaSlzaSnseSnvnayl i El Rfi zet R rendel kez ®:
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X AZ | GENYBEVETEL : KORLCTAI
El Rf ordul hat, hogy a mobiUSSDk-afokn krpd il ®sl®k &l Mass f ogad 8§

x ASZOLGCLTATCS ESETI DEJA

A 172-es sz8&8ml ainform8chkemsesxogdllcen ve 1. roaming d2j
+36209400600 -as tel efonsz8&§mtPelt®MaRgech8§vah?2 d8 3 on kal@mirt,
aMyMenur endszer ®n WeSPRsktdglal apj &8n t°rt®nNR | ek®r dez®sse
mi nden i dR8ZR.kban

A szolgsg8ltatg8s a 2. ®s 3+36209400600 ngs dirglzefn®mbs 2 §mon ®r he
®s a h2vg§s®rt minden esetben az ado§nywlrsziBgbsgdd:Maagty
fizetni.

Aszol g8l tlasg8esk®nk t°bbsz®°r is ig®nybe vehetR.

Asz8ml ainform8ci - szolg8ltat8sok haszn8l ati d2j 8ra ne
kedvezm®nyei

4.5. Sz8mla Y ranyomtat §sa
Az El RkieRzdeweRhavi telefonsz8&mla % ranyomtat 8s§t.

X AZ | GENYBEVETEL FELTETELE
A szolg8ltat 88s @& gasatindkel ki egyenl 2t ®se

X ASZOLGCLTATCS ESETI DéEJA
Sz8mla Y ranyomtat § 1950 Ft

Sz8&§mluaranyomtat 8st az EI Rf i zsezt8Rnl b8§ar@meell y® ve¢ |k@ssiz ¢ildtRn b
k®r het .

4.6. H2vE8sr®RNRzIl eltekt roni kus Rh2hEe § ®sP®Is ettt elzte®@s e

A Il entiekben r®szletetreptusbkvigar®attm@retR valamint a:

megt ehet R adatyk d zaet [k®sziat r - | (kitakart/nem kitakart h?2

sz8m¥% mel | ®kl et (Adatkezel ®si t§8j ®koztat- -) VI. fejeze
T HzZ2vE8sr®s Rl et ez

A Szolg8ltatgst a Sz&§miBs pehRffi§bamRfagl @3ZFfelit®t el ek

i g®nybe d2j el l en®ben, ill etve d2j mentesen.

T Elektroni kus h2vRBsr®szletez

A szolg8ltat§gs meMyTekemod esl zRojleg 8§ At at §s keretein bel ¢
kimutatgst kap, amely tartalmazza az utols- | ez8rt s:
telefonsz8&8mok | istg8j8t, a h2v8sok idRpontj 8t, idRtar:
r®szIl et es ki mut at 8§sta klaepgut @amel y bsezn8 ml az 8r §st k°vet Re
kisz8ml zatlan forgal mi adatok (a h2zvott telefonszs§
i dRt artama, ®rt®ke) szerepelnek.

Az El ektroni kus REZwv8 g8 &izaBtn8BEesRf i zet Rbhanv®d2®ment es.

X AZ | GENYBEVETEL :FELTETELE

A szolg8ltat§8st azon EI Rfi zet Rk vehetik i g®nybe, a
h2v8§sr®fsketg8ltat st .

Tov8bbi felt®tel, hogy az EI|Wfdenoe tr R nrdesgies Btbre§8 It ° a t @a RS
bel ®p ®s k o MyTel@esr -4jel sz-t adj on meg, |l ehet Rv® t ®ve ez§l
tov8bbi hozz8&f ®r ®st .

X AZ | GENYBEVETEL : KORLCTAI
A szolg8ltat8§sSz kligSirntdeargneat es ol dal 8n keresztg¢l |1 ehe
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Amennyi ben az EIlI RfizetR h8r ovySerroari §f @V ezan 8adadjpabmé ®p ®s
a Szolgsg8ltat- 24 -r8ra korl 8tozza a hozz§&f ®r ®s ®t .

T Elektroni kus h2 VRE dre®@sLZ Itefptsscz szol g8l t at §8s ®rt ®k es
|l ez8r 8sra kerg¢lt)
A MyTelenor szol g8§bktlaeBast ei n bel ¢l m-d wvan az El ektroni k
ny %j tott a inform8ci - Kk kezvetl en l et°lt ®s ®r e a Sz
form8tumban.

X Az | GENYBEVETEL (FELTETELE
A szolg8ltat8st azon EIRfizetRk veheti k ig®nybe

- akik regisztr8lj8k magukat Hylelemdrs-R e slz®pg ®sakdara,k ®@me g
amely a tov8bbiakban is | ehetRv® teszi az adat okho?z
- akik megrendelikaz El ektroni kus hRIveStsor | ®&s&dleygt§d 2 at §st , megf i z
havi el Rfizet ®si dzjat, val amint rendel keznek a:

szol g8l tat 8ssal

X AZ | GENYBEVETEL :KORLCTAI
A szolgg8ltatgst kiz8r-lag a Szolgs8ltat- internetes ol

Az elektroBsk®szheéetez®s az EDSZ forgal mi adatait nem

Amennyi ben az EIlI RfizetR hS8r oviyFdeoar -t ®vesawn8§tada abenle®p ®s
a Szolgs8ltat- 24 -r8ra korl 8tozza a hozz§f ®r ®s ®t .

X DEJAK

A h2v8sr®szletezRt ingyenesfan eetgiy ®nBis zsRer8emlh8&sy ont a eg:

i d°nt ®s ®t RI f¢éggRen nyomt at ot t vag,y m8ekitsz&mill8ss
El RfizetRinek elektronikus form8ban biztos2tja a Szo
foglaltt -1 elt®rR sz8ml 8t tot har 8§Eh®szket kigtR&r?2 thidsg 6t &
el l en®ben bocs8tja rendel kez®sre a Szolg8ltat - .

egy®ni sz8ml 8§94 m8s sz8ml 8s E

rendszeres elektronikus OFt OFt
h2vg8sr®szletezR
rendszeres pap? OFt 630 Ft

h2v8§sr®szletezR
sz8ml a*

eseti hz2v8sr ®sz OFt 0 Ft
sz8ml a*

h2vg8§sr®szletezR 1950 Ft 1950 Ft
sz8ml a

el ektroni kus h?2 255 Ft 255 Ft
l et°l t®se/ h-/ sz

*Amennyi ben az ElIRfizetRngykeesi 6Rvgzse®sazli eaz2zR b8§rmely form8j 8§t i
akkor minden tov8bbi forma megrendel ®se, ildteezR MPPolydbtev ®d ejl @ es e
ker ¢l hleil ®sr e

** A s zol gi8lrendszef®selektronikus h2 v8sr ®sz| et e ziFbtiRt cesl2tt®raRean h2 v8sr ®szl|l et ezRh
t°rt®nNR hozz8f ®r ®sen t Yl annak let°lt®s®t is.

4.7, Uni - sOr(shk 8gzol g8l tatg8§s ®rt®kes?2t®se | ez8&8r8sra ker
A szolg8ltat88s meghat8§rozott haos dkedeéinesBngetnk °bziizt o ¢
h2vg§sok forgalmi d2jaira, egy, az EI-BforezBghhtal Kkiwv

X AZ I GENYBEVETEL FELTETELE
A kedvezm®ny a mindenkori nemzetk©°zi besz®dh2v§8sok d?2
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A szol g8l tat §s megrendel ®sekorddtehmomd § £d § ekserrgibivd @ |
ki sz&ml §z8sr a.
A kivs8lasztott orsz8g 30 naponta d2jmentesen m-dos2th

megrendel het R/1 emondhat - . A Szol g8l tat §s a megrend
munkanapon bel ¢l ker¢l akdg@vBa8sra illetve | emon
A sz8ml §z8si egys®g megfel el az alap tarifacsomag sz8§

X AZ | GENYBEVETEL : KORLCTAI

A szolg8ltatsgst kiz8r-1lag sz8ml &8s EIRfizetRk vehetik

A szolg8ltat8s PartnerOrsz8g szolg8ltat8ssal egyg¢tt n
A kedvezm@®hwerhet R i g®nybe: SMS, adat, fax, GPRS il l ef
A kedvezm®ny nem vonhat-:- ©°ssze m8s nemzetk?©®zi kedvezn

X ASZOLGCLTATCS HAVI ELfFI ZETESI DEJA
A szolg8ltatl®s H.avi d2j a

4.8. Szomsz®dh?2v-

A szolg8ltat8§s a Szolgsg8ltat: magyar or sz§g48 Fhrédsl - zat 8b
percd?jat az °sszes szomsz®dos orsz8g (Szlov8kia, Szl
Romgnia, Horvs8torsz8g) ir8ny8ba ind2tott h2v8sok eset

X AZI GENYBEVETEL KORLCTAI

A szolg8ltat8s nem vehetR ig®nybe egy®b nemzetk©°zi ke
EI Rfi zet R nem tudja ig®nybe venni kiamesrR|l gV §at 8kt §s
nemzet k©°zi h 2 vedidelkezik.t § s s al

X ASZOLGCLTATCS HAVI ELfFI ZETESI DEJA
Aszomsz®dh?2v.:- szol gglbs9 &tt§s hhavied?Rjffd zet R h2v.-sz§m.

4.9. Sz8ml a®rtes?2tR

Asz8ml a®r tsev? tg@dktearteSts@Ribge®ny bev ®t el ®v el a sz8beh8s EI Rf
®s/ vagmaid ben kap t 8] ®koztat §st a havi sez gnklt&jo&wvi aklu s
kapcsol atos esem®nyekrRI (sz8mla ki8lszZm§abelfkZze|®3 Rk
®s a d2jbeszed®ssel kapcsol at os )egy®b t 8§8j ®koztatsgs/ fe

X AZ I GENYBEVETEL FELTETELE
- Egy sz8mlakg¢l d®sii c2mhez csak egy sSzd&Ind &I®rtkesv¢t Kz §n

vagye -mai | tartozimat.

- A szolg8ltatg8s ig®nybev®tel ®hez ki,z8irl-Il eatgRIlbeeg fl°®tda z
mai |l ackhmt - meg.

- Az EI RfizetR k°teles a Telenort hal ad®ktal anul t 8

megk¢l d®s ®t mEsnr &S v dagmaid ckm@r-€ a Telenor az ezzel
kapcsolatos felel Rss®g®t ki z§&rj a.

- Amennyi ben az EIRfizetR tov§gbbi el Rfizet ®s(eke)t [h
nem ad meg a kor8bbit | el t®r R sz8mlakg¢l d®sii cC2 me
sz8mk ¢l d®si cz2m kapcs§8n | egr ®gebben, JataearmaR t et t ak
kapcs8n megmaiolt tckgmrdki meg a Sz8&8ml a®rtes?2tRt.

- Amennyi ben a megrendel ®skor az EIRfizetRnek a Tel e
(h2zv.sz8ma) van, mel yhez B z ocn2omns tsazr8tnd zaikks,] d @s sz ol
aktivg8l 8s8hoz sz¢igks®ges egy Sz8&8ml a®rt egdyteRmailogad8s §
c2megad8sa.

- A szol g8l MyddleBstona kereszt ¢l , val@mti ®ke a2 tT@dienmont okoc
aTelefonos | gy f ®l szoll @ghledat onmgr endel ni, m-dos2tani, | emon
- A Telenor az ®rtes2t ®si emai | c2met ®s/vagy telefor

el ®r het Rs®gekk®nt kezel.]
- A Telenor ezen el ®r het Rs®geket a d2jak beszed®s®re
El Rfi zet R befizet®seivel/tartoxzt§sa®ysalfekapckdt at o=
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t illetve azokat a tartoz8sok behajt8sa ®s

k ¢ | et ,
f ®I k is 8tadhatj a.

X ASZOLGCLTATCS DeEJA
A szolg8ltat8s d2j mentes.

410, 40 perc begzA®RIsgetl @s81 t at 8s ®rt ®kes?2t ®se | ez8&r 8§sra

Aszolg8ltat8s sz8ml §z8si ci kl usmek®as HB&OszpRErgcet et g:
|l ehet Rv® a Szolggltat - hgl -zat 8b- | bel fvdllamidti 1. nor m§|
roaming d2j z- n8§hb- | Magyarorsz8g b8&rroamihgy dR§lz- ngtb&ba n@®s t o
normal d2jas h2A8so&l @Slet ®n8scsomagban foglalt percek

tarifacsomagnak megfelel R percd?2jak ker¢lnek kisz8&ml §

X AZ | GENYBEVETEL FELTETELE
AzEl Rf i zet Rnek meg kell rendelnie a 40 perc besz®l get
a havid2jat.

A szolg8ltat8§s megrendel ®se eset®n a megkezdett perc
el Rsz°r a 40 perc besz®l get ®s c¢somag MyTariffMeTelenbrne k | ev o
Bl ue S, Telenor Blue M tarifacsomag eset®n a h8l -zat
foglalt perceket nem fogyasztj 8k.

A szolg8ltat8s sz8&8mlaciklusonk®nmelgyskekapebhiied hai R
ker ¢ | kiterhel ®sre, illetve a. trd jedotiftorgzag mis§ k& egieti &
a 40 perc besz®l get®s csomaghb- | fel nem haszn§glIlt per
sz8ml §z §8si i dRszakr a.

A szolg8ltat8s medrenmdhalS@EE®me a®sz8ml §z8si <ci klusban &
van, azonban | emond8s eset®n az el Rfizet®srRI t°rt®nR
t°rt®ni k meg.

X AZ | GENYBEVETEL : KORLCTAI

A szolg8ltatgs kiz8r-lag a Tel enor eMyoiBue $, TdenokS, S, M,
Blue M, valamint a DOiagiitf8lcisso mla-glo&kthoz rendel het R meg.

A szolg§ltat§gs 8§l t al ny%j tott kedvezm®ny nem vonat
(Sz8mlainform8ci ) haszn8l at i d2j 8r a, val ami nt a toud
kapcsolt h2v8§sokra (1l 8sd jelen d2jszab8s I11. fejezet
nemzetk®°zi,(kba®vegl. r oami negned?tj zd-2njaa)s h2v8sokra.

A Digitsglis J-1®t tarifacsomag nem al kal mas arr a, hog
k2vgl azzal h2tv 8fsag aRlsf o9 IMS h2 v st k e zt d ekmy@® ndyje®zrnz,e ny a | Savhsi
mobil adatforgal mat bonyol 2tson (roaming).

A szolg8ltat8s nem vehetR ig®nybe a 80 perc besz®l get

X ASZOLGCLTATCS HAVI ELfFI ZETESI DEJA
A40 perc besz®l get ®s s z0IRd § Iz tea tRISE Rttka®in eteAoy MyTariff
tarifacsomagok eset®n nem egyenl 2thetR ki az Extra sz

x VCLLALT HAVI KERET¥SSZEG
A szol g8l tat 8§s havid2j a Tel enor My Tar i irhelt tari f a
k®sz¢l ®kkedvezm®ny miatt v8l1lalt havi keret®sszegbe b

411. 80 perc begzA®RIsgeotl @s81 t at §8s ®rt ®kes?t ®se | ez8r 8§sr a

A szolg8ltat8s sz8ml §z§8si ci kl umemk®nt b89z @legrect ®F 0 r ¢
|l ehet Rv® a Szolg8ltat - hgl -zat 8b - | bel fvdlamidti 1. nor m§|
roaming d2j z-n8b- | Magyarorsz8g b &rroamhgy dB§lz- ng&tb&ba n@st o
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't percek

nor ma l d2jas h?2 v ssozkolegsselttRent §scsomagban fogl a
nek kisz8&gml §

tari facsomagnak megfelel R percd?2jak ker ¢l

X AZ | GENYBEVETEL FELTETELE
Az EI RfizetRnek meg kel rendel ni e a 80 peéfizatniebesz ®I1 ge
a havid2jat.

A szolg8ltatg&8s megrendel ®se eset®n a megkezdett perc:¢
el Rsz°r a 80 perc besz®l get®s csomagb-1 kerg¢glnek | evo
Blue S, Telenor Blue M th§li faactsomalyge leisleit ®meracek a sz
foglalt perceket nem fogyaszt| 8k.

A szolg8ltat8s sz8mlaciklusonk®nmelgyskekapebhjied hai R

ker ¢l kiterhel ®sr e, il l etve a. thd jedotftorgzad misg§ k&Egieti &
a 80 perc besz®l get®s csomaghb- | fel nem haszn§lt per
sz8ml 8z8si idRszakra.

A szolg8ltat8s megrendel ®s®re ®s | emond8s8ra a sz8&8ml §
van, azonban | emond8s eset ®n az ezI8Mili8zzeSts®s rcRIk Itu®sr tz&nrR

t°rt®ni k meg.

X AZ | GENYBEVETEL : KORLCTAI

A szolg8ltatg8s kiz8r-lag a Telenor MyTariff XS, S, M,
Blue M, val amint a DOiagiitf8lcisso mla-glo&kthoz rendel het R meg.

A szolg8ltat8sot 8l tkeeldvey mPnhy nem vonatkozik a speci

(Sz8ml ainform8ci ) haszn8§l ati d2j 8r a, val ami nt a tou«
kapcsolt h2vg8§sokra (|l 8sd jelen d2jszab8s I11. fejezet
nemzetk°zi, ( koveeilng roaming dmekt ndjdjas h2v8&sokra.

A Digitglis J-1®t tarifacsomag nem al kal mas arra, hog
k2vgl azzal h2tv 8fsag aRlsf o9 IMS h2 v st k e zt d ekmy@® ndyje®zrnz,e ny, a | Savhsi
mobi | adat for gal meamingjonyol 2t son

A szolgs8ltatg8s nem vehetR ig®nybe a 40 perc besz®l get

X ASZOLGCLTATCS HAVI ELfFI ZETESI DEJA
A 80 perc besz®l get ®s eskzBtf ig8é&t @508 BtkndlnTelendrayTariff
tarifacsomagok eyseentl®&nt hneetnR ekgi az Extra szolg8ltat§8s Kk

x VCECLLALT HAVI KERET¥SSZEG
A szol g8l tat §s havid2ja Tel enor My Tari ff tarif a
k®sz¢l ®kkedvezm®ny miatt v8lIlalt havi keret®sszegbe b

412. 1 sz8&8m szabadon

A szolg8ltat8s megrendel ®se éseg@hmdntdsery hd¥hael |l eg®be
az EI Rfizet R 8l tal me gTaldnort h 2 vw-og 2n8rh  (dt2dva&b bi ak ban: p
h2v.sz8m) belf°l d°n.

A prefer8ltahZel ez®mos | gonf @sgzgzmPRygFledeinenor E£rt ®kes?
Pontokon, valamint a MyTelenor -on adhat:- meg ®s. m-dos?2that -

X Az | GENYBEVETEL FELTETELE

ATel enor MyTariff S tari fRlcBfoinmagtgharn ek emage | kKkelzlR rendel
szabadon szolg8ltatg8st ®s meg kell fizetnie a havid?]j

A szolg8ltat8s sz8mlaciklusonk®nt egyszer rendel hetR

X AZ | GENYBEVETEL : KORLCTAI

A szolgg8ltatsgs kiz8r 1| atgarai fTed soomagMyZ arerdfdelShet R meg
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A kedvezm®ny a prefer8lt h2v.-sz8m ir8ny8ba ind2tot
h2v8sir8§nyokra nem vonatkozi k.

A preferé8lt hz2v.sz8&8mot 30 naponk®nt egy al kal ommal
d2jmentes. Amennylitbem2 a.- pz 8fheel8hordoz8sra ker¢gl a Szo
a kedvezm®ny az adott sz8mra a tov8bbiakban nem vehet

X ASZOLGCLTATCS HAVI ELf:FI ZETE£SI DeJA
A szolg8ltats8s havi el Rfi ze00®Bti, dnejly &li Rfgiyzetl ®s direk ®&n t
szol g8l tat8§8§s keretbRI

x VCLLALT HAVI KERET¥SSZEG

A szolg8ltat8s havid?2ja a kiemelt k®sz¢l ®kkedvezm®ny
bel esz8m2t .

413. Napi ®s Havi forgal mi kel ts®gkontroll

Az ingyenes szolg8ltat8s megrendel ®se | ehet RFt® t eszi
vagy 3.000, - Ft forint, il l etve havi (sz§HRivligg 900, € Ftk 1l us al
l'imit °sszeget 8ll2tson be az adott hz2napiwgyddotts el Rfi ze
sz8ml §z8si ci klusban m®g kisz8&ml zatl an forgal mi dzj s
k¢gld a |imit el ®r ®s ekor .

A kisz8ml 8§zatl an forgal omba ®rtj¢k az EIRfiz®&sR tari-f
adat mennyi s®gen stbfordfgadlidhi gehjek Gl ¢l es bel fol di, nem:
SMS,MMS,adat -, hangHfovgsal makat. A kisz8&8ml&gzatlan forgal on
tarifacsomagon k2v¢l ig®nybe vett kieg®sz2t Rzkzol g8lt
havi/ n&gpj a2 MoSbrill8s8ts ®s a Mobil tartalomszolg8ltat§gsol
t val szol g8l tat8skorl 8t o0z8s nem | ®p ®| etbe az el Rfizet
Folytonos, me g Yj ul - szol g8l tat §s, mely a megrendel ®s
el Rfi zet ®sen marad. ElIRfhaef® d8rmmko?smzdopsRet, de e
aciklusvagy anapon bel ¢l i l'imit kal kul 8§ci Imi SKMS t®&r@gekso2ntt ® so |
szol g8l tat8s eset ®ben a8nlaikmiel ®rRsz®dg jld kWt R, m2 g a
kel t®s®gkontroll ®behg&l tlatnBst eB8s0e% -8 nialkl eelv@®r ®ISOBX % j e |
forgal mak feldolgoz8s8t k°vet Ren halad®ktal anul ki k¢l

X AZ 1| GENYBEVETEL :FELTETELE

EI RfizetR 8l tali megrendel ®s Tel enor vagy partner ¢z
vagy SMS-ben | ehet s®geAs szol g8l tat8s egy®ni (lakoss&8gi) ®s
i g®nybe vevR | zlheangalsazp8mlt8asri f acsomaggal rendel kezR

®rthetR el
A szolg8ltat8s az EIRfizetRi SzerzRd®mi 62sppnagh&b&nt r
féecggetl engl mTkedi k ®s azon felg¢l vehetR ig®nybe.

x ASZOLGCLTATCS HAVI ELFfFI ZETE£SI DéJA
Napi forgalmi k°lts®gkon d2j men
Havi forglami k°lts®gkon d2j men
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5. INFORMCCI €S SZOLGCLTATCSOK

5.1. [ Szer k e sferntartva] e

5.2. Aut omati kus k®sz¢ |l ®kbe8l 1 2t8s szol gg§ltat§gs

A szolg8ltat8s |l ehetRv® teszi, hogy a Telenor Magyaro
automati kus be8l | 21t . iczenetben k ®r ®s n®l k¢l me g k 8
szol g8l tat8&8sok ( MMSr,n eWAPs, zoMogh8 Iltiantt&s ok stb.) ig®nybev
hel yes be8l |l 2t8sokat. A Szol g&l2tjarte-nt eEd Rrf i zaektt Riv § Isjz.

O0Automati kus k®sz¢l ®kbedz | dalt s zsalodg ISt dtag Esdld egy ¢t t .
Az 1 g®nybev®tel felt®telei

A k®sz¢l ®k be
k®sz¢l ®kbe8l | 2
e §

gl 12t - iczenet abban az eset ben ker ¢l
t
azaz hib8s b I

§s szolg8ltatg§sd azt felt®telezi, hogy
|l 2t 8ssal pr-b8lj8k haszn8l ni

A Szol g8lAuattomaatzi kus k®sz¢ |l ®kbes8§l |l 2t8s szolg8ltat§gst

ny%j tja ®s megrendel ®s, regisztr8ci - n®l letgket abi zt os?t
Szol g&§ltat - a fentiek szerint automati kusan el k¢l di
biztos2t §s8hoz az | MEI sz8mot (Nemzetk©zi mobil k®sz¢Il ®k
I MEI sz8mot a Szolg8ltat- jogosult felhaszn§8l ni anna

k®sz¢l ®kbe8l | 2t 8&zebRbOI g8t Rang&tny¥W tani tudja.

Az ig®nybevoetelz8ksar | §

Az Automati kus k®sz¢l ®kbe8l12t8s szolg8§ltat8st az egy
k°vetkezR el Rfizet®s t2pusokkal, szol g8l tat8sokkal, |

i g®nybe venni

- Ipari tarifacsomagok
- Aut -sk8rtya tarifacsomagok

- Egyes k¢l °n meg8ll apod8shoz k°etott ¢gzleti tarifac
Az automati kus iczenet ek enged®l yez®se nem | ehet s®ge
amelyek a felsorolt tarif8kba tartoznak, vagy a fenti
el Rfi zete@®bkeneski z8&r -l ag k¢l °n EIRfizetRi i g®ny eset ®i
a be8ll 2t §8si rendszer¢zenet ek.
A szolg8ltat8s | emond§8sa

Az OAutomati kus k®sz¢ |l ®kbe8§ll2t8&8s szol glgdmoartdghsadt -el Rf
amit az EI| Rfki®z enteR 2 sgem®Ph yesen a Szolg8ltat - £Ert ®kes 21
fel h2

Telefonos | gyf®l szol g8l at el h2vg§sg8val ¢(gyf®l szol g8l a

EI Rfi zetR 8l tal kezdem®nyezett szolg8ltatsg8s bes8ll 2t §8s
T SMS seg?2ts®g®vel t°rt®nR be8ll12t8s | ek®rdez®s

Az Automatik u s k®sz¢l ®kbe8l 1 2t 8§s szol
0Automati kus k®sz¢l ®kbe88l |l 2t 8s sz

g8l tats88s indul 8§s8val
ol

AzSMS-en kereszt¢l tort®nR bes8ll 2t §s
B
)

g8l tat8sd r ®szek®n
k®r ®s | ehet Rv® tes
szol g8l tat8sok be8ll 2tg®s®nfoAmBeBl | AbiBenlabIERW®r ®st S M!
g8l tsat;8 Wkautpmuast8itk
h

el. WSz obbg&ll It att 8 s o

9000749 -es sz8&mra kel k¢l deni . A szol
amel yrRI Tazk M8t ®k ®s visszak¢l di a
hg8l -zatd8&8pbment es eRi gwWenlyedte

1 MyTelenorion t°rt®nR be8ll12t8s | ek®r dez®s
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Az El Rf i zet Rnek | e

kereszt¢l is. A besg

a MyTelenor r endszer ®b e .
T Igyf®l szol g8l at seg2ts®g®vel t°rt®nNR bes8ll 2t §s

A k®sz¢l ®k be8l 1 2t8s | ek®r ®s megr endelahtet RE r2tr@ksebsaznt,® s¢

het Rs®ge v aa Mydelenore 8Nelb2ets§ sfoeklag | elt eBnE
l'12t8s | ek®r ®st azon EI Rfizet Rk vel

Pontjain vagy a Telefonos rgyf ® szol g8l ati vonal f
seg?2t s®g®vel. Ebben az esetben az | gyf®l szolgs§gl at E |
iczenetet a k®sz¢l ®kr e, illetve a megadott telefonsz§8n

5.3. MyTele nor

A szolg8ltat8ssall eahe8ReliRigRtta 2%t az EIl Rfi zet Rnek az
kapcsol atos adat ok megtekint ®s ®r e, szol g8l tat8sok

valaminta K8r t y8s EI Rfi zet Rknek eTglgnernfl eelgtf %ell tt RK § rRtsyelbe sae g2 t s
aSzol g8inaernetes ol dal 8n kereszt ¢l

Bel foldi ki bocs 8t §s Y, internetes v8s8rl 8§sra al kal me
|l ehet Rs®ge vMyTelenoraaon ker eszt ¢ | besz®l get ®si el Rl eg
egyenlegfeltolt®sre, val ami nkt g &lzt8artl -ablednizap Sn e mag ISa

felt®tel ek szerint.

X AZ | GENYBEVETEL FELTETELE

A szolg8ltat§8st azon EIRfizetRk vehetik ig®nybe, al
bel ®p ®s k o MyTel@&er - 2jel sz-t adnak meg, amely a tov8bbiakhb
az adatokhoz val- hozz§f ®r ®st.

X AZ | GENYBEVETEL :KORLCTAI
A szol g8l tat8st SkolzggIl-tlmtgésamet es ol dal §8n kereszt ¢l
Amennyi ben az EI RfizetR h8r oMgieleamor -f ®vezanS§tbdaabeak@p ®:
a Szol g84tatkaral 8aao zhzoz z §f ®r ®s ®t .

X ASZOLGCLTATCS HAVI ELF:FI ZETESI DEJA
MyTelenor d2j men
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6. EGYEBZOLGCLTATCSOK

6.1. Sz8mcsere
Az EIRfizetRnek |l ehet Rs@®gBRfvaesBBmBbimegyg®PVvREsi kra cser
Sz8§mcsere eERSF®gyen!|l egel&RA i Zjes REmhhAvvEl tozatl anul el «

X AZ| GENYBEVETEL FELTETELE

Telenor az el Rfi zet Ri h2v.-sz8mot az EIRfizetRjakm®y, ®s ®r e a
ha annak miislztaRthdbet ak. A Telenor ®s EIl RfizetR k¢l ©
hi 8ny8ban a megvs8ltozott h2v-.-sz8mat r andleell keenzo®s r e § | &al
sz8§mtartom8nyaib-|I

Amennyi ben a smT8snecaskeirled ®nemeis§l | nak dnenn,a Tsed§mcser ®t
megt agadhatjasr®sdokl 8s mel |l et t .

A sz8mcsere tovégbazi FSeZF @terl@esisk2°.viegd. pontja megfelel
al kal mazAndel Rfi zet Ri h2v.sz8m Telenor 8§l tald.i megv s8It

A szolg8ltatg8st azon EI Rfizet Rk vezlegetidRa i g®nybe, akik

X ASZOLGCLTATCS ESETI DEJA
EIl RfizetRi h2v-sz8m cser 6900 Ft

6.2. Ctt ®r ®s

CTTERES | GENYBEVETELI DEJAT (BIZAMLG FEUIZEITZETESRIL | GENYBEVETELI
DEJAT ELFfRE KKCETYQELfFI ZETE£SRE

Az 8tt®r®s felt®tel ei
Az 8tt®r ®s ki z8r -1 ag szenf®|tyRkseesr?,t Rsv ®gPeolnlft § taRane | .
81t

Az 8tt®r ®shez a Szolg at- a szerzRd®sk°t®shez szg¢ks

k®ri az EI Rfizet Rt RI

Az 8tt®r®sre csak akkor van | ehet Rs®g, ha

- az EI RfizetRnek nincs sz8mlatartoz8sa, illetve

- kiegyenl2tette ki8ll2tott sz8mlS§it, valamint

- kiegyenl2tette a Szolgs8ltat - £rt ®kes?2t ®si Pontj 8&n
forgal mi dzjakr -1 ®s k®sz¢ gl ®kh,8ttrav 8Bkir § | ki 8ll2tot

- azEgy®ni (|l akoss8gi) EIRfizetR hangh2zv8sra al kal mas
az 8tt®r ®ssel nem hadoadj amm?med zd el 0 EB Rfi otet R eset G
A m®g f el nem dol gozott forgalmi ®s egy®b d2zjak ut - -1 a
Az el sR mB@adionuimori nt ®M®sI®kTa faezl t8tItt®r ®s kor fizetendR m
£r t ®k e sPon®$ i8 n .
A szolg8ltat§8s at8iru§gl8hoa d aSltMz- egyenleg felt°lt®s
szol g8ltatsg8st az EIRfizetR az omgybdmabzeyg Pev®hye®s®gkyv
ideig haszn8l hatj a. Az ®rv®nyess®qgi i dR sz8m2t8§sa m
aj rakezdRdi k.

Kedvezm®nyek, kedvezm®nyes 8r %% k®sz¢l ® vE8sS8&rl §sa

A Sz8&8ml 881 Rf i zetr®snsdeell kezR EI Rfi zet R a kedvezm®nyes
megvsg8§s8§rrBsakot hat8rozottlefdéjTfasebRERd®s ut 8&n egyar
KErty8s el Rfizet ®srhel.s @gnieanReyl itkeerelaRtt k2vE&n §tt®rni, n
szer zRd®s i dRe reil Rt it h t @iddgad.z

K8rty8s el Rfizet®sre t°rt®nR 8tt®r ®skor Umi vz xlI§d §Ist a
egyenl eg®n szerepl R °sszeget az 8l tal8nos egyenl eg®n
Ctt®skor az El Rf i zet R B-nusz Program kedvezm®nye r
EI Rfi zet Rk®nt haszn8l hat majd fel
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Az 8tte®r®ss$ml8&§saa EI Rfi zetR el Rfi zet R3mugkangpon stkzeolngyla | eg
megszTnik. Ett RI az i dRpontt - - KS8razy §EI| FEfliRAetzRet IRk2Er -mie
jogosults8gokkal rendel kezi k.

6.3. Tarifacsomag -v 81 t § s
A szolg8ltat8s ,hogghetr REPRPRbBbaBEE8A-IRen fogl alt f elit@st el ek s
ellenkezR rendel kem@g | ®arifRosgntap 4 8t mEar kf acsomagra v§lIlt

A Szolgs8ltat - a-vEhr §f§ avwv®ygmadrajt §s8t sal vk&lvlieatAkjeaz R c i
tarifaccomag -v 81l t 8s d2ja a k°vetkezR sz8&8ml&n jelenik meg.

X AZ | GENYBEVETEL :KORLCTAI
Tarifacsomag -v 81 t 8asr 8z ol g Jelefoaos -} gy f ®1 sz ol §r§tl &k & nPontj@irs |
val ami nt 2r 8§sbama(@ll dwe®dl, bdm,xo:m) Ean allehetkRav®&g .el t k ®p €
k®sz¢l ®kv8s8rl 8§8ssal kapcsol atos kereskedelvnBil ta§s8&nl att
Az 2r §8sbelomagtvas8rlitf8ascrse e tk@®r el mek f el dol goz8sa 30 napo

meg , 2gy a t®nyl egevs§lttadBrsi faacfsolma@l goz §s't k°vetR el sR
z8r 8§s8val wval - -sul meg.
Tarifacsomag -v 81 t 8s | ez8rt tarifacsomagra nem | ehets®ges.

X ASZOLGCLTATCS ESETI D@&JA
Atarifacso mag-v 8 | t 8 si adz? jad Igibbw®t jevalaneehnyi ®r t ®k e s 2t ®ss za8 nalt&s §1 |

tarifacsomagra 2.000Ft / al kal om/ el Rfi zet Ri h2v.sz8m
Smarttarifa HxtrXd @®zarAlflacsomagokr - | val amennyi ®rt ®K ¢
tarifacscomagra5 .000 Ft [/ al kal om/ el RfizetRi h2v.-sz§gm.

6.4. Z°l dsz8m (A szolg8ltatg8s ®rt®kes?t®se | ez8r8sra Kk
Az°l dsegm olyan kiz8r-1lag belf°ol drRI h2vhat - ingyene:
fizeti a h2vg8sok k°lts®geit. Az El Rfhiazva-fdRg ek ®sai f o
kotelezeista®ge szol g8ltatsg8s i g®nybev®tel ®hez.

A z°l dsz8&8mok h2vhat -is 8wSlIntackz dtell a rRa ke.l e

A szolg8ltat8shoz kapcsol  -d- d?2jak:

X ASZOLGCLTATCS CSATLAKOzZCSI DeJAI

Z°1 dsz8m 15 250 Ft

x ASZOLGCLTATCS HAVI ELFFI ZETESI DeJA
Z°1l dsz8&m 4350 ,00 Ft

A z°l dsz8&8m h2v8sa a h2v. f ®I sz8m8r a bsezl&nm8lrdar R4 d?2

szol g8l tat8s haszn8lati dz2jai
cs¥%Wcsi dRben (h®tk®°®znap 8.00 -r 8t -| 66,04 Ft
cs¥%csi dRn k2zvygl (h®t k°®znap 19.00 -1 36,58 Ft
(szombat 0.00 -r8t-1 wvas8rnap 24. 0(
napokon 0.00 -r8tildR3a4aGbanr §i g)
65. MTholdas szolg8ltat§s
AmThol dsazsol g8l tat8s | ehetRv® teszi a mTholdas rendsz
h2v8sokat.

Hzv8st2pus EI Rh2v.sz8mo Brutt -

Ft/perc
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Inmarsat i1 A telefon, fax +8701, +8711, +8721, 1630,00
+8731, +8741

Inmarsat 1 B telefon, fax, +8703, +8713, +8723, 1300,00

adat +8733, +8743

Inmarsat 1 M telefon, fax, +87061é+870689, 1300,00

adat +87161é6+87169,
+87261é6+87269,
+87361é6+87369,
+87461é+87469

Inmarsat i mini M +87076, +87077, +87176, 1300,00

telefon, fax, adat +87276, +87376, +87476

Inmarsat GAN M4 HSD +87060, +87078, +87160, 3460,00

digit8lis tel e +87260,+87360, +87460

I ridium al aps z|+8817 XX XX XX XX 1220,00

l'ridium ®rt ®kK n|+8816 XX XX XX XX 2360,00

szol g8l tatg§s

Thuraya +882 16 XX XX XX XX XX 760,00

EMSAT +882 13 XX XX XX 760,00

EMSAT mobile +882 13 XX XX XX 760,00

AzSMS-k ¢ | d®s d2ja megegyezik a nemzetk?©zi h§l

X AZ | GENYBEVETEL

X DEJAI

A szolg8ltat8shoz

6.6. K¢l °nl eges hzv.

'FELTETELE
Aszol g8l tat8s csak¢egptiPbzszoBgBL ®EENn endel ®s)
i g®nykiez8ra$agl g8hghtzat 8§b- |

kapcsol t

sz8m

Az EIRfizetR v8laszthat

811 - sz8&8mtar tAam& rkt u-8ll i san
Pontokon k®rhetR

Az EIRfizetR az al §bbi kateg-ri8k k°z¢l v8lasztha
. kateg-ri a: Egyforma sz8mjegyekDbRI vag
sz8mjegyekbRI k®pzett h2v.sz8m.

I'1. kateg-ri a: K®t sz8mjegy kombingci: -j 8b-
(algoritmus) k®pzett h2v.sz8&m.

I'11. kateg-riaomK®z8mpgygyhBombinS§ci -j8§8b- |
megjegyezhetR h2v.:-sz§&m.

X AZ | GENYBEVETEL

regisztr8ci

-zatba

ut 8n

d2j mentes.

k¢ |

vV e heEe

e g ye KR fninzyetnR $snzeSgnjoet g yae zr heentdre | k e
sz8mokr

i nf or m8ci

CFELTETELE
A szol g8bysaré&skiieedPyjeninét ®s et

rendel

kez®sre 81

y €egy

sz 8§

|, k°nnye

k®pzett Kk

vehetR ig®nybe.

X AZ 1 GENYBEVETEL EGYSZERI DE&JA

Brutt .
Kél°nl eges h2zv-sz8m/ sz8n
Il . kateg-ria 1270 000 Ft
. kateg-ria 130 000 Ft
11 . kateg-ria 30 000 Ft
*ASzol g8l tfagnntartja a jogot, hogy az |. kateg-ri8ba

®rt ®kes?2tse.

tartoz-
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6.7. Egyedi h2v.sz8m
Az EI Rfi zet R v8laszt heatl ReigshettREs s§MRdtegas rendel kez ®s
sz8mtartom8nyb- |

X AZ | GENYBEVETEL FELTETELE
A szolg8ltat8s egyszer. dz2j kiegyenl2t®se mellett veh
X AZ | GENYBEVETEL EGYSZERI DE¢JA

Brutt
Egyedi h2 v:-sz8m/ el Rfi zet Ri 14900 Ft

6.8. Roaming bej°vR h2v8stilt§sgs

A szolg8ltat8ssal a k¢l foldi tart-zkod8s alatt be®r ke

A szolg8ltat8s megrendel ®se ut8&8n minden EIRfizetR eg)
(networ k password), mel ynek seg?2ts®g®vel aktivsgl ha
mobiltelefonj §8n. A st8tuszlek®rdez®shez nem sz ks®ges
Megrendel ®s utBhata8§sstzodzmg 8EI Rfi zet Rnek a mobiltel efor
aktivg§l 8s csak a Szolgg&ltat- antennarendszere, i1l et
81 tal l efedett ter¢leten | ehet s®ges.

Akt2v szolg8ltat8s eset®n az " A hz2nveom tk aspzc8no |l ehzate |l RfTil
di all ed number can not be connected due to the subscr

X ASZOLGCLTATCS HAVI ELf.:FI ZETE£SI DeéJA

Roaming bej°vR h Br ut 619 :Ft

6.9. Vi deot el eideotglefo®sh2 v8s8tir8&nyz2t8s

A Videotelefon ®< 2 w8 d&toit red reyf 20tn§ s szol g8l tat §s mi nd
sz8§m8ra el ® het R, aki arra al kalmas k®sz¢l ®kkel rend
mind a h2zvott f ®I |l egal §bb 3G lefedetts®gT ter¢letert
koetott k¢l °n megrendel ®s hez.

X AZ | GENYBEVETEL DeEJAI

D2 j

Havi d?2j d2j mentes
A Szolgg§ltat- hS8l-.-zat§n mi nden i dRszakhb{ 95,00 Ft/perc
A Szolgg§ltat- hS8l-.-zat§n mi nden i dRszakhb{ 120,00 Ft/perc
Nemzetk©®°zi ir8§nyba kezde|minden i dRszakbgd 320,00 Ft/perc
H2v8skezdem®nyez®s roami|minden i dRszakbd955,00Ftperc
H2v8sfogad8s roaming sor|minden idRszakhbgd320,00Ft/perc

. a Szolgs8ltat - hid2j mentes
2 2
H2vS8sStirSny2ts§s a Szolgs8ltat - h § 110 Ft/perc
A forgal mi d2jak m®r ®se minden tarifacsomag eset®n egyperces eqg)

egys®g d2jk°tel es.

6.10. Mobil V&8s8rl 8s

A szolg8ltat8s keret ®bleRf iaz eSzRd| gngd,btiavta-led mif onj egy ®b S|
k¢l d®sre/ fogad8sra al kal mas wegfidlsi®g®ared!| -vi8 se8g oK °hzag kn
termPkeket ®s vehetnek i g®nybe szolg8liwhat E$RKazet Rvetil
a jogszabsgly, val amint az CSZF el R2r8sainakRdnesgf el el
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al apj 8n, az abban T agz®tlatatl amndyda) t ott t 8vk°zl ®si Szc
saj 8t nev®ben (v8ltozatlan form8ban) t ova8 bPha®rttn®hkretsRRlt €
v8s8rolt 8rukat ®s szolgs8ltatg8sokat, v \eell saemben t az el
Univerz8lis egyenlege terh®re ®rv®nyes?2teni

Partner : az a Szolg8ltat- -val szerzRd®ses jogviszonyban §
ter mekeit, szol g8l tatg8sait az EIRfizetRk a Mobil V8s§
Szol g8l tméegve8dol j8k. A Mobil V8s8rl 8s szolg8ltatsgs has
folyamatban r®szt vevR el Rfizet Ri h2v.sz§8m, adott te
Univerz8lis egyenleg®nek bizonyos m®rt®ke Parmernos2t §sr
r®sz®re 8kaedg§brakiz8r-lag a v8s8rl 8si tranzakci - ®s

meghat 8roz§8sa, val ami nt cgyf®l szoRAg&Slzatl ig8t ea®k emy sP@Q
tev®kenys®g®®rt nem v§8llal felel Rss®get.

A Mobil V8s8rl 8s szolg8ltat8s tranzakci - -inak el fogad8s
i A Mobil V8s8rl 8s rendszer szolg8ltat§8sai eset ®n az
v®t el 8r ki egyenl 2t ®s®nek felt®tele a v8s8rl 88s j -v8h
f ¢ggRen-bedMiRtve wap-on kereszt ¢l t°rt®nhet . A v®tel §r
ki sz8ml 8z8s8ra csak a j-v8hagy8st k°vetRen kerg¢l sol
i A Mobil V8s8rl 8s szolg8ltat8s ig®nybev®tele sor§n
EIRfizetR 8l tal ind2tott megrendel ®s®vel a v8s8rl §s
v®t el 8r pedig | evozn88nslr8az,§ sirlal ektevreg ki st eh8t nem szg¢ks
kel ono v8hagy§8sa, meger Rs2t R SMS vagy m8s meger Rs?
Az egyes ter m®kek, il l etve szol g8l tat8sok v8sS8rl §s
j-v8hagy8s§8r -1, azaz ar-e-SMS-beh wagy wapd Ok snReggeesr Rs 2 t enii a
megrendel ®st, a Szol g8l tat: a v8s8rl| §si f oGoy ama't s

mobil port lajl &@mi nt ¢(gyf ®l szol g8l at8n t§8) ®koztatja az

A v8s8rl 8si tranzakci - m-dos?2t §8sa:

A Mobil V8s8rl 8sl|l shreotl s®g eatt 8&dd az EI Rfi zet Rknek, hogy
honl apj 8n felt¢gntetett ter mPkekn®l a megrendel ®st k ¢
honl ap szerint v8ltoztathat - felt®tel ®t, amilyen pl

A Mobil V8s8rl 8sok kiegyenl 2t ®se:

A Mobil VE8s8&8rl §8s sor8n aiSzolQ@SBkFfnatmegaat §tbahtaitak sze
kezvetdretyg8ltatsgs ell en®rt ®k ®t a Sz8&8ml &8s EIRfizetRv
vagy Univerz8§ltera®yenPeg®nyes?ti

A term®kKk megrendel®zeko§l,atdl ®ove&n az EIRfizetRnek el
®s/ vagy el elgneinvdeRr z 8§81 i s gedgy eknellelg rendel kezni e a s
i g®ny®eel ®hez (a v8&§s8rl 8s kiegyenl 2t ®s®hez).

1) Az Univerz8lis egyenleg felt°lt®s®vel
Az EIl Rfi zet Rk a feltoltott °sszeg erej ®ig vE8s 8

szol g8l tat8§sokat. Az Univerz8lis egyenlegrRI a v§
azonnal | ae vkoenr §¢slr.
2) A . havi sz8&8ml &§n
A Sz8ml 8s EI RfizetRk havi hitelkeret¢k terh®re is
szol g8l tats8&8sokat. A hitel keretbRI t°rt®nR vVEs 8§
sz8ml 8z8si idRszak v®g®n, a ki 8llll2etno®bte n®sf inzeegtki ¢kl dn

Egyenl egkezel ®s:

A szolg8ltat8s ig®nybev®tele sorg&8&n a megvsg8s8rolt ter
|l evong8sa a Sz8&8ml §s EIl Rfi zet Rk eset ®ben mindig az U
Amennyi ben az Univerz8lisndeykrelz®ser memS8SIBIr|l 8s ki eqg)

sz¢i¢ks®ges, felt°lt®sbRI sz8§rmaz- °sszeg, Ygy a VvV8sSEr
hitelkeret®nek (amennyiben van il yen)Amengypenmt e g ®b RI |
EI RfizetR hitelkerete ®sg@nr tUali Ylemat8d i §seggegnihem el
Mobil V8s&8rl|l 8s kiegyenl 2t ®s®re, Ygy a Vv8sS8rl 8si i g®nyt
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A Mobil V8s8rl §s szol g8ltat§gs i g®nybev®tele sor 8§8n el
ter mPk/ szol g8l tat8s 8r 8t a 9Y=zoglzg8litsategyaen | EIgRfriRd e tmB rU
ter mPk k®zbes2t®se nem | ehet s®ges, azaz a v§8sS8rl §8s

v8s8rl 8si tranzakci - vi sszavon8sra ker ¢l , azaz az Un
nR, amennyivel a v8s8rl|l 8s sor8&8n cs®°kkent.

Lehetess®gaz i s, hogy az EIRfizetR 8l tal elind2tott t°b
t°bb tranzakci - van folyamatban p8§rhuzamosan. Ebben
megrendel ®s ek ker ¢l nek teljes2t®sre, amel yek el |l en:
egyenl dg®bsR hitel keret ®b RI teljes2thetR. Az EI Rfizet]
hogy a megrendelt szolg8ltat8s(ok), term®k(ek) ellen
hitel keret ®b R megfizethetR, az ezzel kapcsol atos mu
Szol g8l tat:- nem v§8llal felel Rss®get.

Cf §s sz8§8ml a ki 8l 12t8&8sa Sz8&8ml §s el RfizetR §l1tal
egyenlegfeltel]lt®srRI

Az Univerz8lis egyenleg felt°lt®s®t, val amint a Mobi
sz8ml al ev®l ben jelenttBsmege(®obhal Vesges2t®s i dRpont |
azon h-nap utols- napja, amikor a szolgs8ltatg8st ig®ny

Ctt®r®s Sz8&ml &8s EIRfizet®srRI K8rty8s EIRfizet®sre:
A Sz8ml 8s el Rfizet ®sr RI K8rty8s el Rfizet®sregt°ort®nR

felhaszn8lt °sszeget a Szolg8§ltat- Kkisz8&8ml§gzza, mivel
rendel kez®sre hitelkeret. A kor 8bbi Sz8§ml 8§s el Rfize
k8rty8s el Rfizet®s Univerz8lis egyenl eg®re kerg¢gl felt

A Sz 8mES§ &feit @2 gszTn®se:

A sz8ml §8§s el Rfizet®s megszTn®se eset®n a fel nem hasz
a felhasznsg§lt hitel keret kisz8&8ml 8§z8sra ker ¢l

A sz8ml 8s EIRfizetR 8l tal feltoltett, fel nem haszng§gl
t 8§rgybani h2v.sz§8ma tekintet ®ben ffedAmgyl | kel Egpy ®len t
sz8mlatartoz8kiegyehi®rt ®s ®r e ford2tja, az ezt meghal ¢
k®r ®se eset®n, annak be®rkez®s®t k°vetR |l egfeljebb 30
§utal 8ssal visszat®r2ti

A sz8ml &8s EIRfizetR a visszat®r2t ®st a Szolg§gltat -

k°zpont. c2 m®r e kel dott postai |l ev®l ben k®r heti az
cgyf® sz8m) vagy a Telenor azonos?2t- megad8s8val

A Mobil V&s &8st &l g8l tatgs felt®teleinek beg8l |l 2t 8sa, [
MyTelenor -on ®s vaap -f el ¢l et en kereszt ¢l
x Az EIRfizetRknek |l ehetRs®g¢k van a v8s8rl 8si
inform8ci -k el ®r ®s ®r e ®s a szol g8l tat8ssal
el vRgz®s®re, val ami iMyTelenode® 8k §SI8r at 8s ker et ein
MyTelenor -f el ¢l et en t°rt ®n R em-Rd ofse2lte§ sRs-sl®ge mi nden
az EIRfizetRt terhel.i
x Az EIRfizetRknek |l ehetRs®g¢k van a v8s8rl §si
inform8ci -k me gt ekzionltgksslGraet - ap Got SmebSknt het R
cgyf®l kezel R fel ¢l et seg?2ts®g®vel .tkeAz®s el ¢ 1 «
azonos?2t8sa az -EBRfygpaRabbapj8n t°rt®nik, az.
k¢l °n azonosz2t -k (pl. bejelentkez®si nev, j el
352. pontja al apjik8mr tyaSleMveszt ®se vagwz el l op§:
EI RfizetR erre vdmast®k oz azlhej dleean |t §si k®r el m®
a Szolg8ltat- a jogosultatlan haszng8lat®rt fel
AGo mobil poyfi®Ilkezel R fel ¢l et haszng§l ata eset®
vagy adabhap@ishozz8f ®r ®s®nekwambdagfseingl2ig tait d
k°teles megfizetni

Panaszkezel ®s:
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A Mobil V8§ss8rl 8s szolgg8ltat8s sor8n v8s8rolt ter m®k ®
EIl RfizetR panasszal a Szolg8ltat-hoz fordul hat.

X AZ I GENYBEVETEL FELTETELE
Az CSZF a MobilVvs8ss8rlg8s felt®teleit 8ltal8nos jellec
megv 8§s8rlisishez mPk saj 8t oss 8igtaov &b biekiimtetm&di -k i s sz
|l ehet nek, amir RI a Szol g8l tat - Gozmobil po et §leGses hon
cyf®l szol g8l at8n ad r®szletes t8) ®koztat st . Ezek az
egyes term®kek sikeres megvsg8§s8rl 8s8hoz.
A Mobil V8s8rl 8s szolg8ltatsg8s k¢l °n megrendel ®s ®r e ni

Szolgsgltat - hangal ap% sz8mn8ie!| klmleRffiazcestoRiaggag m&r a el
azzal , hogy a ter m®k megrendel ®sekor , ill etve annak i g¢

kell

I SMS-k ¢l d®srfeogeassd §sr a al kal mas emsozbki®lztzedlef onnal ,

i A Go mobil pg®Phgbenvehet R szol gv8plhtaastz8ns8ol ka tersae ta®nk al
k®sz¢l ®kkel wapPshasazn§8l at 8hezva@gGyPRSadatahap@eap-
hozz8f ®r ®s s el ,

i a szolg8ltat§s i g®nybev®tel ®hez (a VvE8s8rl §s ki ec
Univerz8Iligelegyenl eg

Mobilinternet tari facsomag ®rt ®kes2t ®sekor aut omat
mobilv8s8rl 8s tiltg8s, amely ¢gyf ®I k®r ®s ®r e | emondhat

A Mobil V8s8rszol g8l tatg8s ig®nybev®tele sor8§n fizetend]

X ASZOLGCLTATCS HAVI ELf:FI ZETE£SI DeéJA
A szolg8ltat8s havid?2j mentes.

X ASZOLGCLTATCS HASZNCLATI DéJAI
A szolgs8ltatsg8s i g®nybev®t el wenvagy &n Goz mEIbRfl plogtt Bk e 8MS

kereszt¢l kommuni k8l nak a Mobil V8s8rl 8s szolg8ltat§gs
Az SMS-e s kommuni k8ci - eset ®n az-ekl Rflikz¢eltdRRs @ ®e b aMS z
tarifacsomagf 8hakRmeg Szolgg8ltat- h8l-ekatd®rj 8helkflt ek &
megfizetni. A Mobil V8s8rl 8s sor8n ig®nybe vehet Rek a

fel haszn8l felat - SMS
A Go mobil port8l ebBet®n8laz a EIl Rfi-zea By aadxaPaRhS p §:s
taifacsomagj 8nak wepdfasizenlSR ati d2jat k°teles megfizetni

X ATERMEKEK £S SZOLGCLTATCSOK CRAI

A sz8&8ml 8s EI Rfi zet Rk a haszn§8l ati dz2jon felg¢l kot e
szol g8l tat8son kereszt ¢l megv_8s8rolt t &r BRloélg8§®s attzo
fenntartja mag8nak a jogot, hogy egyes ter m®kek, szol
k®rjen az EIRfizetRtRI a Vv8s8rl 8s |l ebonyol 2t §8s8®rt
Szol g8l tat - a VvE8s8rl gxittf ol f almgeyB-bano GEmobil por t §l j &§n
valamint a honlapj8n ad t§8) ®koztat§st).

Mobil V8s8rl 8ssal ig®nybe vehetR szolg8ltat§sok:

NEMZETIE -MATRI CA VCSCRLCS SZOLGCLTATCS
A Szol g8l tat -MaNermzceat iv8s8r|l 8§8s szolg8ltatg§sa | ehet Rv® t

Mobil VEs8rl 8s szolg8ltatg8s keret ®ben, annak felt®tel
vegyenek i g®nybe mobil tel efonon kereszt ¢lov8Mbiszolg
felt®telek az Ytd2jfizet ®si szol g8l tat§gst n-g&j t - Ner

(www.autopalya.hu) ®r het Rk el

ANemzetiE -Matrica v8s8rl 8s szolg8ltatgs i §anbBrMatriva®t el ekor
d2j8nak megfi z-eatz®Psa@im bl &) gakat sz8&8m2tja fel:

A szol g8l tat§s i g®nybev®tele $H@m8 nk oanamu rEil kR& |i hzaett nRakk
Mobil V8s8rl §s szol g8l tat§gs rendszerek vel k¢ lA®s BORE i 2z
tarifacsomagj 8nak megfelel R, a Szol g8lek d2j §thgko zal &
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megfizetni. A szolg8ltat8s sor8n ig®nybe vehet-Rek a Kk
ek.

T D1IM (motorker ®kp§8r) heti / 1Mathripoa torasrzdagloci - B d?
Ft/tranzakci

1T D1 heti [/ 10 napMsst roircsa 8tgrosn Zakci/- ¢ rda2njzaack c200 Ft

T D1 havi or-¢ag§gosaEtranzakci-s d2ja: 200 Ft [/ tranzeée
T D1 ®ves meMayterii cta tranzakci-s d2ja: 200 Ft [/ tranza
T D2 heti [/ 10 napMsst roircsea 8tgrosnzZakci -s d2ja: 200 Ft [/
T D2 havi or-¢aggosaEt samZalaci 200 Ft / tranzakci

T D2 ®ves meMayterii cea tranzakci-s d2ja: 200 Ft / tranza
T U heti / 10 nap-dMatorsa8goanEakci-s d2ja: 200 Ft [ t
T U havi or sva8gadscaE tranzakci-s d2ja: 200 Ft [/ tranza
T U ®ves mEedMygtii ca tranzakci - -s d2j a: 200 Ft / tranzak

NEMZETI _MoBIL PARKOLCS SZOLGCLTATCS

A Szolgsgltat - Nemzeti Mobil Parkol 8s szolg8ltat8sa | e
Mobil V8s8rl 8s szolg8ltatg8s keret ®ben, annakt §etl t ®t el
vegyenek ig®nybe mobiltelefonon kereszt ¢l az erre kij

I. Start 1 St op par kol §s

Start i St op jellegT parkol 8s eset®n (pl.: parkol &8s elind
i g®nybev®teli | ehet Rs®g megvdIS-den)/ IR @) dhaBhR?t vEes BRK)
MyMenu -n* ® s My Tel enor al kal maz8son kereszt ¢l kommuni k §

szol g8l tat8s rendszereivel
StartiSt op jellegT parkol 8s haszn§lata eset®n az EI Rfize
de |l egfeljebbtéamrraaiindlRttd&natj a el parkol 8s8t a Szol g§l
szol g8l tat8s felt®telei ®s az adott par kol §8si k°ezszol
megfel el Ren. Ez ut - bbi felt®tel ekr RI az adott pa
szol g&8Btat8npn®koz-dhat az EIRfizetR.

*My Menu csatorn8n®t2RI2 1ki068r291l ag a Stop funkci - el ®rhetR.

|l ./ a Parkol &8s i nbdirt 8sa SMS

1) Az EIRfizetRnek el kel l k-béndieamel Iryeenldsa § mg bl & MISt
i g®nybe k?2v8ing apavreknonli- aut oma@6s20-768ke&kzkdat T sz§mra
az al 8bbiak szerint:

G®pj 8§rmT t2pus For m§t um P®I
Szem®l yaut - [ rends z §&m] ABC123
Ol dal kocsis motorfrendsz8m], N ABC123,M
Teheraut - [rendsz8&m], 1 ABC123,T
Aut - busz [rendsz&m], E ABC123,B

2) Az EIRfizetR parkol 8s inditag8sgaemenhatkbhz dR®A®s ®E
percen ibSMB-plen a par kol §wsszaigasolipd s z e r

3) A parkol 8s akkor tekinthetR elind2tottnak, ha a
SMS meg®r kezett az EI| FEfninzekt B it8enlye8fbcamj &rza El Rf i zet R
megfizet ®s®re k°telezheti k!

Il ./ b Parkol s ind2t-ds START SMS
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1) A parkoéB8dszer regisztr8lja az EIRfizetR rendsz8m

el sR olyan SMS sikeres parkol 8§st k°vetRen, ahol e

2) Ett RI kezdve a -+pa&mkoad §STARMS sz- (kisbet T, nagyb
megf el el ) -apdroknalt -8 n t al-80-16&tkezd@6 T sz8mr a tert®
el k¢l d®s ®v el is kezdem®nyezhet R.

3) A parkol 8s minden esetben arra a rendsz8mra ®s (¢
amelyetSMS -ben az EIlI RfizetR | egutolj8ra megadott.

4) A parkol 8s akkor tekinthetR elind2totstzmaalgazbh- - a
SMS meg®r kezett az EIRfizetR telefonj8ra. Ennek hi
megfizet ®s®re k°telezheti k!

I ./ c. Parkol 8s iond2t &8sa | VR

Az EIl Rfizet Rknek | ehet Rs®ge van hangh?2v§gs seg?2ts®gd
l e8l 1 2t8s8§raaat pmak®h t 20-bRakez06tT sz8&m fel h2vgssgva

Hangh2v8ssal akkor | ehet parkolni, habeamr m8rRfsiizkeetrRe d eer
par kol t. Az-behsR°&8MSBnt si keres parkol §st k°vet Ren a
telefonsz8§mhdaz megalda §mot ®s g®pj §rmT t2pust .

1) Parkol 8s ind2t8shoz az EI RfizetRnek fel kell h?2zvni
20-763 kezdet T sz§meets, meanj¢dp oanzt ot kel l vE&lasztania.

2) Ezt k°vet ReeheazuBMEj §ra megadott rendsz8&8mra ®s ¢g®
par kol 8s el indul ni

3) Aparckol 8s akkor tekinthetR elind2tottnak, ha a par

SMS meg®rkezett az EI RfizetR telefonj8ra. Ennek hi
megfizet ®s®re k°telezheti k!

EIRfizetR a parkol 8s befejez®s®t k?veéesRenehl snkkgRl e
a parkol 8s megkezd®s®t k°vetR |l egfeljebb 4 -ra eltelt

. Hat §rozott idejT parkol §s

Hat 8rozott idej T parkol &8s szolggltatgs sorg&n (pl.: [
szol g8l tiag®@&@mybev®t el i |l ehet Rs®g megv _8s8r | Hena) az
kommuni k8l hatnak a Mobil V8s8rl|l 8§8s szol g8ltat8s rendsze
Hat 8rozott idejT parkol 8s eset®n az EIRfizetR megad!
ameddi g parkol ni k2vs8n, a bSadPlag&klotl &8ts: sNemzestl it aMB8si
az adott parkol 8si k°zszolg8ltatg8st ny¥% t- szolg8ltat
felt®tel ekrRI az adott par kol 8si k°zszol g8l tat st n

El Rf i zet R.

1) Az El Rfi zet Rnekk¢dlde hkbeeen SrMSnds z § m§ t ®s a par kol
i dRt artamoti pmelchbyeeal a szolgs8ltatsgsti agPaykel k2v§
aut omat §n t0842@-VFBat kezdet Tazs za8lnfbabi ak szerint:

G®pj 8§rmT t2pus For m8tum P®l da 1 -r 8s
Szem®l yaut - [rendsz8m], ¢ ABC123,60
Ol dal kocsis motorfrendsz8m], N ABC123,M,60
Teheraut - [rendsz8&m], 1 ABC123,T,60
Aut - busz [rendsz8m], E ABC123,B,60

2) Az ElI RfizetRndpaBkoh8§sonatilkhaz ¢zk®@e®s®@®t k¢l d®s ®t k?°-
percen ihSMB-plen a par kol 8§8si rendszer visszaigazolja

127/188



TELENORCS ZHA. MELLEKLET SZECMLAX IJSZAEGS K} L¥N¥S SZABCLYOKMATCLYBALL0Z1s12.31 .

3) A parkol 8s akkor tekinthetR elind2tottnak, ha a
SMS meg®rkezett az EI| FEhnekhe8§ Ry §lrdrefaonjBIrRaf.i zet Rt pe@e
megfizet ®s®re k°telezheti k!

[ I I Nemzet. Mobil Parkol 8s Szegeden

Aszol g8l tat8s | ehet Rs®get biztos?2t az EIRfizetRknek a
kereszt ¢l gyorsan ®s k®nyel mesen egyenl 2tB®kaski M
Szol g8l tatg®Pngkev®t el ®r ehi tadlklae matse ®s/ vagy uni ver z§8lI
felhaszn 8§ 1 8§ s §v all Szegeden.

Par kol 8si folyamat:

T Negyed-r8s parkol - -jegy v8s8rl 8s8hoz az EI RfizetRn
SMS-bena 06 -20-763-6 701 tel ef onsz8&8mra, majd v8rja meg a

v8s8rl|l 8§sr - | sz - | vi sszaigazol - SMS ¢zenetet.
1T F®l -r 8sl pjaekky v8s8rl 8s8hoz az EIRfizetRnek- el kel
ben a 06 -20-763-6 702 tel ef onsz8&8mr a, majd v8rja meg a ¢
v8s8rl 8§sr - | sz - | vi sszaigazol - SMS ¢zenetet.

1T Eg®sz t2pus¥% parkol -jegy v8s8r| 8s 8hioez raezn dEsl zR&§ m&te t
SMS-bena 06 -20-763-6 703 t el ef onsz8&mr a, majd v8rja meg a
v8s8rl 8§sr - | sz - | - vi sszaigazol - SMS ¢zenetet.

1T Napi t2pus¥%h parkol -jegy v8s8rl 8s8hoz az EIRfizetHt
SMS-bena 06 -20-763-6 704 t el efaonsnra§ndr v8§rja meg a sikeres

v8s8rl 8sr-1 sz-1. visszaigazol- - SMS ¢(zenetet.

A par kol -jegy v8s8rl §s akkor tekinthetR si ker
megv_8s8rl 8s8r - | a visszaigazol - SMS medg@wrkezett a
hi 8ny8ban aRtEIpRfhizbeé rs8g megfi zet ®s®re k°telezhet

A szol g8l t-ax-f44-@a6 ® 6t el ef onsz8&8mon is ig®nybe vehetR

A 06-20-4444-6 60 tel efiog@m®rz8lmev ®t el e sor8n az EIRfizetR a Kk
v8s8rolhatja meg virtu8lis parkol  -jegy®t Szegeden:

1) Az El RfeikzeeRn kel l k ¢belreniren BMSE§ ms§t | val amint v
el v8l asztva a megv§8s8rolni k2v8nt parko-M444-szel voOn)
660-as telefonsz8mra, az al 8bbi form8tumban.

Parkol -jegy t2puForm§8tum P®I
Negyed [rendsz §m] ABC123,ne
FelezR [rendsz §m] ABC123,fe
Eg®sz [rendsz§m] ABC123,eg
Napi [rendsz§8m] ABC123,na

2) A rendszer SMS ¢(zenetben ®rtes2t ®st k¢l d a par ke

amely tartalmazza a g®pj 8&§rmT rendsz&§m8§t, a szelv®
3) A parkol -jegy v8s8rl §s akkor tekinthetR si ker
megveg8§s8rl §8s8r - | a visszaigazol - SMS medgEhnekKkezett a2

hi 8ny8ban az EIlI RfizetRt p®nzb2rs8§g megfizet ®s ®r e

Egyenlegek kezel ®se

A Nemzeti Modbis$Palrydl 8at8§s haszn8l ata eset ®n:
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i Start-St op jellegT par kol §s i g®nybev®tele eset ®n,
meghat 8rozott parkol 8si idRtartamra, de |l egfeljeb
el egendR °sszeg,

T Hat 8rozott i dRre t°rt®nR parkol 8s ig®nybev®tele
megadott i dRtartam%= parkol 8sra elegendR °sszeg (
megadott i dRtartam a par kol 8si Zz-n8ban enged®l yez

ideiglenesen el k¢l °n2t ®sar ek/8zr8tryoSls§ se laRfkiezresgtl®s ek eset ®n
egyenlegen, sz8ml8s el Rfizet®sek eset®ben a hitel kere
2gyfigyel emmel a folyamat Bban Nle@dweRtparModlid Praa kol 8s Sz«

i g®nybe vevR EI| Rf8ilzet Rkg ylemil veegrez ®s hitelkerete a p @

korl 8tozottan haszn§8l hat - f eD?2 | eil lg\88 4 &t I8$Sgrag, i Erhelt tv

t8vkezl ®si szolg8§ltat8sok i g®nybev®tel ®re.

Az el k¢l °n2t ®s/ z8rol §s a parkol 8§8s | e d®s ® §rk-°lves Reln -

automati kusan felold8&8sra ker ¢l

D2j ak

A Nemzet. Mobil Parkol 8s szolg8ltat8si agPrayhbkeV ®seéel akg

megfizet ®s-@are fad I8§plbi d2jakat sz8m2tja fel

1 AzSMS-es kommuni k8ci - eset ®e KEleRfki¢d dAt®R &a®ar tAMS o magj 8§ n
megfel el R, a Szolgs8ltat - h 8§ e-kz ad 28jn§ th el %tl e Ike¢sl drig g f iS
szol g8l tat8s sor8n ig®nybe vehet Rek a k-ekdvezm®nyese

T AzIVR-on kereszt ¢l t°rt®nNR kommuni k8ci - esetta®n az E
Szol g8l tat - hg§l - -zat8b- I, az El Rf i zet Rnek a tarife
hgl -zatg&ba ir8nyul- h2v8s d2j8t kell megfizetnie.

T A MyTelenor al kal maz8son kereszt ¢l t°rt®nNR kommuni
My Tel enor al kal maz§s 8§&r tala ktedrdi°ftacs®MAg] §nak me g
Szol g§ltat - hg§l -zat 8n-ebed?2i 8ksokdtet eSMBlegfi zetni
sor8n i g®nybe vehet Rek a kedvezm®kyesen felhasznsg8l

T Fol yamat bainb8r®&veR vy m- doni piardk2otlo8§tst d2 | me n2ttelsaetn: ias | €
*181# USSD h2Zaw§ssal*111# USSD h2v8ssal, a Mobilpark

T A Nemzeti Mobil Parkol 8s szol g8ltat8s ig®nybe v®tele
Ft tranzakci - s dz2j ker ¢l kiterhel ®sr e mi nden Si ke
k% et Ren.

Cltal 8nos szab8lyok

T Egy telefonsz8&mr | egy i dRben csak egy rendsz8mra i
|l e parkol 8s. A parkol 8s meghosszabb2t8&8sa sor8&8&n a fo
ker¢l, ®s %% parkol 8s kerg¢gl elind?2t8sra.

T A parkol 8s kezdet ®t Rl ys za&m?2atdootttt 4p a-rrkeo,l| 8wsag k°zszol g
szol g8l tat - g8l t al meghat §rozott maxi m81l i s par kol
automati kusan |l e8Il 1 2t8sra ker¢l, melyrRI az EIRfize

T A Nemzeti Mobi | Par kol 8§ sess zpoalrgk8oll t8asti 8§ st earz;, leegye ken el t
folyamat szerint vehetR ig®nybe.

17 A Nemzet. Mobil Parkol §&s szol g8l tat§s i g®nybe v ®t
automat8n feltg¢ ntmatertitc &iknan zkeraeszt ¢ | kaphat tov§8hbb

1T Par kol &s izn&r2-t18asg kakkor tekinthetR sikeresnek, an
elind2t8s§t vi sszaigazol - SMS ¢zenet meg®r kezi k a
hi 8ny8ban az EIRfizetRt p®nzb2rs8g megfizet ®s®r e Kk
semmi |l yen felel Rss®g nem terheld]i
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BELTE£MOBIL PARKOLCS

A Szolgg8ltat.- Belt®ri Mobil Parkol 8s szolgg8ltatsg8sa | eh
Mobil V8s&8rl 8s szolg8ltat§8s keret®ben, annak felt®tele
vehessenek ig®nybe mobiltelefonon kereszt ¢l az erre Kk
A Szotlagts8ds i g®nybev®tele sor8§n az EIRfizetR a parkol
seg?2ts®g®vel egyenl2theti ki a parkol 8si idR ellen®rt

A szolg8ltat8s az egyes helysz2zneken elt®r R m-don veh

A Belt ®ri Mobil Parkol 8s szorl g8l tSaztod s &l g@arykbelvi®d iel dK |
megfizet ®s-@re fadI8plbi d2jakat sz8&m2tja fel:

A szolg8ltat§s i g®nybev®tele -Ben8n kaozmm&h Rk 8k k& RR a k!
Mobil V8s8rl 8s szolg8ltat8s rendszereivel

Az SMS-e s kommuni k8ci - eset ®n azSMS-EKkRf et & Rd ®s RB®n t
tarifacsomagj 8nak megfelel R, a Szol g8letkatd2jBgl k2ate§re
megfizetni. A szolg8ltat8s sor8n ig®nybe vehet-Rek a Kk
ek.

Bel t ®r i Mobil Parkol 8s szolg8ltat8s ig®nybev®teld:i I eh
d2zja: maximum brutt.- 75 Ft/tranzakci

Bel t ®r i Mobi |l Par kol 8s eset ®ben a tranzakci - s dzjr - |
ter¢l eten el helyezett i nsf oram8§8zokg8dnywagokt Sp®kozt at

tartalmaznak.

MoBI L LOTTE £S TOTE
A Szolg8ltat:- a Mobil V8s8rl 8§s szolg8ltat8s keret ®ben

§l tal ny%jtott egyes term®keket, amelyek pontos k°r ®r
felt ®t el eirRlI a Szolgs8ltat- honlapja t§8) ®koztat.

Az EIRfizetR kiz8r-1lag akkor vesz r®szt a j8§t®kban, h
SMS a szolg8§l-oatg8%vild5bB2v:-sz8m8§r - | az EIRfizetR mobil
A Szolg8ltat-yragz%dti®k hedponyol 2t §sa, a j 8t®kban val
nyerem®ny kifizet ®se, val amint a kifizet®s felt®tel
k°r®be tartoznak, 2gy 8ltala ker¢lnek meghat 8roz8sra

Zrt. hon®rahpet8ke k el

A nyerem®ny felv®tel ®nek | ®nyeges, el engedhetetl en fe
k8rty8hoz k°t°ttek, a nyerem®ny felv®tel ® e ai k8rtya
az CS¥33.3.1. pontj8ra is ifngmekv&mimal et alSBMI-R§s ®ya

elveszt ®se vagy ell op8§sa, tov8bb8&8 annak jogosul atl an
il l et ®ktel en szem®l vy g8l taldi jogosul atl an felv®tele
egyidejTleg az EIRfizetR ezen felt®telt tudom§8sul ves

SzZe NHCiZES KONCERTJEGY VESCRLCS
A szolg8ltat§gs keret ®ben bel ®pRj egyek v8s8rol hat - ak

szerepl Reegm®ayekrmegvsg§s8rol hat - jegyekrRI ®s azok Kk
i nfor m8wwwijegydiu ol dal on tal 8l hat . Az i g®ny6bEarifiaisel ekor
tranzakci-s d2jat sz8mol fel jegyenk®nt.

SMSPI NCE£ER SZOLGCLTATCS

A szolg8ltat8s keret®ben ®tel ®s (al kohol me-nt es) it
kereszt ¢l . A megv8s8rol hat - ter mPkekr RI ®s azok k°
www.smspincer.hu ol dal on tal 8l hat - . Az i g®nybev®tel ekor a
tranzakci-s d2jat sz8mol fel tranzakci - -nk®&nt.

6.11. Mo bi | Piact ® V8s§MWn@ws)szol g8l tat S §s
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A Telenor EIl Rfi zet Ri Hi tel keret ¢k vagy Univerz§8lis
ter mPkeket , a mobil eszk®°z¢sgkon tal 8l hat - AWi ndows C
Hitel keret, vaghlgylennilveegr zt§¢rn s®r e t°rt®nNR egyes VEsSsSEr
meghat 8rozni , mel yet a Szolg8ltat- honlapj8n tesz kb?©
hogy az El RfizetR eszk®ze Wi ndows Phone 7.5, vagy
oper8ci -s rendszerrel rendel kezzen.
Fogalmak
E | a dA Microsoft, vagy a Microsoft -t al szerzRd°tt term®szetes, vagy

a Windows Cruh8z seg?2ts®g®vel a term®k®t az EI Rfi ze:
sz8rmaz- v®tel 8§rat fogadj a.

Microsoft : Mi cr osoft Cor p o eltOneoMicrosoft Way @ledmond WA 98052
USA), val amint |l e8nyvs8llalatai ®s t8rsas8gi ®rdekelts®g

Windows Cruh§g§Miicrosoft 8§l tal mTkedtetett olyan virt
term®kek azok elad-it-I megv8s8rol hat - k.

Microsoft -f i - A:Microsoft -fi- k e g-yna iel c?m ®s egy jelsz:- kombi n!
k°ezvetl eng¢l Wi ndows Mobile k®sz¢ gl ®kekr RI i s | ®t r eho

k®sz¢l ®kr RI bejelentkezve v8lik a Windows Cruh8z el ®

Ter m@BE§rmely, a Windows Cruh8zbanimed8§ds§r al kkat madi§g

szol g8l tat§gs vagy j eolgeoksturl atnsi8kgu s ( paddat f 8j I , at kal maz§
al kal maz§s, al kal maz8son bel ¢l jogosul ts§8g, tart al
audio - ®s egy®b hangf §j 1, el ektroni kuamehk® nwindgws f ®ny k ®p
Cruhgzk®amz®t ett 8§ron v8&s8rol hat- meg annak el ad-j §t - |
V8s8rlIMAzs:az ¢gylet, amely sor8n az EIRfizetR let°l ti
jogosul tsg8§got Wiskckows ) Crauhelgfle] elaR Wi ndows Phone orfg
rendszerrel rendel kezR mobiltelefonj8ra ®s ezzel e

vezetett HitelkeretbRI vagy Univerz8lis Egyenl egbRI

Vet et BArter m®k felt¢gntetett 8ra, amdllyegmmaedhbkmpfcapll al

val amennyi d2jat, ad-t ®s k°lts®get.

Visszat ®Azt @z ¢gyl et , amel ynek keret®ben a Microsof
p®nz°®sszeg Visszautal §s§8t kezdem®nyezi az El Rf i zet F
Egyenl eg®r e.

A v8s8rl §sol &zbde§nak felt®telei

A Vv8s8rl §s a Wi ndows Phone 7.5, vagy ann§| magas
rendszerr el rendel kezR eszk°z°k°n el ® hetR AWi ndows
hajthat- v®gre. A v8s§8r | 8§sfti -ak MiGctrroeshoofizt§,s &hhi@dzy kS a fr t§ n
az EIRfizetR k°telezi mag8t a Windows Cruh8z felhasz
Az EIRfizetR tudom8sul veszi ®s hozz§8j 8rul ahhoz, h

h2v.sz8ma ®s-fMikjasafltapg8&noketgbra. Az EIRfizetR tud
j -v8hagyj a, hogy h2v.sz§8ma, Hitel keret ®nek, vagy Un
m®r t ®ke azonos2t8sra nem al kal mas m- don a szolgsgl
partnerek sz8m8ra 8tad8sr &cker aldatialil et \B& od gt§d damza §
ker ¢l nek a v8s8rl| 8§8si jogosul ts§8g el l enRr z®se, a \
cogyf® szol g8l ati tev®kenys®g ell 8t 8sa c®l j8b-|

A v8s8rl 8sok | ebonyol2t8shoz k¢l °nAmegsénddesggs®het R
k¢l °n megrendel ®s n®l k¢l az EI RfizetRi Szer zRd®s me
hogy a ter m®k v&8s8rl 8sakor az al 8bbi felt®teleknek egy
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SMS-k ¢ | d®sre ®s fogad8sra alkal mas Windows Phone 7

ver zi -sam@an¥g8ci -s rendszerrel rendel kezR eszk?©®z,
- GPRS-vagy adathap8 s hozz§8§f®r®s (a vE8&s8rl 8s sorg&n fel
az EIRfizetR tarifacsomagj 8nak megfelel Ren kerg¢l s

-a vo®tel 8r kiegyenl 2t ®s®hez el egelindiRv eprozz§ Itizsy eHg vt een ke
Microsoft -f i - k

A v8s8rl 8s |l ehet Rs®g®nek tiltgsa
Az EI Rf i zet Rk a Vv8s8rl §s |l ehet Rs®g®nek tiltgs§gt ®s
lgyf®l szol g8l atg8n (1220) k®rhetik.

A v8s8rl &8s folyamat a

A

A

E

A

A v®tel 8r kiegyenl 2t ®s®nejk- Veha®Pyssa, aam8grh vEsSErl &
f¢ggRenWi addws @r ual8kal maz §son kereszt ¢l a ter m®k,
egyenl ego v8s8rl 8§8si m-d kiv8lasztg§s8gval ®s a v§8s8rl §
l evon8s8ra, illetve ki s&88mhI§&z §s ¥r8dhagydfls8a & vet Ren k
A v8s8rl 8s sor8&8n az EIRfizetRk a Szolgs8ltat - i r8§nys8§
j-v8hagy8s kWizgdowsgCfaailhglzet ®n t°rt ®ni k.

ASIM-k 8§rtya elveszt ®se, ellop8sa (az EIsRefti,z eatzRazerlred ivlo
k®r el m®t megel RzRen) vagy 8§tad8sa eset®n a Telenor a
k&8r®rt felel Rss®get nem v§llal

V®t el 8r kiegyenl 2t ®se
A Telenor a megv8s8rolt term®k(ek) v®tel 8r8t a Sz§&n
Hitelker et e vagy Uni ver z8Ilis Egyenl ege, ter h®r e ®rv®nye
sor8n az EI RfizetRnek el ®& hetR Hitel kerettel ®s/vagy
rendel keznie a v®tel 8r kiegyenl 2t ®s®hez.

Az Uni ver z8IlisfeEg9eEnhPRPe®vel az El Rf i zet Rk a felt®©
v8s8rol hatnak ®s vehetnek i g®nybe szol g8l tat8sokat
v8s8rl 8s ®rt®ke a v8s8rl| §st k°vet Ren azonnal |l evong§

'l en®rt ®k ®t u
, tt sz8&mla ell
ci - lakdhanyel ®&ng§®2j szabsgs . %Wnl13di peat j a
ng fizet ®si szol g8l tat§8st ny %j t, amel y
gv8a8rol td2tje8zm®k Rf i zet Rvaenl®l skzzd mbehm gy a

i dRszak v®g® a kisg8ll2tott ®s megkg¢l d
ATelenore t ranza

carrier bill
SzZ8m8®rav ®ny emé

Hitel keret ¢k ter htem &k ,i sa me8lsy8rwgd h&r |l §s e
[0}
|

n
k
i

tranzakci -t tmegias m&r n®.

v8s8rl 8§st- -1 tort®nRs &r1188§d 8ts®° WIs®suae (sztorn-)

A v8s8rl 8s sor8§nWanMowso<€®luth&lz&nos szol g§ltatgs felt
j 8r el A Telenor ezzel kapcsol atos minden ig®nyt ®s
gyenl egkezel ®s

A megv8s8rolt ter mek ek Vet el ESz&mAd I8 s k iEd R @ zlez tRRs ee s &
el sRsorban az Univerz8lis Egyenl egbRI t°rt®ni k. Amer
nem 8§11 rendel kez®sre a v8s8rl 8s kiegyenl2t®s®hez

°sszeg, Ygy a v8s8rl &8s fennmar kker edr®tn®kKe (azmemBInRfi ibzet
ilyen) egyenl eg®bRI ker ¢l | evon8sr a.

Amennyi ben az EIRfizetR Hitelkeret®n ®s/vagy az Uni v
nem el egendR a v®tel 8r kifizet®s®hez, %gy a Vv8s8rl| §8si
AzEl Rfizet R felel Rss®ge meggyRzRdni arr - |, hogy a t e
Egyenl eg®bRI ®s/ vagy Hitelkeret ®bRI megfizet het R, a
eredR esetleges k&r®rt a Telenor nem v8Illal felelRss
Amennyi ben a megv8sS8rteelrm®kk?2@rg8 ®ke magasabb, mi nt E
meg8l Il ap2tott ®s honlapj8§n k°zz®tett ©°sszeghat 8r, ¥%g
v8s8rl|l 8s bizonyl atol 8s8nak m-dj a
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AzEI Rfizet Rk a v&8s8rl &§sr | az 8ltal8&8nos for gat mi ad -
(sz8ml 8t) k°zvetlen¢gl a v8&s8rl 8si folyamatban r ®sztve
i g®nyel hATekknor a v8&8s8rl &8s t®nNy®t sz8&ml §j &§n, mint a
sz-1l - 2007. ®vi CXXVII. t°rv®ny hats8ly8n k2zv¢li t®tel
Ctt ®r ®s Sz8&ml 8§8s EI Rfizet ®sr RI Kg8rtys8s EIRfizet ®sr e

A Sz8&8ml &8s EIRfizet ®sr RI K8rty8s EIRfizet®sre t°rt®nt
felhaszn8lt °sszeget a Szolg8ltat- Kkisz8ml§§gzza, mi v e
81l rendel kez®srkorHg btbeil kzx&ml.§sA EIl Rfi zet ®sen | ® R Un
K8rty8s EIRfizet®s Univerz8lis Egyenleg®re kerg¢l fel
Ct2r 8s

Ct2r8s eset®n (tulajdonosvs8ltg8§s) ®s a szolggltat§gs |
®s a Mi efriossko@ttv 81 aszt §sra ker ¢l , azaz -&Fiv&d&r it §st ®njRa
bejelentkez®s ut&§n | ehet kezdem®nyezni. Az EI-RfizetR
Fi -k ®s az EIRfizetR h2v.-sz8maat ®hylroged ts o®tdwag |I8as £ te
techni k a i okokra tekintettel csak a k®sz¢ gl ®ken a gyS8ri
ker ¢l sor azonnal . Amennyi ben a k®sz¢l ®ken a gy §
vissza8ll2t8sra, Ygy EIRfizeFR-k28a-sz®masgPasat Mstcrlos
24 -mwal va v8lik sz®t. I'lyen esetben a k®sz¢l ®kr RI i n
El RfizetR h2v-sz8m8&8hoz k°ti, melyeket az EIRfizetR Kk

Az el Rfizet®s megszTn®se

A Sz8&ml §8§s EIRfizet®s megszTn®se eset®n a Histel ker e
megsz¢i¢ntet ®sre ker ¢l . Az Univerz8lis Egyenlegen feni
t ®r 2t i vi ssza. Az Univerz8lis Egyenleg nem haszn8l h
kiegyenl 2t ®s®r e.

A szolg8ltatsgs felt®teleinek be8lMyTdeBos af el ¢l et ¥lee m- d
kereszt ¢l

Az EIRfizetRknek | ehetRs®g¢k van a v8s8rl §si tranzeé
el ®r ®s ®r e ®s a szolg8ltatg8ssal kapcsolatos be8l 1l 2t §s
a MyTelenor f el ¢ et MydelenoA f el ¢l eteR MPdo®At §sb - | eredR fel
mi nden esetben az EIRfizetRt terheld.i

Panaszkezel ®s

A szolg8ltat8§s sor8n v8s8rolt term®k tekintet®ben az
elad-khoz, valamint a v8s8rl|l 8§s-maot8§rnm2amenelfa@addki hlat ha
A Telenor a v8s8rl §ssal kapcsolatos panaszokat (pl:
mTkedi k a telefonon), k®r d®seket nem kezel i, kiz8gr .|

ad a v8s8rl 8§s r®szl| ®t ei r RI
A szolg8ltat8s ig®nybev®tele sor8&8n fizetendR d2j ak

Aszol g8l tat &8s havi el Rfizet®si d2ja: A szolgs8ltatgs h.

A szolg8ltats8s haszn8lati d2j ai

- A szol g8l tat §s i g®nybev®tele sor §n az EIl Rf i zet |
kommuni k8l hwitma&kws Creirmd®dszzer ®vel, amely sor&n az EI
vagy adat hzaJd &9 Y tari facsomagj 8nak megfel el R haszn
megfizetni.

A term®k v®tel 8ra
- A haszn§8l ati d2z2jon felg¢gl, az EIRfizetRk k°tel esek
vet el 8r 8t i s.

6.12. Mobil Piact®r V8s8rl 8§s szolg8ltatg8s (Googl e)
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A Telenor El Rf i zet Ri Hitel keret ¢k vagy Univerz8Ilis
termPkeket ®s vehetnek ig®nybe szolg8ltatg8sokat a API
a Hitel keret, vagy Univerz8lis Egyenleg terh®re to°r/
meghat §rozni, melyet a Szolg8ltat:- honlapj8n tesz k°z
Fogalmak

E| a da Google, vagy a Google -e | szerzRd°tt ter mBszet es, vagy | o

Google Play seg?2ts®g®vel a Term®ket az EIRfizetR feld
V®t el §gadja. f o

Google :a Google I nc. (sz®khelye: 1600 Amphiteatre Par kw
USA), valamint |l e8nyvg8llalatai ®s ®rdekelts®gei

Play Cruh8z (PlayG&oglre)tul ajdong8§ban | ® R ®s a Googl
ol yan el ektroni kulsy plialkdat®Rs ®gaeme ad az El Rf i zet Rk s
ki keres®s®re ®s Android oper8ci-s rendszerrel rendel

Googl e FHgy &k-mai | cZm ®s egy jelsz- kombin8ci - j a, ame
oper8ci-s rendszerrzdl @laldreRIlk eizR |k®tsr ehozhat -

Telenor polc: aSzolgsg8ltat:- saj8t Google Play ol dalon keresz
El ad- Ter m®keit.

Ter m®W:Er mel y, a Play Cruh8zban megvg8s8rolhat - di gi
szol g8l tat§gs vagy j eolgeoksturl atnsi8kgu s ( paddat f 8j I , at kal maz§
al kal maz§s, al kal maz8son bel ¢l jogosul ts§8g, tart al
audio- ®s egy@mgf §j I, el ektroni kus k°nyv, f ®May k ®p , Vi
Cruhgzk®amz®t ett 8§ron v8&s8rol hat- meg annak El ad-j §t - |
V8s8rla8zs:az ¢gylet, amely sor8n az EIRfizetR let°l ti
jogosul ts8got s z@rrelz§ z banieRylf @y el R Andr oi d oper 8ci - s
rendel kezR eszk®zre ®s ezzel egyidej Tleg a V®tel §r a

Hitel keretbRI vagy Univerz8lis EgyenlegbRI t°rt®nR |

Vet et &r Ter m®k Pl ay Cruh8zban Ifyeett ¢;snt @0 @glte,§rial | anev e

hat 8roz meg. A Telenor kiz8r-lag a Ter m®k 8r 8§nak el
erre tekintettel EIRfizetR tudom8sul veszi, hogy a T
pont oss8§g8®rt Tel enor nem f elkealz,8§raa®rtA alet ehelk Ry so®
Hitel keret, vagy Univerz§8Ilis Egyenleg terh®re torteée
meghat 8rozni, melyet a Szolg8ltat- honlapj8n tesz k?©°
Vi sszat ®azt @x cqgyl et amel ynek keret®bmeageagy@adigl! e
p®nz°®sszeg Vvisszautal 8§s§t kezdem®nyezi az El Rf i zet F

Egyenl eg®r e.

A szolg8ltat8s ig®nybe v®tele

A V8s8rl &8s, Android oper8ci-s rendszerrel rendel kez|
alkal mazg8s seg?ts®®@vel WKapszbags8ltat8&s haszngl at 8§t a
regisztr8ci-j8hoz ®s fel haszn8l - i fi-Kk | ®t rehoz8s §Ff
ketelezi mag 8§t a Play Cruh8z felhaszn8l §si felt®tel

i g®nybev®t el e seotrlnh2awz:- sedfMa zRs a Google felhaszn8l |
i g®nybe vevR k®sz¢l ®kr RI k¢l dett d2j mentes SMS al apj ¢

ot haszng§gl - EI Rfi zet Rk eset ®ben, amel y esetben az
megfelel R roami hgz&6MIS) d2pat8rs2t8&sra t°bb al kal ommal

Az EIRfizetR tudom8sul veszi ®s hozz§8j 8rul ahhoz, h
h2v.-sz8ma ®4i Ga&pal @l apj 8n ker ¢l azonos2t8sra. Az EI|I
j -v8hagyj a, hmgy Htvebk8ret ®nek, vagy Univerzg8lis E
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A

A

A

A

m®r t ®k e azonos?2t8sra nem al kal mas m- don a szol g8l
partnerek sz8m8ra §8tad8sra ker ¢l a Vv8sS8rl §si j 0goO:
|l ebonyol 2t 8sa, val anmi ntte vi&kyefn®yl ss&go legl8ll&tt&§sa c®l j &b - |

A V8s8rl 8sok |l ebonyol2t8shoz k¢l °nAmEgs8ndes ®s®het RS ¢
k¢l ©°n megrendel ®s n®l k¢l , az EI Rfizet Ri Szer zRd®s me
azzalL,hogy a Ter m®k v 8s8rl 8salkvdrel @& naelk§ lelgiy ¢ftaletsen t el jesy
- SMS-k¢l d®sre ®s fogad8sra al kal mas Androi d oper 8c|
eszk°z,
- GPRS-vagy adabhap&%shozz§g§f ®r ®ssel rendel keznek (a v§s
adatforgal om az EI Rfizet R etlarliRfemmc keemagd| Smed8knl e gfr a)
-a V®tel 8r kiegyenl 2t ®s®hez elegendR pozit2v Hitelke
rendelkeznek,
- Google-f i - k

v8s8rl 8s | ehet Rs®g®nek
Az EIRfizetRk a V8s§&r

ilt8sa
| § h
i gyf®l szol g8l atMyTeleffol 2 2 D },

t
s |l ehet Rs®g®nek tiltgs§t ®s
| ®6 en kereszt ¢l k®r heti k.

V8s8r|l 8§8s folyamat a

A V®tel 8r kiegyenl 2t ®s®nek felt®tele a v8s8rl 8§s | - -v§l
f¢éggRePRl ay ACoOuhBkal maz8§son kereszt ;ATeheder m®gy e mag¢ g
v8s8rl 8si m- d kiv8l aszt8s8gval ®s a V8s8rl §s j - v§&h
|l evon8s8ra, illetve kisz8ml 8§z8s8ra csak a V8s8rl 8s |
A V8s8rl 8s sor8n az EIRfizetRk a Szol g§jl&katj-- vi&,8nay 8§
j-v8hagy8s kiPd8ay |Grduédszhoet ®n t°rt®ni k. A szolg8ltat !
ki menetel ® RI SMS ¢(zenet is t8j®koztatja az EI|I Rfizet

ASIM-k 8§rtya elveszt ®se, ellop8sa (az EIRfizetR erre vo

k®r e®tm megel RzRen) , §tad8sa, vagy a Google fi -k ill:
Szol g8l tat- a jogosultatlan haszn8latb-1 eredR k8r ®r
El Rfi zetR tudom8sul veszi, hogy a Google jogosult in
megtagadn i , a Telenor egyenleg terh®re t°rt®nR Vv8s8rl §
vagy t°r°lni, amelyre a Szolgs8ltat-nak nincs befolys§
tud felvil 8gos2t8&8st adni EIRfizetR r®sz®re elj8r8sa

EIlI RfizetR tudoam8tsul syveéfnigy a Telenor saj 8t d°nt ®s e

szol g8l tat8st (az egyes tranzakci-kat) felf¢gggeszten
V8s8r|l 8s kiegyenl 2t ®se

A Telenor a megvs8s8rolt Ter m®k (ek) V®tel §r 8t a Sz8&8m
HitelkeretevagyUn i ver z8l i s egyenl ege terh®re ®rv=®nyes2ti. A
az El Rfi zet Rnek el ®r hetR Hitelkerettel ®s/ vagy el e

rendel keznie a V®tel 8r kiegyenl 2t ®s®hez.

Az Uni verz8Ilis Egyenleg feltolt®s®vtel °azzeBl Réi ajed
v8s8rol hatnak ®s vehetnek i g®nybe szol g8l tat8sokat
V8s8rl §8s ®rt®ke a V8s8rl §st k°vetRen azonnal | evon§:
Hitel keret ¢k terh®re is v8s8rol hatnakagamal sz¥8$ §rzI8§
i dRszak v®g®n, a ki8ll?2tott ®s megke¢l dott sz8mla ell

A Telenor e tranzakci- | ebonyol2t8sakor a jelen D2js
carrier billing fizet ®si szol g8l tat §srt ¢nzye/metl,t ed nrg ley
sz8m8ra ®rv®nyes?2ti a megvsg§s8rolt term®k d2j 8t az EI
tranzakci - tartal m8§t megi smern®.

v8s8rl 8st- -1 t°rt®nR el 811 8§8s ®s a v8s8rl 88s t°orl ®se
A V8s8rl 8s sor8&8n a Googl e, a Play Cruh8z 8ltal&gnos
meghat 8rozott i dRabl akot biztos2t az EIRfizetR fel® &
a v8s8rl §s terl ®s ®r e, amel vy sor 8n a Googlnek kezdem
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Vi sszat ®r2t®s®t. A szolg8ltat8§s sor8n a v8s8rl 8s kim
az EI RfizetRt.

Egyenl egkezel ®s
A megv8s8rolt Ter mPkek V®tel §tr 8nak kiegyenl 2t ®se
el sRsorban az Univerz8lis EgwgnbegbRlz WUhiwv®mizBl i AmE

nem §1 | rendel kez®sre a V8s8rl 8s kiegyenl 2t ®s®hez
°sszeg, Ygy a V8s8rl &8s fennmarad- ®&rt®ke az EIRfizet
ilyen) egyenl eg®bRI ker ¢l |l evong8sr a.

Amennyibenaz El Rfi zet R Hitel keret®n ®s/vagy az Univerz§8Ii
nem el egendR a V®tel 8r kifizet ®s®hez, %%gy a v8s8rl §s

ElIl Rfi zetR felel Rss®ge meggyRzRdni arr -1, hogy a Te
Egyenhb&®&§ ® ®s/ vagy Hitel keret ®bRI megfizethetR, az ez
eredR esetleges k8r®rt a Telenor nem vs8llal felelRss
Amennyi ben a megv8s8rolni k2vsgnt Ter m®k V®tel §ra ma
meg8l Il ap2tott &z ®hleapj] Frsszeghat §r “%2gy a V8s8rl §
Hi tel ker et , vagy Univerz8Ilis Egyenl eg ter h®r e nem

|l ehet Rs®get nem k2nglja fel a Play Cruh8z EIRfizetR

A v8s8rl 8s bizonyl atol 8s8nak m-dj a

EIl RfizetRk al v8g8rg8ll§sarl 8nos forgal mi ad- el sz8mol §s §
(sz8ml 8t) k°zvetlengl a v8s8rl 8si folyamatban r®sztve
i g®nyel hetnek. Telenor a v8s8rl|l 8s t®ny®t sz8ml §j 8n, m
2007. CEXNMI I . t°rv®ny hat8ly8n k2v¢i li t®tel k®nt szer epgp

Ctt®r ®s Sz§&§ml &8s EIRfizet®srRI KS8rty
|

s EI Rfizet ®sr e
A Sz8ml 8§s EI Rfizet ®sr RI Kg8rtys8s E f

8§
Rfizet®sre t°rt®nt

felhaszn8lt °sszeget a Szolg8ltat- kisz8ml&8zza, mive
g1 | rendel kez®sre Hitelkeret. A kor8bhbi enlggal §s EI| Rf
K§rtyg8s EIRfizet®s Univerz8lis Egyenleg®re kerg¢l foel
Ctt®r®s eset®n ®s a szolg8ltat§s | emond§8sakfoir- kaz EI |
sz®tvs8§laszt8&sra kerg¢l, azFaiz- kab aV &s°&rtI®@nsR ,b eGoed gelnet ke z ®
el RfiizetbRv:.-sz8m ®s a Googl e felhaszng8l - fi-Kk t

kezdem®nyezni

Ctzr8§s

Ct2r8s eset®n (tulajdonosvsgltg§s) ®s a szolggltat§gs |
®s a Gddglke sz®tv8laszt8sra ker ¢!l , -Bzakbaa tV&s&NRS
bejelentkez®st ut 8n, az el Rfi zet Ri h2v.-sz8m ®s a C
k°vet Ren | ehet kezdem®nyezni

Az el Rfizet®s megszTn®se

A Sz8ml 8§8s EIRfizet®s megszTn®se eset®n a Hitelker e
megsz¢intet®sre ker8dlis Agyemiegen fennmarad- °sszege:
t ®r 2t i Vi ssza. Az Univerz8lis Egyenleg nem haszn§lh
kiegyenl 2t ®s®re. Az EI| Rfi zeftiR kh2svz &tzv88raa sRest 8s rGao okgd re¢ |

Sz8§mcsere ®s SI M csere
Sz8mcsere ®serSd Meset ®n az EIRfizetRfh2zk .- sz®masg8§Pasat &

ker¢l, azaz a V§&EErkdPatt °Go®gRebejelentkez®s ut 8§n, a
®s a Google felhaszng8l -i fi-k t8rs2tg8s8g8t k°vetRen |e
A szol g8ltat 8smefkelbte®tldlI2ei8s a, i |1 etMyEelemor dfoesl?2 § I8estae ma
kereszt ¢l

Az EIRfizetRknek | ehetRs®g¢k van a v8s8rl §si tranz:e
el ®r ®s ®r e ®s a szolg8ltatg§ssal kapcsolatos be8l Il 2t §s.
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a MyTelenor f el ¢ et Myieleno’A f el ¢l eten t°rt®&nNR m-dos?2t 8sb- | ¢
mi nden esetben az EIRfizetRt terheldi

Panaszkezel ®s
A szolg8ltat8s sor8n v8s8rolt Term®k tekintet®ben az

El ad- khoz, (a V8s8rl §s sor8§n -mazl Ekadek);| veRbpmoin
https://support.google.com/googleplay oldalon fordulhatnak.

A Tel enor a V8s8rl §ssal kapcsol atos panaszokat (pl:
mTkedi k a telefonon), k®r d®seket nem kezeli, kiz8gr |

ad a V8s8rl &8s r®szl ®teirRI

A szolg8ltat8s i g®nyhevwv®teenldeR sd?rj &ark f
A szolg8ltat8s havi el Rfizet®si d2ja: A szolgg8ltat§gs

A szolg8ltat8s haszn8lati d2j ai

- A szol g8l tat §s i g®nybev®tele sor §n az El Rfi zet |
kommuni k8l h&tlmak Caruehn8dzs zer ®vel , amel yetsRr&n GRARS EI F
vagy adaahap8s tarifacsomagj 8nak megfelelR haszr
megfizetni.

A term®k V®tel §ra
- A haszn§8l ati dzjon fel ¢l az EIRfizetRk k°tel esek
V®t el 8§8r 8t i s.

EI Rfi zet R h2v.-sz8ma z@s§la iGofoig-l ke tf8erlsh?ats§ s a

A szolgs8ltat8s ig®nybev®tele sor8&n az el RfizetR h2v.s
szol g8l tat st i g®nybe vevR k®sz¢l ®kr RI kel dott d2j me
(ki v®ve rrota mihrags z n 81 - EIl Rfi zem&®ky essé¢t®ben, az el Rf i
tarifacsomagj 8nak megfelel R roaming SMS d2jat fizeti
sz¢ks®ges | ehet .

6.13. Mobi | Piact®r V8s8rl 8s szolg8ltat8s (Samsung)

A Telenor EI Rfi zet Ri Hi tel keret ¢k vagy Univerz8Ilis
termPkeket ®s vehetnek ig®nybe szolg§ltatg8sokat a AG
jogosult a Hitelkeret terh®re t°rt®nR egyes vE8s8rl 8so
a Szolgs8ltat- honlapj8n tesz k°zz®.

Fogalmak

El ada:Samsung, vagy a Samsunggal szerzRd°tt ter m®szet
Gal axy Apps seg?2ts®g®vel a Ter m®ket az El Rf i zet R f
sz8rmaz- V®tel 8rat fogadj a.

Samsung: aSamsung El ectronics Co. Ltd., valamint | e8nyv
Galaxy Apps (Samsung Galaxy Apps 8ruhg8z): a Samsung tul
el ektroni kus piact®r, amely | ehet Rs®get ad az EI Rfiz
®s Androi d soperngcsizerrel rendel kezR mobiltelefonra t°
Samsung FEgye&-mai | cZm ®s egy jelsz: kombin8ci -j a, a me
oper8ci - s rendszerrel rendel kezR k®sz¢l ®kekr RI i s
oper 8ci - s rendskezRelk®sz2pld®kr RI bejelentkezve vE8Ii

el ®r het Rv®.

Ter mPb8r mel y a Gal axy Apps 8ruh8zban megv8s8rol hat -

8ru, szolg8ltatg&8s vagy ejkdigonidlktus8pd@plf.8j 1, al kal maz!
al kal maz §s, al kal maz8son bel ¢l jogosul tss8g, tart al
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audio - ®s egy®b hangfgjl, elektroni kus k?° nGalaxyAdp®nyk ®p ,
8§r uh 8§ zki®azmz ®t ett 8r on w8 sadrnaalkh aEtl -a dmg &t - |

V8s8rla8zs:az ¢gylet, amely sor8n az EIRfizetR let°l ti
jogosults8got szerez) a &ombkgkgl ApRsABdubBdboper 8ci - s
rendel kezR mobiltelefonj8ra ®sratvzenlegkigyedie] Bl eTgel &

vezetett HitelkeretbRI vagy Univerz8lis Egyenl egbRI

Vet et &r Ter m®k felt¢gntetett 8r a, amely mag8ban fogl al

val amennyi dzjat, ad-t ®s k°lts®get. afyT&henmer zg§hoige
Egyenl eg ter h®r e t°rt®nNR egyes v8s8rl 8sok ®rt ®k h at
Szol g8ltat- honlapj8n tesz k°zz®.

A szolg8ltat8s ig®nybe v®tele

A V8sS8rl §8s, Android oper8ci-s rendszerrel rendel kezR
egy®b e®kPNh el ®r hetR AGal axy Appso al kalmaz§s seg2t
szol g8l tat8s haszn§8l at §t a Samsung az EIRfizetR reg
| ®t rehoz8s8hoz k°ti, amely sor8n az EIRfizetR k°tele
felt®Pnekeel fogad8s8r a.

Az EIRfizetR tudom8sul veszi ®s hozz§8j 8rul ahhoz, h
h2v.-sz8ma ®s-fSarhkgwuna@l apj 8n ker ¢l azonos2t8sra. Az EI

j -v8hagyj a, hogy h2v.-sz8ma,UnHivtealzl8d ri est @GEngeyke,n | veagd®yn e k
m®r t ®k e azonos?2t8sra nem al kal mas m- don a szol gs§l
partnerek sz8m8&ra 8tad8sra ker ¢l a VvE8sS8rl| §si j 0goO:
| ebonyol 2t8&8sa, valamint ¢(gyf®l szdoljEdl-dti tev®kenys®g

A V8s8rl 8sok |l ebonyol 2t8shoz k¢l °onAmEgs8ndes As®het R

az Sz8ml8§s EIRfizetRnek k¢l °n megrendel ®s n®l k¢l , az

kezdve el ® hetRv® v&likeram®®kalv,8stBadysakotelekreke al 8bbi

egyésttesen teljese¢glni ¢k kell

- SMS-k ¢ | d®sr e ®s fogad8sr a al kal mas Androi d oper 8c
eszk?®z,

- GPRS-vagy adathap88shozz§8f ®r ®ssel rendel keznek (a v§8s
adatforgalom az EIRfizetR taFRéackemghj §ngaml e g§f a)
-a V®tel 8r kiegyenl 2t ®s®hez el egendR pozit2v Hitelke
rendelkeznek,

- Samsung -f i - k
A v8s8rl 8s |l ehet Rs®g®nek tilt§8sa
Az EI Rfi zet Rk a V8s8rl 8s |l ehet Rs®g®nek tiltgs§t ®s
|

§
lgyf®l szol g8l atMyTelefol 220 )| ®s6en kereszt ¢l k®r heti k.

A V8s8rl 8s folyamat a
Az Vet el §r kiegyenl 2t ®s®nek felt®tele a Vv&8s8rl §s

foyamatt - | feggRenApps dAGall &kxay maz§son keresztg¢l, a T
AMobil fizet ®s Tel enor egyenl ego v8s8rl §si m- d K i
j-v8hagy8s8val t°rt®ni k. A V®tel §r | evon8s8r a, i1l e
j -v8hagy8s8t kk?yéet Ren.

A V8s8rl 8s sor8&8n az EIRfizetRk a Szolg8ltat- ir8ny§
j-v8hagy8s kiz8&8r-lag a AGal axy Appso felg¢let®n torte@
ki menetel ® RI SMS ¢(zenet is t8j®koztatja az EI Rfizet

ASIM-k 8§r teylaveszt ®se, el l op8sa (az EIRfizetR erre vonat

k®r el m®t megel RzRen), §tad§sa, vagy a Samsung fi -k i
Szol g8l tat- a jogosultatlan haszn8latb-1I eredR k&8r ®r
El Rf i zedoRm8 65 u | veszi, hogy a Samsung jogosul t i nd
tranzakci - kat megtagadni , a Telenor egyenleg ter h®r
felf¢gggeszteni, vagy t°r°lni, amelyre a SzolgS8ltat -

kiz8r-1ag auSlarhedrng It8§gos2t st adni El Rfi zet R r ®sz ®r e
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El Rfi zetR tudom§sul veszi azt i s, hogy a Telenor
szol g8l tat8st (az egyes tranzakci-kat) felfiggeszten

A V8s8rl 8s kiegyenl 2t ®se

ATelenorame gv8s8rolt Term®k(ek) V®tel 8r8t a Sz8&ml 8s EI
Hitel keret e, vagy Univerz8lis egyenlege terh®re ®rv
sor8n az EIRfizetRnek el ® hetR Hitel kerettel ®s/vagy
rendelkezniea V®t el 8r ki egyenl 2t ®s®hez.

Az Uni verz8Ilis Egyenleg felt°lt®s®vel az El Rfi zet
v8s8rol hatnak ®s vehetnek i g®nybe szolg8ltatg8sokat
V8s8rl 8s ®rt®ke a V8s8rl 8§st k°vetRens aBElbRhiatet Rk o &y
Hitel keret¢k terh®re is v8s8rol hatnak, amely VE8s8r| &
i dRszak v®g®n, a ki 8ll2tott ®s megk¢ldott sz8&mla ell
A Telenor e tranzakci - |l ebonyol2t8sakor8§ma¥%“mnel @inr ®é{f s
carrier billing fizet ®si szol g8l tat8st ny %j t, amel vy
sz&8§m8ra ®rv®nyes2ti a megvs8§s8rolt term®k d2j 8§t az EI
tranzakci tartal m§t megi smer n®.

Egyenl egkezel ®s
A megv§8s8rolt Ter m®kK ek V®t el 8r 8nak ki egyenl 2t ®se a

el sRsorban az Univerz8lis Egyenl egbRI t°rt®ni k. Amer
nem §1 | rendel kez®sre a V8s8rl 8s kiegyenl 2t ®s®hez

°sszegy & V8s8rl|l 8s fennmarad- ®rt®ke az EI Rfizet R Hi
ilyen) egyenl eg®bRI ker ¢l |l evong8sr a.

Amennyi ben az EI RfizetR Hitelkeret®n ®s/vagy az Uni v
nem el egendR a V®tel 8r ki fi ZetRiisy®h eaz ,Gathgayx ya AvpPpss§ rell st

El Rfi zetR felel Rss®ge meggyRzRdnNi arr -1, hogy a Ter
megfizethet R, az ezzel kapcsol atos mulaszt 8sb- | er ec
v8ll al felel Rss®get.

Amennyi ben a megw8rst8§r 9enm®kKk2V®t el 8ra magasabb, mi nt
meg8l Il ap2tott ®s honl apj 8§n k°zz®tett °sszeghat §r, 1
Hitel keret terh®re nem hajthat:- v®gre, ezen fizet ®si
Apps EIRfizetR r ®sz®re.

Av8s8rl 8s bizonyl atol 8s8nak m-dj a

EI Rfizet Rk a v&8s8rl &sr .| az 8ltals8nos forgal mi ad-
(sz8&ml 8t) ko°ozvetl engl a v8s8rl 8§8si fol yamatban r®szt ve
i g®nyel hetnek. Telenor ajBHisg8§mi d t@nEg®t ad EHmwIs§f or gal
2007. O®vi CXXVIIl. t°rv®ny hat8lys8n k2v¢li t®tel k®&nt s

Ctt®r ®s Sz8&ml &8s EIRfizet®srRI K8rty8s EIRfizet®sre
A Sz8ml 8§8§s EI Rfizet ®sr RI K8§rty8s EIRfizet®sre t°rt®nt

felhaszng§lt ©°sszeget a Szolg8ltat- kisz8&8ml8zza, mivel
g1 | rendel kez®sre Hitelkeret.

Ctt®r®s eset®n ®s a szolg8§ltat§s |l emond8sakdi -&z EIR
sz®t v8l aszt8sra kerg¢l, azafzi -aktbhva8s®n R&8bej elSamskeg®s u
el Rfi zet Ri h2v.sz8m ®s a Samsung fel haszn8l - fi

kezdem®nyezni

Ct2r8§s

Ct2r8s eset®n (tulajdonosvg§lts§s) ®s a szolg8ltat§gs |
®s a Sanfsiuunkg sz®t v8l g$zt S8aszraaz kaerVEs 8r-f Bskba Satmsu®gR
bejelentkez®s ut 88n, az el RfizetRi h2v.-sz8m ®s a Sal
kevet Ren |l ehet kezdem®nyezni

Az el Rfizet®s megszTn®se
A Sz8ml §s El Rfi zet ®s megszIin®se eset ®nEgyanleHist el ker e
megsz¢ntet®sre kerg¢gl. Az EIRfizeéiRkhsz®sz8mas®s §ar 8a

Sz8mcsere ®s SI M csere
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Sz8mcsere ®s SI M csere eset®n az EI Rfii-zZke tsR @ht2vv8:l sazs&mag

ker ¢l , azaz a V8sS8FKFil Slksha tStaems@mBnt kez ®s ut §n, az ¢
h2v.-sz8m ®s a Samsung felhaszng8l - -i fi -k t8rs2tg8s8t Kk
A szolg8ltatgs felt®teleinek bes8ll2t8sa, illetve m-d

kereszt ¢l

Az EIRfizetRknek | ehetRs$®ggkanzvahkcia- kviSsz8rk &pcsol - d-
el ®r ®s ®re ®s a szolg8ltatsg8ssal kapcsolatos be8ll 2t §s
a MyTelenor f el ¢1 et MyidelenoAf el ¢l eten t°rt®nNR m-dos?2t8shb: | €
mi nden esetben az EIRfizetRt terheldi

Panaszkezel ®s
A szolg8ltat8s sor8n v8s8rolt Term®k tekintet®ben az

El ad- khoz, (a V8s8rl §s sor8n -matl Ekadek)d); | veRapmin
https://help.content.samsung.com/csweb/main/main.do _oldalon fordulhatnak.

A Telenor 8assW8ss&ralpcsol atos panaszokat (pl : a megvs
mTkedik a telefonon), k®r d®s eket nem kezel, kiz8gr |

ad a V8s8rl 8§s r®szl| ®t eir RI

A szolgs8ltatg8s ig®nybev®tele sor8§n fizetendR d2j ak
A szol g8l tat &st Gsavidz2glaRf iAz szol g8l tat s havid2j ment es

A szolg8ltat8s haszn8lati d2j ai

A szol g8l tat §s i g®nybev®tele sor 8n az EI RfizetR
kommuni k §1 h &alaxypAppsar endszer ®vel, amely sor 8nvagyz EI Rf i
adat h2ay &9 % tsamafgg8nak megfelel R hasznglati d2jat ko°t

A term®k V®tel §ra:
A haszn8l ati d2zjon felg¢l, az El Rf i zet Rk k°tel esek
V®t el 8§8r 8§t i s.

ElI RfizetR h2v.-sz8ma ®s a Samsung felhaszn8l -i fi . -k
A szol g8d@mythSesv @t el e sor 8n az el RfizetR h2v:.-sz8ma ®s
a szolg8ltat8st ig®nybe vevR k®sz¢l ®kr RI kel dott d2j
(ki v®ve rrota mihrags z n 81 - EIl Rfi zet Rk eset ®ben, amel y e
tari facsokmamé¢ghal el R roaming SMS dzj at fizeti). A t 8§
sz¢i¢ks®ges | ehet .

6.14. Mobil-t art al omszol g8l tat§s

Az EIRfizetR kiz8r-lag azUGBYErd@@gy @wineg Shbamh®reé rjtogo
Mobil-t art al omszol g8l tat 8sok megv_8s8rl 8§8s8r a, ®s ehhez
rendel kezni e Univerz8lis egyenl eg®n.

Ha az EI RfizetR nem hozumtitv elr @grhlegetf ileetvetnenh jog@ssilsae |

Szol g8l tanhy¥j8tldtatt havi hitelkeretre, vagy annak i g®r

szol g8l tat8st nem tudja haszn§8l ni

6.14.1. EMELT DE&éJAS SZOLGCHEDSXY CSsOK
Az EDSZ az arr a kijelo©olt h2v.sz8mokon edmPrahet R ®r

Szol g8l tat: - n§l jelen CSZF hadRpgbdAtjgSb adnl radptod 8ze:ll ag

i g®nybev®tel ®hez Sz8§ml 8§s EIRfizetR eset®n hitelkeret
szol g8l tat8sok 8r 8t a Szolgs8ltat- d2jz-n8kban hat&8roz
K¢l feldrRI kezdem®nyezett h2v8s eset®n az EDSZ dz2j ai

m-don ¢denrek | evon8sra ®s nem tartal mazz8&h?av 8ks®rfte | di
felsz8molt roaming d2jat, ami a t°bbi roaming dz2jjal
kisz8ml 8§z8sr a.

Az EIRfizetR jogosult az EDSZ letilt8s8ja. aBEz °sShklesn
Emel t D2 j as Szol g8l tat8sho val - hozz§&8f ®r ®s't egyben
tartalomszolg§|ta §sok t||t§s szol g8l tat8st. Ezek az
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gener 8lisan tiltj8k, azaz a tiltBsefgpE8btdBESBi gemze&ha
i g®nybe. A szolg8ltatg8s tilt8sa nem azonos a Tartal
szol ggitlteartodnsd §ssal, amely kiz8r-lag a koetvk k®@nh kT ®&ttal o
Tartalomszol g8ltat:- szol g8l tantgtisneg nak i g®nybe v®tel ®t

X AZ | GENYBEVETEL FELTETELE
A szol g8klitza8r8-sl ag 18 ERvVRefninkfesddR;mh&r a hozz§f ®&r het R, ame
megfelel nek a meghat 8rozott felt ®t el ehekenkegfiel leéiRvef ummrde
mobiltelefonnal.

AzEDSZ szol g §lteljemsti g®Nny bev ®t el ®re ki z8r -l ag az az EI Rfi ze
T nem esett k®sedel embe az El Rf i zet Ri Szer zRd®s b
tekintet ®ben,

T rendel kezi k az EDSZ i g®nydbevmeeg! ®hekzR skzegltesPRgret
Univerz8lis egyenleggel,
T el Rfizet®s®n nem ker ¢lldve tai Ifte§ ;mrRa taz aBED &4 ,omszol g§l
T bet°lt°tte a 18. ®l et®v® ®s .k®rte a korl 8tozgs f
AzEDSZ-hez val - haeazz2g§if8®R®cve Y rmakttadiv 8htSoaiben, itetre e
szem®l yyeSeal g8l tat - ®rt ke &E®f MRetAz PEMDS|Zai hetilt §s8r a

YVaj raakti v8l 8s8ra minden ¢gyf ®laszzoonl ogsg§ltadtsi ucts8gs @&ganng nl eghg

Amennyi ben a szolg8ltatg8s tiltg8siaaonr UmaizveE&ld REliizet ®Kgyrqg
feltc°lt®se er edmMPEPSEZ®O®NDg®nybev®t el ®hez el egendR °ssze
szol g8l tatg8s Y raaktivg8l 8sakor felhaszn8l hatj a.

Azon EI Rfi zet RK?2 v &rkji kk niegqnybe venni a hitievhgyer et et ,
Yaj b~ | i megr édnad eT ®ls®ft on o s lgyf®l szok®@g8hati K.el A2 \hgd &8V &
t°rl ®se, illetve %jraaktivg8l 8sa a sz8mlaz8r §skor | ®p
i g®nybev®tele a tovg88bbiakban csak az Univerz8Ilis

|l ehet s®ges.

Amennyi ben a Szolg8ltat:- sz8S8omarbbm8hy&banngiajyaahz
az i g®nybev®tel biztos2t8§sa ®rdek®ben a Szolgs§ltat-
mTkedtetR tartal omszolg§ltat-nak. Az 8tad8shoz a r ®s
i g®nybev®tel ®v el j 8rulnak hypyhbheg®t Al esztod ly&tl t at 8& ®f K ®®n
tov8bb2t8&8s8hoz (az EIRfizetR h2v-sz8m8nak, az ¢zenet
i dRpontj 8nak §tad8s8hoz) val - hozz8j 8rul 8snak mi n R

szol g8l tat8§s ig®nybev®tele MmM8§sk®nt nem biztos2that - .

X AZIGENYBEVETEL KORLCTAI

x Amennyiben az EIRfizetR letiltotta az EDSZ ig®nyb:¢
eml 2tettazgyd®It §ssal , -tvaqyemaz uEHDRZ i g®nybe venni

x A szolgg8ltat8&8s nem 8§l | a Sz&ml8s EIRfizetR rend:
Szol g8l tat - 8§81t al ny %j t ot t havi hitel keretre, il
Uni vere@gyemrsl eget vagy annak i g®nybev®tel ®&r RI | emo |

x Az Emelt D2jas Szolgs8ltatg8sok tilts8sra kerg¢glnek m
el RfizetR eskt®b&no®8§saki z8r-lag a 18. ® et®v bet

Az Emelt d2jas szolg8ltatg8sok ig®nybev®tel ®n ®4 a Szol
kedvezm®nyek, tov8Db-b&Es eSg3Rib khed/v8esz m®nyek nem ®r v®nyes

X ASZOLGCLTMSEZEMLCZLSA

A szolg8ltat8s ig®nybev®telekor kel etkezR forgal mi

el t ® Ren ker¢lnek feldolgozg8sr a.

Amennyi ben a sz8mlaz8r8skor az EI RfizetR Univerz§8I i
biztos2tott hitelkeretgn@®Il lalr®@anded kekz®sresza Szol g8l t e
fel haszn§8lt °sszeget az EIRfizetR havi sz8ml 8j 8§n egqg:
Univerz8Ilis egyenl eget ki eg®sz?2ti a hitel keretbRI

°sszeggel
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A 06 90 XXX XXX -es sz8mokbm8r -1 ag f el nRette az d.000 ddrimh¥, il
egys®g8rat meghal ad- 8r % emelt d2jas szolg8ltatg8sok v
A 06 91 xxx XXX -e s, ill etve az al 8bb felsoron@gydlegvg ®b sz 8m
°tjegyT r°oevidkrggokbang azok az emelt d2jas megke¢l °nb:
®r het Rek el , melyek nem minRs¢{¢l nek felnRtt tartal omna
is egyezRen e h2v8§sok®rt fizetendROQ@2faki ntegmBgaagladpj
Szol g8ltat:- jogosult a h2v8st az 1.000 forintos | egma
Fel nRt t tart ami o R gk az a szol g8l tat 8s, amel ynek me
szexualit8s ®s/vagy az erRszak.

6.14.11. SMS al ap¥% szokl g8l tat §s

A Szolgg8ltat- a jelen CSZF idRpontj8ban nem ny%jt SMS

6.14.12. Hang al ap¥% szol g8ltat§8sok
A. Audiofix (esem®ny dz2jas):

T Esem®nyd2jas sz8ml 88§z8s% szolg8ltatgs alatt- azt ®tr

91-es sz8mra kezdem®nyezett telefonh2v8ssal ®r i el
szol g8l tat 8§sok v®gzRdt et ®s ek ®nt az El Rf iszet R ®I
szavaz8sok), waRggyb e reegnyd e z ® s t j el |l e-mz(@wmata e gy I VF
men¢rendszert) ®r el , ahol k®sz¢l ®k e billentyTi

sz8m8ra megfelel R men¢gpontot .

T Az esem®nyd?jas sz8&ml 8§z8s% szolg8ltatg&§sok minden
takarnak, mermgyleksalmag8§hoz az esem®nyhez k°tRdi k,
abban az esetben fizet, ha a h2v8s v®gzRdtet ®sr e
ideig veszi ig®nybe a szolg8ltatsgst.

T Sikeres h2v8snak mi nRs ¢ | mi nden ol yan h2v§8s, ame
kezott | ®trej°n a besz®dkapcsolat (automata vagy ¢«

B. Audi otext (perc al ap?¥):

T Hzvg8§s alap¥% szolg8ltat8s al att azt ®r t j ¢ek, ami kc
h2v.-sz8mra kezdem®nyezett telefonh2v8ssal ®ri el
szol g&lotkatl&8hetnek olyan szolg8ltat8sok, melyek v®
k°zvetlen¢gl ®s k°tetlen¢gl besz®l gethet a szol g8l t e
ol yan k°zpontot (1 VR) , ahol k®sz¢l ®ke billentyT

men¢gpont ok k°zott.
1 Az Ygynevezett h2vs8§s alap% szolg8ltatg8§sok minden

takarnak, melyek el sz8mol 8§sa a h2v8§sidR tartam8na
EIRfizetR a h2v8§sidR m®rt ®k ®t fizeti me g . Ez a s
t 8 ®koztatg8&sakt2wvnkommuni k8ci - megval - -s2tg&§s8ra al
T Sikeres h2zv8snak minRsg¢l mi nden olyan h?2v§8s, ame
kezott | ®rej°n a besz®dkapcsolat (automata vagy

6.14.13. Az EDSZ d2j ai
A . Perc alap% emelt d2jas h2v§8s d2jai
Al Nor m§8I tartal mak

Perc alap% emelt d2jas h?2v§8s
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A percal ap¥% emel t dz2j &3 utht2.v 825 ,d0?0] af®ts/ p2© @0, VVz°tt
sz8&8mcsoporkemlk®mek meghat 8roz8sr a

Az  egyes sz8mokat tartal maka- v acnsaotpkoorpgteont oS dzj ak a
https://www.telenor.hu/altalanos -szerzodesi -feltetelek ol dal on ®r t het Rk el

A.2. FelnRtt tartal mak

A felnRtt tartal makaltt taZjtad mazv §54,99 ® $2500 ,0b f/petct -
kez9¢28mcsoportkemkg®mek meghat 8roz8sra.

Az egyes sz8mokat tartal mazonatkoport @lomd os d2j al
https://www.telenor.hu/altalanos -szerzodesi -feltetelek oldal on ®r t het Rk el

B. Esem®nyd?jas h2vs8salap¥% szolg8ltatgsok d2j ai
B.1. Nor m§8l tartal mak
1T Esem®nyd?jas h2v8s alap¥% szolg8ltatgsok

Az esem®nyd?2jas h2v8s al ap¥% <dM0 10003 t0Ds dk / pejrai kBrzg t
sz8mcsoportonk®nt ker ¢l nek meghat 8roz8sr a.

Az egyes sz8mokat tartal maz- csoportokra vonat
https://www.telenor.hu/altalanos -szerzodesi -feltetelek ol dal on ®r.t het Rk el

B2. FelnRtt tartal mak

1T Esem®nyd?2jas h2v8s alap¥% szolg§8ltatgsok

A felnRtt tartal makat tartal maz- - 186,mMa®5080d00jt/@Resxc h2 v§s d
k°z%9¢28mcsoportonk®nt ker¢l nek meghat 8roz8sr a.
Az egyes sz8mokat tartal maz- - CcSs parttosk r ad 2 jvakn at:
https://www.telenor.hu/altalanos -szerzodesi -feltetelek ol dal on ®r t het Rk el

6.14.2. He KOKTEL

A Szolgsgltat - a H2r Kokt ®I szolg8§ltat8s keret®ben | eh
k¢l °nb°zR t®m8j %4 SMS vagy MMS ¢zenetben k¢l dott h2r
megrendel het R h2rszolg8ltat8sok k°r®r RI Szol ggltat -
H2r Kokt ® szolg8ltat8s harmadi k f®l (tartalomszol g8l t,
az ¢zenetekben kikg¢gldett h2rek val - -s8gtartal mg§®rt Szc
i g®nybev®tel ®hez Sz8ml 8s EI RfizetR esed)®ns hd Kk e®keg .et

X ASZOLGCLTATCIS DEJA

A szolg8ltat8s d2ja harminc napra 299 Ft h2rgizenet t 2y
stb.). T°bb t2pus¥Y h2rg¢zenet egy¢ttes megrendel ®se e
szol g8l tat§8s i dRszaki dzj 8b- | a Szolgsg8ltat - kedvezmeg
il

I

etve egy¢sttes megrendel ®s eset ®n fizetendR dzjr
megrendel ®se sor8n t§j ®koztatja EIRfizetRt. A szol g8l
il letve azt k°vetRen minden harmincadi k napon (fordul
Univerz8lis egyenleg®re terhel Rdi k. Szolllgvgégyeat 8§s f ord

h2r¢zenet t2pusok fordul  -nap el Rtti l emond8§sa eset ®r
jogosult. Amennyiben az EI RfizetR nem rendel kezi k meg
egyenl eggel, “gy a Szol gdletnatt-§] ®kpnRfait g @t BMS Ha EI Rf
Univerz8lis egyenleg®t a t8)j ®koztat8§st k°vetRen felt?©
ell enkezR esetben a szolg8ltat8§s a m8sodi k sikertel
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mel yr RI a Szolgsgltat: k¢l °nt Rem EZ8) ®loztk®@pgezi ElaRkia dz
szolgg8ltatg8s i sm®telt megrendel ®s®nek. A szolg8ltats§gs

EIRfizetR a szolg8§ltat8§s megrendel ®s ®vel tudom8sul ve
ahhoz, hogy a Szolg8ltat: - azold®fiateifR My sZ&MBan ak $:
tartalomszolg8ltat: r®sz®re tov8§bb2tsa, illetve Szol
d?2j ment eebeBMBEE8] ®kozt assa.

El RfizetR a k°vetkezR csatorn8kon kereszt ¢l rendel he
honlapja ®s Szol g8ltat - mobilinternet port8lja (go.tel
csatorng8kon mondhatja |le a szolg8ltatgst: Szolg8ltat-
port8lja (go.telenor. hu) ®s Szol gg&8ltat - telefonos

lemond8&8sa vagy szolg8ltat8§s m-dos?2t8sa eset®n a v8§ltoz

6.15. Gyorsabhb ki szol g8l §s a telefonos cgyf®l szol ggl
rendel kezR ¢gyfelek r®sz®re

A gyorsabb kiszol g8l 8s a telefonos ¢ gry Telefbnesz o1 g§1 at
i gyf®l szol g8l at 8n jelent gyorsabb kiszol g8l 8st a Hipe
r ®sz ®r e, mel ynek keret ®ben a Tel enor a gyorsabhb k°
kapcsol atfel v®t el |l ehet Rs®g®t biztos2tja.

A szol g8l tat §s a s oHmapgegral t anreinf aac endel kezR el Rfi zet
i gyf®l szol g8l aton t°rt®nR ¢gyint ®z ®si idej ® nem ®rin

Az i g®nybev®tel felt®tele:

Az aj8nl at kiz8r-lag Hiper M Net, Hiper M Talk, Hiper
el Rfi zet ®s ek val akelzRi le®\Rdli zreea Rkelsz8m8ra el ®r het R el
Az aj 8nl at a felsorolt tari facsomagokon kz2zvgl b&r mel

el Rfi zet ®shez nem el ®r het R.

6.16. FelnRtt tartalomszolg8ltat8sok tiltg§gs

A felnRtt tartalomszol g8ltat8sok til sra kerg¢glnek

ilts§
El Rfi zet R eset ®ben ®s a korl 8t oz8s kizgr-1lag a 18. ®I

A felnRtt tartalomszolg8ltat8sok tiltg8s, afmémmyitben
(erRszakos vagy &erotikus) tartal makhoz val:- ahozz§f ®r
cgyf® szol g8l atooma{tbkafohream®d eédlemdt R meg

A felnRtt tartaltomaBchy8bbat §gol g8l tatnst foglalja ma
1T FelnRtt hang tilt 8s: -etsi IstzjS8antvaaltaomeS8mnyyria 9Me n R h2 v §s

aGo mobil paetr®lsan ¢l el ®r het R emelt d2z2jas tartal ol
hozz8&8f ®AR4 tes sz8§mtartom8nyr a, w&dya®s nttjaegy T
rovidsz8mokra menR emelt d2jas h2v8sok ig®nybe ve

X ASZOLGCLTATCS DEJA
A tilt8s megrendel ®se ®s |l emond8sa d?2j mentes.

6.17. Fogadott emelt d2jas SMS szolg8ltatgs tilt§gs
A Szolgsg8ltat- a jelen CSZF i dRpoam¢l§tbhad2 nasm syl qgs§ISME
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6.18. [ Szerkeszt®sre fenntartval]

6.19. Rendszeres (fAelstzolltg®gsl t at §s ®rt ®kes2t®se | ez8r 8sr a

A szolg8ltat8s megrendel ®s ®v el a Sz8ml &8s el RfizetR
°sszeggel tol ti f el taz I|8eogtfaellaj ekbibv §°l sasszzetsoetn 3 dar ab |
egyenleg®szol g8l tat8s | emond8s8ig. A Telenor szolg8lt
felt°lt®shez egyszeri, 30 napon bel ¢l felhaszn8l hat -

A Sz8ml 8s el Rfsizzte®sR £Protn@koen, a Tel efonos | gyf®l szol g§

2

on jel°lheti me g az(oka)t a K&8rty§8s hz2v.sz8mo(ka)t
rendszeres felt°lt®s®t vs8llalja (megh2v§8s).
A megrendel ®skor a Sz8ml 8s EIRfizet R®umeghhxzssateigaakk Rz ¢

v8l aszthat:

Felt°lt®si 9K8§rty8s el Rfizet®s eset ®n
1500 Ft 90 nap
3 000 Ft 365 nap
5 000 Ft 365 nap
*A feltolt ®si °sszegekhez kapcsol -d- ®r v®nyess®gi i dR
el Rfigee Rz Rd®s i dRtartama) szerint t°rt®nik.
A megh2v8sr-1 a Telenor 24 me@gh2ttet t1 t8) ®koztatja a
Ha a megh2vott el fogadja a megh2v§8st, a szbeh g8l tat §
vi sszaigazolj a. Ha a megh2zvott nenmg i og&slhan ed z e rveapgey
hat 8ri dRben fogadja el a megh2v8§st, a szolg8ltatsgs be
vonat koz8s8ban nem v®gzi el
Az el sR feltolt®st ®s az egyszer.i adat keretet a megh?
bel ¢l kapja meg.
Azezt k°vetR felt°olt®sek a k8§rty8s ciklus el sR napj8n
Sz&8ml 8§8s EIlI RfizetR 8ltal wvg8llalt idRtartam al att.

A sikeres felt°lt®drell ®a tTeel2dariora MY h2vottat.
A Rendszeres felto°lt®st 30 napobB®mel yehat sn@ge £ nldeind
biztos2tott el ® het Rs®gen

A Il emond8sr -1 a Telenor a Sz8ml §SMSEH Rf | &retteR42 tBIs a meg
X AZ | GENYBEVETEL FELTETELEI

- A szolg8ltat§gst |l egal 8bb 6 sz8ml §z8si i dRszakr a
rendel kka&s 8§ qi (egy®ni) Sz8ml §s, vagy Kiswvidl | al koz
el Rfi zet ®ssel rendel kezR ¢zl eti Sz8&8ml 8s EIRfizetR

- A egrendel ®skor a Sz8ml &8s h2v-sz8m nem 8l 1 hat k o
felf¢iggeszt ®s al att .

- Megh?2vott k®nag kolzySan K8rty8s h2v-sz8&8m jel®°l hetR meg,
el Rfizet Rh°z tartozik, Expressz K8§rty8s h2v-.-sz8m ka
k-ddal m8&r megt°rt®nt (CSZF 2.1.2. pont), a K8rty§s
l e a K8&§rty8ssren8lkel §sz® dR (CSZF 1.6.1. pont), tovs
korl 8t oz8s, sz¢netelteta@at, vagy felfgiggeszt ®s

- A megh2vottnak a megh2v§gs el fogad8s8hoz |l egal 8bb

egyenleggel kell rendelkeznie.
- A sikeres felt©°lt ®sernfolr skzi&nglr§&tl aag Tae Sz8&ml §s EI Rfi ze
(Sz8§ml 8s EIRfizetR rendszeres sz8ml §j a) .

- A megh2vott sz8m(ok) nem m-dos?2that- - (k), %Y megh?2vo
naponta a szolg8ltat8s |l emond8s8val ®s Yjb-.1i megr e
- Aszolg8ltat8s t°r|l ®sre ker ¢l az azzal ®rintett b§r

sz8mhor doz oo 8dzha8kt 2 v k8rty§gs h2v.sz8mr a t°rt®nt
szerzRd®seket ®8. A szolg8ltatg8s tAr k@3 @r Rl saoTglgén at
rendelkez R Sz8ml §s ®s megh2vott sz8m(ok) r ®sz®re.

- A szolg8ltatg8s felfg¢gggeszt®sre ker ¢l az al 8bbi eset
fenn8l |l nak:
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T a Sz8§ml 8§s h2v.-sz8m d2jtartoz8s miatt korl 8t oz§8sr ¢
meg a Sz8ml &8s h2v-sz8§m8vgseagkapogwi szonya megszg

T a Sz8ml &8s h2v-sz8m EIRfizetRje egy®b okb- I vagy
szol g8l tat8sai sz¢neteltet ®s ®t a felt°lt®Ss nem
visszakapcsol §s8ig.

X AZ | GENYBEVETEL :KORLCTAI

- Aszolgs8ltats8s ig®nybev®tel ®vel kapcsolatos rekl am§c
EIl RfizetRtRI fogad el

- A szolg8ltat§gs keret ®ben el v®gzett el sR felt°lt®
h2v.-sz8monk®nt egy al kal ommal biztos2tja, aaz adalt
megh2vottak sz8m§t - |

X ASZOLGCLTATCS DEJA

A Rendszeres felt°lt®s szolg8ltatgs d2j mentes, a Sz8§
(sikeres) Rendszeres felt°lt®gda’°dezeq®tr KBItal es ®me Pfr ie
rendszeres sz8&8mla al apj 8n

620 SzerzRd®s m8§sol at i g®nyl ®se

Az EIl Rfaizz&d Ral a megk°t°tt egyedi el RfizetRi szerzRd®:
A szerzRd®sm8sol at tartal mazza a szerzRd®sk®°t ®skor a
val amint megszTnt szerzRd®s eset®n a megszIn®s t®ny®t
A szerzRd®s m8sbkabotaa Tg®nyl ®st RI sz8m2tott 8 napon
El Rf i zet Rnek.

x AZ | GENYBEVETEL FELTETELEI

T fenn8ll .- el RfizetRi jogviszony ideje alatt b8rmikor

1 el RfizetRi jogviszony megszTn®s®t k°vetRen az el ®vg¢

T megk¢l d®sre szol g8l - postai c?m megad8sa sz¢iks®ges
Tel enor rendszer ®ben nyilv8§ntartott 8lland-, |l akc2z m®

1 d2jk°teles ig®nybev®tel eset®n a szolg8ltatgs d2j 8n
eset ®n ut -l ag (sz8&8ml a al apj 8n) , m2 g megszTnt el Rf

i g®nyl ®skor. fizetendR

X AZ | GENYBEVETEL : KORLCTAI

f a megrendel ®s az el RfizetRi jogviszony megszTin®s®tR
be;

f megszTnt j ogvi s amennyiberes es ®ml g8l t at 8s i g®nybev®tele |
d2jat a megrendel ®skor ki kell egyenl 2teni

X ASZOLGCLTATCS MEGRENDELHETf AZ ALCBBI CSATORNCKON

1T £rt ®kes?2t®si Pont ok,
1T Telefonos lgyf® szol g8l at (fennsgl | - el Rf i zet Ri jo
d2j mentes m&§sol at , el Rfi zet Ri jogviszony megszTine@

m8sol at) ,
T 2r&8sban (post 8+on-fMgTre§lelnorel Rfi zetRi jogviszony i de

d2j mentes m&§sol at , el Rfi zet Ri jogviszony megszIine@
m § slat)
x D¢y

el sR al kal ommal d2j mentes, a-zRt /kh2vve-tsRze8nm/bm8ustotl-atl. 450,

6.21. Azonnali szerzRd®ses 8l 1l apot

Az ElI RfizetR egy §8ltala megjel?°lt i dR8I1 | apotban fen
tartalomr-1 dokumentumot k®rhet a Telenort |
Adokumentum tartalmazza az EIRfizetR 8l tal megj el °lt
szerzRd®s eset®n a megszTin®s t®ny®t ®s i dRpontj §t.

A dokumentumot a Telenor az ig®nyl ®st RI sz8m2tott 8 n

146 /188






