
Közlemény

A Telenor Magyarország Zrt. ezúton tájékoztat-
ja tisztelt Előfizetőit, hogy Általános Szerződési 
Feltételei („ÁSZF”) 2019. szeptember 03-tól 
módosulnak. A módosítások lényegét a jelen köz-
leményben ismertetjük, az egyes változások mel-
lett pedig megtalálható az ÁSZF érintett pontja, 
ahol a módosított szöveg fellelhető.

I.  Számlás Egyéni (Lakossági) és valameny-
nyi Üzleti Előfizetőre egyaránt vonatkozó 
változások

1.  A Telenor online felületein történő fizetési mű-
veletek szolgáltatójának változására figyelem-
mel módosulnak az ÁSZF és mellékleteinek ezt 
megjelölő rendelkezései, valamint az online 
bankkártyás fizetés esetén a fizetési művelethez 
kapcsolódó, fizetési szolgáltatónak továbbított 
adatok köre [ÁSZF Törzsszöveg 6.4.4.2. pont; 2. 
melléklet (Adatkezelési Tájékoztató) 13. pont].

2.  Az európai uniós Általános Adatvédelmi Rende-
letnek (GDPR) való megfelelés biztosítása érde-
kében, valamint az adatkezelési tevékenységek 
felülvizsgálata eredményeképpen kiegészítésre 
és pontosításra kerülnek az előfizetői személyes 
adatok kezelésére vonatkozó egyes rendelkezé-
sek, különösen a szolgáltatástípusonként meg-
jelölt és egyéb adatkezeléssel érintett adat-
körök, az adatok kezelésének célja, megőrzési 
ideje és jogorvoslatra vonatkozó rendelkezések 
[ÁSZF 2. melléklet (Adatkezelési Tájékoztató) I. 
1-3., I. 5-6., I. 8., I. 11-13., I. 15-17., V. és VII. pon-
tok].

A fenti egyoldalú módosításokra az előfizetők ál-
tal igénybe vehető online fizetési lehetőségek 
működési változásainak átvezetése érdekében 
kerül sor. A fenti változásokra tekintettel a határo-
zott idejű számlás előfizetői szerződéssel rendel-
kező Előfizetőket felmondási jog nem illeti meg.  
 

A módosításokat tartalmazó ÁSZF teljes szövege a 
Telenor Magyarország Zrt. Értékesítési Pontjain és 
honlapján (www.telenor.hu/aszf) 2019. augusztus 
02-től az Előfizetők rendelkezésére áll.


