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I SZCMLCZCS\ROWATKOZIL TALCNBOBABCL YOK
1. AZ ALKALMAZCS FELTETE

1.1, A sz8&8ml 8§s ejlRdvizezRnylrtaladdroe€ z RdFRs it ®t ¢ ICSK F)

8§l tal 8nos rendel keZARsseSinamal |j@klleent ben er?P@z®s ek kel ®s
ki eg®sz?2t ®selkdlakamazgy,;,taz z al hogy amennyi ben a jelen m
el t®rmekS@é&ndel ke R, Ygy a | erfeghaltakneat il ®&hyeadeak.
Amennyi ben a D2jszab§s m§s k®nt nem rendel kezi k, e
|l ebesz®l het Rs®gek bel fol di haszng8l atra vonatkoznak.

1.2. Az al 8§b®iml 8s tarifaesem@behkh a for gal ragypertédsj ak m®r ®
egys®gekben tort®nik:

Alasszik 6 t ari facsomagok

ASmarttarifa 6 t ari facsomagok

ASmarttarifaExtra 0 t ari f acsomagok

Mlaptarifa © t ari facsomagok

Okos Mini

AOkostarifa 0 tarifacsomagok

APannond tari facsomagok

APercO tarifacsomagok

AHorizont 0 tarifacsomagok

Momentum

Minimum

Partnerk8rtya

AMobilKvartett 6 t ari facsomagok

Sz 8§ ml § gdjuiged

simplyAll+ (Red Bull MOBILE)

djuice sz8ml 8s tarifacsomagok

ATel enor Flowod tarifacsomagok
ATel enor Flow Totalo tarifacsomagok
Start,

AAIl-In 6 (Telenor) tarifacsomagok

ATel enor MyTariffo tarifacsomagok
Telenor Light

ATel enor Blueodo tarifacsomagok
ATel enor Hell o Datao tarifacsomagok
Digitsg8lis J-1®t tarifacsomag

Hello Telenor tarifacsomag

1.3. Az al SkxBiml §s tari f aocsemaRdpekn a forgal miegyd?j ak m
m8§sodperegys®gekben tort®nik:

Optimum tarifacsomag

1.4. Az al $kilgiml 8s tari faecesem®dekn a forgal mh2d8s$ ak me
egys®gekbdarPrt ®ni k:

40H?2 v Es

*a tarifacsomagok |l e2r8s8ban lmbghat S8R ®sjzatletd re k 2d\? § Hizfajdrdyslo .
pontj 8ban.

1.5. A mobi l internet adat keretet tartal @az ki eg®sfatRo
mobil internet szolg8ltat8sokkal i g®nybe vehetR adatf
MB-os egys®gekben tO°ritkiinv &v eb,el f&® | edrornR1 a tarifacsomag,
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szol g8l tat8s | e2r8§sa elt®rRen rendelske&mli8.z8E§6&PRS Irldan
pontban foglalt egys®gekben to°rt®ni k.

1.6. A Telenor a 2010. j-Je®Iti ugk°vlet Ren v8s8rolt, Yaj sz§8nm
tari facsomagok eset ®n, az el Rfi zetR v®del me ®r dek ®t
aktivsgl. A tilt8gs a AvwSesn8iryli8hse nn aapzj S8EI|-Rf i&let R a korl §to
sz¢égntetni, %gy azt a Telenor d2jmentesen el v®gzi az a
1.7. A 4G/ LTE hs§8l - -zat val amennyi Tel enor El Rfi zet R s
i g®nybe vehet R, a Telenor honl appBne (tebhkenomelgy/ed ddn
el |l §tott roaming szolgs8ltat-k 4G/ LTE h§8l - -zat§gn. A T
4G/ LTE h§l - -zat el ®r ®s ®n e k pontos felt®tel eirRI tov§
szol gg8ltat- honl.apj 8&8n tal 8l hat -

1.8. Minden megkezdett sz 8 ml 8e@gys ®g dz2j k°tel es.

1.9. A sz8ml 8§n szerep®®R Resekye®s ®s ¥y ®b § g al nsezk& ml a
v®g°®sszege ®s a t8vko°zl| ®si szol g8l tat §sokiyelenkal kal ma:
meg .

1100 A h2v8§sd?2jak az al 8bbiak szerint kerg¢glnek ki sz§8ml
T h2vg8§s megkezd®sekor ®rv®nyes napszak szerint, fé

a
egyi k napszakbe la 8m8nsyi % biak;

i hosszabb h2vgsok h§8§rom-r §s r®szh2v§8sok form§8j 8ba
megkezd®sekor ®rv®nyes percd?jjal,;

I GPRS-h2?2v§sexskt ®azakt u8lis napszak szerinti d2jakon. £
h2v§s egyi k napszakhb- | §tny ¥l ik a Tm8s itkGay,| e g1 ¥ I
napszakok szeriikdri¢gldz2liakod&ml §z8sr a.

i A jelen D2jszab8sban foglalt d2zjak bel f®paiznkt&rgal
ez al - | azok az eset ek, amel yekn®l a jelen D2j sz
roaming)

1.11. A Mobilvg§s8rl|l 8s szol g8ltatgs i g®nyise Vi RItReploentg sae ta®rmns za8 m
szer efpilzRet ®s i hat 8ri dR.

112, Az al 8bbi szolg8ltat8sokttastzal mBehak8§k®zvet2te
T Mobil tartal omszol g8lgts&tr §U8amaks,biMoboisido EE Pi act ®r VS§s
(Windows, Google , Samsung ) s zol g 8obkt aht8ls- zat on k2vgl v®gzRCc
hangh?2 vS§1S ®s MMS , nemzet k©°zi ®s roami ng-mah?2 v §8s, |
szol g8l tat®vy@&bb8&8 Adom8nyvonal ak

2. BELF¥YUDDEJAK ALKAL MAKSZABCAHL YAI

2.1. Az Pestionapszakban ®rv®nyes d2jaz8§s al att a Szol gsgl
21. 00 -ra ®s m8snap reggel 6.00 -ra k°z°tt ®rv®nyes d

H®t v®ge i dRtartama: s zwareb&rtn a0p. 004 .-0r08t--rl8i g ®s mun
n 0.00 -r&§&t-| 24. 00 -rsgig. Amennyi ben jogszahb
n2tija szombati napon a cs¥%csi dRre ®s a cs%c
ker ¢l

, a
il nek sz8ml §z8sr a.

0
8

23.1. A besz®lkgeu®gel szg§mRaoamngal mi d2j ak ut , IGsg aesed®Kk
sz8ml az8r 8si i dRszak el sR napj 8§t | a sz8mlaz8r 8si
ki sz8&8ml §z8sr a.

232. Tari facsomagok havid?2jai
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Tari facsomagok havid?2jainakeltj&s nhatv®émml| Bieggdit g ki sz
kiveve a jelen pontban kiv®tel k®nt megfogal mazott ese
vonatkoz:- kedvezm®ny szint®n teljes m®rt® ben fel hasz

Tari facsomagok vonat kozIRls 8bgea ne | aanekke®mpectzk e £ R
1T ha az EI BZereRB®s megk°t ®s ®nek napja nem egyezik
napj 8val;
1 ha az EIRfizetRnek ny¥% tott waglygs&kliotrat88moazfSsanet e

sz8ml §z 8si i dRszak utols- napj8n to°rt®nik;
1 ha az EI Rfi zet Rnek ny %j tott vyaglyg 8d aralti@ts®rzgs¢ net
vi sszakapcsol 8sa nem a sz8ml 8§z8si idRszak el sR na
Ezekben az esetekben a teljes havi d2jt®tell el ar 8§ny
ar8nyos kedvezm®ny ker ¢l ®rv®nyes2t ®sre:

a) az EIRfizetRi SzerzRd®sl| mRgk?2 @@z BRI 8§si g;

b) Sz8&8ml 8§z 8si ci klus v8ltozg8sakor a r ®gi ®s az Yij ci
ker¢l teraheslz@BanMe&z8si i dRszak el sR napj8t-1 a szg¢gn

c) Ct2r8§s/ 8§tt ®r @me rers\eit ®an nem sz8mlaz8r 8§desatbltt §s,rt ®n
akkor a tort h-napra dzFmMmg§z 8§®$ azons2t - -ra (1
cgyf ® szi8%dmar 8nyos havi d?j ker ¢l meg8l |l ap2t §c¢
vonat koz 8s 8Sbiasnszakapcsol 8§st-1 a sz8&8mlaz8r 8sig.

d Azonnal i, sz8ml §z 8si ciklusgk® zbeai ®n tari ®gic s ®sa
tarif8ra vonatkoz:-lag is idRar8nyos havi d2zj sz8&8m

e) Sz8ml 8§z 8si ci klus k°zbeni telefonsz8mcsere eset ®n
is idRar8nyos havi dzj ker ¢l terhel ®sr e.

) A sz8ml 8§8z8si i dRszak el sR né&aRj §dRipomt jk8ird §it o R& s
havi d2zj ker ¢ | terhel ®sr e. Abkar If @thoam@ s aid ®s h@rve dP
50%-a ®s a sz8ml 8§z8si i dRszak al att fel haszngl t
maxi mum a f ennmarra®s-z hkaevri¢dlz jt er hel ®sr e.

Az Internet Mini, Interne t Classic, Internet Flexi , Internet Flexi Plus , I nt er net Pr ®mi um
Telenor Light, Telenor Blue , Telenor Hello Data ®s Da gi t 8§ itagfacdomdgakt es et ®n
a havid2ji dRanrd§igposkor| 8toz8s ki v®tel ®vel, ami kor az
al kal ma.z8sr
2.3.3. e-Komfort csomag
A Telenor a |1. pont ban, t-he8b{LSAE Akcimed | @IBIZet )
tari facsomagok h asKiod#f jo§ - lcsaomag felt®tel ei nek telje
al 8bbiak szerint d2jkedvezm®nyt ny¥jt.
Tarifacsomag neve e-Komfot csomag d2j kedve
(brutt/-h-Fntap
Telenor Light
Start
Hipernet Home S 300, -
Telenor MyTariff XS, S
Digit8lis J-I| ®t
Telenor Hello Data tarifacsomagok
Telenor Blue S, M, L, XXL
Telenor All -In S, M, L, XL
Hipernet Home M, L 1.000, -
Telenor MyTariff M, L, XXL
All-In S, M, L, XL
A fentiek mi att az ®rintett tari facsomagok | e2r 8s 8§t
feltg¢nt etKemsfortecsomag n ®1 k¢ | i @ygya®era®nyes 8r (ezek k¢l °on

aze-Komf ort csomag d2j.kedvezm®nye)

e-Komfort csomag felt®tel ei

71188
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1) Az EI RfizetR az egy sz8ml §z8si c?2me al§ tartoz: '

El ektroni kus sz8&8ml 8§t vesz ig®nybe az CSZF T°rzssz°veg

2) A sz8mla kiegyenl2t®se a k°vetkezR fki zet ®si m- dok
- banki g§tut al §s,

- csoportos beszed®si meghb?2z8s,
- elektroni kus fel ¢l eten (pl . My Tel enor) kereszt
ki bocs8t8s¥%, internetes v8s8rl 8sra al kal mas bankk

- bankiATM -aut omat 8n keresztg¢l tort®nNnR befizet ®s
3) A sz8&mla kiegyenl2t®s®re a sz8mlsgn felt¢gntetett fii

Amennyi ben az El Rfi zet R val amel vy h-napban nem tes

val amel yi k®nek, a Tkcosvoeptokr et zoRs hohaevsized ®si meghb?2 z8ssal re
eset®&n @Grintett sz8ml §ti skz°8vnelt8 8b.anhawi ®rintett h2v-s
egyszeri fehigi (a8bl g§zatbantasstzategmabt ha-&ondottj b - | az
csomagra tekintettel kor8bban ny% tott kedvezm®ny) ke
egy h- napban -Kémboet c¢csomag felt ®t el nekKomferhtcsomags z el ege
nem teljes2zt ®s®nek d2zj a ebben az esetben i s csak

ki sz&§ml 8z8sra az ®rintett h2v-sz8m vonatkoz8s8ban.

Ha az EI Rf i zet R t°bb el Rfi zset ®enealel k(ehzzivk-,s z gnmay le k

valamelyiket e -Komf or t csomaggal veszi i g®nybe, ebben az es
c2mhez tartoz: mi nden el Rf i z eko®sfroer t v ocnsact nkeogz - & a |l ta&t e
megfel el Ren kel a havi sz8ml it kiegyenl 2tenie.

Amennyiben az EIl Rfi zet R val amely h-napban fizet ®si hal ad
sz8ml §j §t nem egyenl 2t ki az azon f eKomfgtrcdsomaget t f i ze
nem teljes2t®s®nek d2ja ebben az esetben is kisz8&8ml 8§z

Amennyi ben az EI| RfizsdrmRagorlay ang ltta,r i-tienifoyt bsermag mem e
vehet R i g®nyKowemf oaz e&somag mS8r i g®nybe vett kedvezm®
ketb®rt nem ®rv®nyes2t.,

234. Kieg®szdt g8kt at8§sok havidz2jai
A kieg®gom3dtgRBl sat 8§sok eset®ben mindi g8&mle87 &sr ahav®d?2 p

szol g8l tatgs 8l tal biztos2tott teljes kedvezm®ny vehe
Ki vetelt k®peznek ez -220llg8é g RAKEg2adFPsRz? t R mobi | i n
szol g8l t,atn8esloyjkg R¥ jRd z dlb38mntjaaz adott szol g8ltat8s | e2r8s
rendelkezik ; val ami nt a korl 8t oz8ssal ®rintett sz8ml §
szol g8l tat8§sok, melyekre az | .2.3.2.f).pont megfelelF

Bi zonyos ki eg®sz2tR szol g8l tat 8§sok havi d2zj a kiegy
szerzRd®sben meghat &r czwtltg 8§ ttelti8esr rkRdr eitnf or m§ci -t az
kieg®sz?2tR szolg8ltat8s d2jle2r8sa tartal maz.

Bi zonyos ki eg®sz?2tR szol g8 ¢la®k8kseodkv e zkni ®nnyehl et z kk@asp ¢ s

hTs®gv§gllal §ssal is el ®het Rk. | leylemf | w&lelRIREs®s bsat ®
regz2tetktieg®sz?2tR szol g8l tat8§sok ®theavit etkter evt8l sl sazl e8gs b
szol g8ltat8s teljes havid?2ja beladat§tm2 ¢ z §ralz&8k8§ ski®° r ®ibIR
bel ¢l i megrendel ®s %t j 8§n aewvBRI al BSotm§giesPthet Rdott
szol g8ltat8s | e2r8sa tartal maz
2.4, A Szol g8lstzaotl-g8I1 t at 8§si ter¢l et ®n bel ¢l d2j ment esce
sz8&8mok:

Ment Rk 104

TTzolt -k 105

RendRr s ®g 107

SIM-k 8§rtya n®l k¢l haszngl hattt22 seg®l yh2v.- sz§8m

Telefonos gy f ® szol g8l at 1220

Tel enor P®nz¢igyi Szolg8ltaM®ok | gyf®l szol g8l at

Bel f 2°1dds z § mo k 06-80-1xx xxx - 06-80-9xx xxx

Nemzetk®°zi z°l dsz8&8mok 06 - 80 - OXX XXX

K®k sz &8 mok 06-40-1xx xxX - 06-40 -9xx XXX
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2.5. Speci 8lis h2zv.sz8mok

I nternet alap¥% hangszolg8ltat8shoz tartoz-, hel yt RI
szol g8l tat -k h&Pl-gsat §Bazgt0)6 ir8&nyul - h2v8sok d2j a
d2jcsomag vezet®kes h8§l  -zambadenkBoyiul d2jh8wvgls8&nak

2.6. Az EI RfizetR 81l tal i g®nybe vehetR kedvesakm®ny ek ne
D2jszab8s m8sk®nt nem rendel kezi k.

2.7. Amennyi ben egy adott szolg8ltat8§s i g@®nykee¢vV®tegl e
t°bb kedvezm®ny i g®nybdAag@taermeRrrey ijmegmsaid tadott kedvezm
Szol gsgltat - m8& s k®nt nean Ireqradkelkzh Kk kedvezm®AY ®r v ®r
kedvezm®nyek nem hal mozhat - - ak.

2.8. A Szolgsgltat- | egfeljebb a hats8lyban | ® R D2 j sz
kotott EIl Rfi zebBin $pglaRd® d2j akat al kal mazza ®s sz8§
r®sz®re. A d2jak tartalmazz8k a t8gvk°zI|l ®si skol g8l ta
szol g8ltat - ahzo z 72 §ft @ rr @it szol g8l tat 8§st i s tatal maz

tari facsomagok eseht®nz &fz®ri dstiersnzedl g8l tat s d2j 8§t k¢l ©

2.9. Azon EI RfizetRnek, aki kor 8bban | ez8rt (ms&r nem
vagy ki eg®sz2tR szolg8ltat8ssal rendel kezi k ®s el Rfizet
vagy kedvezm®ny mi att hTs®gvsgllal §st k2v§gn tenni ,
tari facsomagot, il etRI eg ki eg®sz2tR szovVgd &l8tsat §st
(megrendal ®z 8r t tari facsambag@k taazt §®rotk®laes2t ®s megsz T
k°vet Ren nem | ehet s®ges.

210 A Tel enor a tarifacsomaghba, val ami nt a ki eg®sz?
d2j8ba foglalt havi adat keretet a sz8ml §z8si Ypi kl us
sz8ml §z8si ci kl us kezdRnapj &n automati kusan, a tec
|l egr°videbb i dRn bel ¢1, de |l egfeljebb az Yaj sz8ml §

bocs8tja az EIRfizetR rendel kez®s®re. Az el RetR sz §ml ¢
eddig az i dRpontig m®g fel haszn8l hat -

211. Azon EI RfizetRk, akik a Telenor k®toldal %% szer zRd

jogviszonyuk kapcs&8n vi sszautas?2tj 8k, a m-dos2t §s F
d2jszab8shb- | t 8j ®koz-dhatnalkaédmamsaattkod8sakhbah. aAmen
EI RfizetR a k®toldal Y szer zRd®sm- dos?2t §si aj 8nl atot K
pontj a szerinti kedvezm®nyt vesz i g®nybe, Yagy a Sz
aktu8lis D2jszab8s szerintabganel ®nhbeRK®ge .t eheddyshu
val amint a Telenor £rt®kes?2t®si Pont okon.

212. A Tel enor azZ kHIvVR®fviezeat RTel enor FIl ow, Te-ldnevhlor FI ow
®s XL (Telenor), valamint a Telenor MyTari fifS§lMallL, X X
kezdem®nyezett b8®smebgahlahg8&§st 180 perc eltelte ut§n
k®peznek ez al -|I a ACsal §d-h2 s magd]| etAWe z A6 ®kpeesr ¢ U
szol g8l tat8ssal rendel kezR el Rfi zet Ri h2v.sz§&mok, me
8l tal kezdem®nyezett, 8tir8ny2tott, valamint tov8bbka
ut 8n megszak?2tja.
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Il SZCMLCGSLf Fl ZETLK AILGE NY B E V E HEARIFACSOMAGOK

A Telenor val amennyi tari facsomagj a eset ®n biztos?
bel f°] d°ngbabzi ak szerint:

a) Val amennyi tari facsomaggal, mel ynek havid2ja havi
tartal maz a 4G/ LTE h§8l - -zat az adott tarifacsoma
s8vsz®l ess®ggel vehetR ig®nybe.

b) Val amennyi tarifacsomaggal ,tamebhymak hawvbd? gaj bam
adat mennyi s®get, ki eg®sargdRl miagygdjrtgggszer i d2j as
internet szol g8l tat8s ig®nybev®tele eset®n a 4G/
s8vsz®l ess®ggel vehetR ig®nybe belf©°]l d°n:

l et°l t®si ®,edbeMdsi®tgl:s, felt°lt®si sebess®g: 2 Mbit/

A k2n8lt s8vsz®l ess®g egy el m®l et maxi m8lis sebess®
szol g8l tat st biztoszt - hgl - zati technol -gia (4G/LTE
k®sz¢l ®k ®k8rWylaM megl ®tte®wnes k ,a ihISII - zat aktusglis | et «

fé¢éggv®nye. A garant 8l t sTe br ezssss@& @ rvRpantjaa rendelRexik. FAz
aktusglis h§l -zati |l efedett s®gr RI a Telenor honl apj
t 8 ®koztat8s pedig az £rt®kes?2t®si pontokon kaphat

Amennyi ben b8rmely al §bbi tarifacsomag tartal maz havi
a tari facsomag l e2r §sa szerint felhaszn8l haa - az ]
felhaszng8l 8st k°vetRen az 1. roaming d2jz-n8ban az ad
Mobil internet haszn8lathoz sz¢iks®ges be8l1l 2t §8s:

Haatari facsomag adehtartalemazngnnak ®ghaszng8l kt 88Bm-1 ag az al §kb

beg8l |l 2t8ssal van | ehet Rs®g:

T a gh2vsg8§sra alkal mas tarifacsomagok eset ®n: onl
il internet (hAlakhkghmag&prbaniemacsomagok eset ®n

A kevetkezR pont okban az egyes tarifacsal 8dokhoz
felt®tel ek ®s k°z°s szab8lyok, valamint az egyes tar.]
d2jak ®s egyedi szab8lyok tal8lhat- k.

1. ASZOLGCLTAFRTEKETSEES ALATT HANGHE VCSRA AL K AARWAGSOMAGJAI

1.1. A Tel enor Light t aATélehaa cBlue ma walami®ts Hello Telenor

tarifacsomagok ig®nybev®teli felt®telei
Tarifacsomagban foglalt percek/SMS -ek felhaszn8l hat - s§8ga:
A Telenor Light, valamint a Telenor Blue  tarifacsomagokban foglalt percek, valamint
a Telenor Blue XXL tarifacsomagban foglalt SMS -ek felhaszn8l hat-s8ga belf?©°
(nem emel t) d2jas h? v-Bkeovinatkozik ial |ke°tvveet keMRka Dzdroil mti:
ilyen ir8ny% fetgakhamlmelroaming d2jz-n8ban a h2zv§gsok
h2v-Eezdem®nydz®@&8srae Tel enor Bl ue XXl | ad®Rsir@nh8t SMMEon
k2veli dzj ®s fel haszn8l hat - s8g; m2 g a bonyol 2tott
meghat 8§r oz ot t vonatkezik.k er et
A felhaszn8l hat - s§g nem vonat kozi k a speci 8l i s
h2vg8§s8tir8nyz2t§gs, Pont os i dR ®s Sz8&ml ai nform8ci )
szol g8l tat §si ter¢l et ®n bel ¢ d2jmentesen h2vhat - S 2
h¢8§s8ra ®s az azok 8§l tal kapcsolt h2zv8sokra (II1.7.
ir8ny¥- SMiSyv®ve Telenor Bl ue XXL.t adrlijdamiogs8B1Baek a
tekintet ®ben) ®s f ax szol g8l tat8sokr a, -ekme | t dzj
Adom8nyvonal ak el ® ®s®re ®s Mobil V&8s8rl 8§sr a.
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Tarifacsomagban foglalt adatforgalom felhaszn8l hat - - s§

A Telenor Light , valamint a Telenor Blue tarifacsomagokban fogl alt adatkeret

belf°l d°n ®s az 1. roaming d2jz-n8ban haszn8l hat - f el
A felhaszn8l 8st k°vet Renemalze hhatas ®peag.al maz §s

Az internet az Yj sz8ml §z8si ci klus kezdRnapj 8n, |l egl
leszi vagy azell@&thtet Rv®& wva&l iEH ,Rifkg®@3I R2tiRnmebnét sz2o0l g8l t a
(rr1r.3.)ol. Wgs8madatforgal omr a egyebekben a Ki eg®sz?
szol g8l tat8§sokra vonatkoz- szab8lyok az ir8&8nyad- ak.

Az EIRfizetR a tarifacsomag megrendel ®s ®vieeh a hozz§8j §
havid2jban foglal't adatforgalom felhaszn8l 8sr a ker
al kal maz8son kereszt ¢l k ¢ | MStbte n®r tveasl 2atn® snbte na, bvPanggy®s z ®
egy aloldalon megjelen2tve az adatforgal maz8shoz kap
inform8ci -kat k2n8ljon fel a sz8m8r a.

Kedvezm®nyek:

Alenti pontokban 2rt kedvezm®nyek (keretek) az el Rfize

°ssze, ®s nem vihetRk 8t a k°vetkezR sz8ml §z8si idRsz
A kedvezm®nyek mi nden esetben a t®nel &Ggezemn ®Kii s 08 in
vonatkoznak. Teh§t amennyi ben a Szolgé8ltat- teljes

teljes kedvezm®nyr e jogosul t, amennyi ben a Szol g§l
kedvezm®ny azzal ar88nyos.

e-Komfort csomag:

A tarifacsomagokhoz kapcsol -kKdomf er t csomag felt®tel ei az .
tal 8l hat - k.

Nor m8I felhaszn8l 8s szab8lyai a Telenor Blue tarifacs
A Telenor Bl ue tarifacsomagok ki z8&8r-lag a nor m§l f e
mel |l ett haszn8l hat -kor N&Im sSel8madszn8l 8snak, ha a tarif
SI'M k8rty§t nem mobileszk®zbe hel yezi az EI Rf i zet |
fel haszn8l 8s trC°wal®mmiknt8la ahdav8§sok ind2tg§sa vagy §8tir
meghal ad- °©sszi dRtrakr. t aEmbtaanr itfrcts®@ magot tilos olyan es
amel y nem rendel kezi k saj §t kijelzRvel, hangsz-r-va
ilyen pl . az adapter, mo de m, al k®zpont , egy®b berend
nem haszn8l hat -, °sielnyea kgl emar keting, cgyf ® szol g§

t°meges SMS k¢l d®s.

Nem rendeltet®sszerT haszngl at eset ®n a Telenor a s.
ve®g®ig korl 8t ozza, mel ynek t®ny®r RI az El Rf i zet Rt ®
mi ni mS§lzio$ g8l t at §sokat az CSZF 5.2. pontja tartal mazzse

Amennyi ben az El Rfi zet R a rendel tet ®sel |l enes haszn
sz8§m2tott 3 sz8&8ml §z§8si i dRszakon bel ¢l i sm®t megval - s
az C shzeFn foglalt, aBIr & tetk e s§2 tl ® s, mindenkor.i |l egal acs
tari facsomagra §8tv§8ltja. EIRfizetR tudom8sul veszi, |
§tvsgltgssgt kovetR 6 sz8ml 8§z8si ci klus al at't nincs |
§l1 t al el ®r het Rv®n tkéesz®I lgent I®sti | al ehet Rs®get biztos?

b8rmelyi k®r e m-dos?2tani

A Tel enor Light ®s Telenor Bl ue tarifacsomagokra von
al kal mazott m®| t §nyos h ajelenn &dl2ajtsiz alf &9 t @tlell.e8k. 3. 1 p o
tal 8l hat - ak.
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1.2. Telenor Light
Brutt -(FO8r

Havi el RfizeK®si ode jcgomag ng@ 3160

amel ybRI azhonz@®fr®re®si szol gs§ 206,37

Havi el Rf i z eKo®itcsamaggal:e 2 860

amel ybRI azhonz &8fr@®red®s i szol g8§ 206,3 7

A tarifacsomagban foglalt bel fol do°n 1.

roaming d2jz-n8ban f e | pbreek z 70 perc

sz8ma °sszesen:

A tarifacsomagban foglalt pe

k°vet Ren ®rv®nyes belfoldi p € 40,00

SMS k¢l d®dh 8d2med y bel f °I, dalamiht§

1. roami ng d2jz-n8b- | Ma g 40.00

hgl -zat 8ba ®s 1. roaming d '

eset ®n

A tari facsomagban f ogn al@®@s

roaming d2zjz-n8ban °sszesen 50 MB

adat mennyi s®g:

A tarifacsomaghoz tagBvez®l &8 | eto]| t ®si sebess

be®p2tett adatforgal omr a, k .

) feltolt ®si sebes

eset ®n:

Hangposta h2v8§s8nak percd?j a:

mi nden i dRszakban 40,00

A d2jcsomagban fogl alt|H2v8start§gs, h2v§g

havid2jmentes szol g8l tih2v8s8tir8§ny?2t8s,-azonosh
h2 v8s®r S MNR,

|l g®nybe nem vehetR szo Roaming szol g¥8état @&k?evk,,
perc ut 8n 0 Ft, Kor | 81
szabadon, a . 3. p I
Ki eg®smébil Rnternet s zol g8l ti
ki veve Plusz 100 MB/ 500
GB csomag, 100 MB/500 MB/1 GB/3 GB/5
GB adatjegy
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1.3. Telenor Blue S
Brutt- - 8r (Ft
Havi el RfizeK®si ode jcgomag ng@ 6 130
amel ybRI azhiorz&f®e®bpg8l tat §:3 1 238, 60
Havi el Rf i z eKo®itcsamaggal:e 5 130
amel ybRI azhiornz&f ®et®si szol g 1 238, 60
A havid2zjban foglalt percek ¢
hgl -zaton bel ¢l korl 8t1l an
bel f°ny dzet ®kes ®s m8s ,valarbint| 1. i
roaming d2jz-n8b- | Magyarors 100 perc
®s 1. roaming d2jz-n8bha ind2t
Percd?2j ak
hg8l .-zaton bel¢li h2v8sirg8nybasg 0,00
bel foldi vezet ®kes ®s, vaifinint o
roaming d2jz-n8b- |b8Mangeyl ayr ohr &l 40,00
®s 1. roaming d2jz-n8ba ind2t
SMS k¢l d®s d2j a
bel fohl&li- zat ba, YVal amiamti ng d 40.00
Magyarorsz§8g b8r mely hg§l -za '
d2jz-n8ba k¢l doett SMS eset ®n
A tarifacsomagban foglalt bel f®hd ®s 1.
roaming d2zjz-n8ban °sszesen 300 MB
adat mennyi s®g:
A tarifacsomaghoz tartoz- - k?2 | et°]l t ®si sebess
be®p2tett adatforgal omr a, k .
feltelt®si sebes
eset ®n
Hangposta h2v§8§s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 40,00
A d2jcsomagban H2vg8start s, h2vs8§sv8rakozt
havid?2j mentes szoldgh?2v-d®bdnosht §8§s ®r tSES MMR,
|l g®nybe nem 11. roaming d2jkehBhsann
szol g8ltat 8§sok: kedvezm®nyt ny %j t - szol g§l
h2v., 5 perc ut 8n 0 Ft, K
szabadon, a . 3. pont ban sze
mobi | internet § zZkd IlvgR&rlet aR |18

MB/500 MB/1 GB/3 GB/5 GB csomag, 100 MB/500
MB/1 GB/3 GB/5 GB adatjegy

Tarifacsomagban foglalt extra Tel enor Blue Sz-rakoz8s Cs(
szol g8ltat 8s:
1.4, Telenor Blue M
Brutt. . 8r (Ft
Havi el Rfi zeK®smfode&jceomag naQ 8 380
amel ybRI azhionzé&f ®e®si szol g} 2 479,33
Havi el Rf i z e Kobitcsamaggal:e 7 380
amel ybRI azhiornz&f ®e®si szol g} 2 479,33

A havid2jban foglalt percek ¢
hg8l -zaton bel ¢l
bel fel doen vem®&s$ ®hebi ®s vata@inty b 3

korl 8tl an

roaming d2jz-n8b-| Magyarors 200 perc
®s 1. roaming d2jz-n8ba ind2t

Percd2j ak

hg8l -zaton bel ¢li h2v8sir8nybas 0,00
belfolden vezet ®kes ®s m8s 1m

roaming d2jz-n8b- | Magyarors 40,00

®s 1. roaming d2jz-n8ba ind2t
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SMS k¢l d®s d2j a (J

bel foldi hgl - zatlha, r ovaari axrgi n 40.00

Magyarorsz§g8g b&r mely hgl - za '

d2jz-n8bha k¢l doett SMS eset ®n

A tari facsomagban foglal't

roaming d2jz-n8ban °sszesen 2GB

adat mennyi s®g:

A tarifacsomaghoz tartoz- k 2 .

be®p2tett adgtforgalomra tlet°|t®3|-sebess

' feltoda®Wesss®g: 2|

eset ®n

Hangposta h2v8s8nak percd?j a:

mi nden i dRszakban 40,00

A d2zjcsomagban Hzvg8start §s, h2vg8§svs8rakozt

havid?2j mentes szolgh?2v--d®bdnosht §8§s ®r tSES MMR,

|l g®nybe nem 1. roami ng d2jz-n8ban

szol g8l tat8sok: kedvezm®nyt srzy¥%jgtsl! t at §8s o k-,
h2v., 5 perc wuts&n 0 Ft, K
szabadon, a . 3. pontban sze
mo b i | internet § zd lvgR&vlet aR 8|

MB/500 MB/1 GB/ 3 GB/5 GB csomag, 100 MB/500
MB/1 GB/3 GB/5 GB adatjegy

Tarifacsomagban foglalt extra Tel enor Blue Sz-rakoz8s Cs{
szol g8ltat§s:
1.5. Telenor Blue L
Brutt. - 8r (Ft
Havi el RfizeK®smi ode jcegomag ng@ 14 380
amel ybRI azhiorz&f®e®bgs8§|l tat §3 2 479,77
Havi el Rf i z eKo®bitcsamaggal:e 13 380
amel ybRI azhiorz&f ®e®si szol g 2 479,77
A havid2jban foglalt percek g
hg8l -zaton bel ¢l korl 8tl an
bel f°l d°n vezet ®kes ®s vaml@ist In
roaming d2jz-n8b- | Magyarors korl 8t1l an
®s 1. roaming d2jz-n8§ba ind?2t
Percd?2j ak
bel foldi h §dlaminta tlha, r oami ng d
Magyarorsz8g b&r mely hgl - za 0,00
d2jz-nS8bhahPrngsbaatteset ®n
SMS k¢l d®s d2j a
bel foldi hgl - zatlha, r owani aargi nd 40.00
Magyarorsz§8g b&r mely hgl - za '
d2jz-n8ba k¢l doett SMS eset ®n
A tari facsomagban foglal't
roaming d2jz-n8ban fékkkkaeszel 2GB
adat mennyi s®g:
A tarifacsomaghoz tartoz- - k?2 l et°]l t ®si sebess
be®p2tett adatforgal omr a, b :
feltelt®si sebes
eset ®n
Hangposta h2v8s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 0,00
A d2jcsomagban H2v8sv8rakoztat 8§s, h2v§gs-§
havid?2jmentes szoldazonosht §8§s ®r SES MNR,
|l g®nybe nem 11. roaming d2jz-n8ban
szol g8l tat §sok: kedvezm®nyt ny %j t - szol g§gl
Konferenciah2vg§f2zvVez &t @kee
Ft, 40 perc besz®l get ®s, |
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Sz8m szabadoh] I . 3. pont ba
Kieg®sz2tR mobi l i nteirkev®
Plusz 100 MB/500 MB/1 GB/3 GB/5 GB csomag,

100 MB/500 MB/1 GB/3 GB/5 GB adatjegy

Tarifacsomagban foglalt extra

szol g8ltat §s:

Tel enor Blue Sz-rakoz8s Cs/{

1.6. Telenor Blue XXL

Brutt- §&r (F{

Havi el Rfi zeK®smifod&jceomag naQ 19 870
amel ybRI azhiornz&f ®et®si szol g 4 959,09
Havi el Rf i z et ®&admfod éspmagyal: 18 870
amel ybRlI azhiorz&f ®e®si szol g} 4 959,09

A havid?2jban fogl al
h8l -zaton bel ¢I

bel fel d°n vezet ®kes

roaming d2jz-n8b- |

t percek ¢
korl 8§t an
®s m8§s Im
Magh&8torzsa korl 8t1l an

®s 1. roaming d2jz-n8ba ind2t
Percd?2j ak
bel foldi h §dlaminta tlbha, r oami ng d

Magyarorsz§8g b§8r me
d2jz-n8ba ind2tott

|y hgl - za 0,00
h2v8sok esg

SMS k¢l d®s d2j a

bel foldi h§l -zatlha, r owani aagi nd 0,00

Magyarorsz§8g b8r mely hg§l -za

d2jz-n8bha k¢gldoett SMS eset ®n

A tari facsomagban foglal't

roaming d2jz-n8ban °sszesen 10GB

adat mennyi s®g:

Atarifacsomaghoz tartoz- Kk2n | etol t ®si sebess

be®p2tett adatforgal omr a, k .

feltolt®si sebes

eset ®n

Hangposta h2v8§s8nak percd?j a:

mi nden i dRszakban 0,00

A dzjcsomagban HzZv8svS8rakoztat §s, h2v§s-§

havid?j mesmtodg 8l tatj{azonosht §8s ®r S MNMR,

|l g®nybe nem 11. roaming d2jz-n8ban

szol g8l tat8sok: kedvezm®nyt ny %j t - szol g§gl
Konferenciah?2vg§fzvVvVez &t @kee
Ft, 40 perc besz®l get ®s, 8
SMS, 80 SMS, Korl 8§tl an SM&
1. 3. pontban szerepel R K

szol g8l tiakBs®ke Plusz 100
GB/3 GB/5 GB csomag, 100 MB/500 MB/1 GB/3
GB/5 GB adatjegy

Tarifacsomagban foglalt extra
szol g8ltat 8s:

Tel enor Blue Sz-rakoz8s Cs/{

1.7. Adat megoszt - S

M

Adat megoszt- SI M

Brutt. . 8r (Ft

Havi el Rfizet®si d?2
tarifacsomag¥% T°rzs

] Tel enor

k8§rtya esge 413,39

Havi el Rfdzpt ®gy ®b
T°rzsk8rtya eset®n:

tarifacson 57047

SMS k¢l d®s d2ja bS§r

mely belf?
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i Telenor MyTari ff tarifacsomg 26,00

i egy®b tarifacsomag¥% T°rzsk§8r 28,50
SMS-k ¢l d®s d2ja nemzet k©zi h§l 67,00

*A havi d?2] Telenor My Tar i f fegtyemil 2d died rRa ga ze skextt®&na ksiz
keretbRI, valamint a teljes havid?]j bel esz8&8m2t a ki er
havi keret®sszeghbe.

Az Adatmegoszt- SIM (tov8bbiakbanaktARdvat8nelgaopsoztt¥ )( akzi azz
korl 8tozott, felf¢gggesztett vagy sz¢gnetel R) Smartt al
Tel enor FI ow, Tel enor F | -m WTelénor), Belenor MyTaaff t , @lamind | |

Telenor Blue tarifacsomagokrah&2tftove&bRifakkeaRi $%2ersg
vehet R ig®nybe a l ent i felt®tel ekkel. A szol gs8ltat
sz8ms8r a:
T hogy a T°rzsk8rtya adatmennyi s®g®t (aks8r tarifac
megrendelt adat) az Adat megoszvtalhoizs tiag®&nyzb e SlIevh el

venni bel f°ol d°n (Kegl fol di haszn§l at eset ®n az
rendel kez®seit kell al kal mazni . A Te°rzsk§8rtya
felhaszn8l 8sa ki z8r-1lag belf°ol d°n | ehets®ges ®s
mindaz Adat megoszt - aktz2v);

T SMS k¢l d®s®t a fent meghat8rozott d2jon;

T GPRS roaming i r8nyY haszng8l at Ek &% d avs®BIRY enze® s ®t
®r dek ®b en szerzRd®s k°t ®st RI teljes kerT roaming
Amennyi ben az EIl Rfi zetR a kord st ®zm®is t mey &2t
Szol g8l tat - d?2j ment kseem®v el a&gz 1. roaming dzj z-
szol g8l tat8s nem haszn8§l hat -

Az Adat megoszt - ig®nybe voe®teli felt®telei

Az Adatmegoszt:- kiz8r-lag aktz2v, Smarttarifa Extra 5,
Tel enor FI ow Tot alh (TeleBdr)aTelenor@b/Tarffl |, valamint Telenor Blue

tari facsomagokra k°t©°tt el Rfi zet Ri szerzRd®s mel | ® v
vonat koz - szerzRd®st kiz8r -1 ag szem®l yesen, 2r 8sba
£rt @kte®s i Pontjain. R8v &8Il tani nem | ehet s®ges. Mi nden
Adat megoszt - SI M tartozhat. Amennyi ben az Adat me
megsz¢intet®sre kerg¢l az Adatmegoszt - az adott TOor z.
rendel het R megdé&i magosAzt -A j 8§rul @kag [&l§lléghn, Smartt
Extra 5/6, Telenor Flow, Telenor Flow Total, Start vagy All -In (Telenor), Telenor MyTariff ,

tov8bbg§ Telenor Bl ue el Rfizet®s n®l k¢l nem | ehet r§
kapcsol -di k8lhlozz8&8I1 Rfni zet-RRis jaozg viitstzonzab§8l yozottak szc¢
T°rzsk8rtya sorss8t. Amennyi ben EIRfizetR rendel kezi k
tari facsomagra vonatkoz: el Rfi zet ®ssel , abban az ese
i g®nybe. At a8zollkg&dz¢ | ®kakci -i ban az Adatmegoszt - ne:
k®sz¢l ®kv8§s8rl 8§sra kiz8r-lag a Szolgs8ltat- Kkifejezet:

keret ®ben van | ehet Rs®g.

(Kieg®sz2tR) Szolgs8ltatg8sok ki z8r - | azdAdamegids zts k8o z y § h c
nem.

Adat forgal om bonyol2t8s8ra mindaddig van | ehet Rs®g,
adat mennyi s®g elA nTeonmr zfskgBy.t ya adat mennyi s®g®t a kot
egyidej Tl eg i s i g®nybe veheti. Az adat men&tyols ®g i g
|l ass?t §s, stb.) a T°rzsk§rty§ra vonat koz- szab8§l yok
megrendel t mobi | internet szol g8l tat §s vagy adat |
szab8lyok hat8rozz8k meg.

Az Adat megoszt - val fel haszn§8l t adat nfeongnlyai lst®g b eal f TP
adat mennyi s®get cs°kkenti . Amennyi ben El Rfi zet R
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adat mennyi s®get tartal maz:- szol g8l tat &8st rendel me
adat mennyi s®g is megoszt8sra kerg¢l (het) az Adat megosz
Az Adatmegoszt - -valyaa fotgas 8t - | féggetl engl kezdem®
adatforgalom (ki v®ve az 1. ro®mi kgl d%hjez RN BMS (abban az eset
T°rzsk8rtya passz?2v 8§l |l apot ¥, ellenben az Adatmegoszt
Az Adat megoszt - ®s a T°rzskS8rtya d2j ai ®s forgal
ki sz8&8ml 8z8sr a (2qgy azok kiz8r-1ag egyazon EIl Rfizet
tartozhatnak). A sz8ml&8&n, illetve a h2zv8sr®szletezRbe
k¢l dottekSMBs roaming adatforgal om szerepel az Adat meg
al att . Az Adat megoszt - §l1tal f 6 rngead kvalzPont i ° raakd tvme n ny
T°rzsk8rty8hoz tartoz- h2v.sz8m al att jelenik me g
szolg8ltat8sokykbaviadTpPazshm&8rty8hoz ker ¢l tek megrendel
Adat megoszt - i s haszng§l , a T°rzsk8rty8hoz tartoz

ki sz8ml 8§8z8sr a.

A adatforgalom felhaszn8l 8s8r -1 sz-|l - ®rtes?2t®seket
Az adatforgdlldas8%sak | ek®rdez®se a T°rzsk8rtyS8r- -1 tort
Az Adatmegoszt- nem al kal mas nor m§| hangh2v8sok i g®ny

Tarifacsomag -v 81 t §s

1) Amennyibena T°r zsk8ttayafacsomagj 8t az EIRfizetR megv§8l
- amennyiben a tarifaccomag -v 81 t §s bhyiahacsomagr a tert®ni k,

i g®nybe vehetR az Adat megoszt -, akkor a 1. 6.
mel l ett | ehet s®gesv 8l tt8asr.i f acsomag
- amennyiben a tarifacsomag -v 8l t 8s nem a meghat §rozott tar
val amel yi k®re t°rt ®nhbla.tarifawdokaygr -vEeEyE®sBRb egyi dej T
EIl Rfi zet Rnek nyil atkoznia kell, hogy
o 8§tvs8ltja Adatmegoszt - -j 8§t a Szol g8l tat - val anm
CSZBen szereplR publikus sz8&8ml &8s mobilinterne
esetben megszTni k a sjz8rn Rl @Gkeolsl,e gkei e®gs® °ngl | - |
v8li k), vagy
o val amel y m8§si k neve ( ®s sz8ml §z8si c2 me)
el Rfi zet ®shez kapcsolja hozz§ ( Y] T°rzsk8rtya
esetben megtartja j8rul ®kos, kieg®sz2tR jellec
0 megsz¢nteddt megdszt - szol g8ltat st .

Amennyi ben EIRfizetR | egk®gRilgst-ItaszEmtsomiag 14 ne
rendel kezi k az Adat megoszt - -r |, a Szolgs8ltat- azt
rg§utal - magatart8ssal az Adat megoszt - megsz¢ihntet
tarifacsomag -v 81 t §st -l sz8m2tott 15. napon megsz¢¢gnteti . A
errRI az Egyedi EIRfizetRi SzerzRd®sben is megS8l |l ap:

2) Adat me gosezsstet ®n az al §8bbiak szerint van | ehet Rs®g t
- Adat megoszt - -k®nt j ljl8eag!| &Fkeonsnt art §s8val) -t°rt®nR
v8l t8sra nincsen |l ehet Rs®g. L echlelt eRsk®egz Rv akni k & £ ®
hi 8ny8banSzol g8ltat- valamely ®rt &keens 2stzResr egllaRt t
publikus sz8ml &8s mobilinternet t a rarificcomago magj 8r a
aktivgl §s8§val megszTnik a kapcsol at a Torzsks§
adat mennyi s®ge a tov8bbiakban nem | esz me g 0 S :
T°rzsk8rty8t az Adat me gw&lztt§s a amdh a®rsionmnaig.
Ctt ®r ®s
1) Amennyi ben azTC°rlRFkigderkaBr ay §8s vagy BDj Gener §ci - s
tari facsomagot rendel me g sz8&8ml §s tari facsomagj a
|l egk®s Rbb az §tt®r ®ssel egyidej Tleg EI RfizetRnek ny|
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- valamely m8si k neve (®s sz8ml 8§z8si zem®py haz at t
kapcsolja hozz8&8 (% T°rzsk8rtya) az Adatmegoszt
j 8rul ®kos, kieg®sz2tR jelleg®t), vagy
- 8tvsgltja Adatmegoszt - -j 8t a Szolgs§gltat- val amel y
ben szerepl R publikus sz8ml s jngorbai | (imaley nes etthne
megszinik a j8rul ®os, kieg®sz?2tR jellege ®s °nS§
- megsz¢ignteti az Adatmegoszt:- szolg8ltat§8st.
Amennyi ben EI Rfi zetR |l egk®s Rbb az §tt ®r ®st RI sz8§
rendel kezi k az Ad a tSwzeogl ogs8zltt-art--1 , a zat %Wgy tekinti, h ¢
rgutal - magatart8ssal az Adatmegoszt - megsz¢ntet ®s R
sz8§m2tott 15. napon megsz¢gnteti. A Szolgsgltat - ®s
EI Rfi zet Ri SzerzRd®sben is meg8llapodhat .

2) Adat megosegset ®ben az 8tt® ®s nem ®rtel mezhetR ®s 2
Ct2r§s
1) Amennyi ben az TEL R$k geSttRar 8s 8§t k®r i, | egk ®s Rbb &

egyidej Tleg az EIRfizetRnek nyilatkoznia kell, hogy
- a T°rzskS8rtysgval egyi dej Til ® gu qya nMigayt metg2ors§sr-a Kk

T°rzsk8rty8hoz kapcsol va, 2gy az tov8bbra is a
tartozni, vagy
- val amely m8sik neve (®s sz8ml §z8si c2 me) al att

kapcsolja hozz§8 ( Yj Torzsk§8rtya) ettez megtaitmt megos zt
j 8rul ®kos, kieg®sz2?tR jelleg®t), vagy

- 8tvsgltja Adatmegoszt - -j 8t a Szolgsgltat - val amel y
ben szerepl R publikus sz8ml &8s mobilinternet t ar
megszTinik a j8&8rul ®os, ki eg®sRPit Rejf @5 @ge8®skY ns§
- megsz¢é¢gnteti az Adatmegoszt- szolg8ltatsgst.
Amennyi ben EIRfizetR | egk®sRbb a T°rzsk8rtya 8t2r §8s.
rendel kezi k az Adat megoszt - -r - 1|, a Szolgsgltat:- azt
rgut al - masggaalt amz8sAdat megoszt - megsz¢gnt et ®s @t k2v§gr
sz8m2tott 15. napon megsz¢gnteti. A Szolgs&8ltat: ®s
EI Rfi zet Ri SzerzRd®sben is megs8llapodhat.

Amennyi ben EARBtLt megBsgtzzr §s §t k®r i, a k koo r arr a

)

ehet Rs®gek vannak:

- a T°rzsk8rtysgval egyidej Tl eg, a T°rzsk8rty8hoz Kk
eredeti T°rzsk8rty8hoz fog tartozni, vagy

- amennyi ben azon EI RfizetRnek, akire az Adatmego
Terzsk8rtya felt ®tedleRfnieke tmesgf e(ljl RT°r zsk8rtya)
el Rfi zet ®shez kapcsolja hozz8 az Adatmegoszt - j .
j 8rul ®kos, kieg®sz2tR jelleg®t), vagy

- 8tvsgltja Adatmegoszt-j8t a Szolg8ltat- val amel y
ben szerepl R puBlsi knosbi $z &mer net tari facsomagj 8r
megszTinik a j8rul ®os, kieg®sz2tR jellege ®s ©°n§

Az Adatmegoszt- 8t2r8sa egyebekben nem ®rinti a T°r:

Sz8mhordoz§8s

1) Amennyi ben EPRZskE&tsBRBEahor dok®rsi8t 8t vevR szol g8l t :
(sz8mhordoz8&8s a Telenort- 1), abban az esetben | eglk
elind2tg8s8val egyidejTleg EIRfizetRnek nyilatkozni a
- val amely m8sik neve (®s sz8ml §z8si c2 me) al att
kapcsolia. hozz§ (%) T°rzsk8rtya) az Adatmegoszt - - 8§t
j 8rul ®kos, kieg®sz2tR jelleg®t), vagy
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- 8tvs8§ltja Adatmegoszt - -j 8§t a Szolgsgltat - val amel vy
ben szerepl R publikus sz8ml &8s mobilinternet tar
megszinik a j8&rul ®kos, kieg®sz2tR jellege ®s ©°ns§

- megsz¢ignteti az Adatmegoszt- szol g8ltat8st

Amennyi ben EIRfizetR | egk®sRbb a sz8mhordoz§gsi i g®r
az Adatmegoszt - -r -1, az a Zdamltg8ldlalt--, @reagRkleassto®sy ak
CSzBen szereplR publikus sz8ml &8s mobilinternet tar.i
Az Adat megoszt- elhordoz8§sa-v8ddt§®rsaa mamgiszdns kmag K :
a Terzsk8rty§8val ®s a Torzsk§8r t8bpabi aldlaa me mreyri s®Pge
megoszthat .

2) Amennyi ben EAdraftinzeegtoRB pazz t artoz- sz8m hordoz§8s§8t
arra az al 8bbi |l ehet Rs®gek vannak:

- Az Adatmegoszt - a Szolgsgltat - ®rt ®kes?2t®s al att

CSzben szerepl R pub8lisi kmebislzi&it er net tari facsom
§tvglt8&§sra ®s ezt kevet Ren t°rt®nhet meg a Sz8§8t

el hordoz§8sa eset®n -w8§l t8sbahcsmengaygz Tnik a kap
T°rzsk8rty8val ®s a T°rzsk8rtya adatmennyi s®ge
megoszthat - . Egyebekben a T°rzskS8rty§gt az Adatm

el hordoz8sa nem ®rinti
Sz¢neteltet ®s

1) Amennyibena T°r zsk8rtya b8rmilyen &igh-B smwmpheanalpon bel

az Adat megoszt - i s sz¢é¢neteltet ®sr e ker gli . vS8Afs kar

ker ¢l , az EI Rfi zet R el l enkezR rendel kez®se hi 8§ny:
Adat megoszt - i s Yjra akt2zv | esz. Sz¢netel ®s al att
i g®nybe ®s a sz¢ignetel ®s 8§l tal 8nos szab8lyai az ir8n:
2) Lehet Rs®g vanmrd&t®megosaz ;neteltet ®s ®t . Az Adat |
sz¢netel ®se nem ®rinti a T°rzsk8rtya ig®nybev®tel ®t

El Rfi zet R k®r ®s ®r e sz¢natrelgl t &l Rf 0 2 e tsRradk8300 o k sze
Ft/ el RfizetRi h2v.-sz8m/khekh|l memgkegystzere, déeagbhamint a
ideje alatt 290 Ft/ el RfizetRi h2v.sz8m havid?2jat.

Korl 8t oz §&s

Amennyibena T°r zsk§8rtya b8rmilyen okb- | %¥Ykgoyr |a8zt oEISRfriaz ete
®s Szol g8l tat - meg8l |l apod8sa al apj 8n az Adat mego
sz¢é¢neteltet ®sr e ker ¢l . Ezen idRtartam al att a S z
i g®nybe. Amennyi ben a T°rzsk8rtya korl 8toz8sa fel ol
az Adat megoszt - is Yra akt2v |l esz ®s ism®t el ®r het
adatforg alom.

Amennyibena T°rzsk§rtya ®s az Adat megoszt- egyidejTleg

akkor a szolg8ltats8s egyi kkel sem vehetR i g®nybe ®s
az ir8nyad- ak.

AzAdat megoskzotr-l 8t oz8§sa nem ®rinti a T°rzsk8rtya ig®n
A magas forgalom ©°sszeghat 8r a, val amint a Netr oami
meghat 8rozott I i mit a TOrzsk§8rty§8rak¢I®sn Aldart grie g c

meghat 8roz8sr a.

Megsz¢ntet ®s

1) Amennyiben a Tor zsk8rbt&rami | yen okb- I megszé¢igntet ®sr e k
El RtiRmek nyil atkoznia kell, hogy

- valamely m8sik neve (®s sz8ml 8z§8si c2me) alatt

kapcsolja hozz§ ( Y%j T°rzsk8rtya) az Adatmegoszt

j 8rul ®kos, kieg®sz2tR jelleg®t), vagy
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- 8tvsgltja Adatmegoszt - -j Ftal amslzy| @Bt PhRes?2 t-®s al at
ben szerepl R publikus sz8ml &8s mobilinternet tar
megszinik a j8&rul ®kos, kieg®sz2tR jellege ®s ©°ns§

- megsz¢nteti az Adatmegoszt:- szolg8ltat§8st.

Amennyiben E|l Rfi zetR | egk®sRbb a megsz¢gntet ®st RI Sz § m2

rendel kezi k az Adat megoszt - -r |, a Szolgsgltat- azt
rgutal - magatart8ssal az Adat megoszt - megsze¢gnt et
megsz¢intet®stRI/Jletill®.8shapomzBhmygsnptethteti. A Szolg

EI RfizetR errRI az Egyedi El Rf i zet Ri SzerzRd®sben i

2) Adat megosmegszg e

nt ®s e eset ®n a T°rzsk8rtya At
megszTnik. Egyebekbe

t
n az Adatmegoszt- - me§rstzyffitt.et ®s e

20/188



TELENORC S Z HA. MELLEKLET SZCMLAX JSZAEGS K! LY¥N¥S SZABCLYOKATCLYBA L208891.01.

2. ASZOLGCLTATE E£RTEBEBEATT CLLCEINVMBERBETOARIFACSOMA  GJAI

Mobil Internet 7 ki z8r -1 ag csomagkiapasiof acadmapdok I g®nybev®t e

el Rfi zet Rnek | ehet Rs®ge van arra, hogy kapcsol -djon

b°ng®sszmai,| e¢zeneteketi ol eassom8s t2pus¥W adaEforgal m

Mobil Internet  tarifacsomagok az SMS -k ¢ | d®s ®s fogad8s i g®nybev®tel ®ne

magukba faggluglyjasnkmkkor hangh2v8sok | ebonyol 2t8s8ra ner
2.1. AMobilinternet t ar i f acsomagok k°z°s ig®nybev®teli fe

A Mobil internet t ari facsomagok nem al kal masakMMBo®an8la hang
Mobil V8s8r | 8s isgz®nlygh8el viRatte8l s®r e .

A tarifacsomag havid?2j8ban foglalt adalkaearadtf ofglahamazg
forgal mi d2ja beadt°idParnefFéel ®d®s sebess®ge | ass2t8sr
az al 8bbiak szerint:
1 a Hipernet Light, Active, Medium, Heavy, Pro, Tablet 1, 2 , Digitsglis J-1 ®t
adattarifa t ari f acsomagak ebt@R el MBIl et i mM®si Mellite | It &si
sebess®g 32/ 32 kbps;

T a Hipernet Home tarifacsomagok eset®n az®sel ®r het
feltoelt ®si sebess®g 128/ 128 kbps.

A | ass?2t8s az Yj sz8ml §z8si ci klus kezdRnapjig§n, |l egl

vagy azel Rtt mefiseg®s z2thiRntRebnét szol g8ltatgs (111.3.

AMobilinternet t ari facsomagokkal az EEDRZ szet RSb:rBmBbhat ze

A tarifacsomagokhoz, csomagt --maiflg g®Rem°ag®02®LE,t | an 1
®j szakali adatforgal om, a Deezer Zene, a 40 SMS, 80
meg.

Tarifacsomag -v 81 t 8s csak az ®rt ®kes hteriestarifadsant ta g® Ikl -k °ME b it |
|l ehet s®ges. Az azonos vagy Mobdigna searbnbe tk ataeag -fraic&sjo¥na g o k
v8l t8§s0OdFfa Al acsonyabb kategnet 8§jt&r Mbhcbomagra v§8lt
d2z2ja brutt-.- 915 Ft.

A Mobil Internet -tarifacsomagokba ® p 2 kapedolt (GRR&)Maag!l ap ¥

internet hozz@ha@mt®s ,SMS fogad§8s nem mo n.d hAat - | e
tari facsomagokhoz knegyg®sd2Z2dIRe§IRtlatIEsdk ®s |11 . 8. pon
regz2tett felt®telek szerint rendel het Rek meg ®s mond

Amennyi ben az nEmMRfhiazseztni 81 j a f el a havi d2j ban fogl al
fennmar ad- r®sz nem vihetR 8t a k°vetkezR sz8ml §z8si
az I nternet Flexi tarifattcspumamga efggl®ba $ om-Reletedptm- f or gal

A Mobil Internet 100 MB, Internet Mini, Internet Classic, Internet 5 GB, tarifacsomagok

havid2j 8ban foglal t forgal mi keret i dRkorl 8t oz§s
felhaszn8l hat - . A havid2jban foglalt forgal mi keret
adott tarifacgbmag meghmg §rozott forgal mi d2j akkal Ve
k®p ez ez al -1 az I nternet Cl assic t-a?j fFe0des a ma g, me
sebess®get a Szolg8ltat- | ass2tja.)

A belfo°ol d°n forgal mazott adat mennyi s®g kaitek3r®se ®:

tarifacsomagok, valamint a k°vetkezR tarifacsomagok e
T Mobil Kvartett 150, Mobil Kvartett 300, Mobi |l Kvar't
(Red Bul |l MOBI LE) tarifacsomagokn§8l,

az al 8bbiakban felsoroltak szerint t°rt®nik:
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1. Amennyi ben a GPRS forgalmaz8s 1 -r8n belogl v®get
egys®gekre kerek2tve kisz8&8ml88§zza a forgal mat.
2. Amennyibena GPRS -kapcsol at hossza meghaladja az 1 -r8t, a
°sszes?2tett f or goasl neagty sOGkgeetker®B t ve ki sz8ml §zza.
3. A GPRS-kapcsol at megszak2t8sakor a Szol gg&l tat - kis

adat mennyi s®g addi g m®g ki nem 9058 mIgYys®igte kmr ®s k@tr ek ,2Q 4
4. Amennyi ben b8ogmemhayg GPRSt ®ben vEItEs tadrdtc OWe ki daRwr s ¥

k2vegli i dRszak k°oz°ott, K * az adott i dRpontok el Rtt ® S
Szol g8l tat - k¢l °n °9sszes?iti ®s sz8m2tja fel.
* A cs%csidR ®s cs¥%csi dRn k2zvgli i dRszakok ko°z©otti %

06, 07, 08, 14, 16, 18, 19 , 21.

Bel felden az I nternet Classic, az I nternet Fl exi, a
I nternet Pr®mium tarifacsomagok eset®ben nem t°rt®ni
sz8m2t &8s alapja a m®r®si egys®g (0,01 MB).

A GPRS-f orgal om az gtvitel sors8andagehkdra®l -sdzoetrte ph Rv 8 et °
feltol tott adat mennyi s®g °%°sszege, mely a hasznos ada
®s el l enRr zR, val amint annak ve®del m®t szol g8l - a

kovetkezt ®ben a k ®sz&nmI®kl - jG8PbRaSn m®r t ®g adalt m@mnya s
h2v8§sadatokban szerepl Rt RI

2.2. Hipernet Tablet 1
Havi el Rfizet®si d2]j 1 397,24 Ft
SMS-k ¢ | d®s d2j a bel f2° 42,50 Ft
valamint 1. roaming d
Magyarorsz8g b8rmel yl |
roaming d2jz-n8ba k¢l d
SMS-k ¢l d®s d2ja nemzetk 67 Ft
Havid?2j ba f og/ waalamint b ® | 1GB
roaming d2jz-n8ban
f el has z nf@dalmikeret
A tari facsomaghoz t | et °il ts®Besbess®g: 5 Ml
s8vsz®l ess®y a be®p2te feltol t®si sebess®g
bel fol di haszng8l at ese
A tarifacsomag kiz8r-1ag Yaj sz8ml §s el Rfi zet Ri S Z
tari facsomagr a v8l tani, a tarifacsomagr - | el vg8l t §gs
|l ehet Rs®g. K8rtys§8s i 1| &«&B8v ey 8s/4j elgkefniezr 8tc®s rsR 8§t t ®rni
szab8lyok szerint van | ehet Rs®g.
A tari facsomag kiz8r-1ag t 8bl ag®p v8s8rl 8§8s8val v
tari facsomaggal Apple i Pad k®sz¢l ®& nem v8s8rol hat - .
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2.3. Hipernet Tablet 2
Havi el Rfizet®si d2]j 2 304, 67 Ft
SMS-k ¢ | d ®s d2j a bel fp2 42,50 Ft
valamint 1. roaming d

Magyarorsz8g b8rmel y1l. I
roaming d2j z-n8ba k¢l dott

SMS-k ¢ | d®s d2ja nemzet Kk 67 Ft
Havid2j ba f og,| wmalamint b®l 2GB
roaming d2jz-n8ban
f el has z nf@dalmakeret
A tari facsomaghoz t l et°l t®si sebess®g:
s8vsz®l ess®gyg a be®p?2te felt°lt®si sebess®g
bel f°ldi haszn8l at ese
A tari facsomag ki z8r -dlaRf i ¢t R$z8mr 8z Rd®s s el vehet |
tari facsomagr a vl tani, a tari facsomagr - | el v8lt8§s
| ehet Rs®g. Kg8rtysgs i1l etve, Yaj gener 8ci - s k8rty§gs
szab8lyok szerint van | ehet Rs®g.
A tarifacsom a g kiz8r-1ag t 8bl ag®p v8s8rl 8s8val vehetR
tarifacsomaggal Apple i Pad k®sz¢l ®k nem v8s8rol hat -
2.4, Hipernet Home
Hipernet Home S Hipernet Home M Hipernet Home L

Havi el Rfi zet® 4 440 Ft 5 330 Ft 6 570 Ft

Komfort csomaggal

Havi el Rfi zet ®s i- 4 740 Ft 6 330 Ft 7 570 Ft

Komf ort csomag

SMS-k ¢ | d ®s d2j a 42,50 Ft

h§8l - zat katamint 1.

roaming d? |

Magyarorsz§8g
hg§l - zat §bla roa®isng

d2jz-n8ba k¢l o

eset ®n

SMS-k ¢ | d®s d2j a 67 Ft

hg§l -zathba

Havi d2j ba fogl 25 GB 50 GB 100 GB

forgalmi keret

A Havi d2j ba f o 45 GB 55 GB 7 GB

forgal mi kerethb

d2jz-n8ban fel

adat mennyi s®g*

A tarifacsomagh Il et°lt®si s| let°lt®si g let?°lt®si g

kz2nglt s8§vsz®f 15 Mbit/s 30 Mbit/s 150 Mbit/s

be®p?2t eatatforgalomra, feltolt®si yfeltoelt®si feltolt®si

bel fol di haszng§g 2 Mbit/s 5 Mbit/s 20 Mbit/s
*Amennyiben 1. roaming d2j z-n8ban t°rt®nR adatforgal maz8s sor8n a felhaszr
adat mennyi s®g |l ef orgaVampz 8asr d o vk8&brbeilak ban a havid?2jban foglalt
felhaszn8l 8sra, a keret kimer2t®s®iglablltd2fejtezdEl®sk’ mel Rent]j a
az 1. roaming d2jz-n8ban az adatforgal maz8s nem | ehet s®ges.
A Hipernet Home tarifacsomagok ®rt®kes2t ®si ®s i g®nytk
3-8t - I visszavon8sig tart.
A Hipernet Home tarifacsomagokkal ki z8r - -l,aigll @ve 4G/ LTE h8l . -zaton
bonyol 2that:- adatforgalom, 2G hg§l - -zaton a szol ggltat§
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i facsomagokra v§8ltani, a tarifacsomagr - | el vgl it
t Rs ®g . K&8rty§8s i1l etrwe,8s Yjel Bfeinze8®sr BRI k&t t ®r ni
8§l yok szerint van | ehet Rs®g.

Hi pernet Home tari facsomagok eset ®n a szol g8l tat
acsomaghoz tartoz- el Rfi zet Ri h2v.-sz8mon k2vygl
z8m me gialdl8estay, e m- dosul 8s eset ®n ennek a szol i
el ent ®s e sz¢ks®ges. Amennyi ben ez a h2v-.-sz8&m m e
ad®ktal anul, de |l egk®sRbb a v8ltoz8§st - sz8m2tott
Szol g8l tat- -nak. sBEnbnek eerlendaR aelSet | eges k8rok az EI R
Szol g8l tat:- pedig semmilyen form8ban nem tartozik fel

f
'S

I

d

A Hipernet Home tarifacsomag v&8laszt§8s8gval az EI Rfi
el Rfi zet®s helyhez k°t®se miathadat Szl g8rohta @sfargy:
felt®teleinek megfelel R szolg8ltatsg8s biztos2t8s8hoz f
Amennyi ben EI RfizetR a szol g8ltat st nem a telep2t
Szol g8l tat jogosult a szolg8ltatg8s el ® ®si sebess®gE

A hTgsv@& 1l | al §8s i dRtartama al at't a tarifacsomaghoz bi z1
kiz8r-lag a jellenfejDéjesz@bd@w gt ey °lt szol g8l tatg8s(ok)
vehet R ig®nybe. A tarif8khoz ig®nybe vehetR m8s eset
1GB, Extra 4GB, Extra 10GB adatjegy), valamint forgal
adatforgal om) d2jakra nem haszng8l hat - f el

Amennyi ben a megrendelt kieg®sz2tR szolg8ltat8s(ok)

tari facsomaghoz tartoz- ExtraakKleadwveameny °KébPete®iet a
al apj8n az EIRfizetR fizeti me g . Amennyi ben a megren
®r i el az Extra Kedvezm®ny Keretet, akkor a k¢l °nbeo:
el v®sz. A fel nem haszng§l t Esxzt @ gpe iK erdevne zamd®-ndyn &Kke r%es s 2 es
vi het Rk 8t a k°vetkezR sz8ml 8§z8si <ciklusokr a.
Tarifacsomag Szol g8l tat
ig®nybe veh:d
Kedvezm®ny
(sz8ml §z 8§
Ci kKl usonk
Hipernet Home S 1 000 Ft
Hipernet Home M 2 500 Ft
Hipernet Home L 3 500 Ft
3. ASZOLGCLTATE ERTEBEBEATT CLLE | TARFAESBMAGIAI
3.1. Adat k8rtya
Brutt -
Havi el Rfizet®si dzj: 1 066,53 Ft
SMS-k ¢ | d®s d2j a
A Szolg8ltat- hg8l - -zat 8§
18,00 Ft/db
Bel foldi hg§l -zatokba 26,00 Ft/db
Nemzet k° zi mobil h§l - za 45,00 Ft/db
Adat 8tvitel h8l - -zaton
Cs%csi dRben 58,00 Ft/perc
Cs¥%csidRn kz2vgl ®s h®t 26,00 Ft/perc
Adat 8tvitel h8Il - -zaton
Cs%csi dRben 77,00 Ft/perc
Cs%csidRn kzvgl ®s h®t 51,00 Ft/perc
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A tarifacsomag csak adat 8tviteldi szol g8l tat 8soka
vehet R i g®nybe.

Az adath?2v8s percd?jai megegyeznek az Adat Sz8m sz
A D2jszab8sban felsorolt Amobi l adatk®°zvet2tR0O s

rendelhet Rk meg a tarifacsomaghoz:

i forgal mi ®s 8§t al §nyglda&pg 4 ss adlag hl2tvaBts§s ok,

[ Mobil Online csomagok,

SMS,

MMS,

roaming.

Az Adatk8rtya tharndalczaspagzol g8l tatsg8&sok kezdem®n
alkalmas.

Az Adatk8rtya tarifacsomag havid2ja nem tartal me
adatforgalmat.

A tarifacsomag kiz8r-1ag az Adat k8rtya szol g8l t
vehet R i g®nybe.

Adat k8§rtya tarifacsomag¥% el Rfi zet®s °nmag8ban is

Ad at ty& tarifacsomagra t°rt®nNR tariifeg8bbof,ag | akossggi pub
tari facsomagr - | nem | ehet s®ges

Adat k8rtya tarifacsomagot mag8§nszem®ly ®s ¢zl et

Adat k8§rtya tarifacsomagr -1 b8rmelyik publikus tar
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4, ASZOLGCLTATE LHEHZMER NEM £RTEKE$ ¢TAREAATSOMAGJIAI

4.1. A TAlenor MyTariff o tarifacsomagok k©° z9 g ®nybev ®t el i felt®tel ei

Tarifacsomagban foglalt percek/SMS -ek felhaszn8l hat - s8§8ga:

A Telenor MyTariff tarifacsomagokban foglalt percek, valamint a Telenor MyTariff XXL
tarifacsomagban foglalt SMS -ek bel f°od°endi. ®so@aming dhpermBEBEbamem
emel t) d2jas h?2v8soékreahasizinl8dthralte - ga kSMS |

A felhaszn8l hat - s &g nem vonat kozi k a speci 81l i s
h2vg8§s8tirg8&ny2t §s, Pontos i dR ®s Sz&ml ai nform8ci -)
szol g8l tat 8§si ter¢l et ®n bel ¢ d2j ment esen h2vhat - S 2
h2vg8s8raa®»sk a&l t al kapcsolt h2v8sokra (IlI11.7. pont),
i 8§ny Y- (SKMiISv®ve Telenor My Tari ff XXL takifakisomat®me n)

"
®s fax szolg8ltat8sokr a, eme-llekrd?2j Asddom8vwgsohkahak®s elSE
®s Mo si8lrM&sr a.

Tarifacsomagban foglalt adatforgal om felhaszn8l hat - s 8§

A Telenor MyTariff tarifacsomagokban f ogl al t adat ker et bel f°l d°n ®s
d2jz-n8ban haszng8l hat - f el
A felhaszn8l 8§st k©°vet Renemalze hmadtas ®gpag.al maz 8§s

Az interne®28mlz§8§28si ci klus kezdRnapj 8n, | egk®sRbb ann
leszi vagy azel Rtt el ®& hetRv® v§8lik, ha az EIRfizetR Ki
(rri1r.38.) v8s§8rol . Az adat forgal omr a egyebekben a
szol g8l t avtoS8nsaotkkroaz - szab8l yok az ir8nyad- ak.

Az EIRfizetR a tarifacsomag megrendel ®s ®v el hozz§8j §
havid2zjban foglal't adat forgal om fel haszn8l 8sr a ker

al kal maz8son kereszt ¢l k ¢ | EMStben, vl taens ntt ® sab ebrP ,n gWRWss YW S s
egy al ol dalon megjelen2tve az adatforgal maz8shoz kap
inform8ci - -kat k2n8ljon fel a sz8m8ra.

Kedvezm®nyek:

Alenti pont okban 2 rt kedvezm®nyek (keretek) az el Rfi ze

°ssze, ®s nem vihetRk 8t a k°vetkezR sz8ml §z8si idRsz
A kedvezm®nyek mi nden eset ben a t ®nyl egesen ki sz8m
vonat koznak. Teh§t amennytiebleggnesa haxvaoldg § latt ats-z & ml 8§z, a
teljes kedvezm®nyr e jogosul t, amennyi ben a Szol g§gl
kedvezm®ny azzal ar88nyos.

e-Komfort csomag:

A tari facsomagokhozKoknmefpocrstol € d o magg felt®tel ei az .
tal 8l hat - k.

Nor m8§l felhaszn8l 8s szab8lyai a Telenor MyTariff M, L
A Telenor MyTari ff M, L, XXL tarifacsomagok ki z8r -1 ag
betart8sa mel |l ett haszn8l hat - k. Nem sz8m2t nor m§
tarifacsoma g g a | haszn8lt SIM k8rty§t nem mobileszk®zbe he
nem val - s emberi felhaszpn&lagamitPtrt @ni tk2 v8Isto&!| ai nd2t
§tir8ny2t8sa napi 24 - r 8§t me g h al a & tariffcsomagot dlést ar t a mb an
ol yan eslzkhazszens8l ni , amel y nem rendel kezik saj 8§t

mi krofonnal ®s billentyTzettel, il yen pl . az adar
berendez®s. A tari facsomag i par.i c®l okr a nem has:

tel emarketing, ¢gyefk&lnsyzsoRlgg 8 Itetnme gteesv SMS k¢l d®s.

Nem rendeltet®sszerT haszn§l at eset®n a Telenor a s.
v®g®i g korl 8tozza, mel ynek t®ny®r RI az El Rf i zet Rt ®
mini m§lis szolg8ltat§gsokat ImazzaCSZF 5.2. pontja tarta
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Amennyi ben az El Rfi zet R a rendel tet ®sel |l enes haszn
sz8§m2tott 3 sz8ml8z8si idRszakon bel ¢l i sm®t megval - ¢
az C shzeFn foglalt, ®rt ®kes?2t ®s debatatsonyablg | lhavj d2mi¥n d e n k
tari facsomagra 8tvs§gltja. EI Rfi zet R tudom8sul veszi, |
8§t vsg8lt&ss8t k°vetR 6 sz8ml 8§z8si ci klus alatt nincs |
g8l t al el ®r het Rv® tett, korl 8t1l an b e s z a&cbogagok® s i I eh

b8&8rmel yi k®re m-dos2tani

4.2, Telenor MyTariff XS
Brutt - §r
(Ft)
Havi el Rfi zeK®msmifod&jceomag naQ 3 316,77
amel ybRI azhiornz&f ®et®si szol g 826,77
Havi el Rf i z eKo®bitcsamaggal:e 3 016,77
amel ybRI azhiorz&rf ®e®si szol g} 826,77
A tari facsomagban foglal't I
roaming d2jz-n8ban fel hasz 80 perc
sz8ma °sszesen:
A tarifacsomagban foglalt pe
k°vet Ren ®rv®nyes percd?jak 40,00
SMS k¢l d®db 8d2med y bel f O, dalamiht§
1. roami ng d2jz-n8b- | Ma g 40.00
hg8l -zat §bhla r ®smi ng d2jz-n8ba '
eset ®n
A tarifacsomagban foglal't
roaming d2jz-n8ban °sszesen 200 MB
adat mennyi s®g:
A tarifacsomaghoz tartoz- - k?2 | et°]l t ®si sebess
be®p2tett adatforgal omr a, tf o .
) eltolt®si sebes
eset ®n:
Hangposta h2v8§s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 40,00
A d2jcsomagban H2vg8start s, h2vég
havid2jmentes szol g8l tih2v8s8tir8§§ny?2t§s,-azonosh
hangposta, h2 v § s ®r SHMS MNMR
|l g®nybe nem vehetR szoVezet @k2evs: , 5 perc wut &n
SMS, 1 sz8m sa H.B apdntban,
szerepel R Ki eg®sz?2tR
szol g8l tiakBs®ke Plusz 1
MB/1 GB/3 GB/5 GB csomag, 100 MB/500
MB/1 GB/3 GB/5 GB adatjegy

4.3. Telenor MyTariff S
Brutt- - 8
(Ft)
Havi el Rfi zeK®smf odejceomag nQ 5 530,16
amel ybRI azhiornz&f ®et®si szol g} 1 240,16
Havi el Rf i z eKo®bitcsamaggal:e 5 230,16
amel ybRI azhiorz&rf e ®sS | szol g 1 240,16
A tarifacsomagban fogl al t bel fol d°n
roaming d2jz-n8ban fel hasz 150 perc
sz8ma °sszesen:
A tarifacsomagban foglalt pe
k°vet Ren ®rv®nyes percd?jak 40,00
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SMS k¢l d®db 8d2med y bel f oI, dadlamint§

1. roaming d2jz-n8§b- | Ma g 40.00

hg8l -zat 8§blaroadisg d2j z- n8ba k ¢l '

eset ®n

A tari facsomagban foglal't

roaming d2jz-n8ban °sszesen 300 MB

adat mennyi s®g:

A tarifacsomaghoz tagBvez®l &8 let°] t ®si sebess

be®p2tett adatforgal omr a, k .

) feltolt ®si sebes

eset ®n:

Hangposta h2v8s8nak percd?j a:

mi nden i dRszakban 40,00

A d2zjcsomagban Hzvg8start §s, h2v§g

havid2jmentes szolg8ltlh2v8s8tirg&§ny2tgs,-azonosh
hangposta, h2 v § s ®r tSHS KMMIR |

|l g®nybe nem vehetR szoVezet @k2evs: , 5 perc ut 8n
SMS, a I1I11. 3. pontban sze
mobil internet s z ol g 81 tiak i8ws®wke
100 MB/500 MB/1 GB/3 GB/5 GB csomag,
100 MB/500 MB/1 GB/3 GB/5 GB adatjegy

4.4, Telenor MyTariff M
Brutt. - 8r (Ft
Havi el Rfi zeK®sfode&jceomag naQ 8 316,77
amel ybRI azhiorz&rf ®e®si szol g} 826,77
Havi el Rf i z eKo®bitcsamaggal:e 7 316,77
amel ybRI azhionz&f e ®s i szol g 826,77
A havid2jban foglalt percek g
hg8l -zaton bel ¢l korl 8tl an
bel f°l d°n vezet ®kes ®s m8s mg
valamint 1 . roami ng dwajgzy-amr®br-slz §g
hg§l -zatgbha ®s 1. roaming d2|j 180 perc
eset ®n
Bel foldi percd?2j ak
hg8l -zaton bel ¢li h2v8sir8nyba 0,00
belfoeld°on vezet ®kes ®s m8§s md
valamint 1 . roaming d2jz-n8b- | M g 40.00
hg§l -zatgbha ®s 1. roaming d2|j '
eset ®n
SMS k¢l d®s balf al di h §dlaminta t1b
roaming d2jz-n8b- | Magyarors 40,00
®s 1. roaming d2jz-n8ba k¢l do
A tarifacsomagban foglal't
roaming d2jz-n8ban °sszesen 500 MB
adat mennyi s®g:
A tarifacsomaghoz tartoz- k2 | et°| t ®si sebess
be®p2tett adatforgal omr a, k .
feltolt®si sebes
eset ®n
Hangposta h?2 vwSs&ndak a:
mi nden i dRszakban 40,00
A d2jcsomagban H2v8start$§8s, h2v8§svg8rakozt
havid?2j mentes szolgh?2v--d&®bdnos?t §s, hamg§p ®s tSHS, 2
MMS,
|l g®nybe nem IVezet @k2evs-, 5 perc ut8&8n 0 H
szol g8l tat8sok: Sz8m szabadonh] I . 3. pont ba
Kieg®sz2tR mobi l i nteirkev®
Plusz 100 MB/500 MB/1 GB/3 GB/5 GB csomag,
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100 MB/500 MB/1 GB/3 GB/5 GB adatjegy

4.5, Telenor MyTariff L
Brutt- - 8r (Ft
Havi el RfizeK®si ode jcgomag ng@ 14 816,77
amel ybRI azhiornz&f ®et®si szol g 826,77
Havi el Rf i z eKo®itcsamaggal:e 13 816,77
amel ybRI azhiorz&rf ®e®si szol g} 826,77
A havid?2jbamefrcegelkalstz 8§ ma:
hgl -zaton bel ¢l korl 8t1l an
bel f°l d°en vezet ®kes ®s m8s mg
valamint 1 . roaming d2jz-n8b- | M &
hg§l  -zat8bha ®s 1. roaming d2|] korl 8tl an
eset ®n
Percd?2 jba&r mel y bel f°] dvalamint r 8&.n
roaming d2jz-n8b-| Magyaror s 0,00
®s 1. roaming d2jz-n8ba ind2t
SMS k¢l d®db 8d2med y bel f°I, dalamiht§
1. roami ng d2jz-n8b- | Ma g 40.00
hg§l -zat gba ®s 1. roaming d '
eset ®n
A tari facsomagban foglal't
roaming d2jz-n8ban °sszesen 500 MB
adat mennyi s®g:
A tarifacsomaghoz tartoz- k2 | et°| t ®si sebess
be®p2tett adatforgal omr a, b .
feltolt®si sebes
eset ®n
Hangposta h2v8§s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 0,00
A d2zjcsomagban HzZv8svS8rakoztat §s, h2v§s-§

havid?2j mentes szolgazonos?t§8s,

hawf§p®s SHS MNRR

|l g®nybe nem tH2v8start s, Konf er ench2awn-2,
szol g8§ltat §sok: perc ut 8n 0 Ft, 40 perc
besz®l get ®s, 1 s za8lh3. pontlab a

szerepel R
T ki veve Pl

Kieg®sz2tR mobil
usz 100 MB/ 500 N
csomag, 100 MB/500 MB/1 GB/3 GB/5 GB

adatjegy
4.6. Telenor MyTariff XXL
Brutt. . 8r (Ft
Havi el Rfi zeK®smf ode&jceomag naQ 18 470,31
amel ybRI azhionzé&f ®e®si szol g} 2 480,31
Havi el Rf i z e Kobitcsamaggal:e 17 470,31
amel vy azihternet -h oz z8f ®r ®si  szol g} 2 480,31

A havid2zjban foglalt percek g

hg8l -zaton bel ¢l
bel f°el d°on vezet ®kes ®s m8s mg
valamint 1. roaming d2jz-n8b-| Mg

hg8l -zat 8§bha ®s 1. roami nd? d§g
eset ®n

korl 8tl an

korl 8t an

Percd? jba8k mel y bel f oIl dvalamint r §.n

roaming d2jz-n8b- | Magyarors 0,00
®s 1. roaming d2jz-n8bha ind2t
SMS k¢l d®db §d2med y bel f°l, dalamihnt§ 0,00
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1. roaming d2jz-n8b- | Magyaror

hgl -zat 8ba ®s 1. roaming d

eset ®n

A tari facsomagban foglal't

roaming d2jz-n8ban °sszesen 2GB

adat mennyi s®g:

A tarifacsomaghoz tartoz: k 2 .

be®p?2t eatdtat f orgal omr a, bel f©° et 1t ®si 'sebess

feltelt®si sebes

eset ®n

Hangposta h2v8§s8nak percd?j a:

mi nden i dRszakban 0,00

A d2jcsomagban Hz2v8sv8rakoztat 8s, h2vs§gs-§

havid?2j mentes szolgazonos?t§8s, ham§p®s SHS MNR,

l g®nybe nem fH2v8start8s, Konf er eneh?2aw-2,

szol g8l tat 8§sok: perc ut 8§n 0 Ft, 40 perc
besz®l get ®s, 40 S MStlan 8MS, 1S )
sz8m szabadoh] I . 3. pontba
Kieg®sz2tR mobi l i nt eir kev®
Plusz 100 MB/500 MB/1 GB/3 GB/5 GB csomag,
100 MB/500 MB/1 GB/3 GB/5 GB adatjegy

4.7. Aut - sk8rtya

Az Aut -sk8rtya |l ehetRv® tesmobil tgeRlpekfoocnsi ®a @z e E¢ IRf i
k®sz¢l ®k®nek ©°sszehangolt haszn8l at §t .

Kapcsol d- dz2jak:

Az Aut -sk8rtya havi.2/®FtRfi zet ®si d2ja 1

A sz8ml 8§z8si egys®g megegyezi k a T°rzsk8rtya tarifacs
Az Aut - sk8rtya forgal mi dzjai, val ami nt az i g®nybe
bel f°md§egyeznek a T°rzsk8rtya forgalmi d2jaival

1. roaming d2jz-n8b-,IvaMagn aamtorls.z 8rggami ng d2j z-n8ba i
est ®n: 19,05 Ft/ perch?2 veggsyokkb ersoeatn®nnga mi ndenkor i roar

szerint alakulnak .

A d2jcsomagban

f ogl t havid?2jmentes szolg8ltat8sok:
H2vg8start§8s, h2vS§8s

al
v8rakoztat §@zom@«v8Bts®g.ir§ny2t8s, h2vy

Az Aut  -sk8rtya ig®nybev®tel ®nek felt®telei

Az Aut - sk8rt yRsfti zezdkk REleheti k i g®nybe, aki k rendel ke
-r 8§j a akt?2v, Sz8&8ml §s el Rf i Ame ®sywieben( TEIrRfsikBett R a).en
Adat megosztre SloMat koz- el Rfi zet ®ssel , abban az &eset
vehet R i glemnyMdet - skn®@il i wa szer zRd®sk°t ®skor akci-s k®sz
aj8nl at8b-1 nem v8laszthat-, erre kiz8&r-lag a B:-nusz
A T°rzsk8rty8hoz ®s az Aut - -sk8rty8&8hoz azonos sz8ml ak:/
l etve sz8ml akygyll dBB®r ec 2nm nics® | ehet Rs®g. A sz8&ml 8§n ki

il

il

havid2zj a, l etve a roamingh2v8sok jelennek meg az Al
el t®r R t ®t el a T°rzsk8rtya forgal mak®nt j el enik me
k8&rtys§r | genefr®&dgaloam. aA Szol g8l tat - biztosz2tj a a
T°rzsk8rtya egyidej T haszn§l at 8§t . Ez esetben mi ndk
kiterhel ®sre kerg¢l, ®s megjelenik a sz8&ml §n.
Amennyi ben az EIl Rfi zetR a T°rzsk8rtya {arSizfeaazRadmsg |
al apj 8n kedvezm®nyes 8rakr a vagy szol g8l tat§gsra i
vonat koznak az Aut - sk8rtyS8ra is. Az Aut - -sk8rtya for
azonog¢kbr8bbhan ¢(ggt®hsZ8mpdvezm®ny al apj &ba.

Tarifacsomag -v 81 t §s
AT°rzsk8rtya tarifacsomagj 8nak megvs8ltoztat8sa eset
T°rzsk8rtya %Y tarifacsomagja szerint sz8ml&8z-dik (ki
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Az Aut - -sk8rtya tarifacsomagj 8nak megvs8ltoztat8sa nem

Ct2r§s
A T°rzsk8rtya esetlzeggdsRf&tz?ertRsneekkorh 8 om | ehet Rs®ge val
1. A T°rzsk8rtysg8val egyidejTleg az Aut-sk8&rtya is ug

az tov8bbra is az eredeti T°rzsk8rty8hoz fog tartozni
2. Amennyi ben az EIlIRfizetR rendel kezi k mgghdato&r8dhbdt,t a
felt®tele|nek megfel el R el Rfizet®ssel, akkor k®r het
I'Iye esetben az Yaj T°®rzsk8rty8hoz fog kapcsol -dni
rendelkezR el Rfi zet ®se, vagy

3. Megsz¢nteti az Aut - sk8rtysgt.

Az Aut - ak S8rtt2y §s8ra ki z8r-1ag akkor van |l ehet Rs ®g, f
egyi dej HI Rfgi zet R rendel kezi,k @azondst  -ssK8mlt§magsi azort
(kor&8bban ¢gyP®t®an§t2r§s§r-l

Az Aut-s-le§Rfyaet®s n8l 1l -an nem,-elkRfzi 8re-tl®sg nTelrlzestkt§ rlt®
Amennyi ben a T°rzsk§rtya §t2rg§ssgt - | sz8§m2tott 14 r
rendel kezi k az Aut- -sk8rty8r- I, a SzolgS8ltat - azt Yag

magatart8ssal az Aut - -sk8rtya megsyz gnetgestzn@tetk2.v8&nj a,

Sz8mhordoz§s

A T°rzsk8rtya esetleges 8tvevR szolg8ltat-hoz t°rt®nt
a Telenort-1) az EIRfizetRnek h8rom | ehet Rs®ge van:
1. A T°rzsk8rtysgval egyidej Tleg az Aut-sk8&8rty8ra is s
2. Amennyi ben az EIlIRfizetR rendel kezi k egy tov§8bbi, a
felt®tel einek megfel el R el Rfizet ®ssel, akkor k ®r het
I'lyen esetben az Yaj T°®rzsk8rty8hoz fog kapcsol -dni
rendelk ezR el Rfi zet ®se, vagy

3. Megsz¢gntetii az Aut - -sk8rty§gt.

Amennyi ben a T°rzsk§8rtya si ker es sz8mhordoz8s8t - | f
EI RfizetR nem rendel kezi k az Aut- -sk8rty§8r- I, a Szol
El Rfi zetR r8utal - magak &nrtywa salegaz¢ nAlett ®s ®t k2vsgnj a
megsz¢egnteti

A Szolg8ltat-hoz hordozott, eredetileg nem a Szol g8l t
Aut - sk8rtya sz§&m.

A Szolg§8ltat: -hoz vi sszahordozott, eredetileg a Szol

lehetAut - sk8rtya, ha az Aut - -sk8rty8k sz8m8ra fenntartott
tartozik.

A Szol g8l tat: - hoz Vvisszahordozott, eredetil eg az au
dedi k81t
sz8§mtartom8nyb- | sz8rmaz- el Rfizet®s csak Aut - -sk8rtya

Ctt®r®s, megsz¢scheei ®t §s
Amennyi ben az EI Rfi zetR a T°rzsk8rtyS§8ra k8§rty§gs \
tari facsomagot rendel meg T8tz RkdRfyael Pet Rleggzint et

korl 8t oz8sra vagy sz¢netel ®sre ker ¢l , %gy azkdznut - sk§i
szab§|y0k ®r ve®nyesg¢l nek. Amennyi ben az El Rf i zet R

T°rzsk8rtya fent meghat8rozott felt®teleinek megfelel
TOorzsk§grt §v§ mi nRs2t ®s ®t . I I yen esetben az Yaj TOor
Aut-sk§rtya tarifacsomaggal rendel kezR el Rfi zet ®se. A
megsz¢intet ®s vagy sz¢netel ®s kezdem®nyez®s ®t RI Sz 8
rendel kezi k a fentiekrRI, a SegloRfgi§d dta®s ®t azauAomask
megsz¢nvtaegtyi sz¢gnetel teti

A T°rzsk8rtya | op8s miatti l etilt8&8sa eset®n az EI Rf
sz8§m2tott 14 napon bel ¢l p-tolnia kell vagy Yj TOor z
esetben az A4tl Rfk Zaett$Resotl g8l t at - |l etiltj a

Az Aut - sk8rtya mTkoed®si felt®telei
Az Aut - -sk8rtya csak bekapcsolt T°o°rzsk8rtya eset®n mTk
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(A rendszer mi ndaddi g bekapcsol tnak v®li a kS8rty§gt,
ter¢l eten a rendel tet®sszer T haszng8l atr a al kal mas n
kapcsolj8k.)

Hazai hg8§l -zat ban:
1T Amennyi ben az Aut: -sk8rty8t ®s a T°rzsk8rty§8t tart
kapcsol va ®s el ®r het R, mi nden h2v§gs az Aut - sk
h2v.sz8mot t8rcs8zza is a hz2zv. Ha az Aant - sk §rt
kapcsol va, de |l efedetl en ter¢letre kerg¢l ®s mi att
ki sebb v8rakidbz&msp)( udt 8n a h2v8§s a T°rzsk8rtys8§n v®
be8l |l 2t&8sai szerint kerg¢gl tov8bb2tgsra.
1 Féggetl engl att- -, -bh®gtyy 8mellyi ke zSHeMt®Pnw &sti , k mi ndi
aT®rzsk8rty8hoz tartoz: h2v.-sz8m jelenik meg a h?
Kel feldi h8l-zathban:
1T Amennyi ben az Aut: -sk8rty8t ®s a T°rzsk8rty§8t tart
kapcsolva, azonos orsz8ghoz tartoz-elk@sf°dIid@r hhe§tlR,
mi nden h2v8s az Aut- -sk8rty8ra ®rkezik, b8rmelyik
Ha az Aut - -sk8rtya bekapcsolt 8§l |l apota ell en®re |
®r het R el , akkor egy ki-Z@®@ bbnp)v8mualkmz 88 HZ2WSEs it

Torzsk&8mtv®gzRdi k, vagy annak be8ll2t8sai szerint

T A T°rzsk8rtys§gr - | ind2tott h2v8s eset®n annak sz8m
ind2tott h2zv§8sn§gl pedig a Szolgs8ltat- a h2v.sz§8mk

Az Aut - -sk8rty§&gr - | netmr hswnrattya,azamel yhez tartozi k. A
hozz8 tartoz:- Aut -sk8rtya kiz8r-1lag annak mobiltelefo

H2vg8§sfogad8s belf°ol d°n

T Mindk®t mobiltel efon bekapcsol §sa eset ®n a h 2\
Aut - sk8rtya fogadja. et adz |lazkie®@ete] t amiekor a T¢
felt®tel n®l k¢l i 8tir8ny2t8st 8ll2tottak be, il ye
tov8bb2tgsra.

T Amennyi ben egyi k mobiltelefon sincs bekapcsol va,
8tir8ny2t8sainak megf élt&lsRean (lpér. ¢ /I8t o8&lyBt &8s, han

1T Amennyi ben c¢csak az Aut - -skS8rty§gt tartal maz- tel ef
akkor is a T°rzsk8rtya be8ll2t8sainak megfel el Ren

T Amennyi ben c¢csak a T°rzsk8rty8t tartal magya mobil te
h2vg§sokat az fogadja,illetve a be8ll 2tg&gsainak m
h2v§gs

H2v8sind2t8s belfold°n

A h2zvott f ® n®l mindig a T°rzsk8rtya h2v:-sz8ma ker ¢l
mely mobiltelefonr-1 kezdem®nyezt®k a h2v§8st.

A Torzsk8rtygn ®s az Aut - sk8rtysgn egyidej T h2v§gsk
h2v8§sfogad8sra azonban nincs.

Kel foldi haszn§gl at

A h2v8sfogad§8s a bel foldi haszng8l att al megegyezR m
T°rzsk8rtya ®s az Aut - sk8rtya azdrdgdi ormobd§dhEd - 2za
jelentkezett fel. El'l enkezR esetben a h2vg8§sokat é
be8ll 2t 8sainak megfelel Ren kerg¢gl tov8bb2t8sra a h2zv§s

SMS-k ¢ d®s-f®gad§gs
SMS-k ¢ | d®srfeog®esd 8sra ki z8r -l ag a T°rzsk8rtylk¥ratly vaanl | e
nincs.

Sz®tvs8l aszt §8s, deakti vs8l 8s

A T°rzskg§rtya ®s az Aut- -sk8rtya sz®tv8laszthat -, vV a
deakti vgl hat -

Sz®t vsg§l aszt §s eset ®n a T°rzsk8rtyS§8ra hz2v.sz8m8§ra ®r
Aut - sk8rty§8ra tovB@béaAagtha a(f ¢lgge hog kapcslza), deeaz v an

Aut - sk8rty§&8r.| tov8bbra is Il ehet telefon8lni, val ami
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Aut - sk8rtya deaktivsgl §s8gval az Aut - sk8rtya el Rfizet
ker¢l, vagyi s sem tfodadnnnemlehetesate. h2 v § s

Hangposta

A k°z°s hangpostafi-k haza®s hBUt zsakBany &r TI®°razsonos |

170-es h2v.-sz8&8m fel h2v8s8val ®rhetR el

A T°rzsk8rty8val k°z°s szolg8ltat8sok

A k°vetkezR szolg8ltatg8sok k°zgl az Aut - -sk8rty§8val
amelyek a T°rzsk8rty8n is akt2vak, a T°rzsk8rty8hoz
eset®n wugyanazokra a telefonsz8mokra vonatkozi k a ke
egyszer , a T°rzsk§8rty§8n zuk a szolg8ltat8s havi
kell aktivglni az Aut - :
Csoporth2v§gs

25 % diszkont

Egycsoport

TOP3

Pannon R®gi
Partnerk®°rzet
Partner Orsz§8g
MobiTrend Max, MobiTrend

Hangposta 7 k© z°s hangpob-k a t°rzsk8rtyS8val, mel y mi |
170-es sz8mon ®r hetR el

S
S

< w:

=4 =4 -4 _a_8_98_9_-9_-2

Az Aut  -sk8rty8val ig®nybe nem vehetR szolg8ltatgsok

Adat- ®s f axh?2v§8s

Ki e g®s zobiltilt ear net szol g8l tat 8sok

SMS al ap¥% szol g8ltatg8sok ( SSMS, 4k &MSI ®swafi d g aSdt 8&sd,i - 8§ 0

Mobil Bankfi - k)

MMS

H2vE&8s8tir8n

Egyedi ®s Kk
(
z

= =& -9

t
0

Sz8§mcsere
Ct2rgs (ki
Roaming Napijegy
NetRoaming Napijegy
EU Duo Napijegy

EU Duo Hetijegy

|l ehet s®ges, Aut - s

8§
n
z en

I y8val egyg¢tt)

=4 =4 -4 _a_8_9_8a_-9a_-2

A
©

AKl asszi ko t arki°fzdl gs®nnyabgeovk®t el i fel t ®t el ei

Tarifacsomagban foglalt | ebesz®l het Rs®g:

A Klasszik t ari facsomagokban fogl alt | ebes 2®todming Rs ®¢g be
d2jz-n&oams§l (nem emel t) d2j as hi ivie@wedKlasazik Vionat ko z i
tarifacsomag, amely kiz8r - -lag h8l - -zaton bel ¢l |l ebesz
A |l ebesz® het Rs®g nem vonatkozik a belfoldi hg§l -zat
h2vsg r&§nyok (Hangpost a, h2vg8s8tir8ny2t 8s, Pabnt os id
dzj 8§ , a tudakoz- k h2vg8s8ra ®s az azok 81 tal kap
belf di / nemzetk®°zi/ rqaniiarxg ®sr 8moybs ISMSnt er net szol gs§l
d2j a h2vg8sokkae®s ASMBEnyvonal ak el ® ®s®r e ®s Mobil V§

b
S i
ra
o |
S

Kapcsol8§ s i d2j

A kapcsol §si d?j bel foldi h2v§gs eset ®n, bel f°ol dr RI
valamint 1. roaming 2Jz-n§b-l Magyarorsz8g b§nmmdaming h 8§l - zat
d2jz-n§ba in tott kdrylBsdlke!| ez®8mM®ngsr a, ide®rtve a |
t°rt®nR 2 v § tKagBoygydlt 8at S8 g8l tat - szol g8l tat 8si t
d2jmentesen vhat - s z § molletvea az(Ad.o2m8n.y vppoal akr a i nd?2
h2vs8sok eset ®ben neée&m 8kserag | fel sz8&8m

d
d 2
s 8t
h 2

33/188



TELENORC S Z HA. MELLEKLET SZCMLAX JSZAEGS K! LY¥N¥S SZABCLYOKATCLYBA L208891.01.

A kapcsol 8sii d2j az edyeebse sz®l ihf®h ks @@ang cskz § m2 t bel e @
mindig a havid2jon felg¢l kerg¢gl kisz8ml 8§8z8sr a

Kedvezm®ny:

A |l enti pontlokiheasnz ®] et Rsk@gd v e zark®ng) Rf i zet ®s ek kozot
vonhat -k ©°ssze, ®Fst neenkOvietekeRzkR sz 8ml §z §si i dRszakr a.
Alebesz® hmitiRd®Y eset ben a t®nyl egesen ki sz8ml §zott
vonatkoz ik, ill etRleg a kedvezm®ny nem haladhatja meg a

el Rfi zet ®si d?2 ] m®r t ®k ®t .

4.9. Klasszik 1
Brutt - (F)8r
Havi el Rfizet®si d2j: 2 090,00
Kapcsol §8sii d2j h2v8sonk®nt 2,50
A havid2j felhaszn8l 8§s8i g ®rv®nyes
38,00

A havid?2j felhaszn8l §s8t k°vetRen belf°ld°n ®s
roaming d2jz-n8ban ®rv®nyes percd?jak

40,00
SMS-k ¢l d®s dz2j a:
b&r mebleyl f °1 di hvBlamingz 4 trdaming
d2jz-n8b- | Magyarorsz8g bil§rr
roaming d2j z-n8ba k¢l dott SMS e 43,00
Hangposta h2v8§s8nak percd?j ai

40,00
A d2jcsomagban fo|HZ2vE8starth8v8svS8rakoztat §s,
havid2j) mentes h2v.-d®bdnos?t 8§s, hangpost a,
szol g8ltat 8§sok: MMS
l g®nybe nem vehet|Ctal §nyd?2j as -alagda¥%hz2 v-@V@R z § f
szol g8l tat §sok: szol g8ltatsgs, 25 % diszkont,
Lebesz®l het Rs®g a
hgl - zabhbelnel i
h2v8sir8nyba: 1 690,00

4.10. Klasszik 2
Brutt- - 8

Havi el Rfizet®si dzj: 3290 ,00
Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt 2,50
A havid2j felhaszn§8l §svwamnt @rrea®ingy e s
d2jz-n8b-1 Magyarorsz§8g bl8mammg y h§l
d2jz-n8ba ind2tot®rhu®ugesekpesetd®nak

36,50
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A havi d2]

fel haszn8l 8s 8§t

k°vet Ren

®r v®nyes

bel

roaming d2j z-n8b-1 Magyarorsz§8g bl§rmely h8l  -zat §8ba
roaming d2j z-n8ba ind2tott h2v8sok eset®n ®rvenyes
39,00
SMS-k ¢l d®s d2j a:
Bel fol di hvaamint dtrdaming d2j z- n 8§l
Magyarorsz8g bS8r mel y.roamBing: z at
d2jz-n8ba k¢gldoett SMS eset ®r 42,00
Hangposta h2v8s8nak percd?2j ai
39,00

A d2jcsomagban
havid2j mentes
szol g8ltat 8§sok:

f o|lHZ2 v8start§gs,
h2v.-d®dnos2t 8§s,

MMS

hz2vg8sv8rakozt a
hangpost a,

|l g®nybe nem veh
szol g8ltat 8§sok:

Ctal §nyd2j as
szol g8l tat §s,

et

25 %

-aladp¥%hz v-®WO@R z § f
di szkont ,

A havi el Rfi zet ®sii d2j b-| 2.
besz®l het R | e:
A tari facsomagban -fefgkak ®I
tgg;;f?;?%g?sfgjgeo%-ban haszn§l hat- fel hgl.zg
ban bel fol di vezet ®k,egwamids 1.n
roaming d2j z-n8b- | Magyarorsz§8g
®sl.roaming d2jz-n8ba ind2tot.t h?
4.11. Klasszik 3
Brutt. - 8
Havi el Rfizet®si dzj: 4 790,00
Kapcsol 8si d?2j h2v8§sonk®nt 2,50
A havid?2j felhaszn§8l §svilamgnt @r rea®my e s
d2jz-n8b-1 Magyarorsz§8g bl8mammg y h§l
d2jz-n8ba ind2tot®rh®ungeekpesetd®npak
34,00
A havid2zj felhaszng8l 8§s8t k°vetReEn ®rv®nyes bel
roaming d2j z- n8b- | Magyarorsz8g bl8rmely hS8l - -zat 8ba
roaming d2j z-n8ba ind2tott h2v8sok eset®n ®rv®nyes:s
38,00
SMS-k ¢l d®s dz2j a:
Bel foldi hvalamint altrdaming d2 j z - n § |
Magyarorsz8g bS8r mel y.roaming: z a't
d2jz-n8ba k¢l dott SMS eset ®r 41,00
Hangposta h2v8§s8nak percd?j ai
38,00
A d2jcsomagban fo|H2vS8start§gs, h2v8§svg8§rakozt a
havid?2zj mentes h2v.-d®bnos?t8§s, hangpost a,
szol g8ltat §sok: MMS
|l g®nybe nem vehet|Ctal §nyd2j as -aladp¥%hz2 v-YWOR z §f
szol g8ltat 8§sok: szolg8ltat8s, 25 % diszkont,
A havi el Rf i ze990RFt ia zd 2gIb&bbi3
besz®l het R | e:
A tari facsomagban -fegkeak ®I f
tggg?@rggP?@;?Sd@ngGO%—ban haszn8l hat - fel h8Il40%-g
ban bel folIdi vezet ®k,egwamids 1.n
roaming d2j z-n8b- | Magyarorsz§8g
®sl.roaming d2j z-n8ba ind2totit h?
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4.12. Klasszik 4
Brutt - 8r
Havi el Rfizet®si d2j: 6 490,00
Kapcsol §sii d2j h2v8§sonk®nt 2,50
A havid2zj fel haszn§8l §svwWlamnt @rrea®ingy e s
d2jz-n8b-1 Magyarorsz§8g bl8mammg y h§l
d2jz-n8ba ind2tot®rhu®ungesekpesetd®nak
31,50
A havid?j felhaszng8l §s8t k°vetREn ®rv®nyes bel
roaming d2j z- n8b- | Magyaror sz§8g bj§rmely h§l -zat 8b e
roaming d2j z-n8ba ind2tott h2v8so eset ®n ®rvenyesg
34,50
SMS-k ¢l d®s dz2j a:
Bel foldi hv@lamint altrdaming d2 j z - n § |
Magyarorsz8g b8r mel y.roarfing- z a't
d2jz-n8bha k¢l dott SMS eset ®r 37,00
Hangposta h2v8§s8nak percd?j ai
34,50
A d2jcsomagban fo|HzZvE8start§gs, h2vg8§svs8rakozt a
havid2j) mentes h2v.-d®bdnos?t 8§s, hangpost a,
szol g8ltat §sok: MMS
|l g®nybe wnemmet R Ctal §nydz2j as -alag@a¥%hz2 v-@W@R z § f
szol g8ltat §sok: szolg8§ltat8s, 25 % diszkont,
A havi el Rfi zcbBOBR ia zd 2g|Ib&bbim
besz®l hetR | e:
A tarifacsomagban foglalt havi-ldéhesz®I
tzgg%lz?;?%;?sd(@gj:m%—ban haszngl hat. fel h8l . zg
ban bel foldi vezet ®k,ewamids 1.n
roaming d2j z-n8b- | Magyarorsz§8g
®sl.roaming d2j z-n8ba ind2tot.t h?
4.13. Klasszik 5
Brutt - (F)8r
Havi el Rfizet®si dzj.: 10 190 ,00
Kapcsol 8sii d2j h2v8sonk®nt 2,50
A havidzj fel haszn§gl §svalangnt @rrea®ingy e s
d2jz-n8b- | Magyaror sz8g bl§mammg vy h §|
d2jz-n8ba ind2tot®rh®ungeskpesetd®pak
26,00
A havid?j felhaszng8l 8§s8t k°vetREn ®rv®nyes bel
roaming d2j z- n8b- | Magyarorsz8g bj§rmely h§l -zat 8bé
roaming d2j z-n8ba ind2tott h2v§8so eset ®n ®r v®nye;¢g
31,00
SMS-k ¢ | d®s d2j a:
Bel f°ol di Iv@lamintz & trdaraing d2j z- n§b
Magyarorsz8g b8r mel y.roam8ing:- z at
d2jz-n8ba k¢l doett SMS eset ®r 34,00
Hangposta h2v8s8nak percd?2j ai
31,00

A d2jcsomagban f
havid2j mentes
szol g8ltat 8§sok:

H2v8start8s,
h2v.-d®dnos2t 8§s
MMS

o

h2v8§svs8§rakozt a
, hangpost a,

Ctal §nydz2j as
szol g8ltat §s,

|l g®nybe nem vehet
szol g8ltat 8§sok:

-ala@d@a¥%hz2 v-@W@R z § f
25 % diszkont ,

Lebesz®l het Rs®g a
besz®l get ®si d?2j a

A havi el Rfi z
besz®l het R | e:

€900RFt ia zd 25 Ib& b bi &
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A tarifacsomaghban -febkak®l |
60% -ban haszngl hat - fel h§8Il . z-&
ban bel fol di vezet ®k,eglamids 1.n
roaming d2j z- n8b- | Magyarorsz§8g
®sl. roaming d2j z-n8bha ind2tot.t h?

4.14. Klasszik 6
Brutt- - 8§
Havi el Rfi zet ®sii d2j : 14 890 ,00
Kapcsol 8si d2j h2v8§sonk®nt 2,50
A havi d2] fel haszn§8l §svaangnt @rrea®ingy e s
d2jz-n8b-1 Magyarorsz§8g bl8mammg y h§l
d2jz-n8ba ind2tot®rh®ngeekpesetd®nak
23,00

A havid?j felhaszn8l 8s8t k°vetRENn ®rv®nyes bel
roaming d2j z- n8b- | Magyarorsz§8g bl§rme|y hgl - zat 8ba
roaming d2j z- n8ba ind2tott h2v§8so eset ®n ®r v®nye;¢g
28,00

SMS-k ¢l d®s dz2j a:

Bel foldi lv@amintz &.tobneing d2 j z- n§8b
Magyarorsz8g bS8r mel y.roaming: z at
d2jz-n8ba k¢l doett SMS eset ®r 31,00

Hangposta h2vg8§s8nak percd?j ai

28,00
A d?2jcsomagban fo|lH2Zv8start s, h2v8§sv8rakozt a
havid2zj mentes h2v.-d®bdnos2t §s, hangpost a,
szol g8ltat 8§sok: MMS
l g®nybe nem vehet|Ctal §nyd2j as -alaadp%h?2 v-@WO@R z §f
szol g8§ltat §sok: szol g8l t &tdEzagnt, 40 SMS, 80 SMS

A havi el Rfi zet ®si dzj t el jaz
al 8bbiak szerint:
A tari facsomaghban -febkak®Il |

Lebesz®l het Rs®g alg oy hasznsgl hat: fel hs§l - z-a

besz®l get ®si dzj a

ban belf ° | di vezet ®kes ,®wlamms sil.
roaming d2j z- n8b- | Magyarorsz§8g

®sl.roaming d2j z-n8ba ind?2tot.t h?

4.15. ASmarttarifao tarifacsomagok k°z°s ig®nybev®t e

Tarifacsomagban foglalt | ebesz®l het Rs®g:

A Smarttar.i

f a tari facsomagokban fogl @aa 1. robngnge s z ®1 het
d2j z- n 8 bnaonr m§ |

(nem emelt) d2jas h2v8sokra vonatkozik

A |l ebesz®l het Rs®g nem vonatkozik a speci 8lis h2zv8sir
Pontos i dR ®s Sxzi§nml aiandzomrg§nsati d2j 8ra, a tudakoz-k h?
kapcsolt h2v8sokra (II11.7. pont), a bel,fofladxi /@&se mzoehtikl®

internet szolg8ltatg8sokr a, emelrte d2Ademarrwvosmairak ®esl &
®s Mobil VEsS&r | §srr

Kapcsol §si d2j

A kapcsol §si d?j bel foldi h2v§gs eset ®n, bel f°ol dr RI
valamint 1. roaming d2j z- n8b- | Magyarorsz§8g b&§rnlmmdming h8Il - zat
d2jz-n8ba ind2tott kédrylgsdle! es&8mMP®ngsr a, idé®myokka a |
t°rt®nNR h2v8s8§tKapoydl8§at Sidasgjgs8ltat - szol g8l tat §si t
d2j mentesen h2vhat sz8mokirlal et ve2. &z dAdboam8nyvonal ak
h2v8sok eset ®ben nem ker ¢l fel sz8m2t §sr a.
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A kapcsol 8sii d?2j samagolk dyeebse sz®Hl ihfea dRs ®g®be nem sz8§m2t
mindig a havid2jon felg¢l kerg¢gl kisz8ml 8§8z8sr a

Tarifacsomagban foglalt adatforgal om felhaszn8l hat - s 8§

A Smarttarifat arifacsomagokban f ogl alt adat keret belfo°l d°n ®s az 1

haszn8l hatzt fvell,amennyi t2pus¥% adatforgal om fogyaszt]j
A fel haszn8l 8st k°vet Ren az adatforga0Omaadg&sa forgal
szol g8l tat§s i g®nybev®tele ma-x i®mu mf e32/°3 2 ®skibi ts/led e sl
|l ehet s®mes 1. roaming d2jz-nhhlasrzndgz anb aare maidkeide@vse® g e s
az extra adatforgal mat, ami v8ltozatlan sebess®ggel v
A | as/sRdr8ls§gtamz §%j sz8ml 8§z 8si ci kl us kezdRnapj 8n, | ec
megszThvigy azel Rtt megsze¢ntethetR Ki gg®s a2z B8R o bil I 3
v8s8rl 8§8s8val. Az adatforgalomra egyebekben a Kieg®sz?
vonatkoz:- szab8lyok az ir8nyad:- ak.

Tarifacsomagban foglalt extra adatforgalom felhaszn§8l

Az extra adatforgal om bel f°jlzd-°nmn§ b&®&sn ahza slz.n 8rl chaami-ng ®k2 b

a tarifacsomagba (illetve megrendel t Ki eg®sz2tR mob
adat keretbe, 2gy azt c¢cs°kkenti

K2nsglt s 8v szegh adatorgadpom eset®n: let°lt®s 1 Mbit/s, felt
AFacekhom® ng®ez@®s ®n font ks®s zhedg®dkean t al §1l hat - al kal maz ¢
k®sz¢l ®kgysrt -k 8l1tal a k®sz¢l ®kre telep2tett funkc
kereszt ¢l kommuni k8l nak a Facebookkal, -az KRede®itd¢ IMa)
el @t IRke t ovEbbi Facebook hozz§f ®r ®st biztoszt . al kal m
val ami nt harmadi k f ®I §letnal e l¢;®rehmeetl R ett @t ttalloR (pl . Y
megnyit8sa, il l etve mindenmnmaigly®@d®db °ad®tsfz®rsg a®lso ,ema | j €
tarifacsomaghba (i1l etve megrendel t Ki eg®sz2tR mobi l i
adat keretet cs®°kkenti ®s annak felhaszn8l §8s 8§t k°ovet
| ass2t8sra ker ¢l

Az E-mail ®s bobhg®sZ®g!l alt adatforgal om meNdesveb§r oz §s §r
Consortium ( www.w3.org ), valamint az Internet Engineering Task Force ( www.ietf.org )
defin2ci i alapj8&n kerg¢glt sor:

B°ng®s z®s: ol yan i nternetes b°ng®s z$R pladormokoh ma z § st
megval -s2tott tev®kenys®g, amel vy a WE B szerver eke
form8tumokban el ® hetR inform8ci-khoz val-s idejT ho:
nyilv8noss8 t®telt biztos2t az internetes hS8l - -zat seg
EEmai |l ez®s:onekeaktr¢gzenet ek k¢l d®s ®r e ®s fogad8s8ra
tov8bbke¢l d®si (teh8t nem azonnali) elven mTk°dR szolg

Kedvezm®ny:

A |l enti pontokban 2tttbked®éhm®Ry ®kpxtré adatfargalora r ¢ &z

el Rf@szeekt k©°z©ott nem vonhat- -k ©°ssze, ®s nem vi het Rk
i dRszakr a.

A kedvezm®my enlkd e n esetben a t®nyl egesen ki sz&8&ml §zott
vonatkoz nakk , il l et RI eg ek nem dalaghatm®kmeg a t ®nyl egesen fize
havi iegleRf®si d2j me®r t ®k ®t .
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4.16. Smarttarifa 1
Brutt- - 8r (Ft
Havi el Rfizet®si dzj: 2 246,69
amel ybRlI azhiorz&f ®e®si szol g 206,69
Kapcsol 8si d2j h2v8§sonk®nt 2,50
A havid?2j felhaszn8l §s8ig ®r
hg8l -zatom?2lve8Isdlri8nyba 39,00
bel f°el di vezet ®kwlamint MM8@mingo b i
d2jz-n8b- | Magyarorsz8g bl§r m
roaming d2j z-n8ba ind2tott h2v8§;j 49,00
A havid2zj felhaszn8l 8§s8t k©°v
percd?2j ak
Bel f°ol d° n, valamihtamioaming d2j z- n§
Magyarorsz8g b8r mel y.roan8ing: z at
d2jz-n8ba ind2tott h2v8§sok e 43,00
SMS k¢l d®d 8dmedy bel fol,di h§g 46,00
valamint 1.roaming d2j z- n8b - | Magyar
b&8rmely h§8gl - Zmamid ad 2@jsz- n8§ba
SMS eset ®n
A tarifacsomagban f ogl adamingb e 50 MB
d2jz-n8ban ©°sszesen felhaszn
adat mennyi s®g:
A tarifacsomaghoz tartoz- k?2 | et°| t ®si sebess
be®p2tett adatforgal omra, be feltodatesss ®g: 1
eset ®n
Hangposta h2v8§s8nak percd?j a
mi nden i dRszakban 43,00
A d?2jcsomagban fogl H2vg8start s, h2vég

a
havid2jmentes szol g§

It
It

h2vg8§s8tir8§ny2t8s,-azono sk
hangposta, h2 v § s ®r SHS MNMR

Il g®nybe

nem sebkEgRItat

25 % diszkont, 40 SMS, 80 SMS, IIL.3.
pontban szkKirep@d Rt R mol
szol g8l takg§v®w,e Extra 1
MB

het Rs®g a besz

A havi el Rf i z.80®saz 2 j8b
szerintl hheetsR @ e

A tari facsomagban f og
|l ebesz®l het Rsa®yg bz n § |
h8l -zaton bel ¢l i-hani | B el
vezet ®kes ®s m 8valaminmo H.i
roaming d2j z-ngb . | Magyaro
hg8l -zat 8lbraam®g d2j z- n8§ba
h2v8sok .eset ®n

Tar ifacsomagban foglalt extra

Facebook b°%Ag®zp®gs8ltat
foglalt korl 8tbang®az®$b
bel fol di adatforgal omr a
roaming d2jz-n8ban az e
adatkeret: 3 GB. Amennyiben 1. roaming

d2jz-n8ban t°rt®nR adat

bel fel di adatforgal om:|{fel haszn®GB aadat mennyi s@
| ef orgal maz8%gya &KetrogM§ bt
havid?2jban foglalt belf
felhaszn8l §sra, a keret
fejezet 8.3.1.pontjiasz er i nti t°bbl
terhel ®se mel |l ett.
*2018. j an@t8RIkba | 8§t 1l an FacebooXkolbg8&nlgtRestz§&ss az al ap mobi l internet
i g®nybev®teldi sebess®ge mel | ett ®r het R el . Ennek megfel el Ren,
mi ni m§lis adatkerettel a mobil i Ktoerd Betl asnnz dlag & IbtoszkE DR Ilareast 283y a
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sehess®g korl §8toz8s n®I kgl ®r het R el bel fol d°n. Az alap internet
korl 8tl an Faceboowmk Ibg8Ng®@stz8&s sebess®ge is |l ass2tott.

4.17. Smarttarifa 2
Brutt. - 8&r (Ft
Havi el Rfizet®si dzj: 3 573,46
amel ybRlI azhiorz&f ®e®si szol g 1 033,46
Kapcsol 8si d2j h2v8§sonk®nt 2,50
A havid?z2j felhaszn8l §s8i g ®r
hg8l .zaton bel¢li h2v8sir8nyb 32,00
bel f°el di vezet ®kwlamint Mm8@mingo b i
d2zjz-n§8b- | Magyarorsz8g bl§r m
roaming d2j z-n8ba ind2tott h2v8§;j 36,00

A havid?2j felhaszn8l §s8t k°©°v
percd?2j ak

Bel f°l d° n, vaamihtanfoaming d2j z- n§
Magyarorsz8g b8r mel y.roarfing- z a't

d2jz-n8bha ind2tott h2v8§sok e 39,00
SMS k¢l d®d 8dmedy bel fol,di h§ 42,00
valamint 1.roaming d2j z- n8b - | Magyar

b8rmely h§8l -XZmmamid ad 2@jsz - n& b a
SMS eset ®n

A tarifacsomagban f ogl adamingb e 250 MB
d2jz-n8ban ©°sszesen felhaszn
adat mennyi s®g:

A tarifacsomaghoz tartoz- k 2

let°l t ®si sebess
be®p2tett adatforgal omr a, be feltolt®si sebes
eset ®n
Hangposta h2v8§s8nak percd?j a
minden i dRszakban 39,00
A d?2jcsomagban foglalt|H2v8start§s, h2vég
havid2jmentes szolg8ltilh2v8s8tirg8ny2t8s,-azonosh

hangposta, h2 v § s ®r SHS MMR

|l g®nybe nem vehet R szo|25 % diszkont, 40 SMS, 80 SMS, IIl.3.
pontban szkKirep@d ARt R mol
szol g8l takg§v®we Extra 1

MB

A havi el Rfi z.é0®saz dalj Dl

szerint besz®l hetR | e:

A tarifacsomagban foglal't -
Lebesz®l het Rs®g a beszlebesz@lhethsa@!‘g .rBaOSO/.czn§I‘
dzjakb- | : hgl -zaton belcll-ban_|lbee_l

vezet ®kes ®s m 8valaminmo K.i

roaming d2j z-ngb . | Magyaro

hgl -zat 8lbraam®gp d2j z- n8ba
h2v8sok .eset ®n
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Facebook b°Ag®gzp®g8Itat
foglalt korl 8tl an Faceb
bel fol di adatforgal omr a
roaming d2jz-n8ban az e
adatkeret: 3 GB. Amennyiben 1. roaming

Tarifacsomagban foglalt extra d2jz-n8ban ttofrdr®naR mad=as§
belf°l di adatforgal om:|fel haszn3GHE aadat mennyi s
|l eforgal maz8%gya &etragM§b
havid2jban foglalt belf

.
b

fel hhaszn8l 8sr a, a keret
fejezet 8.3.1. pontja s
terhel ®se mel |l et t.

*2018. j anug§r®t IRl a korl 8tlan Facebook b°ng®sz®s szolgg8ltat8s az al
i g®nybev®teldi sebess®ge mel | ett ®r het R el . Ennek megfel el Ren, a
mini mglis adatkerettel a mobil i ktoerd Betl anz dFlag@lbtoadtk§ D8 MmMa®s zB@Wgy sa ol
sebess®g korl 8toz8s n®Il k¢l ®r het R el bel fol d°n. Az alap internet
korl 8tl an Facebook b°ng®sz®s szolg§8ltat8s sebess®ge is |l ass2tott.

4.18. Smarttarifa 3

Brutt- - §&r (F{

Havi el Rfi zet ®si d2j: 6 116,76
amel ybRI azhiorz&f®e®si szol g} 826,77
Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt 2,50
A havid?zj felhaszn8l §s8i g ®r\
hg8l -zaton bel ¢li h2v8sirs8nybas 26,00
bel fol di vezet ®kwlamint m8resamingo b i |
d2zjz-n8b- | Magyarorsz8g bl§r me
roaming d2j z-n8ba ind2tott h?2v§s 30,00

A havid?2j felhaszn8l §s8t k°©°ve¢g
percd?2j ak

Bel f°ol d° n, vaamihtamioaming d2j z- n8b
Magyarorsz8g bS8r mel j.roamging:- z at §

d2jz-n8ba ind2tott h2v8§sok eg 37,00
SMS k¢l d®H 8admjed y bel f I, dalamiht§ | 40,00
l.roaming d2j z-n8b-1 Magyarorsz§8g
hg8l -zat 8hami®ys d2j z- n8ba k¢l dot
eset ®n
A tarifacsomagban foglalt bel 500 MB
d2jz-n8ban ©°sszesen fel hasznf§
adat mennyi s®g:
A tarifacsomaghoz tartoz- Kk2rn | et°| t®si sebesd
be®p2?tett adatforgal omra, bel f o .
el t°l t®si sebes
eset ®n
Hangposta h2v8s8nak percd?j a:
minden i dRszakban 37,00
H2vg8start s, h2ve

A d2jcsomagban f ogl
ol

alt
havid2j mentes sz g8l tflh2vg8s8tir8&ny?2t §s,-azonosh
hangposta, h2 v 8§ s ®r SHS MNMR

|l g®nybe nem vehet R szo|25 % diszkont, 40 SMS, 80 SMS, II.3.
pontban szkKirep@d Rt R mol
szolg8§ltakgy®W,e Extra 1
MB
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A havi

szerint
A tarifacsomagban
| ebesz®l| het Rsa®yg bz n § |

besz®l het R |

el Rfi z.ea0®tsaz dalj ol

(S

fogl al't -

;ffgiﬁ@:hetm@g a PeSZsi.zaton bel sl ihani|bel
' vezet ®kes ®s m 8valaminmo RK.i
roaming d2j z-n8hb . | Magyar o
hgl -zat 8braam®gp d2j z- n8ba
h2v8§sok .eset ®n
E-mai | ®s beng®sz®d g8l t
fogl al't korma§tll amM®s E b?°
bel fol di adatforgal omr g
roaming d2jz-n8ban az ¢
adatkeret: 3 GB. Amennyiben 1. roaming
Tarifacsomagban fog lalt extra d2jz-n8ban t°rt®nR adat
bel f°ol di adatforgal om:|fel haszn8BhaGB adat men
| eforgal maz84gya & etrgM8bk
havid2jban fogl al't be
fel haszng8l §8§sr a, a keret
fejezet 8.3.1. ponta sz er i nt.i t 9
terhel ®se mel l ett.
4.19. Smarttarifa 4
Brutt. - 8r (Ft
Havi el Rfizet®si d2j: 9 287
amel ybRI azhiorz&rf ®e®si szol g} 968,88
Kapcsol 8sii d2j h2v8sonk®nt 2,50
A havid?2j felhaszn8l 8§s8ig ®r\y
hgl - zdtedrgp |l i h2v8sirs8nyba 23,00
bel fol di vezet ®kwlamint m8eamingo b i |
d2jz-n8b- | Magyarorsz8g bl8r me
roaming d2j z-n8ba ind2tott h2vS§s 27,00
A havid?2j felhaszn8l §s8t k©°ve¢g
percd?2j ak
Bel f°ol d° n, vaamihtamioaming d2j z- n8b
Magyarorsz8g bS8r mel y.roafing: z at §
d2jz-n8ba ind2tott h2v8sok es 32,00
SMS k¢l d®H 8admed y bel f oI, dalamiht§ | 35,00
l.roaming d2j z-n8§b- | Magyarorsz§8g
hgl - zat 8hamiys d2j z- n8ba k¢l dot
eset ®n
A tarifacsomagban foglalt bel 800 MB
d2jz-n8ban °sszesen felhaszns§
adat mennyi s®g:
A tarifacsomaghoz tartoz- Kk2n . )
be®p2tett adatforgal omra, bel Iet°|ste®se|s.s®g. !
feltelt®si sebes
eset ®n
Hangposta h2v8s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 32,00
A d2jcsomagban fogl alt|lH2vg8start §s, h2v§
havid2jmentes szol g8ltih2v8s8tir8§§ny?2t§s,-azonosh

hangposta, h? v § s ®r SMS MM ,

|l g®nybe nem vehet R szo|25 % diszkont, 40 SMS, 80 SMS, IIl.3.

MB

pontban
szol g8ltakgav®Wwe Extr

szkirep®@d Rt R

mo |
a 1
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A havi el Rfi z.8X0®tsaz ad Bjblb
szerint besz®l hetR | e:
A tari facsomagban f-¢
Lebesz®l het Rs®g a beszlebesz@lheths&@g -iﬁa)so/.(zn§l_
dz2j akb- | : hgl -zaton belcll—ban.|lbee_l
vezet ®kes ®s m 8valaminmo RK.i
roaming d2j z-n8hb . | Magyar o
hgl -zat 8braam®g d2 j 8ba i n¢
h2v8§sok .eset ®n
E-mai | ®s beng®sz®d g8l t
fogl al't korma§tll amM®s E b?°
bel fol di adatforgal omr g
roaming d2jz-n8ban az ¢
adatkeret: 3 GB. Amennyiben 1. roaming
Tarifacsomagban foglalt extra d2jz-n8ban t°rt®nR adat
bel f°ol di adatforgal om:|fel haszn8BhaGB adat men
| eforgal maz84gya & etrgM8bk
havid2jban fogl al't be
fel haszng8l §8§sr a, a keret
fejezet 8.3.1. pontja szer i nti t ol
terhel ®se mel l ett.
4.20. Smarttarifa 5
Brutt. - 8r (Ft
Havi el Rfizet ®si dzj: 13 030,17
amel ybRI azhiorz&rf ®e®si szol g} 1 240,16
Kapcsol 8sii d?2j h2v8sonk®nt 2,50
A havid?2j felhaszn8l §s8ig ®ry
hg8l -zaton bel ¢li h2v8sirs8nybas 20,00
bel fol di vezet ®kwlamint m8eamingo b i |
d2z2jz-n8b- | Magyarorsz8g bl§r me
roaming d2j z-n8ba ind2tott h2vS§s 24,00
A havid?2j felhaszn8l §s8t k?©°veg
percd?2j ak
Bel fol d° n, vaamihtamioaming d2j z- n8b
Magyarorsz8g bS8r mel y.roafing: z at §
d2jz-n8ba ind2tott h2v8sok es 29,00
SMS k¢l d®H 8admjed y bel f Ol dalamiht§ | 32,00
l.roaming d2j z-n8§b- | Magyarorsz§8g
hgl - zat 8breaam®gp d2j z- n8ba k¢l dot
eset ®n
A tarifacsomagban foglalt bel 1GB
d2jz-n8ban °sszesen felhaszns§g
adat mennyi s®g:
A tarifacsomaghoz tartoz- k2rIetolt®si sebess
be®p2tett adatforgal omra, bel :
feltelt®si sebes
eset ®n
Hangposta h2v8s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 29,00
A d2jcsomagban fogl alt|lH2vg8start §s, h2vg
havid2jmentes szol g8ltih2v8s8tir8§§ny?2t§s,-azonosh
hangposta, h2 v 8§ s ®r tSHS RMVMR ,
|l g®nybe nem vehet R s zo|l25 % diszkont, 40 SMS, 80 SMS, llI .3.1.
pontban szkKirep@d ARt R mol
szol g8ltakgv®Ww,e Extra 1
MB
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A havi el Rfteej ®si ed®&F
al 8bbiak szerint besz®l
A tari facsomagban f-¢

Lebesz®l het Rs®g a beszI ebesz®|hetRm{m _mw§@n§|_

dz2j akb- | : hgl -zaton belclhbaq|lbgl
vezet ®kes ®s m 8valaminmo RK.i
roaming d2j z-n8hb . | Magyar o
hgl - za®8§lbraaming d2j z- n8ba
h2v8§sok .eset ®n
E-mai | ®s beng®s zs&sol g 8§
fogl al't kofma§tll am®s E b?°
bel fol di adatforgalAzm ¢
roaming d2jz-n8ban &lkzha
adatkeret: 3 GB. Amennyiben 1. roaming

Tarifacsomagban foglalt extra d2jz-n8ban t°rt®nNR adat

bel foel di adatforgal om:|fel haszn8BhaGBb adat men
|l eforgal maz8s%gg kerplv,8h
a havid2jban fogl al't [
fel haszn8l §sr a, a keret
fejezet 8.3.1. pontj a
terhel ®se mel l ett.

4.21. Smarttarifa 6
Brutt- - §8r (F{

Havi el Rfizet ®si dzj: 17 670,31

amel ybRI azhiorz&rf ®e®si szol g} 2 480,31

Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt 2,50

A havidzj fel ha®savmhlyes§iper cd

hg8l -zaton bel ¢li h2v8sirs8nybas 15,00

bel foldi vezet ®kwlamint m8resamingo b i |

d2jz-n8b- | Magyarorsz8g bl8r me 19,00

roaming d2j z-n8ba ind2tott h2vS§s

A havid?2j felhaszn8l §s8t k°©°ve¢g

percd?2j ak

Bel f°ol d° n, vaamihtamioaming d2j z- n8b

Magyarorsz8g b8r mel y.roamging:- zat § 25,00

d?2jz-n8ba ind2tott h2v8sok es

SMS k¢l d®d 8dmedy bel f Ol dalamiht§ |

l.roaming d2j z-n8§b- | Magyarorsz§8g 28 00

hg8l -zat 8braami®ys d2 j z- n8ba k¢l dot '

eset ®n

A tarifacsomagban foglalt bel

d2jz-n8ban ©°sszesen fel hasznf§ 2GB

adat mennyi s®g:

A tarifacsomaghoz tartoz- k2rIet0|t®si sebess

be®p2tett adatforgal omra belff o .

el t°l t®si sebes
eset ®n

Hangposta h2v8s8nak percd?j a:

mi nden i dRszakban 25,00

A d2jcsomagban fogl alt|lH2vg8start §s, h2v§

havid2jmentes szol g8ltih2v8s8tir8§§ny?2t§s,-azonosh
hangposta, h2 v § s ®r (SHMS MNR

|l g®nybe nem vehet R szo|25 % diszkont, 40 SMS, 80 SMS, IIl.3.

pontban szkirep®@d ARt R mol
szol g8ltakg§v®w,e Extra 1
MB
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A havi el Rfi zet ®si d 2az
al 8bbiak szerint besz®l
A tari facsomagban f-¢
| ebesz®l| het Rsa®yg bz n § |
hgl -zaton Iléwel59% i-hani bel
vezet ®kes ®s m 8valaminmo RK.i
roaming d2j z-n8hb . | Magyar o
hgl -zat 8braam®gp d2j z- n8ba
h2v8sok .eset ®n

Lebesz®l het Rs®g a besz

E-mai | ®s beng®sz®3 g8l t
fogl al't kofma§tll am®s E b?°
bel fol di adatforgal omr ¢
roaming d2jz-n8ban az ¢
adatkeret: 3 GB. Amennyiben 1. roaming
Tarifacsomagban foglalt extra d2jz-n8ban t°rt®nNR adat
bel foel di adatforgal om:|fel haszn8BhaGBb adat men
lef orgal maz8stugykar ¢lov §h
a havid2jban fogl al't [
fel haszn8l §sr a, a keret
fejezet 8.3.1. pontj a
terhel ®se mel l ett.

4.22. A ASmarttarifa Extrad tarifacdoemagak | k%z°s i g:¢

Tarifacsomagban foglalt | ebesz®l het Rs®g:

A Smarttarifa Extra tarifacsomagokban dzdgrbamihgt |l ebesz
d2zjz-ngbramsg]l (nem emelt) d2jas. h2vg8§sokra vonatkozik

A |l ebesz®l het Rs®g nem vonatkozi(lHaamgppsectiagl hg vesgEsir 8
Pontos idR ®s Sz8mlainform8ca -$z dlag&Intg§dtat i s z-d®ljgglat at
bel ¢ d2j mentesen h2vhat .-, sa8§maldrakogl k2. h4vEpgmia) ®s a
kapcsolt h2zv8sokr abe(llflell.d7si./ npeomzte)t,k®azi / r-poamarg®sr al Vil
internet szolg8ltat8sokra, emelHrte,d2Adem&rwvesm&klrak ®sl @
®s Mobil V8s8rl|l 8§sr a.

Kapcsol 8§8si d?2]

A kapcsol §si d?j bel foldi h2v§gs eset ®n, sheetl @rP,l dr RI
valamint 1. roaming d2j z- n8b - | Magyarorsz§8g bg§nmmdmyng h8§I1 - zat
d2jz-n8ba ind2tott kbeylBsdkl|l ez8m®Bngsr a, i de®rtve a |
t°rt®nNR h2v8§s8§tKapoydlt88§sit S8 g8l tat - szol g8l ttat §sii t
d2j ment esen h2zvhat sz8mokirlal et ve2. &z Abom8nyvonal ak
h2vg8§sok eset ®en nem ker ¢l felsz8&m2t8sra.

A kapcsol 8si dzj az edyehsesz®l hfed Rs®PY®h@ek nem sz8&m2t
mindig a havid2jon felg¢ gl kergégl kisz8ml 8z8sr a

Tarifacsomagban foglalt adatforgal om felhaszn8l hat: -s8ga:

A Smarttarifa Extra tarifacsomagokban f ogl al t adat ker et bel foel d°en ®s

d2jz-n8ban haszng8l hat - fel, azt valamennyi t2pus¥% ada
A felhaszn8l 8st k°vet Ren ragzal and a tdf2ojrag ald erlafz°8Isd °fno ®s az
d2jz-n8ban 0 Ft, de a szolg8ltatg8s i g®n®bet ®t P Lt ak
sebess®ggel |l ehet s®ges.

A | ass?2t8s az Yj sz8ml §z8si ci klus kezdRnapjig&n, l egl
vagy azel Rt tetnmeegsRz ¢kniteg®s z2t R mobi l internet szol g8l
Az adatforgalomra egyebekben a Kieg®sz2tR mobil i nt

szab8lyok az irs8nyad:- ak.

Deezer-h oz z 8f ®r ®s :
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A Smarttarifa Extra tari facsomagok a ADeezer o m&r kanevT z
biztos2tanak hozz§8f ®r ®s i jogosul ts8got . A tarifac
adat mennyi s®get nem tartal maz.

A zene ir8ny¥s bel fl dhodyor mahthang8segy ®b bel fol di m
haszn8liat tari facsomaghba (il etve megrendel t adat
adat mennyi s®get cs°kkenti

A tarifacsomag aktivg8l 8§s8t k°vetRen az ig®nybev®telhi
internetes ol dal &n regisztr§8ci - ( fwen.tblensrhuiz8ne - i fi-k
c?2men el ® hetR | e2r8s szerint) ®s a Telenor el Rfizet
fi-k t8rs2t8sa sz¢igks®ges, mel ynek sor8&8n a vonatkoz:-
EI Rfi zetR k°tel esi 4tfrogaidni ®s At §reg2t 8§s az EI RfizetR
m&rkanevT zeneszol g8ltat§st k¢l °n megrendel ni ®s | el
tari facsomag tartalmazza (tov8bbi dz?j fizet ®se n®l k¢
i g®nybev®t el , a d aftekl eezl eH s@®&s®&ger e®svonat koz- r ®sz|l etes fe
zene szolg8ltat§s l e2r8sa (lI11.6. pont) tartal mazza
biztos2tott hozz§8f ®r ®s i jogosults8g jelleg®ben hason
nem azonos azzal. Atarif acsomaggal a Deezer zene szolg8ltat§gs |
Szol g8l tat - ki zg8r-lag a t8vko°zl ®si szol g8l tatg8&s®rt t

ny%j tott szolg8ltat8§s®rt nem felel

Kedvezm®ny:

A |l enti pontokban 2idteblsdwéhmdtkeetRlga 2 el Rfi zet ®sek k?°
nem vonhat -k ©°ssze, ®s nem vihetRk 8t a k°vetkezR sz8§
A kedvezm®my enld e n esetben a t®nyl egesen ki sz8ml §zott
vonat koznakk, ill etRl eg a kedvezm®nyek ennemf ihzael taednhdaR |
havi el Rfizet®si d2j m®rt®k®t .

4.23. Smarttarifa Extra 1
Brutt - (FO8r

Havi el Rfizet ®sii dzj: 3 216,77
amel ybRI azhiorz&rf ®e®si szol g} 826,77
Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt 2,50
A tarifacsomagban foglalt, h§
felhaszng8l hat:- percek sz8ma: 30 perc
A tarifacsomagban fogl alit, h §
valamint l.roaming d2j z- n8b- | Magyar
b8r mely h§8Il - -zAtogmhimy ®s2j z-n8ba 20 perc
ind2tott h2v§g§dek hasetn®d hat -
sz§ma:
A tarifacsomagban foglalt percek f el
k°vet Ren ®r v®ny ewglahim | fl.darding
d2jz-n8b- | Magyarorsz8g bS8r mg 41.00
l.roaming d2jz-n8ba ind2tott h2yv '

®r venypeesr cd?2j ak

SMS k¢l d®DH 8dmjed y bwalamirtt | 1d i
roaming d2j z- n8b - | Magyarorsz§8g 44,00
®sl.roaming d2j z-n8ba k¢l doett SMS

A tarifacsomagban foglalt bel
d2jz-n8ban °sszesen felhaszns§g 500 MB
adat mennyi s®g:

i . 2
A tarifacsomaghoz tartoz k2 let°l t ®si sebess
be®p2tett adatforgal omra, bel :

) felt°lt®si sebes

eset ®n:
Hangposta h2vg§s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 41,00

A d2jcsomagban f ogl

a H2vg8§start§s, h2zvég
havid?2jmentes szol gs§

It
| t/h98s8tir8ny2t8s, -azon ohs?f
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hangposta, h2 v 8§ s ®r tSHES$ MMR ,
|l g®nybe nem vehet R szo|25 % diszkont, 40 SMS, 80 SMS, IIl.3.
pontban szkirep®d ARt R mol
szol g8l tiakBs®ke Extra 1
MB, Deezer Zene
4.24. Smarttarifa Extra 2
Brutt - (FO8r
Havi el Rfizet®si dzj: 5 430,16
amel ybRlI azhiorz&f ®e®si szol g} 1 240,16
Kapcsol 8si d2j h2v8§sonk®nt 2,50
A tarifacsomagban foglalt, h§
felhaszn8l hat:- percek sz8ma: 60 perc
A tarifacsomagban foglalt, h §
valamint l.roaming d2j z- n8b- | Magyar
b&r mely h§gl - zAato8mim ®s2j z-n8§hb 40 perc
ind2tott h2v§g§dek hasetn®d hat -
sz §ma:
A tarifacsomagban foglalt per
k°vet Ren ®r v®ny ewvalahi® | fl.%darding,
d2jz-n8b- | Magyarorsz8g bS8r mg 38.00
l.roaming d2jz-n8ba ind2tott h2v '
®r venypeesr cd?2j ak
SMS k¢l d®d 8dmed y bwlamitildi |,
roaming d2j z- n8b - | Magyarorsz§8g 41,00
®sl.roaming d2j z-n8ba k¢l doett SMS
A tarifacsomagban foglalt bel
d2jz-n8ban °sszesen felhaszns§ 1GB
adat mennyi s®g:
A tarifacsomaghoz tartoz- kar let°l t ®si sebes s
be®p2tett adatforgal omr a, bel .
feltelt®si sebes
eset ®n
Hangposta h2v8§s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 38,00
A d?2jcsomagban foglalt|H2v8start §s, h2vég
havid2jmentes szol g8l tilh2v8s8tir8§ny?2t§s,-azonosh
hangposta, h? v § s ®r SMS MM ,
|l g®nybe nem vehet R szo|25 % diszkont, 40 SMS, 80 SMS, II.3.
pontban szkKirep@d ARt R mol
szol g8l tiakBs®ke Extra 1
MB, Deezer Zene
4.25. Smarttarifa Extra 3
Brutt -(F)8r
Havi el Rfizet®si dzj: 8 270,32
amel ybRI azhiorz&f ®et®si szol g} 2 480,31
Kapcsol 8§si d2j h2v8§sonk®nt 2,50
A tarifacsomagban foglalt, h§
felhaszn8l hat .- percek sz8ma: 120 perc
A tarifacsomagban foglalt, h §
valamint l.roaming d2j z- n8b- | agyar
b&8rmely h&8l - z a. trodnbirg ®jszjz-n§b 80 perc
ind2tott h2v§del hasetn®d hat
sz8ma:
A tarifacsomagban foglalt per
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k°vet Ren ®r v®ny ewlahi®!| fl.%darding, 33,00
d2jz-n8b:-1 Magyarorsz8g b8r me
l.roaming d2jz-n8ba ind2tott h2zy
®r v®nypeesr cd?2j ak
SMS k¢l d®H 8ddmed y bwalarit 11d i ,
roaming d2j z- n8b- | Magyarorsz8g 36,00
®sl.roaming d2j z-n8ba k¢l dott SMS
A tarifacsomagban foglalt bel
d2jz-n8ban ©°sszesen felhaszns§é 2GB
adat mennyi s®g:
A tarifacsomaghoz tartoz- kar |l et9]1 t®si sebess
be®p2tett adatforgal omra, bel .
feltelt®si sebes
eset ®n
Hangposta h2v8s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 33,00
A d2jcsomagban fogl alt|H2v8start§gs, h2v§g
havid2jmentes szol g8l tilh2vg8§s8tir8&§ny2t8s,-azono®i
hangposta, h? v § s ®r SMS KMMR ,
|l g®nybe nem vehet R szo|25 % diszkont, 40 SMS, 80 SMS, II.3.
pont ban szkKirepg@d ARt R mol
szol g8l tiakBs®ke Extra 1
MB, Deezer Zene
4.26. Smarttarifa Extra 4
Brutt -(F)8r
Havi el Rfizet ®si dzj: 11 756,93
amel ybRI azhiorz&f®e®si szol g} 2 066,93
Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt 2,50
A tarifacsomagban foglalt, h§
felhaszn8l hat: percek sz8ma: 240 perc
A tarifacsomagban foglalt, h §
valamint l.roaming d2j z- n8b- | Magyar
b&8rmely h8Il .- zAatofmhiny ®s2j z- n8ba 160 perc
ind2tott h2v§g§dek hasetn®&d hat -
sz§ma:
A tarifacsomagban foglalt per
k°vet Renn@®esg ®bel vaharhim i 1. roaming
d2jz-n8b- | Magyarorsz8g bS8r mg 30.00
l.roaming d2jz-n8ba ind2tott h2v '
®r ve®nypeesr cd?2j ak
SMS k¢l d®d 8dmed y bwlamitildi |,
roaming d2j z- n8b- | Magyarorsz§8g 33,00
®sl. roaming d2j z-n8ba k¢l dott SMS
A tarifacsomagban foglalt bel
d2jz-n8ban °sszesen felhaszns§g 3GB
adat mennyi s®g:
A tarifacsomaghoz tartoz- k2rIetolt®si sebess
be®p2tett adatforgal omra, bel :
feltelt®si sebes
eset ®n
Hangposta h2v8s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 30,00
A d2jcsomagban fogl alt|lH2vg8start §s, h2v§
havid2jmentes szol g8ltih2v8s8tir8§§ny?2t§s,-azonosh
hangposta, h 28vs ®r t eSMSIMMS
|l g®nybe nem vehet R szo|25 % diszkont, 40 SMS, 80 SMS, IIl.3.
pontban szkirep®@d ARt R mol
szol g8l tiakBs®ke Extra 1
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MB, Deezer Zene

4.27. Smarttarifa Extra 5

Brutt -(FO8r

Havi el Rfdzpt ®si 16 412,57
amel ybRI azhiorz&f e ®s i szol g 275590

Kapcsol §si d2j

hz2v8sonk®nt 2,50

A tarifacsomagban foglalt, h

felhaszn8l hat -

percek sz8ma: 420 perc

A tarifacsomagban foglalt, h
valamint 1. roaming d2j z- n8b- | Magy a
b8&8rmely h§8l .z Aato8mhirg ®&s2j z- n8b
ind2tott h2v8§dek hasetn®d hat -

sz8ma:

q

280 perc

A tarifacsomagban foglalt pe
k°vet Ren ®rv®nyewalahm®l!| f1.°1 di ,

roaming d2j z-n8hb-
hg§l - zat §H.aoarfirg

h2v8sok eset®n penrvc@iyak

I Mag ab ® rmel y

d2jz-n8ba ind 26,00

SMS k¢l d® 8dmjea y balarhit 11d i ,

roaming d2 j z- n8§8b-

hgl - zat 8hamiys d2j z- n8ba k¢l d°

eset ®n

Magyarorsz§8g 29.00

Atarifacsomagban foglalt bel

d2jz-n8ban °sszesen felhaszn 4GB

adat mennyi s®g:

A tarifacsomaghoz tartoz- k?2
be®p2tett adatforgal omr a, be

eset ®n

Hangposta h2v8s8nak percd?j a

mi nden i dRszakban 26,00

A d2jcsomagban
havid2j mentes

fogl Hz2vg8start§gs,

al
szol g§l

t
t
hangposta, h? v § s ®r SMS MM ,

|l g®nybe nem serbokyg &It at|25 % diszkont, 40 SMS, 80 SMS, II.3.

MB/500 MB, Deezer Zene

4.28. Smarttarifa Extra 6
Brutt -(F)8r
Havi el Rfizet®si dzj: 21 962,4 3
amel ybRI azhiornz&f®e®bpg8§Il tat § 3 472,44
Kapcsol 8si d2j h2v8§sonk®nt 2,50
A tarifacsomagban foglalt, h
felhaszn8l hat .- percek sz8ma: 600 perc

A tarifacsomagban foglalt, h

valamint l.roaming d2j z- n8b- | Magy a

b8&8rmely h§8Il .z AaAto@rbrg ®s2 j z- n8bi

ind2tott h2v§gdek hasetn®@d hat - 400 perc
Sz§ma:

A tarifacsomagban foglalt pe

k°vet Ren ®r v®nyewlahml| f1.°1 di ,

roaming d2j z-n8b-1 Magyarcelyszs§8g 22,00

h§l - zat § Wl aoarnfig

d2jz-n8ba ind

l et°ol t ®si sebess(
feltolt ®si 20sMbibse s |

h2veg
h2vg8§s8tir8§ny?2tgs,-azonoshk

pontj 8ban szkirep®3 R2 t R
internet szol &§ IviRate§ sEoxkt
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h2v8sok eset®n pe@rvc@iy ax

SMS k¢l d®d 8ddmjed y balarhit 11d i ,

roaming d2j z-n8b-1 Magyarorsz§8g 25 00

hg§l -zat 8haeamimys d2j z- ng§ba k¢l d° '

eset ®n

A tarifacsomagban foglalt belfoldi

d2jz-n8ban ©°sszesen felhaszn 6 GB

adat mennyi s®g:

A tarifacsomaghoz tartoz- k?2 letol t ®si sebess @

be®p2tett adatforgal omra, be .
feltelt®si sebes}{

eset ®n

Hangposta h2v8s8nak percd?j a

mi nden i dRszakban 22,00

A d2jcsomagban f ogl Hzvg8start §s, h2v§

al t
havid2jmentes szolg8ltlh2vg8§s8tirg&&ny2t8s,-azonosh

hangposta, h2 v § s ®r (S MMR

|l g®nybe nem vehet R szo|25 % diszkont, 40 SMS, 80 SMS, II.3.
pontban szkKirepg®3dIR2t R mol
szol g8ltiakgs®ke Extra 1
MB, Deezer Zene

4.29. A Start tarifacslbhmagt ®&®si hacAdindgok i g®nybev®t e
Tarifacsomagban foglalt percek/SMS -ekfelhaszn8l hat - s§ga:
A Start ®4dn trfdcsomagokban foglalt percek, valamint az All -In L, XL
tarifacsomagokban foglalt SMS  -e k fel haszn8l hat - s §8gzal. Ioaning® | di ®s
d2j z- n8bnaonr m§ | (nem emelt) d2j as-ekrévwormatkazik r.a, il 1l et Rl eg
A felhaszn8l hat - s §g nem vonat kozi k a speci 81l i s
h2vg8§s8tir8§ny2t§gs, Pont os i dR ®s Sz8ml ai nform8ci )
szol g8l tat §si ter¢l et ®n bel ¢l d2j ment esen h2vhat - S 2
h2v8§s8razok &4 tal kapcsolt h2v8sokra (II11.7. pont ),
i r8&ny¥ (SKMSy ®wv-kn AL] XL tarifacsomagkk tekhaltfed I®bienPpPMBs
szol g8l tat8sokr a, emel t d 2ejka s, h2Ad®OamBknryar o Mal aSkMSe | ®r G
Mobil VE&sa8r | §sr
Tarifacsomagban foglalt adatforgal om felhaszn8l hat - s 8§
A Start ®& i téifatsomagokban foglal't adat ker et bel fel d°n ®s
d2jz-n8ban haszn8l hat - f el
A felhaszn8l 8§8st k°vet Renemalze mhadtas ®pag.al maz §s
Az internez8mlz§8§248si ci klus kezdRnapj 8n, |l egk®s Rbb ann
leszi vagy azel Rtt el ® hetRv® v§lik, ha az EIRfizetR Ki ¢
(rr1r.3s.) v8s8rol . Az adat forgal omr a egyebekben a
szol g8l t avto8nsaotkkroaz - szab8l yok az ir8nyad- ak.
Az EIl RfizetR a tarifacsomag megrendel ®s ®v e | hozz§8j §
havid2jban fogl al t adatforgal om fel haszn8l 8sr a ker

al kal maz8son kereszt ¢l k ¢ | EMStben, varl taens ntt ® sab ebrP ,\n gWRWas YW S s
egy al ol dalon megjelen2tve az adatforgal maz8shoz kap
inform8ci -kat k2n8ljon fel a sz8m8r a.

Deezer-hozz 8f ®r ®s :

Az All-in XL tarifacsomag a ADeezero m8rkanevT =zeneszolg

hozz®fs®r jogosul tsggot . A tarifacsomag dedi k&8It Deez
tartalmaz.

A zene i r8ny¥ bel foil dhogyor gahthan8segy ®b bel fol di mC
haszng8liat tari facsomaghba (ill etve megrendel t adat

adat menget s®s°®°kkentii
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A tarifacsomag aktivsg8l 8§s8t k°vetRen az ig®nybev®tel h

internetes ol dal &§n regisztr§8ci - ( fwen.tblensrhuiz8nle - i fi-k
c?2men el ® hetR | e2r8s szerint) ®s a Telenor el Rfizet
fi-k t8rs2t8sa sz¢iks®ges, mel ynek sor 8n a vonatkoz-
El Rfi zetR k°teles el fogadni . A regisztr8ciADeResz etr8r s?2
m&rkanevT zeneszol g8ltat st k¢l °n megrendel ni ®s | el
tarifacsomag tartalmazza (tov8bhbi dz2j fizet ®se n®l k¢
i g®nybev®t el, adatkezel ®sre ®s felel Rss®gbDezervonat k oz
zene szolg8ltat§s l e2r8sa (lI11.6. pont) tartal mazza
biztos2tott hozz8f ®r ®s i jogosults8g jelleg®ben hason
nem azonos azzal. A tarifacsomaggal a Deéeg®nyhbhene s:
Szol g8l tat - kiz8r-lag a t8vk°zl|l ®si szol g8l tat §s®rt t
ny%j tott szol g8ltat8§s®rt nem felel

1 sz8m szabadon:

Az Al-iInS t ari facsomag havid2ja tartalmazza az 1 sz8m s
al apj 8n aezt REleRSfyi zTed IRfriwret Rt (Aprefer 81t h2v.sz§&8mo)
bel f°l d°n. A szolg8ltat8s | emond8sa nem | ehet s®ges.
i gyf ®l szol g8l at on (1220), szem®l yesen a Tel enor £rt
MyTelenor -on adhmdg ®s m-dos2that . A preferglt h2v.sz8&8m
al kal ommal | ehet m-dos2tani, a m-dos?2t8s d2jmentes.
el hordoz8sra kerg¢lt a Telenort I, az a tovs8bbiakban
hz2vhat:- d2j mentesen.

Kedvez m®ny e k :

A lenti pont okban 2rt kedvezm®nyek (keretek) az el |
°ssze, ®s nem vihetRk 8t a k°vetkezR sz8ml8z8si i dRsz
A kedvezm®nyek mi nden esetben a t®nyl egesen ki sz8m
vonat koznak. TeheSnt aameanmlyg I t at - teljes havid?2jat sz
teljes kedvezm®nyr e jogosul t, amennyi ben a Szol gs§l
kedvezm®ny azzal ar8nyos.

e-Komfort csomag:

A tari facsomagokhoz-Kokmfpocrstol € d © maeg felt®t eltwn az .
tal 8l hat - k.

Nor m§l felhaszn@8bkAlsindMzab§l Xai tarifacsomagok eset ®n:

Az All-In M, L, XL tarifacsomagok ki z8r -1l ag a nor m§l fel ha
mel l ett haszngl hat-k. Nem sz8&8m2t norm8§l f &dlaasBh gl §s
SI'M k8rty§t nem mobileszk®zbe hel yezi az EI Rf i zet |
felhaszn8l 8s tC°wal®miknt8la ahzav8§sok ind2t8sa vagy §8tir
meghal ad- °sszi dRt ar.t aEmbtaanr itfCarcts®nmakgot til ®zan®llryia,n es
amel y nem rendel kezi k saj §t kijelzRvel, hangsz-r-va
ilyen pl . az adapter, modem, al k®zpont , egy®b berend
nem haszng8l hat -, il yen k¢l ©°n®sen a t el emasr&ge,ti ng,

t°meges SMS k¢l d®s.

Nem rendeltet®sszerT haszn§8l at eset®n a Telenor a s.:
v®g®i g korl 8§tozza, mel ynek t®ny®r RI az EIl Rfi zet Rt ®
mini m§lis szolg8ltatg8sokat azzaCSZF 5.2. pontja tartal

Amennyi ben az El Rfi zet R a rendel tet ®sel |l enes haszn
sz8§m2tott 3 sz8&8ml §z§8si i dRszakon bel ¢l i sm®t megval - s
az Cshzelrn fogl al t ®rt ®k es 2 t ®slegaldcsortyabb 8H d v i, dizigiZzh @ é mnk or i
el RfizetR eset ®n abzen ! z(1GSZF @GSZF mel |l ®kl et) tal 81 ha
|l egal acsonyabbthavideéeptimagra 8tvsgIltja. El Rf i zet R t uc
tarifacsomag el Rbbiek szerinti §tvgltBsBrsk?ebeRR6 ®gE
tari facsomagj 8§t a Tel enor 8§81 tal el ®r het Rv® tett, }
biztos2t- tarifacsomagok b8rmelyi k® e m-dos2tani
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4.30. Start
Brutt -(F)8r

Havi el Rfi zeK®msmifod&jceomag naQ 3 616,77
amel ybRI azhionz&gfi®estsol g8l t at 826,77
Havi el Rf i z eKo®itcsamaggal:e 3 316,77
amel ybRlI azhiorz&f ®e®si szol g} 826,77
A tarifacsomagban f ovgldmint t1. bel
roamng d2j z-n8b-1 Magyarorsz§8g
hg8l -zat §lh.aroafdisg d2j z-n8ba ind?2 80 perc
h2vg§sok efselti®Pamszng8l hat - perce
°sszesen:
A tarifacsomagban foglalt per
k°vet Ren ®r v ®ny evalarine | I. fodmihg
d2jz-n8b-1 Magyarorsz8g b§8r me 40.00
l.roaming d2j z-n8batitndchx2tv8sok es '
®r v®nypeesr cd?2j ak
SMS k¢l d®bedFjd di Idflamintzat ba
roaming d2j z- n8b - | Magyarorsz§8g 43,00
®sl.roaming d2j z-n8ba k¢l dott SMS
A tarifacsomagban foglalt bel
d2jz - n8bsasnzesen fel haszn8l hat 200 MB
adat mennyi s®g:
A tarifacsomaghoz tartoz- k2 letol t ®si sebess
be®p2tett adatforgal omr a, bel .

) feltolt ®si sebes
eset ®n:
Hangposta h2v8§s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 40,00
A d2jcsomagban fogl alt|H2v8start§gs, h2v§
havid2jmentes szolg8ltilh2v8s8tirg8ny2t8s,-azonosh

hangposta, h? v § s ®r SMS MMR ,

|l g®nybe nem vehet R szo|25 % diszkont, 40 SMS, 80 SMS, IIl.3.
pont ban szkKirep@d Rt R mol
szol g8l t ait 8ksiovk®v e 1 GE
adatcsomag +4G ®s Extra

4.31. All-In S
Brutt - (FO8r

Havi el Rfi zeK®sf ode jcgomag na 6 730,16

amel ybRI azhiorz&rf e ®sS | szol g 1 240,16

Havi el Rf i z eKo®bitcsamaggal:e 5 730,16

amel ybRI azhionzé&f ®e®si szol g} 1 240,16

A tarifacsomagban f ovgldmant t1. bel

roaming d2j z- n§8b- | Magyarorsz§8g

hglzat §bal.r@ming d2jz-n8ba ind?2 150 perc

h2v8§sok efseltt®maszng8l hat- perce

°sszesen:

A tarifacsomagban foglalt per

k°vet Ren ®r v ®ny evalarine | I. fodming

d2jz-n8b- | Magyarorsz8g bS8r mg 40.00

l.roaming d?2jz-n8ba ind2tott h2v '

®r ve®nypeesr cd?2j ak

SMS k¢l d®bedZdFjcd di  hvBlaming dt b a

roaming d2j z- n8b - | Magyarorsz§gg 43,00

®sl.roaming d2jz-n8ba k¢l deoett SMS

A tarifacsomagban foglalt bel 300 MB
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d2jz-n8ban ©°sszesen fel hasznf§
adat mennyi s®g:
A tarifacsomaghoz tartoz- k2n .
be®p2tett ada'?forgalomra bel Iet°|t®3|_sebess
. ’ feltodd®Resss®g: 2
eset ®n:
Hangposta h2v8s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 40,00
A d2jcsomagban fogl alt|H2v8start§gs, h2v§g
havid2jmentes szol g8ltlh2v8s8tirg&ny2t8gs,-azonosh
hangposta, h?2 v 8§ s ®r t 8MS?2 tMRIS, 1
sz8m szabadon
|l g®nybe nem vehet R szo|25 % diszkont, 40 SMS, 80 SMS, II.3.
pont ban szkKirep@d ARt R mol
szol g8l t ait 8siovk®v e 1 GE
adatcsomag +4G ®s Extra
4.32. All-In M
Brutt- - 8r (F{
Havi el Rfi zeK®®it dsomag n®l k¢ 8 816,77
amel ybRI azhionz&f e ®s i szol g 826,77
Havi el Rf i z e Koanboit csaimaggal: e 7 816,77
amel ybRI azhiornz&f ®et®si szol g 826,77
Kieg®sz2tR havid?2j:
szl et el Rf i z e tlRe beessezt ® nh, e t nies| @ 3 175,00
adatkeretet nem tartalmaz
A havid2zjban foglalt percek ¢
h8l -zaton bel ¢ korl 8t1l an
bel fel di vezet ®kes ®svalaBitl mohb
roaming d2jz-n8b- | Magyaror sz 180 perc
®s 1. roaming d?2jz: -nS8eéhxeti®md?2t
Percd2j ak
hg8l -zaton bel ¢li h2v8sir8nyba 0,00
bel fol di vezet ®kes ®s valaBitl mo b
roaming d2jz-n8b-| Magyaror sz 40,00
®s 1. roaming d2jz-n8ba ind2t
SMS k¢l d®s d2j a
b8§rmely belf°l di no,vaeint d2j as
roaming d2j z-n8b - | Magyarorsz§8g 43,00
®sl.roaming d2jz-n8bha k¢l dott SMS
A tarifacsomagban foglalt bel
d2jz-n8ban °sszesen felhaszng§g 500 MB
adat mennyi s®g:
A tarifacsomaghoz tartoz- k2r l et°]l t ®si sebess
be®p2tett adatforgal omra, bel :
feltelt®si sebes
eset ®n
Hangposta h2v8s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 40,00
A d2jcsomagban fogl alt|lH2vg8start §s, h2v§
havid2jmentes szol g8ltih2v8s8tir8§§ny?2t§s,-azonosh
hangposta, h2 v 8§ s ®r tSHS MM,
|l g®nybe nem vehetR szo 25 % diszkont, 40 SMS, 80 SMS,
Konferenciah?2v§8s; 1.3
Ki e g®s mohit iRternet s zol g8l tia
ki veve 1 GB/ 2 GB adatcs
100 MB/500 MB
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4.33. All-In L
Brutt- - 8r (Ft
Havi el RfizeK®si ode jcgomag ng@ 15 716,77
amel ybRI azhiorz&f ®e®si szol g} 826,77
Havi el Rf dz pKaitcsomaggal: 14 716,77
amel ybRI azhiornz&f ®et®si szol g 826,77
Kieg®sz2tR havid?2]j
szl et el Rfi zetR eset ®n, me| 3 175,00
®s adatkeretet nem tartal maz
A havid2zjban foglalt percek ¢
hgl - zatoln bel korl 8t1l an
bel fol di vezet ®kes ®svalargirg1l. mo b
roaming d2jz-n8b-1 Magyaror siZ korl 8tl an
®s 1. roaming d2jz-n8bha ind2t
Percd?2j ak
hg8l -zaton bel ¢li h2v8sirs8nybas 0,00
bel fol di vezet ®k @ sr §@syvalaBit 1. mo &
roaming d2jz-n8b-| Magyaror sz 0,00
®s 1. roaming d2jz-n8ba ind2t
SMS k¢l d®s d2j a
hgl -zaton bel ¢l 0,00
bel fol di vezet ®kes ®svalenint I1mo b
roaming d2j z- n8b- | Magyaror sz&tg8§ 0,00
®sl.roaming d2j z-n8ba k¢l dott SMS
A tarifacsomagban foglalt bel
d2jz-n8ban °sszesen fel haszns§ 500 MB
adat mennyi s®g:
A tarifacsomaghoz tartoz- k 2 n .
be®p2tett adatf or galhoansrzan, 8§ |baetl Iet°|t®5|_sebess
feltolt®si sebes
eset ®n
Hangposta h2v8§s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 0,00
A d2jcsomagban fogl/lHZ2v8sv8§rakoztat s, h2v§s-§
havid? ) mentes szolgazonos?t&8s, hau§p®siSHS MNR,

|l g®nybe nem vehetR

Hz2v8start8s,-h¥ezet @Ibe s%

di

szol g8l tat 8§sok: SMS, 80 SMS, Konferenci ahf?
szereKeleR®sz2t R moBkizlol g8t e
i kiveve 1 GB/ 2 GB adatcso
100 MB/50 0 MB

4.34. All-In XL
Brutt. . 8r (Ft

Havi el Rfi zeK®smfode&jceomag naQ 19 070,31

amel ybRI azhionzé&f ®e®si szol g} 2 480,31

Havi el Rf i z e Kobitcsamaggal:e 18 070,31

amel ybRI azhiorz&f ®et®si szol g} 2 480,31

Kieg®sz2tR havid?2j

szl et el Rfi zetR eset ®n, me| 3 175,00

®s adatkeretet nem tartal maz

A havid2jban foglalt percek ¢

hg8l -zaton bel ¢l korl 8t1l an

bel fol di vezet ®kes ®svalandrnsl mo b

roaming d2jagyn&bod sME8g b8r mel korl 8t an

®s 1. roaming d2jz-n8ba ind2t

Percd2j ak

hg8l -zaton bel ¢l i h2vg8sirg8nybsag 0,00
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bel foldi vezet ®kes ®svaaBirgl. mok
roaming d2jz-n8b- | Magyaror sz 0,00
®sl. roaming d?2jz-n8ba ind2to
SMS k¢l d®s d2j a
hgl -zaton bel ¢l 0,00
bel f°ol di vezet ®kes ®svalanrds 1mo b
roaming d2j z- n8b- | Magyaror sz§8g 0,00
®sl.roaming d2jz-n§ba k¢l dott SMS
Atarifacsomagban foglalt belf
d2jz-n8ban ©°sszesen fel hasznf§ 2GB
adat mennyi s®g:
. _ 2
be®pitert adatforgalomra, bef | ctolt®si sebess
' feltoelt®si 206Mbie s
eset ®n
Hangposta h2v8s8nak percd?j a:
mi nden i dRszakban 0,00
A d2jcsomagban fogllH2v8sv8rakoztat §s, h2v§s-§
havid2j) mentes szolgazonos?2t§8s, had v@p ®s tSHS, 2MMR,,
Deezer Zene
|l g®nybe nem vehetR|H2v8start8s,-h¥ezet @ Ibes®w di
szol g8ltat 8§sok: SMS, 80 SMS, Konferenciah?*
szereKeleR®sz2tR mobizlol gBt e
T ki v®ve 1 GB/ 2 GB adatcso
100 MB/500 MB; Deezer Zene.
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5. ASZOLGCLTATE LHZMER NEM £RTEKESMODBITINTERNET

All2. 1. pontban 2rt i g®nybev®teldi
k.

eset®n is al kal mazand-

5.1. Hipernet Light

TARIFACSOMAGJAI

felt®telek az e pont

Havi el Rfi zet ®si d2] 2 802,75 Ft
SMS-k ¢ | d ®s d2ja h8klta 42,50 Ft
valamint 1. roaming d
Magyarorsz8g b8rmely |
roaming d2jz-n8ba k¢l d
SMS-k ¢l d®s d2ja nemzetk 67 Ft
Havid2jbabébfftnbtts 1. | 3 GB
d2jz-n8ban f elfdigalmikered | h
A tari facsomaghoz t |l et°l t ®si sebess®g:
S8§vsz®l ess®g a be®p2te€ feltolt®si sebess®g
belf°ldi haszn8l at ese
5.2, Hipernet Active
Havi el Rfi zet ®si d2] 3 464,17 Ft
SMS-k ¢ | d®s d2j a bel f©° 42,50 Ft
valamint 1. roaming d
Magyarorsz8g b8rmely |
roaming d2jz-n8ba k¢l d
SMS-k ¢l d®s d2ja nemzet Kk 67 Ft
Havid?jba foglalt belf 5 GB*
A tari facsomaghoz t l et°l t ®si sebess®qg:
s8vsz®l ebse®g2hett adat feltol t®si sebess®g
belf°l di haszn8l at ese
* mel ybRI az 1. roaming d2jz -m&Ban Amenrhyeil has za§l haotaimi 8g d2j z- n§
adatforgal maz8s sor 8n 50GB edthatsmea®8hhias ®g 3l ef orgal maz8sra ker ¢l , Yag
havid2jban foglalt bel foldi keret ker ¢l felhaszn8l 8sr a, a keret

t°bbletd?2j terlEaelt®ke® vmdIRleant taz 1. roami nrgg al2mazz §s§ braenm alze haedtast @ e s .

5.3. Hipernet Medium

Havi el Rfi zet ®sii d?2 | 4 373,62 Ft

SMS-k ¢ | d®s d2zj a bel f©° 42,50 Ft

valamint 1. roami ng d

Magyarorsz8g b8rmely |

roaming d2jz-n8ba k¢ld

SMS-k ¢ | d®sneamjiat k®°zi h§gl 67 Ft

Havid?2jba foglalt belf 10 GB*

A tari facsomaghoz t |l et°l t®si sebess®g:
s8vsz®l ess®ga be®p2tet felt°l t®si sebess®g
belf°ldi haszn8l at ese

* mel ybRI @aami nlg. dr2g z- n8ban i s45fGB.haksmer8rdyhiaben 1. roaming d2jz-n8§
adatforgal maz8s sor 8§n45GCB eddhatsmeghhias®g | ef orgal maz8sra ker ¢l , EZX)
havid2jban foglalt bel foldi keret ker ¢l felhaszn8l §sr a, a keret

t°bbletd?2) terlalt®ke® vmdIRleat taz 1. roami ngaldrhig z8 <n 8rhbeam lagh atda®d @9 .9

5.4, Hipernet Heavy

Havi el Rfi zet ®si d2] 6 027,16 Ft
SMS-k ¢ | d ®s d2j a bel fo° 42,50 Ft
valamint 1. roaming d

Magyarorsz8g b8rmely |

roaming d2jz-n8ba kg¢gld
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SMS-k ¢l d®s d2ja hmh&mzeak 67 Ft

Havid?2jba foglalt belf 15 GB*

A tari facsomaghoz t l et°l t®si sebess®g:
Ss8vsz®l ess®ga be®p2tet felt°lt®si sebess®g
belf°l di haszn8l at ese

* mel ybRI az 1. roaming d2jzem&Ban Amenffieil heszag§l haotaami ng d2j z-n§
adatforgal maz8s sor 8§n65GCB eddhatsmeaghhias®g | eforgal maz8sra ker¢l, EZX)
havid2zjban foglalt belfoldi keret ker ¢l felhaszn8l §sr a, a keret

t°bbletd?2j terlkalt®ke® vmdIRleat taz 1. roami ng | drajz&8-sn §iteann | &kt ed datgfesr. g a

5.5. Hipernet Pro

Havi el Rfi zet ®si d?2] 7 928,74 Ft

SMS-k ¢ |1 d ®s d2j a bel fo° 42,50 Ft

valamint 1. roaming d

Magyarorsz8g b8rmely |

roaming d2jz-n8ba k¢l d

SMS-k ¢l d®s d2ja m&mzerak 67 Ft

Havid?jba foglalt belf 30 GB*

A tarifacsomaghoz t |l et°l t®si sebess®g:
S8vsz®l ess®g a be®p2te feltolt®si sebess®g:
belf°ldi haszn8l at ese

* mel ybRI az l.z-n@dminng sd3fjel8h&@Bzn Almeatnyi ben 1. roaming d2jz-n§l
adatforgal maz8s sor§n8 &Bf edhamen8lyhat®wg | eforgal maz8sra kerg¢l, Yag
havid?2jban foglalt bel foldi keret ker ¢l felhaszng8l §sr a, a keret

t°bbletd?2) terlEalt®k® vmdlIRlesmt taz 1. roami ngaldrig z§ <n 8rheam lagh eatda®d o5 .g
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M. SZCMLCSLf FlI ZETHK ALGENYBEVEHETEGE SZETHF
SZOLGCLTATCSOK

1. He VCSKEZELf SZOLGSDKA

1.1 HzZ2v8§s8tirg§nyz2t 8s

Lehet Rs®get biztos?2t a k®sz¢l ®kre bej°vR h2v8sok §ti
vagy vezet ®keisl Isezt§vmer ahhangpost 8r a.

A h2v8s8tir8ny2ts8snak k ®t m- dj 8t kel onboeztetj ¢k me
§tir8nyz2ts8s.

1. Felt®tel8tni® Kny2dt8§skor az ©°sszes h2v8s 8tir8ny?2t 8sr
2.

Felt®teles h2v8§s8tir8§ny2t8sr - akkor besz®l ¢nk, ha
m§s s al besz®Il ,

nem fogadja a h2v8§st, vagy

nem el ®r het R.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
A h2vg8§s8tirg§ny2t 8§st a Szol g8l tat - mi nden El Rf i zet
alapszolg8ltat8ssal egyg¢tt.

X AZ | GENYBEVETEHENA KORLC

A h2vs8sokat nem | elaesStzofgiglr Pmypstzaeni®b RI nem h2vhat - s
r°vid h2v.-sz8mokr a, emel t®sthT hak chdsvv s g 8 gvalarkim a
Szol g8l tat:- vissza®l ®s | ehet Rs®g®nek kock8zata al apj &
k®pzRd®s®t el Ri d®zhezd®l gg§lShygtokdbasaja8t oss8§gai miatt

X ASZOLGCLTATCS fHFAVZIIETELSE DEJA
[H2v8s8§tirgny2t §s] d2j men

x AHEVCSCTI RCNYETXSIOK D
Az 8tir8ny2tott h2v8sok forgalmi d2j 8t a h2v§gs8tir§)

T ASzol g8httat zat 8n bel ¢l i h2v &8s §tlD0r 8§50y26Q, 8 ,d2j a Pa
500 ®s 1000 csomagok eset ®ben megegyezi k az adott
bel ¢al il,ebesz®l hetR percek fel hasznBerrScdBijg8ualrj edR

T A Szolg8lh&lt--zat 8&n beli¢gi§nyhe §8§s8d2j a val amennyi ,

bekezd®sben nem hivatkozott, sz8ml §s tari facsoma
adott tarifa mindenkori, h8IKiavatternd tb&l®pleiznepdr ed? |
40H2vS8s tari facsomagok. Ezen tari facs@magok e ¢

vonat ko

z felt®tel ek a tarifacsomag l e2r 8sokn§gl
pontj 8ba
I

) tal 8l hat - ak.

T A bel f?© i vezet ®kes hS8§l - -zatba t°r t1®n BBO,1250v §s 8t i r §
300, 500 ®s 000 csomagok eset ®ben megegyezi k az adot
vezet ®kes h§l - zatabal eibre&ssmey®d lh-e;t R percek fel haszng§
i d Rs z akpSenrackd 2 j 8§v al

n
d
1

T A bel fol di vezet ®kes hgl -zatba t°rt®nR h2v§gs§gt |
harmadik be kez d®s ben nem hivatkozott sz8&8ml §s tar.i
megegyezik az adott tari f a mi ndenkor i, bel folIdi
percd2j Evab®telt k®peznek ez al - | a 40H2v S8s t
tarifacsomagok edets®@lyén §arza 8vliotn@&ttekloezk & et ari facs
|l e2r8sokn8l (Jelen d2jszab8s | . fejezet 2. pontj 8§

T A m8s bel fol di mobil h§l -zatba t°rt @O0R150,250,8s 8t i r §n
300, 500 ®s 1000 <csomagok eset ®ben megegyezi k az ad
bel fol dil hnBol - zat baa irgmguz®, het R percek felhaszn:¢
i dRs z akpSenrackd 2 j §v al

T A m8s bel fol di mobil hg8l - zatba t°rt®nR h2v8g§s8tirgn
bekezd®sben nem hivatkozott sz8&8ml §s tari facsomac
adotttari fa mindenkori, m8s belfoldi mo b i Kihve®t- elatt b a
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k®peznek ez al .| a 40Hz2vesn tarifacsomagok. eEz2zt ®
8tr8§ny2t8sra vonatkoz- felt®telek a tarifacsomag

fejezet 2. padnStljh8ha m)k .t
1 A Telenor Flow Total 1, Telenor Flow Total 2, All -In L, All -In XL, Telenor MyTariff L,

Tel enor MyTariff XXL, Telenor Blue L ®s Telenor B
b8§rmely belf©ol di hg§l -zatba t°rt®nR 8ti Tefnoy2t §s d?2
Hel |l o Data Premium tarifacsomag eset ®ben 35 Ft/pe
1T A hangpagsbéta°l di z°®BdszBemaet k° zi zto°| rdt s®&n8Rnr a
h2vg8§s8tir8§ny2t8s d2j mentes.
1T Az 1. roaming d2jz-n8ban t°rt®nR 8tir8§ny2t8§s d2
mi ndenkor i, dn8§smobbeillflP81 - zatba ir8&nyul- - percd2j 8val
T A k¢l foldi vezet ®kes vagy mobil h8l -zatba t°rt®nR
az adott sz8m h2vg8§s8&nak d2zj gval
1.2 Hzv8start$§s
Egy, m8§r folyamatban | ® R telefonbesz®l get®s Kk©°zben
akt2 v h2v8s ideiglenesen %gynevezett tart8sba helyezhe
kezdem®nyezhetR az el sR megszak?t §sa ne®l k¢l . A fel
aktivsgl hat - k.
X AZ | GENYBEVETEALEFELTE
A h2vgstart st a Szol g8l tat - mi nden El Rf i zet Rne
al apszol g8ltatgssal egyg¢tt.
Xx AZ | GENYBEVETHIIA KORLC
El Rf ordul hat, hogy a mobiltelefon nem al kal mas a sz
A szolg8ltat8&8s nem veh e tFlIBw Tiotgl ® Melen@ Flaw Tata 2, Alh o r-In
L, All -In XL, Telenor MyTariff L, Telenor MyTariff XXL, Telenor Blue L, Telenor Blue XXL
®s Telenor Hell o Data Premium tarifacsomagokkal
X ASZOLGCLTATCS fHFAVZIETELSL DEJA
[H2v§start§s | d2j med
HzZvg8§stase§®n a h2zv. f ®lI a besz®l get ®si d2zjakat a h?
bont 8s8i g, h2zvott pakglnerr efnikzRentti .k ¢ 1 ©n
1.3 H2v8sv8rakoztat §s
Egy, m§r folyamatban | ® R h2v8§s k°zben s2pol - hang
hz2vott f ®I 2gy el d°nea hazi % hbgy8§ésbgadj &2 v - f ®I ebben
foglalt hangot hall, hanem %gy ®rz®kel i, hogy a sz8m
A h2v8sv8raksoza ah8v8§®tart8§s szolg8ltat8§sok egy¢ttes
h2v§gst nem kel befejezni az Yj h2vg8§s fogad8s8hoz,
EIl RfizetR a besz®l Rpartnereivel felv8ltva besz®l jen.

X AZ | GENYBEVETEHLEEFELTE

A h2v8sv8rakozt@§lstsat -a mS mdlen EIl Rfi zet Rnek d2j ment

alapszolg8ltat8ssal egyg¢tt .

Xx Az | GENYBEVETEA KORLC
EIl Rf ordul hat, hogy a mobiltelefon nem al kal mas

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
|H2v§sv§rakoztat§| d2jmeri

H2v8sv8rakoztat8§s eset®n a h2v:- f® a besz®l get ®si

h2v8s bont 8s8ig, h2vot tk¢pla’rnt nfeirzeentki®nt k¢l °n
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1.4 H2zv.-A&®bnos2t §s

Be®rkezR h2v8s eset®n az EIl RfizetR a k®sz¢{l ®k ki j
telefonsz§8&msgt, amennyi ben a h2v. f ®I nem k®rte ez
h2vs8§s fel ®p2t ®s®ben r®szt vevR h8l:-zatok t8mogatij §
Szol g8hghtzata fel®.

el
en
k

X AZ | GENYBEVETEALEEFELTE
A h2vai®hos2t8st | taatSzoriggden EI Rfi zet Rnek d2j ment e
al apszol g8ltatg8ssal egyg¢tt.

x AZ | GENYBEVETER: KORLC

EIl Rf ordul hat, hogy a mobiltel efon nem al kal mas a
val ami nt hogy a h2v. f ®I ag y rendel keninkem h2v§8sc
enged®l yezi h2v.sz8ma kijelz®s®t a h2vott f ®I k®s z ¢ |

X ASZOLGCLTATCS FHAVIETELSE DEJA
|H2v--a®bn032t§s | d2jmer|

15 H2v8s®rtes2tR
A h2v8§s®rtes2tR szolg8ltatg8s seg2ts®g®vel a Szolgsglt
SMS-b e n ®rtes?2t ®st kapjon a nem fogadott h2vsgsair: |

mobiltelefonja a h2 v 8sk2s®rl et i dRpontj 8ban nem volt el ®r het
ak®sz¢ !l ®k a hsgl -zati l efedetts®g ter¢gl et ®n k2vgl vol t
A Szolgsgltat: csak abban az estet bame nkngylidb e ®r tae sh 1 R-
hozz8&8j 8rult a h2zv-sz8m8nak Kkijelz®s®hez. Az ®rtes2tR
illetve t°bbsz®°riazhautv®s sesptr®b8l koz§8s i dRpontj 8§t , \
hg8§nyszor pr-b8l kozott a h2v-

A hzv. f ®I sz 8ma az EI RfizetR k®sz¢l ®k®n az ASMS
Amennyi ben a telefon mem-ri88j8ban szerepel a h2v. ®
r®sz a h®v nev®t tartal mazza.

A Szol g8l tat - abban az eset ben k¢l d ®rtes2t ®st, I
k®zbes?thet Rs®ge el Rt ti 48 - r 8n bel ¢l kezdem®nyezt G
k¢l °nb°zR h2v-sz8mot tartalmaz- ®rtes2t®st k¢l d.
Abban az esetb&n,bbhs;W8h¥iszn§8l t°bb olyan h2v8sk2s®rl
hozz§j 8rult h2v.-sz8m8nak kijelz®s®hez, Yagy a Szol g8
h2v. .t | ®r kezett h2v§8sr | k¢l d ®rtes2t ®st a telefon

v8l 8sakor .

Fogl agl tesss¢et ®n a Szol g8l ta&®trtemeém®sgl.d SMS

A Szol g8l tat - a hangpost 8val rMreadefl klegdr oEL Rffi elett &
figyel embevietebh®vealbban az esetben k¢l d ®rtes2t ®st,

cdvezl R ¢gzenet ®nek kezdetheagwt8&®Sn kedaded®t jenagtR s2psz-
a h2zv§gst.

A Szolg8ltat- nemzetk©°zi barangol 8s (r cekehimelyegh eset ®n
d2j ment esek. Nemzet k° zi barangol §s (roaming) eset ®n
roaming -partner, val amihngtl - & ak ¢ Isfaj I18dioss&8gai b- | ad-d-an e
megadottakt -1, 2gy a Szolg8§8ltat:- ezek®rt felel Rss®get
A Szolgég8ltat - a h2zvg8§s®rtes2tR szolg8ltat8s®rt nem v
EIl Rfi mebRI tel evaha®rhbhyen okbdHetRemSMS;,| vagy az nem
fogadni ®s megjelen2t-®&nit ea? tkgsltd.©t AmenvSyi ben az El Rf
bej°vR h2v8sait, a Szolg8ltat:- nem k¢ld ®rtes?2t ®st.

X ASZOLGCLTATCS fHAVZIETELSLE DEJA
A szolg8ltat§8stam GSuefing Slzteawmpil fRacsomaggalmndeendel kez
El Rf i zet Rnek d2j ment esen aktivsglja az al apszol gsgl
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tari facsomag |l e2r 8sa m8s k®nt rendel kezi k, egyebek
|l ehet Rs®g.
1.6 Konferenciah2v§s
A Konferenciah?2v8kemhsatoRvg@ | t as 8is t°bbr ®sztvevRs telef
konferenciabesz®l get ®s | ®t rej ottt ®t mobiltelefonon,

kezdem®nyezR ®s °t partner) vehetnek r®szt.

X AZ | GENYBEVETEHRLEFELTE
Azon EIl Rfi zet Rk vehetik i g®nybemegiendsliz at g, Svhldmint § st , ak
megfizetka havi el Rfi zet ®si d2j at .

X AZ | GENYBEVETEMA KORLC
El Rf ordul hatmo bhiolgtyel ef on nem al kal mas a szol g8l tat§8s

A szolg8ltat &8s nem velehoeFlow Totay 1® TeletoeFloa Tofal 2, All -In
L, All -In XL, Telenor MyTariff L, Telenor MyTariff XXL, Telenor Blue L, Telenor Blue XXL
®s Telenor Hell o Data Premium tarifacsomagokkal

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
|Konferencia| | 399,00 Ft

Konferenciah?2v8s eset®n a h2v. f ®l a besz®l get ®si d:
h2v8s bont 8s8i g, h2vot tk ¢pla’rnt nfeirzeentki®nt k¢l ©n

1.7 Nemzet k° zi h2vgstilt§gs

Az al apszol g8l tat§gs r®szek®nt az EI Rfi zet Rnek | ehel
telef on81 jnrerMmz eA k2 xi8sti |l t8s szolg8§ltat8s ig®nybev®tel ®v
X AZ | GENYBEVETEHLEFELTE

A szol g8l t at 8 snobimielefehenn i g ®nybe vehet R, amennyi ben a:
megfizette a havi el Rfi zet ®s®s drAghaitl t ed eef ?20tng &g ®v e | aktiv§gl

szol g8l tat§8st.

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
[Nemzet k®°zi h2vss| 309 Ft
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2. | ZENETK¥ZVETEéTf CEZ@OGSOK

2.1 SMS

A szol g8l tat§s seg?ts®g®vel az EI RfizetR r°vid ( ma x
czeneteket k ¢ It deH estf o mujoedgiyl | m§ s, SMS k¢l d®s ®r e al kal m

berendez®s ®r Rl-eke gfyo g&MS s § r a mobiltelefanfamawsa g y m§ s mTszaki
berendez®sre.

zem®l| y ek molbltelefdnmle kvagy a ki k r e
-§kohg8ISM&t §st a saj 8t szol g
barangol §s terg¢let®n mTkeod

Az SMS c2mzettjei ol yan s
m&s mTszaki ber@mndak®iseglt
illetve roaming eset®n a
szol g8l tat 8st.

Mi nden si keresen el k¢l dott SMS ki sz8ml 8z8sr a ker ¢
si keress®g®t RI

Az SMS si keresen el k¢l dottnekol qEhRaegnet khapoatj 8ba
meg®r kezet SzolRPgs8lat kt®zbes?2t ®st Me ggy SEW-beint ee.l k¢l dhet R
karakterek sz8ma, val ami nt az SMS elolvas8s8nak m-d
be8l 12t &8s fpghjREtn- lel t ®r het .

A Szolgs8ltat: ve8llalja, hogy a |l ehetR Il egr°videbb i
c2mzettnek az eldt k ¢ |ANetntny S M& n nwbiltalefonjz e v B g y mTszaki
berendez®se nincs bekapcsol va, vagy a saklol g8l tat §8si
Szol g8l take¢l dSAMSk°® zpontja t8rolja az ¢zenetet. Ez a t !
ki k¢l d®sii k2s®rl ett RISzsozlggng?lttoattt- 1adz nealps.R Ai k¢l d®si k 2
t 8rol 8si i dej ®i g (a mTszaki berendezmeghhmalk8apmzodItss
al goritmus al apj8n megk?2s®rl i az SMS kik¢gl d®s ®t . A
szerint pr-b8lja meg ¥#«&ahemodbitekefon mezn- EMSj a bet el t , %

val amilyen hiba | ®pett f el a szolg8ltatg&s mTked®s®ben
K®zbes2t @sRs:j el en

A mobilt el efonokon beS8Il 1l 2that - funkci -, amely | ehet Rv®
el k¢l d®se ut8§n az ¢zenet k¢l dRje egy k®zbes2t ®si ®r
§l tala el k¢gldoett ¢zenet meg®rkezett a c2mzett mobilte
A Szol g8l tat: - khwsdl-zat &l d°tt iczenet ek eset ®ben Szo
felel Rss®get a k®zbes?2t ®si jelent®sek hitel ess®g®®r t
k¢l dRnek meg®r kezi k a k®zbes2t ®si jelent ®s az iczene
azonban az cdak azlodlIgfgdtat - iczenetk®zpontj 8ba ®rkeze
mobiltelefonj 8ra).

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

A szol g8l tat &8st a Szol g8l tat - mi nden El Rf i zet Rne

al apszol g8l tat 8ksisama®veeglygtta, tari f acs omamndelkezik,r 8§ s a m§

egyebekben a Il emond8s8ra nincsen | ehet Rs®g.

A Szolgsgltat- az elk¢gldoett SMS el jut®@satlQisE®E ml §rzeam v

czenet k¢l dias d2j 8§t

-a Cc2mzett fabliteleforingl aw agy mTszaki berendez®ssel rende
nem alkalmasSMS -ek f ogad8s8r a,

-a c2mmebt !l tel efveargjys nelks z a k i berendez®s®nek mem-ri §j é
az nem k®pes ¥j abb SMS fogad8s§&r a,

- a ¢ 2 manebiltelefonja v agy mTszaki berendez®se megkapja az
c2mzett nem ol vassa amobell tevadpoki§sBIsi n®I k¢l , ese
c2Zmzett nem i smeri az SMS el olvas8s8nak m-dj 8t ,

-a Cc2mzett nem kapcsolja be a k®sz¢l @k®t §valgys imTisdB
al att, ®s annak |l etelt®vel az ¢zenet aut-GpatdiRkusan
k°zpontj 8b- 1,

-a c2mzett-feagadM®St |l etiltotta,

- azSMS-t egy nem | ® ezR telefonsz8§mra k¢l dt ®k el , vagy
-a c2mzett f® nem tart- -zkokdorki al Szedagt8tl $ @dgi- tme mdleat
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SMS-k ¢ | d®s kor a k¢l dR tel efonsz§8ma mi nden eset ben
mobiltel eefagryj &gy ®b , SMS fogad8§&§s&8ra al kal mas mTszaki
szenettel e g y pabiltelefonékg yeesset ®ben a k¢l dR h2yl-®k §mé&m a |
tudja megjelen2teni

Bel feld°n az SMS k°|lts®gei.t a k¢l dR EIRfizetR viseldi

Roaming (nemzetk?©®zi barangol 8s) eset®n az EIRfizetR
mTk°dR szolg§ltat- d2jszab8sa szerint meg8llap2tott d
ASzol g8l tat - nem felel a h8l - zat 8k ktearetszltm8d ®rtto, v 8hib:

azokat nem ismerheti meg.

x AZ | GENYBEVETERI: KORLC

El Rf ordul hat, hogy a mobiSMEkl etl®sa ®nem®al kabmd&s8&r a.
A szolgs8ltatsgonl gs®a®zol g8l trastanviang szer zRd®st ko°tott
szolg8ltat-k h8l -zat8ban biztos2ztott.

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
[ sms | d2j men

X ASZOLGCLTATCS WBASZBEUAI

Bel f?Pr8nyba BMI-dalk ttteki nt8std®bjen H2jszab8s I1. fejezete
Nemzet k¥8inyba BMIa&dttt a valianmeamiyfacsomag eset ®n 67 Ft
AzSMS¢,zenetek fogad8sa d2j mentes.

2.2. 40 SMS

A szolg8ltat8s sz8ml §z8si ci klusonk®nt 4 Omendear ab (16
SMS k¢l d®s®t teszi |l ehet Rv® a Szolg8ltat- h8l . -zat§hb-
valamint 1. roaming d2j z-n8b - | Magyarorsz§8g b§nmwmdaryng h 81 - zat

d2jz-n8ba k¢l dot.tA SsMSol ggdtt@nt §scsomagdlanf dlolyd a2 n § | BMS
ut 8n a tarifacsomagnaRjmakgkelrgll ReEMEi sz8ml §z8sr a.

X AZ | GENYBEVETEARLEEFELTE
Az EIl Rfizet Rnek r endsezloklegz8nliteatk8eslslalSMSTov neh840meg kel |

SMSszol g8l tat8§st ®s meg kell fizetnie a havid?2jat
A szol g8l tat8s megrendel ®s e-ee&ks enti @rd eanz sezl§kmd 18dz°8tsti S MR s
el RszA0rSMS csomaghb- | ker¢l nek |l evon8sr a.

A szolg8ltat8s megsz¢ntet ®s®t a Sgp8mlBaz 8t 8skhot emehidé

A szol g8l tat§gs sz8ml aci kl usonk®nt egyszer rendel he
i dRszakdd@8M& csomaghb: I fel neemk hasmngl heSRIE 8t a k°v
sz8ml §z §si i dRszakr a.

X AZ | GENYBEVETEHERI: KORLC
El Rf or dul h anobiltelefangigm akkalmas SMS k¢l d®s®re ®s fogad8s8ra.

APannon50 i1 000 sz8ml 8s tarifacsomaggal rendelMEB®R EI| Rf i z
a D2jcs°kkentR szolg8ltat8s egyidejTleg nem vehetR ig

A40SMSszol g8l tatg&s 81 tal ny %j t otRt i lge®dewnded m® nBpASineesm v e h et
®s-MMS-re, Adom8nyvonaladkarmea ,nt roami ng sor §n

A 40 SMS szolg8ltat8s nem vehetR ig®nybe Klasszik,

Telenor Flow, Telenor Flow Total, Start, All -In (Telenor), Telenor MyTariff XXL,  Telenor
Blue XXL, Telenor Hello Data, Alaptarifa, Okostarifa, djuice reload basic, djuice complete
SMS, simplyAll + (Red Bull MOBI LE) , ®s djuice mixer

vehet R ig®nybe egyidej Tleg djuice nonst om SMMS, il
csomagokkal.

63/188



TELENORC S Z HA. MELLEKLET SZCMLAX JSZAEGS K! LY¥N¥S SZABCLYOKATCLYBA L208891.01.

A Digitsglis J- | ®t tari facsomag nem al kal mas arr a,
ter¢l et ®n k2vgl azztalf ohg2avd§ soth , ®sh 2 IYNS t k e z d ekm¢® ndyj e®znz,e n ,
val amint mobi l adatforgal mat bonyol 2tson (roaming).

X ASZOLGCLTAM&S ELFFI ZEATESI D¢J
A 40 SMS szol g8l tedtR§si zlea ®is dilkl@or tMyTariff, Telenor Light,
Telenor Blue ®s @i git 8§l itsard -fla@tsomagok T K49V tTelén® Vight
TelenorBlue ®s Dai git8litardfla@somagokzelsgl®natag8s havAi d2ja 1
szol g8l tat8s havi el Rfizet®si d2ja TernemoagyWynllaztifdt R
ki az Extra szolg8ltatg8s keretbRI

X VCLLALT HAVI KERET¥SS

A szolg8ltat8s havid2ja a kiemel't k ®siz ¢K eBrkekte®dsvsezz engRim ey
bel esz8&8m2t .

2.3. 80 SMS

A szolg8ltat8s sz8ml 8§z8si ci klusonk®nt 8 Omendear ab (16
SMS k¢l d®s®t teszi |l ehet Rv® a Szolgs§8ltat- h8l . -zat8ghb-
valamint 1. roaming d2j z- - n8b- | Magyarorsz§8g b§nmmdanyng h 81 - zat

d2jz-n8ba k¢l dot.tA SsMSol ggdtt@nt §scsomagdlanf dlolgd a2 n § | BMS
ut 8n a tarifacsomagn-akRmkgkelrgl ReEMRi sz8&8ml 8z8sr a.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

Az EI Rfi z e telRazreekkellISEI®1ds zol g8l tat §ssal . Tov8bb8 meg kell
SMSszol g8l tat8st ®s meg kell fizetnie a havid2jat.

A szolg8ltat8s megrendel ®s e -eksmmde® ns za8zm| e8lzk8¢sli d CitdtRsIZMXK b
el Rsz8rSM&csomaghb-1 ker¢lnek | evon8sr a.

A szol g8l tat§gs sz8ml aci kl usonk®nt Aegysdett rendml 82§
i dRszakba8MSac s®@0naghb - | fel nem-elka nzemg Ivti h8ENMRk 8§t a kv
sz8ml §z §8si i dRszakr a.

A szolg8ltat8s megsz¢ntet®s®t a Szol g8ltat tedjlesrhdnd§
Xx AZ | GENYBEVETEHRAI: KORLC
El Rf ordul hat, hogy a mobiSMBkl el ®s ®nem®al kabmd&§s8r a.

APannon50 i 1000 sz8&8ml 8s tarifacsomaggal rendelSM8®R EI Rfi z
az egyszeri d2jas D2jcs°kkentR szolg§ltatgs egyidej TI

A8 SMSszol g8l tat8s 8Ital ny%j tott kedevneezlm® nBpSimeesm v e h et
®s-MMS-re, Adom8nyvonaladkarmi,nt roami nhg sor 8n

A 80 SMS szol g8l t at § siwbenassziky Srhadtarifa, Smart@rifa Extra,

Telenor Flow, Telenor Flow Total, Start, All -In (Telenor), Telenor MyTariff XXL, Telenor
Blue XXL, Telenor Hello Data, Alaptarifa, Okostarifa, djuice reload basic, djuice complete
SMS, simplyAll+ (Red Bull MOB | L E) , ®s djuice mixer tari facsomagol

vehet R ig®nybe egyidej Tleg djuice nonstop SMS, il
csomagokkal.

A Digitéglis J. | ®t tari facsomag nem al kal mas arr a,
ter¢gl et ®n k?2vyl®saBAMSElf ohgzavd§ sotn h2v§8st k e zt d ekm¢@® ndyj e®znz,e n ,
val amint mobil adatforgal mat bonyol 2tson (roaming).

X ASZOLGCLTATCS fHAVZIETELSLE DEJA
A 80 SMS szolg8lhavgdeéj Rfi zet ®$§ ea kKT@enor MyTariff, Telenor
Light ,TelenorBlue ®s a ®liigs ttJar i®tacsomagoki KMEOM®.ITeldn® kight ,
TelenorBlue ®s a Di gi tt8driisf alJccslo®tagok eset®n a szol A8l t at §s
szol g8l tatg8s havi el Rfi zet ®si d2j a TerdemoagyWynllazrtinfdt R
kiazExtr a szol g8ltat8s keretbRI
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X VCLLALT HAVI KERET¥SS

A szolg8ltatg8s havid2ja a kiemel't k®sz¢l ®kkedvezm®ny
bel esz8&8mz2t.

2.4. MMS

Aszol g8lldhet RV8& t es z i maxi mum 300 kB m®retT multi m®di §
iletve f ogad8s8t arra al kaobknsaesg2mashRigl®vesllef oz ¢(zenetek k®
vide-t ®s sz°veget is tartalmazhatnak.

A Szolg8ltat- v8Il1lalja, homobialmeelnefi drejna aalckardzreas MMS

f ogad Sasfaladott MMS -t a | ehet R bl e gdrRnv ibded by | megk?2s®r | i ki kgl
r ®s z.®r e
Amennyi ben amobifelefanfat tvagy m8§&s mTszaki berendez®se ninc

vagy a szolg§8ltat§8si ter¢l et en k2 vkydl dvRa nk © zapkoknotrj aa tS8zre
az ¢zenetet.
A Szol g &lfeladgott MMS -, zenet6B8t-r 8n kereszt ¢l pr-b8lja meg Kk

SMS-szol g8l tat 8§shoz meghat 8rozott ki k¢l d®si al gorit mu
MMS-¢ zenet t°rl|l ®sre ker ¢l

Mobil telefonr - | t°rt®nNR k¢l d®s eset ®n a a 2mizmez e tetke kma x
sz8ma ezt meghal adj a, az ¢zenet egyetlen c2mzetthez

t°bb azonos c2mzettet tartalmaz az ¢zenet, akkor az c

K®zbes2t ®si jelent ®s:

A mobiltelefonokon be8ll {tthat Rv®unlscizi, hoglyy az MMS
el k¢l d®se ut 8n az ¢zene?tt &siil dEjtee selgty® skt® zkbdemjgyn az 81 t a
el k¢gl doett ¢zenet meg®rkezett a c2mzett mobiltel efonj §
A Szol g8l tat - h8l - zat &n k2veglre kel dott cgleheatlt ek €
fel el Rss®get a k®zbes?2t ®si jeeleRt ®s ekl thatt eblega®g@e@®et
k¢l dRnek meg®r kezi k a k®zbes2t ®si jelent ®s az iczene
azonban az c¢csak a k¢l foldi szol g8ltat - caeoaemkezpont
mobiltelefonj8ra.).

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
AzMMS-;,zenet c2mzettje mobil el Rfi zet Rmaihl?2 vc2sm 8lme hveatg.y

Mi nden si keresen el kel dott MMS ki sz8ml 8§z8sr a ker ¢
si keress®g®t RI

Az MMS si keresen el k¢l dott nSezko!l gn8 IngReseinlet k *hzap omt j 8§b a
meg®r kezetz,ol®s§hat e®zbes?2t ®st megk?2s®relte.

T AZ | GENYBEVETEMR: KORLC

A szol g8l tat &8st a Szol g8l tat - mi nden El Rf i zet Rne
al apszol g§letgytc8§8dssal ki v®ve h a a tarifacsomag |l e2r 8§s a
egyebekben a Il emond8s8ra nincsen | ehet Rs®g.

EIl Rf ordul hat, hogy a mobiltelefon nem vagyeoasakkkorl

k¢l d®s®re vagy fogad8s8ra. SAolsg®®ga8thztoa tgs8sl tkdS kv ad
roaming szerzRd®st k°t°ott ke¢glfoldi szolg8ltat- -k h§8l -z

TovE8bhbi korl 8t ot jelent, ha a c2mzett nem a Szol g8l t
szol g8l tatSzjo§yg&krah: -szol g8ltatg8§sra memrkRdW®tstt . h 81 - zat

A Szolg8ltat - nem v&8IlI al felel Rss®getnat t mkg®t kebiehk,

fogad- EI Rfi zetjR8rmwadzidnhbedne fkoinsz8ml 8zza az ¢zenet k¢l d®
-a fogad:- EIl RfizetR nem rendelte meg az MMSa szol g8l
nem alkalmas MMS -;zenet ek fogad8s8r a;

-amennyi ben az MMS nem | ® ezR h2v-sz8mra |l ett el k¢l d
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-a c2mzett nem i s-gmeeinetaz f avigelBd 8 s 8§ n ak (let°l t ®s®nek,
m-dj §t;

-a c2mmebt | tel efvarmjys neagky ®b mTszaki berendez @t ®nek meil
®s ez®rt a k®sz¢l ®k vagy berendegze®sethefmo k®p®&s8§r/gabb
-a c2mzett nem knopdéddalejl 2alpemj §gy®b mTszaki berendez®s
szol g8l tat §si ter¢gleten k2zvgl tart-zkodi k a tg8grol §:
az¢zenet automati kusan t°r | Fdizkp oantgz8adbl-g §l;t at - MMS
-a c2mzett nem tart-zkodi k a Szolg8ltat:- mindenkori
-illetve ha az MMS meg®r kez®s ®t val amilyen m§s, a Kk
fel mer¢l R ok akad8l yozta meg.

A Szolg8ltat:- nem v8llal fel el Rss &gzeetn eat tveakl-maaiteel tyb een ,

czZmre meg®rkezi k, azonban kisz8ml 8zza az ¢zenet k¢l d®s

mai | c2mre lett elk¢ldve, il letve ha az ¢(zenmmt meg®r |

fogad: EIlI RfizetRn®l felmer¢l R ok akadg8lyozta meg.

MMS-¢ zenet ek

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELS &

fogad8s8hoz

pozit2v egyenleg nem szi iks®ge

DEJA

[ MMS

d2j meri

A szolg8ltat§s
Az MMS-k ¢ | d®s d2j a
fegogetl 20150

Az ¢zenet ek

2.5. Hangposta

A hagyom8nyos
el ®r het R, f @l
mellett automatikusan bekapcsol.

A hangpost a
mel ynek

haszn8l at i
bel foldi
Ft/ ¢zenet ,

fogad§8sa

iczenetr°gz2tRnek

hZwvenet et

mTked®shbe
i dR1t m§ $ adnper c.

d2j ai
shz88l m| z8azt 8oski b ai dnR snzdaeknb a n
ki veve a djuice compl ete

tari
tar

d2j mentes.

megfelel R szol g8l tat§

hagyhat a hangposta r ®v®n, a me
| ®p®se el Rttt a h2zv. f ®lI jell eg:
Ezt kevet Ren B5havs2p®Fknebli]l tc

egy¢étt °sgrenBsmdperc 81| rendeldke mPs®me @ s zhaokg?yt sa a
h2v8§st, amennyiben nem k2v8§n ¢zenetet hagyni
Amennyi ben az EIRfizetR a hangposta szolg8ltat8st 60
(nem kezdem®nyea hamgposta),ir@&dnypgmdgs8ltat- -nadz | og8be
EI RfizetR sz8m8ra automati kusan aktivsglt hangpost af
megsz¢gnt etAri EIl Rfi zet Rt e rendel kez®s nem Kkorl 8t ozze

hangpost a

szol g8l t atl8setlveemoankd: 8 sv88tl,8s 8§t .

A hangposta szolg8ltat8s b8rmi kor d2j mentesen megrend

Az al 8bbi t8&8bl &8zat szeml ®l teti a Hangpost8&8ban el ®r het
Hangposta

T8&8rol hat - iczenet ek 10

i zenetek maxi m§8lIlis 2

Pjczenetek t8rol §si 4

Meghal |l gatott ¢zene

(nap) 2

lzenethagy: visszah i

Fax fogad8sa a hang i

K8§rty8snak el ®r het R +

Havi el Rfizet®si d?2 d2j men

A hangposta¢gzenet ek bi zt ons §g®rsd el &thearl | gaazt h aE| - F5f 8i gzae t

| ehet Rs®ge van jelsz:- haszn8l at8ra. Amenvn8ylitboeznt aaz8 sk |

|l ehet Rs®g®vel, a Szolg8ltat:- nem v§8llal felel Rss®get
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X AZ | GENYBEVETEALEEFELTE
Aszol g8l t at §wbilteléefonmhle nin g®ny be .wehetR

2.6. Korl 8tl an SMS

A szolg8ltat8s sz8ml §z8si ci klusonk®nt korl 8tl an menn
forgal-méd2é¢s SMS k¢l d®s®t teszi | ehetRv® a Szolgsg8ltat
h8l - zatvaldming 1.roaming d2j z- n89yadr dasz8g b8rmel yl. h8I - zat 8ba
roaming d2j z-n8ba k¢l dot.t SMS eset ®n.

X AZ | GENYBEVETEHALEFELTE
Az El Rfi zet Rnek r enfced lekneozni &y Tlaalilf f L t a$MSf acsomag

szol g8l tat§gssal. Tov8bbsg8 meg kell rendel megekella Kor | §t
fizetnie a havidz2jat. Az adott sz8ml §z §si ci kl usban
haszn8l#®#kSM®&m vi het Rk 8t a k°vetkezR sz8ml 8z8si i dRs:

A szolg8ltat8s sz8mlaci klusonk®nt egyszer rendel hetR

A szol g8l tat s ki z8r  -Hagzn@l 8sorm8abs8tglai nak betart
haszn§l hat - . Nem sz8m2t nor m§l fel haszn8l §snak, ha a
hel yezi az EI Rf i zet R, ill etRleg nem val -s emberi vV a
8l tal a. E szolggltat gst thialsgsn8lohiyan amelzk® mnzen rende
kijelzRvel, hangsz-r - -val, mi krof onnal ®s billentyTze
al k®zpont , egy®b berendez®s. A szolg8ltatg8s ¢zl eti
il yen keéel °n®sen a tel em&llaet i ntge v-a@kemdyg®d®sgz 8 MS k¢l d ®s
Nem rendeltet®sszerT haszn§l at eset ®n a Telenor az
azonnal i t°rl ®s ®r RI , val amint hogy -ekzt azk®°ZeERRenmetd
tarifacsomagja szerinti d2j.onA ksezroill gn8elkt akti &8sz 84l b§ -zI8is rme
a Telenor a rendeltet®sell enes haszn§8l at mi atti tor

EI RfizetR r ®sz®re.

X AZ | GENYBEVETEHRI: KORLC

EIl Rf ordul hat, hogy a mobiltelefon nem al kal mas SMS k¢
Aszolg8l t at 8s ki z8r-lag a Telenor MyTariff L tarifacsom
A szolg8ltatgs §8ltal ny%j tott kedvezm®ny nem vonat koz

roami ng d-2@sz -eme)lt d-etkase, SM&8l amint Mobil V8s8rl 8§sr a.
A szolg8ltat 8si g®&mylveehet®KRO SMS ®s 80 SMS szol g8ltat§gs

X ASZOLGCLTATCS (HFAVZIETEELSL DEJA
A Korl 8tlan SMS szol g30Q afF§s maVvidz2nean 2egyenl 2t hetR
szol g8l tatsg8s keretbRI

X VCELLALT HAVI KERET¥SS

A szol g8l tatgs nhedwvi dk®saz ¢d ®kikeedvezm®ny mi att v8llalt
bel eszg&m2t .
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3. KI EGESZE&Ti MOBIRNETNTSEZOLGCLTATCSOK

A tari facsomagok mel | ® rendel het R, ki eg®sz2tR szol
El Rfi zet Rnek | ehet Rs®ge van airmber meotglyeZk a®sso4y diwveho
b°ng®sszen-maady ¢aenet eket ol vasson, val ami nt wapos ¢
kezett a Szolg8ltat:- Go mobilport8lj8t haszn8§lja. A
IP-c2 met a Szolg8§ltat- nem garant 8l j a.

E pontban a bel fol di ®s az 1. roami ng d2jz-n8ban tort
ol vashat, a kel foldi (egy®b roaming d2jz-n8ban t°rt®
a II1'l.8.3. pontban tal lhat - k.

A k°vetkezR bekezd®sekben a Kieg®sz2tR mobi l inter
tart kz2:z°®s ig®nybev®teli felt®telek ®s szab8lyok tal 8§l
Haszn8l athoz sz:;ks®ges be§8ll 2t §8s:

A ki eg®sz2tR mobi | internet szol g8l tat8sokban fogl

kiz8r-1ag az al 8bbi bes8ll2t8&8ssal van | ehet Rs®g:
1T a hangh2v8sra alkalomasegsatr®rd:accmimamge APN;
T a mobil internet (hangh?2v8sra nem al kal mas) tarif

Sebess®g:
A Telenor valamennyi ki eg®sz2tR szol g§,)| tfada Bg&I®mit d3j®a

vagy egyszer.i d2j as mobi | internet szol g8l tat8sa e:
el ®r ®s ®t bel f°l d°n a tarifacsomag | e2r8s8ban (Il . fej
A k2n8lt s8vsz®l ess®g egy el m®Il et i maxi m84li est esre b ss®
szol g8l tat 8st biztosz2t. hg8l - zati technol -gia (4G/LTE
k®sz¢l ®k ®k8§rWglaM megl ®t ®n ek, illetve a hgl -zat ak
fé¢éggv®nye. A garant §1GSZse bTe°srsz@gsrzRlv e @ zreddelkezik. pAant j a

aktusglis h§l -zati |l efedett s®gr RI a Telenor honl apj

t 8] ®koztat8s pedig az £rt®kes?t®si pontokon kaphat .

D2jban foglalt adatkeret felhaszn8l hat - -s8ga:

AKi eg®sz2tR mobil internet szol g8kt aflBasg db2ejl &b°a df°ag | @as
1. roaming d2jz-n8ban haszn8§l hat - fel az al 8bbiakban

A Telenor Hel l o Data tarifacsomagok mell ® megrendel t
az 1. roaming d2jz-n8ban bonyol 2tott adatforgal omra h
A Kieg®sz2tR mobil internet szol g8l tkatz®g -adadpttE8 ba f ogl
sz8ml §z8si ci klusban (a megrendel ®st RI az Vi ci kIl u:
bocs8t 8s8ig vagy el fogyaszt8s8ig) haszn8l hat - fel, 2g

nem vi hetR 8§t

D2jban foglalt adatkeret felhaszn8l 8sa uts8ni haszngl a
Amennyi ben b8rmely al §bbi ki eg®sz2tR mobil internet
fogl al't adatkeretet, a felhaszng8l 8st k°evet Ren az

d2jz-n8ban nem | ehet s®ges.

Az 500 MB, 1 GB + Deezer Zene szol g8l tat §scesomag,

szol g8l tat8§scsomag, 1 GB adat csoB80a@B a®isor?lag €18 adat cso
d2j&8ban foglalt adat keret fae | haadsaztnf8d r§gsa8lt mak 8w e t fReerng a
bel f°el d°n ak Htitntedemetel ®r ®s sebess®ge | ass2t8&sra (kor

eim®| et i ma x4 ®@s8 | fiesl tl°l t ®82/32kbpsh.e ss ®g
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A |l ass2t8s az Yj sz8ml §z8si ci klus kezdRnapjig§n, l egl
vagy azel Rtt megsz¢ntethetR Kieg®sz2tR mobil internet

A 100 MB adatjegy, 500 MB adatjegy, 1 GB adatjegy, 3 GB adatjegy, 5 GB adatjegy ;

valamint a Plusz 100 MB csomag, Plusz 500 MB csomag, Plusz 1 GB csomag, Plusz 3 GB

csomag, Plusz 5 GB csomag, Plusz 10 GB csomag, Plusz 30 GB csomag; a Hipernet ® s

Digitglis J- -1 ®t 2a6fB ¢ saodnaat gt oakrhiofza megr endel het R eseti

adatforgalmi keretek eset ®n a mTk°d®s az al §bbiak szerint alaku
T Amennyi ben a tarifacsomag tartal maz de®peyg®tr? taR

adatforgal mi kerete(ke)t a tari facsomlag ®szear i nt |
tari facsomagban fogl al't adat mennyi s®g fel hasz
felhaszn8l ni . A ki eg®sz?2tR adatforgal mi keret
tarifacsomag szerinti sebess®gre lass2tjuk a k2n8§
1 Amennyiben a tarifacsomag nem tartalmaz be ®p2tett adat maebbampi s ®get
esetben a kieg®sz2tR adatforgal mi keret(ek)et a |
| ehet felhaszn8l ni: 7 Mbit/s l et°l t ®si sebess®g,

szol g8ltat8s(ok)ban fogl alt adatamobilintgmetsnéeny f el hasz
l esz el ®  hetR -®&/ 0 ek bhi°cl t ®sliesebess®g) .

A fentiekben fel nem sorolt Kieg®sz2tR szolg8ltat§gs
|l e2r8§s8ban foglalt szab8ly kerg¢l al kal maz8sr a.

Havid2j terhel ®se ®s az |xzbpard 8fsdglk@lvietkRermetgr endel ®s 1
A Kieg®sz2tR mobil internet szolg8ltat8sok eset®n a
abban foglalt teljes keretet biztos2ztja. Ez al - | ki ve@

Az 500MB, 1 GB + Deezer Zemg@scsoomags§l ta GB + Deezer
szol g8l tat8§scsomagi d3pa®ni dRar8nyosan sz8ml 8§zza a Sz
forgal mi keretet biztos2tja EIRfizetR r ®sz®re. E sz«
megrendel ®sre 30 napt 8ri mRa®gel t el t®vel van | ehet

A Kieg®sz2tR szolg8ltat8sokban foglalt adatkeret egyi

Az i g®nybev®t el felt®tel ei

Mo bi I Onl i ne, -Aldnatte rsnzeotl g&sl t at 8scsomagok, az 500MB szo
Deezer Zene ®s 2 GB + Peetr g8l t aZteSnsec s o mag ok,
100MB/ 500MB/ 1GB/ 3GB/ 5GB adatjegy ®s
100MB/500MB/1GB/3GB/5GB/10GB/30GB csomagok, valamint az 1 GB adatcsomag +4G

®s 2 GB adatcsomag +4G eset®n az i g®nybev®t el felt®t
val amint a vonatskzoezr-i hda?vji /neeggyf i zet ®se. (Ki v®ve a havi
Start, Mobil Online Napijegy, Extra 100 MB szol g8ltat
A Szolg§8ltat8s sz8ml §z8si i dRszakoink®n®veggszExtrand

MB ®s 100 MB adatjegy, 500 tsyp 36 alategy,§ @B addiegGB ada

Az i g®nybev®t el korl 8t ai

Az i g®nybev®tel korl 8tja, ha a mobiltelefon nem al kal

Az Al GB adatcsomag +4G0 ®s a A2 GB adatcsomag +4G0 s
®s -Mltarif acsomagokkal vehetRk i g®nybe.

Az Extra 100 MB egyszeri adatjegy kiz8gr-1ag az Ok
Okostarifa, Smarttarifa, Smarttarifa Extra, Telenor [
In (Telenor) t ari facsomagokkal vehetRk i g®nybe.
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Az1 GB + Deezer Zene ®s a 2 GB + Deezer Zene szol g8l 1
i g®nybe az adatalap¥% (Mobil I nternet ) ;In X aTelenari nt a Sn
MyTariff, MobilKvartett tarifacsomagokkal.

Az 500MB szolg8ltat8s nem veadapp¥%R( MgWinlybkntagr nedat,ala
MyTariff, valamint MobilKvartett tarifacsomagokkal.

A 100MB/ 500MB/ 1GB/ 3GB/ 5GB adatjegy ®s
100MB/ 500MB/ 1GB/ 3GB/ 5GB/ 10GB/ 30GB csomagok nem
Mobil Kvartett, Mobil I nternet ( I3)tarkacsongagokkall . 5. ) ®s Ada
i dRben egy EIRfizetR csakAdegy sMoobigl8 | It mtt rsrcesto maa @
ybe. A szolg8ltat8svsg8lt8§sra ir8nyul - nyilatkoza
nd8s8t vonjd kmag®a eutagn 1 GB ad@scaomadgsB+a@at cs ome
szol g8l tat8sokat ®s a 100MB/ 500MB/ 1GB/ 3GB/ 5GB/
k az 500MB szolg8ltat§gssal, az 1 GB + Deezer ‘
8§l tat 8§sokkal egy¢tt i /s Mayb®inly b el ntveerthrelédRk . ®s

§ | onmgoR,seal ami nt az 1 GB adatcsomag +4G ®s 2 GE
§l tat 8sok, tov8bbsg az Extra 100 MB eg
100MB/ 500MB/ 1GB/ 3GB/ 5GB adatjegy ®s
100MB/500MB/1GB/3GB/5GB/10GB/30GB csomagok a Mobil Internet tarifacsomagokhoz

nemrendelhe t R meg.

wonuon3+ - Tm
N NNODMDQ®Q
coo QN3 e<
-——<

A Szolg8ltat- sz¢gneteltetheti, korl 8t ozhatja, vagy me
az adatforgalom fsiggv®ny®ben, ill etve az EI RfizetR §8I
ha az EIRfizetR a szolg8ltatg8s ny%j®eb&ENg§tmerg@Bszatkeén j a:
mi nRs ®g ®t hg8tr&8&nyosan befoly8solja, vagy egy®b m-don
bek°vetkez®se v®l el mezhet R.

Akti vsgl 8s:

A Mobil Online szolg8ltat8scsomagok, az 500MB szol g§
2GB +DeezerZzene szol g8l tat8§scsomagok az al 8bbiak szerint Kk
T a megrendel ®st R sz8§m2tott 72 -r8n bel ¢l ha a meg
0o nem akt2zv semmilyen Mobil I nternet szol g8l tat ¢
o a Mobil Online Start akt?z2yv
o a Mobil Online Napijegy akt?z2yv
0 aMobilOnline50 akt 2 v
0O a m8r nem ®rt®kes2thetR Mobi l Online S vagy Mc
1T a megrendel ®st k°vetR sz8ml 8z8si ciklus kezdet ®t R
o b8rmilyen egy ®b havid?2jas Mo bi | Online, I nt e

j
adatcsomag +4Go, a A2 GB adatcsomag +4G
szol g8l tat8sok b8§rmelyike akt?2v.

Az A1 GB adatcsomag +4Go6, a A2 GB adatcsomag +4Go0 sz
egyszer:i adatjegy, a 100MB/ 500MB/ 1GB/ 3GB/ 5GB E:
100MB/ 500MB/ 1GB/ 3GB/ 5GB/ 10GB/ 30GB csomagok a megrende
bel ¢ | ker¢l nek aktivsgl 8sra.

Az adat mennyi s®qg ki sz8ml 8z8sa:

Az adat forgal om az §tvitel sor8&n gener 8l -dott h2vs§
feltol tott adat mennyi s®g °%°sszege, mely a hasznos ada
®s el l enRr zR, via | avn®dretl m&tnnas z ol g8l - adatokat i s t

kovetkezt ®ben a k®sz¢ il ® sz8&ml 81 - j 8ban m®rt adat men|
szerepl Rt RI

A forgal om m®r ®se az adaths8l - -zat k°zponti el emein t°
maer t forgal om I®sata S8zlotlag8 m®r t forgal om el t ®r het . A
EI RfizetR fel® ir8§nyul - ®s az EI Rfizet Rt RI i ndul - for
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A belfold°mo®milig d2jz-n8ban forgal mazott adatmennyi s
kisz8ml 8§z8s a,

T a |l ez8rt®r(tmM&kms2thet R) szol g8l tat8§scsomagok (ki Vve
foglalt szolg8ltatg8sokat),
T valamint az ®rt®kes2thetR Mobil Online Start, ese

az al 8bbiakban felsoroltak szerint t°rt®nik:

1. Amennyi ben a GPRS forgal maz8s 1 -r 8n be-bsgil v®get
Mo bi | Onl ine Start-ogisedwWb@ame lOr, d WMBr ek2tve kisz8ml §zza
2. Amennyibena GPRS -kapcsol at hossza meghaladja az 1 -r8t, a
°sszes2tett forg-adimddbiOl, 0QniIMBne Start-oseseg®b®gekré& MB
kerek2tve kisz8ml 8§zza.

3. A GPRS-kapcsol at megszak2t8sakor a Szol g8&8l tat - kis
adat mennyi s®g addi g m®g ki nem s-as8imMdbik ©Ont ihe Sta®s z ®t 0,
eset ®ben -0s,ilegyB ®gekre kerekz2tve.

4. Amennyi ben b8axsmemhag GPResSt ®ben vE8lt8&s to°rt®ni k a c¢cs¥

k2vwveli i dRszak k°oz°ott K * az adott i dRpont ok el Rtt ® S
Szol g8l tat- - k¢l onm?tsjsa efsélti ®s sz 8§
* A cs¥%WcsidR ®s cs¥%csi dRn k2vgli i dRszakok k°z°tti v

06, 07, 08, 14, 16, 18, 19, 21.

Bel fol dl®mamR®g d2j z- n8ban, a m8r nem ®rt®kes2thetR Mobi

Mo bi | Onl i ne St art il@nline 100 MB, Mobil OnlinMB0B MB, Mobil Online 1
GB, Mo bi I Online 3 GB (¢zleti) Mo bi | Online FIl exi S
t°rt®ni k kerek?2t®s, a forgalom sz8m2t8s alapja a m®r @

A k¢l foel doen forgal mazott aSdnalt8e8nsn8yrias ®go nkaitskzoz - szab§l
a 111.8.3. pont tartalmazza.

A k°vetkezR pontokban a Kieg®sz2tR mobi l internet s
kapcsol -d- d2jak ®s egyedi szab8lyok tal &gl hat - k.

3.1 £rt ®kes?t ®s 6GPRStatl aSplh -szol g8l tat 8sok

3.1.1. Mobil Online Start

A szol g8Haszmsdajti megfi zet ®s®vel, veadeg &Rl ap@nydei facs
mel | ® megr.elAddae Ifwea gal maz8s eset®n a haszn8l ati dzj na
napon t°rt®nt | egel sR adatforgal mazgpapimegk®@rzr @®iseddDf b &
fogl alt adat mennyi s®g felhaszn8l &g8t8§tlkwduvuet Redhatanesanpgl
fe¢ggv®ny ®ben d2jketel es.

A szolg8ltat8s havid?2) mentes.

Az adatforgal om sz8ml §xM8Bs-as megke®dehk®nt to°rt®ni k.

Haszn8l ati d2j lbelrfo@aimding®«sl2j z- n8§ban t°rt®nNR haszn§l at
mi nden idRszakban:

Brutt .
Napi el ® ®si d2j ( nlaVp tadatforgalmia p o 2472 Ft
keretet foglal mag8ba)
A napi el ®r ®s i 1MB pdatirgalndi lerptena |t 4,05 Ft
fel ¢l adatforgal oml1NBjoa kidand K e
A napi el ®r ®s i 1du¥Bj abcaant ffoorggl aal | mi keretet |l egk®s Rbb az
v®g®i g | ehet felhaszn8lni, a fel nem haszn8lt keret

ciklusra nem vihetR §t.

71/188



TELENORC S Z HA. MELLEKLET SZCMLAX JSZAEGS K! LY¥N¥S SZABCLYOKATCLYBA L208891.01.

Amennyi ben a Mobil Online Stahavisddbjggl mabBbk -ehRf heet
vagy adatszolMpdlitlat@nsiti,ne Napi | eiglyl estzwd graé¢ gmrat8Sntozott
adatforgal mi mennyi s ®g felhaszn8l 8s8t biztos2t - tar

Szol g8l MabitOnlinaStart szol g8tarado 85 el Rf Rz et ®s| i

3.1.2. 500MB
Brutt -
Havi el Rfi zet ®sii d2 | 1 893,31 Ft
- , 5 -
Havid2zjban fogllaramingpel f o1 di 500 MB

d2jz-n8ban ®rv®nyes adatf ol

Forgal mi dzj Gesl thamingl °© n 0 Ft
d2jz-n§g§banforgal mi keret t

3.1.3. 1 GB + Deezer Zene szolg8ltat8scsomag
Brutt -

Havi el Rfizet ®si dzj 2 299,45 Ft

amel ybRI azhoxnz @fr®re®si szol 909,45 Ft

Havi d2jban fogllaroaming el f°1 di 1GB

d2jz-n8ban ®rv®nyes adatf or

Forgal mi dzj b ellrdathihgd ° n ®s O Ft

d2jz-n8ban, a forgal mi ker ¢

A szolg§8ltat§8§scsomag a ADeezer o m&rkanevT zeneszolg
jogosul ts8got . A szol g8l tat8scsomag dedi k81t Deeze
tatalmaz. A zene ir8nythamingl d®jldin8msan t°rt ®niRahdgyor gal maz

minden egy®b il yen ir 8niyds GCPRISg 8hlatsaztn88slbaat ®p 2t ett ada
cs°kkenti. A szolg8ltatg8s aktivsgl 8s8t k°vetRen az ic¢
m&r kawnT internetes ol dal 8n regisztr8ci - (felhasz
www. tel enor. hu/ zene c¢c2men el ®hetR | e2r8s szerint) ®
val ami nt a | ®t rehozott fi-k t8rs2tgsa sz¢ks®ges,

v®gf el haszn8l et el tERItRefliezket R k°tel es el fogadni . A

ke vetRen a regisztr8gci - ®s t8rs2t8§8§s az EI Rfi zet R f
zeneszol g8l tatgst k¢l °n megrendel ni ®s | emondani ner
tartal mazza ( tzoevt8sbei nde?ljk ¢fli) , egyebekben a zene hozz
adatkezel ®sre ®s felel Rss®gre vonatkoz:- rszIl etes fe
tartal mazza azzal, hogy a szolg8ltat8s 8l tal biztos?2
hasonl 2eazer DEeneszol g8l tat8shoz, de nem azonos azzal

zeneszol g8l tatg&8s nem vehetR ig®nybe. Szol g8l tat - kiz
tartozi k felel Rss®ggel, a Deezer 8l tal nyv%jtott szolg
Egy EI Rfi ggt ®d&fkmMeen egy Deezer szolg8ltat8s | ehet akt:
EIRfizetR egyidejTleg t°bb olyan szolg§ltat§sra fiz
biztos2tott, ¥gy az EIRfizetR tov8bbra is egy hozz§fE@G
A szol g8lleamamnds8§sa eset ®n, Yaj b 1 megrendel ®sre 30 nz¢
|l ehet Rs®g.

3.1.4. 2 GB + Deezer Zene szolg8ltat8scsomag
Brutt -
Havi el Rfi zet ®si d?2] 2 712,83 Ft

amel ybRI azhoxnz @8fr®e®si szol|l 132283 Ft

Havi d2jban f o®lklarbamingg el f ©°1 di 2 GB
d2jz-n8bhan ®rv®nyes adatfo

Forgal mi d2zj b ellrdathihgd ° n ®s 0 Ft
d2jz-n8ban a forgalmi keref
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A tov8bhbi felt®telek egyezRek az 1 GB + eBaezxseSrbarnene
foglaltakkal.

3.1.5. 600 MB adatjegy, 1,5 GB adatjegy, 3,5 GB
szol g8l tat8§scsomagok

Eseti ki eg®sz2tR adatjegyek, amel yek®s 4. roaming k ben f
d2jz-n8ban* febhdHdastmeBhhas®get biztos2tanak.
Telenor Hel | o Data t ar i f a cisfigyelengnellarraghegy ez@mtarifacsomagok

korl 8t an bel fol di adat meniiya s &getg ®s a2 tt Rl nmadzangke gy e |l
biztos2tott adatmennyi s®g a 1. roaming d2jz-n8ban has
Val amennyi eseti akji eg®wsegy REadal p8&§rhuzamosan is meg
hogy az adatjegyekben fogl al't ( m®g f el nem haszn§l t)
egyben meghosszabb2tva az el RzR esetl egesen me
felhaszn8l hat - s8§g8t a | egutol dej @dalj efys®ov@BYeas®gr
fogl al't kedvezm®ny az utol s - egyszerd.i adatjegy me g |
haszn8l hat - fel. Az egyes adatforgal mi szol g8l tat &
felhaszn8l 8si sorrendj e: el sRk®nt tiegygben eaglglts z e r i ki
adat mennyi s®g cs°kken, annak felhaszn8l 8§sa utg&n a h
foglal't adat mennyi s®g ®r hetR el m2g v®gygl a tarifa
cs%°kken.
X AZ | GENYBEVETERM: KORLC
Az eseti ki eg®sz?2t Rata&sactki emiyn dem, g&l| { el en D2j szab§s
mel | ®kl et ) szerepl R, ®rt ®kes2t®s al att gl 1 -, il m ¢
(jelen D2jszabgs 11.1. ®s 11 .4.), illetve az CSZF 4.
tari facsomag melvietheitqREny bki v®t el a jelen D2jszab8sban
150, Mobil Kvartett 1000, Mobil Kvartett 3000, Mo bi | I n
(11.3.) tarifacsomagok.
A szolg8ltat8§sok mindeben agCYZHA e8Bi €8gmY% mel | ®kl et
®rt ®kes?2t®s alatt 8l1 - illetve m8r nem ®rt®kes2tett t
®s 4.2) ig®nybe vehet Rek.
* A Digitsglis J-1®t tarifacsomag nem al kal mas arra, hogy az EI Rfi
®s S-MS fogadjonh, kbzdé&€m®nyezzenk¢ !l SIMS n, val amint mobi | adatforgal
(roaming).
x ASZOLGCLTATCS EGDS8ZER
Ki eg®s z?3 Adatforgalmi Brutt- - eg
adatjegy keret, mely dzj
fel haszn
bel fol deo°i
1. roaming
d2jz-n8§
600 MB adatjegy 600 MB 1050 Ft
1,5 GB adatjegy 15GB 1940 Ft
3,5 GB adatjegy 3,5GB 2660 Ft
A szolg8ltatg8sok egyszeri dz2ja TelenaoaemMegagenftthatR
ki az Extra szolg8ltatg8s keretbRI
3.1.6. APlusz 600 MB csomag, Plusz 1,5 GB csomag, Plusz 3,5 GB csomago

ki eg®sz?2tR szolg8ltat§8scsomagok
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Havid2jas kieg®sz2tR adatforgal mi keretet t a®gs al maz -
l.roaming d2j z-n8ban feldadastzmea&d myuyits ®get biztos2tanak a
foglalt adatkeret ethatf8esl ¢hhaviAd2gzmolag8hegrendel ®st k°vet
l emond8s8ig sz8&8ml 8§z8sra ker ¢l

Egy i dRben az EI RfizetR csak egy |l entiekben r®szl ete

csomagvsg§lt8§sra ir8nyul - nyil atkozat a megl ®v' R ¢ s oma(
ut §n.

A szolg8ltat8scsomag megrendel ®sekor t°rt sz8&8ml §z§8si
ker ¢l terhel ®sr e, a szolg8ltat8scsomagban fogl al't a
i dRszak al att i s teljes m®r t ®k ben felhaszn8l hat - .

| ehet Rs ®g.

X AZ | GENYBEVETERI: KORLC

A Plusz 600 MB <c¢csomag, Pl usz 1,5 GB <c¢csomag ®s Pl us
adatcsomagok az egyszeri d2jas 600 MB adatjegy, 1,5
szol g8l tat 8sokn§gl i smertetettr entdaerlihfeatcRseckma gnelg. melzl ®¢
adat forgal mi szol g8l tat8sokkal el ®r hetR adat mennyi s
egyszeri ki eg®sz2tR adatjegyekn®l 2rt felt®telek szer

X ASZOLGCLTATCS MIAVI DéJ

Ki eg®s z 2 t| Adatforgalmi Brutt -
adatcsomag keret, mely havi d?2
f el halskza
bel folId
1. roaming
d2jz-n8§
Plusz 600 MB csomag 600 MB 1050 Ft
Plusz 1,5 GB csomag 1,5GB 1940 Ft
Plusz 3,5 GB csomag 3,5GB 2660 Ft
A szolgs8ltatgsok havi el Rfi zet ®si dzj a Tethemnor My T

egyenl 2thetR ki az Extra szolg8ltatgs keretbRI

3.1.7. Hipernet ®s Di gi t 81 i s J- | ®t ar2iGBa casdoartatgaorkihfoaz megr end
eseti k i e g ® sadatfargRImi keretek

A Hipermet ®s Digitsglis J- | ®t 2 &Bi faadastotmeargiofkah o z az EIl |
megrendel hetnek eseti ki eg®sz2tR adatforgal®ml. kerete
roaming d2j z- n8§kfaen haszn8dhaattmennyi s®get biztos2tanak .

tarifacsomagba foglalt kereten felg¢l
*A Digitsg8lisadat ®ar 2f &Bnem al kal mas arr a, hogy az EI RfizetR Magyar
t fogadjon vagy k¢l djon, valamint mobil adatforgal mat bonyol 2tson

Mi ndegyi k kieg®sz2tR adatforgal mi szol g8l tat8s a meg

egy al kal ommal rendel het R meg. Ez idR alatt m8si k, m G
adatforgal mi szolg8ltat§s azonban megrendel het R.
Ki eg®sz? Extra A belf°llBrutt- - es
adatforgalmi adatforgalmi adatforgalmi megrendelt
szol g8l t 4 keret ker etlb RI szol g8l t
roaming

d2j z-n8b{
felhasz n §1 h 4
Extra 1 GB 1GB 1GB 901,17 Ft

Extra 4 GB 4 GB 2 GB* 2 141,34 Ft
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Extra 10 GB 10 GB 3 GB* | 2968,11 Ft
* Amennyiben 1. roaming d2j z-n8ban t°rt®nR adatforgal maz8s sor&n a fenti t
roaming d2jz-n8ban felhaszn8l hat - adat marynya st®gv 8 bebfioarkgbaal nrmaa § & i
foglal't bel foldi keret ker ¢l felhaszeBeB8set aB8.3a. kerpontkjianes 2 € ®6 @t
terhel ®se Eme¢| kétwvtet Ren az 1. roaming d2jz-n8ban az adatforgal maz8s

A szolg8ltat8s d2j8&8ra nem haszn8l hat - f el az Extra Ke
A kieg®sz2tR adatfor gmdogrie mdzeoll @s8§@rteata§ sTokl enor £rt ®kes
a Telefonos ¢gyf® szol g8l aobmitketvgSM32-ben wmaMyTehehBRs ®g.

3.1.8. Korl 8t-manl e®s b°ng®sz®s szolggltat§s

A szolg8ltat®sl twaning°ddjz-n8§ban feldmsizln 8§ RygBDDH2 @S
forgal maz8sra vonatkozi k.

A korl 8tl ans8g belfool di adal foammgaldéfrza n ®p a ®n Ay Ta Ai f
ATelenor Light 0 ®sAT el enor Bl uedo tari f 46 GBma geogky ®bs etta®ni f ac s 0 me
eset ®n 3 GB adatkeret has zmeglhhad ta-d - f eflo,r galkzonerzat a T
t°bbletd2jat terhel, melynek m®rt®k®t | 8§sd II11. fejez

A s zol g §Tetersot Fow tl, 2; Telenor Flow Total 1; Hipernet Light, Active, Medium,
Heavy, Pro ; Hipernet Tablet 1 , 2; Hipernet Home S, M, L; Telenor M yTariff, Telenor Light

Di git8lis &datta®da ®5GB*el enor Bl ue tarifacsomagokhoz | ehg¢
*A Digitsglis J-1®t 2 GB adattarifa nem alkalmas arra, hogy az EI Rf
t fogadjon vagy kgrlodji9n,adwdlfeomigmtl mat bonyol 2tson (roaming).

Amennyi ben a szol g8l tat 8s aktz2vy az el Rfi zet ®sen,

adat forgal mi kv-ta fel haszn8l §s 8t kevet Ren i s a t e
s8vsz®l ess®ggel | ehet a ki emelttf ortgaplunsebza8 s s o rbod rhyad |-+
Ugyanakkor e szol gg8ht atta8rsi f acsomaghba fogl alt adat forgal

esetl egesen megrendelt adatjegy kv-tgj 8t fogyasztja
Blue tarifacsomagok).

A kiemel't adatforgal mh?° ntg2@swsthsanakttsh e¢ ®2 - meghat 8r o0z 8s §
World Wide Web Consortium ( www.w3.0rg ), valamint az Internet Engineering Task Force

(www.ietforg ) defin2ci-i alapj8&8n kerg¢lt sor:

B°ng®sz®sain dlnternetes b°ng®szR al kal maz 8st futtat
megval -s2tott tev®kenys®g, amel vy a WE B szerver eke
form8tumokban el ® hetR inform8ci-khoz val-s idejT ho:
nyilv8noss8 t®tekbtnbtesob8l -aatiaeg2ts®gO®vel

Ecmai |l ez ®s: el ektroni kus iszenet ek k¢l d®s ®r e ®s f oga
tov8bbke¢l d®si (teh8t nem azonnali) elven mTk°dR szolg
A kiemelt adatforgal makon k2v¢l ranzegyRig|l PoPgahomt gt
internet vi deo (pl . YouTube, Vi dea) , voi ce ®s vide
haszng8l ata, online j8t®kok haszng8lata, f&8jl megoszt §s

FTP, OCH (Rapid Share), stb.), bl @és n@mabedkemedsyn e &gy
ki fejezetten nem tekinthetR forgal omt?2pus.

X ASZOLGCLTATCS fHAVZIETELSLE DEJA

A szolg8ltat8s havid?ija EelRédnart Bgedak®nhf, Tel enor Li
Bl ue tari facsomagdkl2&li8¥ ®Rite.l ®Aelszol g8l tat §s havi d2zj §
Kedvezm®ny Keret f el hateemgHFlowvdaotal, [lkil ec®@we Light ®s Tel
Blue tarifacsomagok).

Telenor My Tari ff, Telenor Light ®s Telenor Bl ue tar
havi d?34@16 F1t . A szolg§8ltat §s havid2j a Tel enor My Ta
kiegyenl2thetR az Extra szolg8ltatg8s keretbRI

X VCLLALT HAVI KERET¥SS
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A szol g8l tat§gs havid2zj a Tel enor My Tar i ff tari f
k®sz¢l ®kkedvezm®ny mi at ts zve8g b ea |l bte lheasvzi § nk2etr.et ° s

3.1.9. 100 GB ®jszakai adatforgalom szolg8ltat §s

A szol g8l tategkrodminyg fcP2jda- ngbanf oPgal®m&Rz8sra vonat kozik
A szolg8ltat8sbanotogHatfodgal @B keret belfol di adatf
Alroaming d2j zbanml8 1 GB adatkeret hasznS8l hat- fel. Az ezt
bel fol di adat keretet fogyasztja, ®s annakterh&li mer 2t ®s
mel ynek m®r t RKepret838.s d pont.

A szolg8ltat§8st Hi pernet Hipgriet Mediurhi plipernet eHeavyAct i v e,
Hi pernet Pro, Hi pernet Tablet 1, Hi pern&s Dal ghft &1 i 8 ®

J- | ®t &l&thrifa tarifacsomagokhoz lehet megrendelni.
*A Digitsg8lis J-1® 2 GB adattarifa n&Mmgagbhkalma8S§gateasl bo®p &2ZVEI RE

t fogadjon vagy k¢l djon, valamint mobil adatforgal mat bonyol 2tson
A ki eg®sz2tR 100 GB ®] szakai adatforgal om a megr e
adat forgal mi keret ®hez ad-dik ho®Rg®i ®s has zsme$InH a8tz-§ s e
kevetkezR sz8ml 8z8si ciklusra nem vihetR §t.

A szolg8ltatg§gs 23:00 ®s m8snap reggel 8:00 - ra ko
®j szakai adatforgal maz§8s) 100 GB extra bel fol di
Amennyi ben ezens salti g8l aaté&l Rfi zet ®sen, Ygy az ®) szalk
a kv-t§gt fogyasztj a. Az ®j szakai adatforgal maz§8s i d
tari facsomagban foglal't adat forgal mi kv.-1t8t fogyasz
kv -ted ®r ®s ®t k°?e8Réns8vkz®l ess®g az adott idRszakon
foglalt kv-ta felhaszn8l §s8t k°vetR k2n8lt s8vsz®l| ess
Amennyi ben ak§gr az extra 100 GB ®jszakai adatforgal
nor m§| adat mennyi s®g febbhasaadmwmilt8sirRs8arbaln, %Wgy a mé¢

adatforgal mi kv-t8) 8t nem | ehet felhaszn8l ni

tat 8885h &v¢i. d?A] ass:izol g8l tat8s havid2j8ra az Ext

A szo |
f 81 hat -

z g8
el haszn

I
s
3.2. Lez8rt (m8r nem ®rt®kalsdpBts)olGPRISt at 8sok
3.2.1. Klikk

A Szolg8ltat8s sz8ml 8§8z8si clirbaming aiflk @n tn §thaalnf fled hras@sx § |

150 MB 8l tal8nyd2jas- @GP RENtadhaaprrz SV®P ®st biztosz2t, t
Opera Mini mobi l b°ng®szR k°zvetl en let°l t ®s ®t k2ns§
keret ®ben az El Rfi zet R el Rzet es, °nk®nt es hozz§8j 8§

nyilatkozat8nak m-dos?i®@s §8li gt-ehroraext8 b ®r ®wapseg2t R, il | e
kapcsol -d- al kal maz8sok | et°]l t®s®nek | ehet Rs®g®t k2 n§

Atel jes megrendel ®si fol-yamdtl t ®stabkatma2zg§s SMS k®zbe
|l e ®s 2gy -as 1606r M8l mi keret aktivgl 8sa is ekkora t°or
b&§rmil yen GPRS alap¥% szol g8kl at®gsvieasznl &a@®Eeaiszss | e
a megrendel ®s -eil Rt ¢t vet aszdlag8l tat §scsomagnak megf el e
ker ¢l terhel ®sr e.

X AZ | GENYBEVETEHLEFELTE

A Szol g8ltat§s i g®nybev®tele megrendel ®s hez ketott.
kevet Ren 72 - r §n bel ¢l ker ¢l aktivgl 8§sra. -é szol gs§
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j mentes r°vidseg moinl ISMtSve a Szol g8l tat:- £rt®kes2t ®s
g ®l szol g8l at §n.

A Szol g8l tat §s b&r mi kor l emondhat - az adott sz8ml §z
k®rhetR 2r8sban, szem®|l yesen a Szol g8l tat - £rt ®kes
i gyf®l szol g8l at §n.

Egy el Rfizet®sen egy i dRben c8a&s emag iing @&nmynled v @tzeol | @yré
|l ehet RA®gs.zol g8l t at §s megrendel ®s e eset ®n a l egfelje
mag8ban fogl al - dzZdlvg®¥let aat 8nsSork nem ®rt ®kes2tett Mobil
il letve a forgal mi d2jas GPRS al a®¥% nMogbsizl¢ent Rdt®s r 8 0
ker¢l nek az el Rfi zet ®sen, ®s a szolgsgltat§gs, val ami
ker ¢l aktivsgl 8sra 72 -r8n bel ¢l . Amennyi ben az EI Rf
adat forgal mat tartal maz- JTiwnwdagy nat m§ ®ring@Xkletsa tt g t Mo b
I nternet 100 MB, il letve a forgal mi d2jas GRRS al ap
aktzv, a Szolgsgltat§gs nem ker ¢l automati kusan akti
szol g8l tat8§s |l emond8sa sz ks®ges.

A sz ol g §latRad BgilsMobile, Okostarifa, Okos Mini, Smarttarifa, Smarttarifa Extra,

Telenor Flow, Telenor Flow Total, Start, All -In (Telenor) , Telenor MyTariff, MobilKvartett,

Menedzser, t ov8bb8&8 mobil internet t ar i-faazc s © sharfgfoglkalt ki v ®t el
szl et ®s | akcomagiokkali vahet R i g®nybe.

Tov8bbi alkalmazg8s(ok)

A Szolg8ltat8§shoz kapcsol -d- Opera Mini mo bi | b°ng®s
k®sz¢l ®kekkel vehet R i g®Nngrhegat At t sk8gp z ¢fl ®kyt onoss 8g
al kal maz§8st fejlesztR c &g opeere8c,i - a t8mdgatotkr RI s
ny%jtanak t8j ®koztatgst.

Az Oper a Mi ni mobi | b°ng®szR az Oper a Software AS
v®gfel haszngl - felt®tel eit a telep2t®s sorg&n el k el
nyel ven ®r hetCpeekr aelMi nAz al kal maz8&8s a Szolg8ltat§gst I

®s i g®nybe vehetR.

A szolg8ltatgssal °sszef ¢ggR panaszokat a Szol gs8ltat
mel vy azonban nem jelent.i sz¢iks®gszer Ten a szol g§l
szol g8l tat §s®r t val - felel Rss®g tekintet ®ben a szol
szoftver telep2t®sekor elfogadott felhaszns8l 8si felte
X AZ | GENYBEVETER: KORLC

El Rf or dul hamabiltelefongngm alkalmas az SMS -ben ®rkezett l et°l tR hi
kozvetlen¢gl az ¢zenetbRI t°rt®8nR megnyit8s8ra. I'I'yen
be®p2tett b°ng®szRj®be val - manu8lis bevitellel nyi th
A Szolggltat - fenntwrktenilat Joogadtszhlog8l tat §st, amenn
annak kereskedel mi c®l Y4, illetve ipari berendez®sekke

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
A szol g8l t at®386hFatv/iiedl2Hfai zet Ri h2v.-sz8m

3.2.2. 30 GB adatcsomag +4G

Brutt- - 8§
Havi el Rfizet ®si d2j 7 432,68 Ft
Havi d2zj ban f og]llarbaming edl 2fj°zl-dni 8§ b&sn 30 GB*
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fel haszn8l hat .- adatforgal mi keret

Forgal mi d2j bel foelden, a forgal mi OFt

hozz8f ®r ®sh 8IG/ tdEhoz igen

*A szolg8ltatg8§sban-odogldaltttf o3@alaB keret bel f°ol di lacaringor gal omr a
d2jz-n8banb5e@BoRadart ker et haszng8l hat - fel. Az ezt meghal ad- forga
fogyasztja, ®s annak ki merdz2j®ast®itgerahdle|l emeolrynélbbhment ®k®t | §sd (I |1

A havidz2j sz8ml §8z8sa na&zm altRiay8nyowssz8mlyaci kl us8ban |

ker ¢l kiterhel ®sr e, illetve a teljes forgal mi keret

®s | emond8s=8 sz8ml §z8si ci klusban b8rmikor | ehet Rs ®g¢
eset®n az el Rfizet®srRI t°rt®nR t°rl ®s a sz8ml §z§8si c
A A30 GB adatcsomag +4Go0 valamennyi sz8&8ml 8§s tarifacs:«

ki veve a Me neooarfaesomatos.

3.2.3. Plusz 100 MB csomag, Plusz 500 MB csomag, Plusz 1 GB csomag, Plusz 3 GB
csomag, Plusz 5 GB csomag, Plusz 10 GB csomag, Plusz 30 GB csomag

Havid?jas kieg®sz?2tR adatforgal mi keretet t a®gs al maz -
1. roaming d2j z-n8ban ffelddaastzm&d mhyits ®get biztos2tanak a
fogl al't adatkereten fel¢l. Tel enor Light ®s Bl ue t
adat forgal mi keretet tartal maz- szol g8l tat §s 8§l t a
tarifacscomag f el t ®t el ei szerint belf°l d°n ®s az 1. roaming
Egy i dRben az EI RfizetR csak egy |l entiekben r®szl ete
csomagvsglt8sra ir8nyul - nyil atkozat a megl ® R c¢csoma
ut §n.

X AZ|l GENYBEVETEL IKORLCTA

A szolgg8ltatg8&sok minden, a D2jszab8sban (CSZF 1/ A mel

gl 1 -, (1 T ms§r nem ®rt®kes?2tett tari facsomag (D2 sz
vehet Rk, kiv®etel a Tel enor Hel | o, MabdKvaatett 1G00, Mobi | Kv a
Mobil Kvartett 3000, Mo bi | Internet (Il .2. ®s 11.5.) @

X ASZOLGCLTATCS MIAVI DéJ

Ki eg®sz2t Bel f ol A bel f©° Brutt -
adatcsomag adatforgalmi adatforgalmi havi d?2
keret ker etlbR
roaming
dzjz-n§ghb
felhaszn § 1 h ¢
Plusz 100 MB csomag 100 MB 100 MB 410 Ft
Plusz 500 MB csomag 500 MB 500 MB 800,8 5 Ft
Plusz 1 GB csomag 1GB 1GB 1 236,87 Ft
Plusz 3 GB csomag 3GB 2,5 GB* 2 037,71 Ft
Plusz 5 GB csomag 5GB 3 GB* 2 89195 Ft
Plusz 10 GB csomag 10 GB 5 GB* 4 960,63 Ft
Plusz 30 GB csomag 30GB 8 GB* 7 438,99 Ft
*  Amennyiben 1. roaming d2jz-n8ban t°rt®nR adatforgal maz§s sor §n E
meghat 8rozott 1. roaming d2jz-n8ban felhaszn8l hat - adat menny
tov8bbiakban a havid2jban foglalt belfoldi ker et deeet ¢ | fel has
8.3.1. pontj a szerinti t°bbHzett dkP veateRehrel @ge 1melrloeanmi.ng dz2j z

adatforgal maz8s nem | ehet s®ges.

A szolg8ltat8sok havi el Rfizet®si d2ja Thal enor My
egyenl 2thetR ki az ExetrlaRIszol g8l tatsgs ke
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X VCLLALT HAVI KERET¥SS

A szol g8l tat8sokel dmoi d2MyaTar i ff tari f ac kienela g o k es
k®sz¢l ®kkedvezm®ny miatt v§8llalt havi keret®sszegbe b

4. SZCMLCZESIKY¥LTSEGCSY¥KKBNTLGCLTATCSOK

4.1. 5 perc ut8&8n O0O( Atszcslognalgt at §s ®rt ®kes2t®se | ez8r §s

A szol g8ltat§s egy®@ming {34 w&orses § @il kal mas tari facsomag
EI Rfi zet Rk r®sz®re a h2v8s kezdem®nyez®®®t Rbi z3z&m2t ¢
besz®l get ®si | ehet Rs®pg&lt:- zat Snolbgedlstigt -1 egf el jebb 60
erej ®i g.

X AZ | GENYBEVETEHLEFELTE

A kedvezm®ny ig®nybe vehetR a hangposta h2v8s8ra.

A hangpost b | kezdem®nyezett ®s a tov8§bbkapcsolt h °
nem ®rv®nyes?thetR.

Amennyiben a tarifacs omag | ebesz®l het R kedvezm®nyt tartal maz,
perc®nek d2ja belesz8&m2t a | ebesz®l het Rs®ghbe, m2 g az
azt.

A Szolg8ltat- h8l . .-zatg8n bel ¢l i h2v8sok eset®n a h?2v§s
percazE|l Rf i zet R tarifacsomagj 8nak megfelel R d2jjal ker ¢
besz®dh2v8s 0 Ft.

A Szolgs8ltat - hgl -zat §n k2veli h2vg8§sok®rt mi ndenkor
megfelel R nor m§| percd2jat kel megfizetni

A Szolg8ltat- - &lzt aBl RKe zcked,mPniyregreyt2tott, val ami nt tov

bel f°l di ®s hnaenngzhe?tvk&®szook at 60 perc ut8n megszak?2tja.

A szol g8l tatgs i @0 gidzlontv,eahEgycBRopat, a TOP3, @soflagal §di
szol g8l tat 8§sok megrendel ®siebeaseaz®nEIliRf.i zAM&Nnnoyl y an s
amel yre ®rv®nyes a felsorolt szol g8ltat8sok kedvezm®
percben a h2v8§s kedvezm®nyes d2ja ker ¢l ki sz8ml §z8sr
0 Ft.

A szolg8ltat8s ciklusork®nmeggyszer rendel h

Az EI Rfi zet R a szol g8l tat §s |l emond8s8ra irg8nyul - n
azonban a |l emond8s csak a k°vetkezR ciklus kezdet ®t RI

X AZ | GENYBEVETERI: KORLC
A szolg8ltat8s egyidejTleg nem vehelt RE§ig®n§deala. D2 cs

A szolg8ltat8s kedvezm®nye kiz8r-lag h8l - -zaton ©bel ¢
vonat kozi k, teh§8t nem vehetR ig®nybe 8tirs8ny2t8sra,
vi de®s faxh2v8sra, SMS, MMS forgal omr a.

A szolg8ltat8s ayAlOH#*vgRedsBmpl MOBI L E) tari facsomag
i g®nybe.

X ASZOLGCLTATCS FHAVIETELSL DéJA
A szolgs8ltat®FFhael BREjaetRi h2v-sz8monk®nt .

4.2. Cs al €sbmag

A szolg8ltat8s i g®nybev®tele eset®n az wugyahazon sz
cgyf® sz8&8m) tartoz- (az EIRfizetR nev®n | ® R) Sz8&8ml §
csatl akoz- K8§rty8s ®s Dj Gener 8ci -s K8rty8s el Rfi ze
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i dRszakban, el RtiszgmPgaegls®rMtk §r t y 8 s legfeljebd 10800per&k ®n t
i dRtartamisg PerFdd2j on h2vhatj8k egymBs&hi ué6 AL2Q01R® zMmB}

Csal 8di csomagra szerzRd°tt sz8ml 8s el Rfi zet Rkn®l a
®r v®nyes2t®sre.) Az ezen i dRtartam &eltelt ®t k°evetR
ir8nyad:- tari facsomag szerinti, a hg§l -zaton bel ¢l i
fel sz&m2t §sr a. A Sz8ml 8§s EIRfizetRk a szolg8ltat§8st
azonos2t-hoz tartoz: val amennyi el Rfi zet ®s egyi dej T
i g®nybe.

A kedvezm®ny m8s kedvezm®nnyel nem vonhat - ©°ssze, ®s
bel ¢l i bel foldi hangh2vg8sokmraMMSaleet RBtiig@8mylbd of SEMBK 2 v
valamintadat -vagy faxh2v8sra nem).

Megrende A®Rs:zol g8l tat8&8s a Szolgs8ltat: Telefonos | gyfo@
Pontjain rendel hetR meg. A szolg8ltatg8s megrendel ®s e,
Sz8ml §s El Rfi zetR megjel °Géneagohnh- - sKk8§K8y8E8yABB|] EI Rfi z
amel yeket a h2v.csoportba be k2z2v8n vonni . A K8rty§s
egyi dej T, il letve ut -l agos azonos?2t8§8s eset ®n, a ho

h2v-csoporthba Megrendel ®s esed ®K§ratl yapP®r ICslamEdet t R B
al szol g8l tatsg8s ker ¢l aktivsgl 8sr a, mel yet a K8rty§s, |
az aktivsg8l 8st k°vetRen m-dos?2that.
A K8§rtysgs, il 1l etve Dj Gener 8ci - s K8§rtysgs El Rf i zet F
j -v8hagy§8st ° k®t Reanl szol g8l tat §s kozott vE8l tani az
|l ehet Rs®g:

1 1220

1 MyTelenor

T £rt ®kes2t ®si pont ok
A szolg8ltat8st a Szolgg8ltat - 3runkamgn emalled I®sada IRl i w&ISm& t

ugyanazon sz8ml 8z8si azonos?t-hseszktami ndz2gysSx®ml. 8s el F
Lemond8fsmennyi ben az egyazon sz8ml §z8si azonos?t - al @
az CSZF 5. 2. pontja ®rtel mPben korl 8toz8sra kerg¢l,

indz2tott h2v8§sokra a kedvezm®ny nem vehetR ig®nybe.

Amennyibenazegy azon sz8ml 8z 8si azonos2t- alatt | ® R b&r me!
pontja ®rtel mPben sz¢ineteltet ®sr e, il l etve 5. 2.. pon:
a sz8ml 8z8si azonos2t-hoz tartoz- tov8bbi el Rfizet ®se
A szol g8th§rami8lsor l emondhat -, a k ®t K8§rtys§gs alszol g
b8&8rmi kor K ®r hle®@rR®sek 72 -r8n bel ¢l el ve®gz®sre kerg¢gln
t°rl ®se a megrendel ®st RI sz8§m2tott 30 napon bel ¢l nen

X AZ | GENYBEVETEHLEFELTE

- A szdlta8 8s valamennyi hangal ap¥% | akoss8gi tarifacso

- A szolg8ltats8s al apj 8t a Sz8ml &8s EIRfizetR sz8ml §
cgyf® sz8m) | ® R el Rfizet®sek k®pezik, ®s a h2v.csc
vonhat - -ak be.

- A szol g8ltat§gst kiz8r-1ag egy®ni El Rf i zet Rk vehet
EI Rfi zet Rk sz8&8m8ra nem el ®r het R) .

- A szolg8ltat8s azon EIRfizetRk sz8m8r as zr§am Bel8kdat R
azonoskP®VvR el Rfi zet ®seinek a sz8&8ma nem hal adja meg
- Amennyi ben csak Sz8ml 8s el Rfizet®s vansa8§mig@z&sopor

azonos2t-azalEdtRif i zet Rnek mini mum k®t aktzv el Rfize
azonban amennyiben | egal 8bb egy K8rty8s vagy Dj Ge
van a chowportban, %gy el egendR egy akt2zv Sz8ml 8§s el
- A szolg8ltat 8§sz §anz § zeysyi aazlo8nosar t oz - Sz8&8ml §s (han

el Rfi zet ®s ek mindegyi k®&n automati kusan aktivs8l 8sr a
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- K8rty8s el Rfizet®s eset®n az EEBYYenbteB®ak arszodélglé:
megrendel ®8s®hez sz¢kde@kgievs®vo%s strje g@ener 8ci - s K8rty§gs
eset ®n.

- A Sz8ml 8s h2v.csoporthoz csatlakoz- K8rty§gs, i1l etyv
sz8ma ©°sszesen maxi mum h8rom | ehet.

- Egy EIRfizetRbekByidej Tleg csak egy h2v.csoport tag

- A h2v-csoportban | ®v R K8rtys8s/ bj Gener 8ci - s K8rty
szol g8ltat8sokon ugyanazok a mTveletek ®rv®nyes¢l ne
| ®v R szol g8l tat8sokon. TeyhiS8bten p@®l d8%uad § mlaSnse nnel Rf i
megsz¢intet ®sr e ker ¢l vagy b8rmil yen okb- | me g s z
(amennyi ben ezzel nem marad t°bb sz§&ml,ugyanezl Rf i zet ®
t°rt®ni k a h2v-csoportban | ® R K8rty8s/ bj Gener §ci

- Ha b8rmilyen okb-| csak egy el Rfizet®s marad a h?
munkanapon bel ¢l t°orli a szolg8ltat8st errRI az el R

- A szolgs8ltatsg8s t°or|l ®sre ker ¢l tov8bb8 az al 8bbi ese

a. 8t 2r 8s,

b. a hangh2v8§sra szol gs§l -, akt2zv KkK&rhg&zntlz.v. . §k€a
szerzRd®sk°t ®s,

c. 8§tt ®r ®s,

szol g§ivt8dtt&ss ,

e. ha a Sz8ml 8s EI RfizetR k®ri a K8rty8s ®s/vagy b
hzv.csoporthb-|I val - ki vetel ®t ,

f. haa havi d2j e sgeedk®kre sasnenak nesms 8¢ e r end el SretzyG8ssr e a
el Rfi egy®sl eg®n.

o

A Csal 8§di Csomagos El Rfi zet ®s ekn®l a Szolgsgltat - az
§tir8nyz2tott, val amint tov8bbkapcsol't bel folIdi han
megszak?2tija.

A Szolgs8ltat: jogosul t megsz¢gntetni a szolg8ltat§gst
el Rfi zet ®sen, amennyi ben az EIlI RfizetRkKk nem rendel tet G
Rendel tet®sszer T haszng8l atnak mi nRs ¢ | a kedvezm®ny

fel haszn&lz®osag,8la at 8s jell eg®nek megfelel R i g®Nnybev®t

Az el egendR egyenl eggel nem rendeillkezRelE®ry§e BERT
Gener 8ci - s KISRftiyBestr ®@sdel kezR EI-RfekegtReszt ®sr e ker
h2v.-csoporthb-|I (teh§t Rt f enlefny glgeehseztt ®@d 2 jarheanttesen h2vn
tudja d2j mentesen h2vni a h2v-.-csoport tagjait).

A Sz8&8&ml &8s EIRfizetR a felf¢gggesztett szolg8ltat8ssal

el Rfi zet Rt a h2v.csoporthba (jelen pont bayben faogl al t

h2v.csoport a j el en pont ban fogl al't maxi m8l i s | ®t
szol g8l tat8&ssal rendel kezR K&8rty8s EIRfizetR el egendtF
h2v-csoporthba. Ha a h2v-csoport a jelen po®rtibaenl ,f oagl a
felf¢gggesztett szol g8l tatg8ssal rendel kezR KS8rty§8s E
vi sszaker ¢| a hhk2 veddogmagretstzd ®s el Rt t i al szol g8l tat 8sr

K8§rtys8s EI Rfizet Rkn®l (ide nem ®rtve az ©bDj Gener 8ci -
El Rfi zet Rket ) : bj megraeznd el Bs mebke®®het . fejezet z
regz2tettekkel - el ¢tgan®Rbemyenl eg hi 8ny8ban a szol gs§
megrendel ®sr e.

Amennyi ben a sz ®Isg8matgaat §8 h 2-vmecgssozpionrttet ®sr e ker ¢ , a
felf¢gggesztett szolg8ltatg8s is torl ®sre ker ¢l

Az adott h2v.-csoportban | ®ViRk ¢ell°RfCi szeent Rk s jzed lleld @ys®sieReg&Es
tekintettel 1T, hogy mi ndenkor meggyRzRdjendkRfarzretlIR,i hégy smérl

tartoznak az ®rintett h2v.csoporthoz.

X AZ | GENYBEVETERI: KORLC
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A kedvezm®ny m8s kedvezm®nnyel nem vonhat - °ssze, ®s
hgl -zat gn bel ¢l hangh2v8sokre MMS/-ebet Bti g®nybeo(BMB2v
valamintadat -vagy faxh2v8sra nem).

A szolg8ltat8st ¢zleti ®s int®zm®nyi EI Rfi zet Rk nem v

A szolg§ltat§s a D2Hgywsofok kemalRg§@st azBssal egyidejTleg
i g®nybe, a megrendel ® el Rtt ezekat az EIRfizetRnek |

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSL DEJA

Sz8ml 8s el Rfizet ®s:

A szolg8ltat§s havid2ja Telenor d$999 sFt, 8mely Selenoe | Rf i zet (
My Tari ff tarifacsomagok eset ®n nem egyenl 2thetR ki
Telenor Flow tarifacsomag ok eset ®n ki egyenl 2thetR az Extra kedve:
A szolg8ltatsg8s havid2ja djuic20 14z DAl. DY . e leRfRitz2 dt Rrseegnrk
es et @0O99 Ft.

A szol g8l tat 8§s havid2j a djuice sz8ml-®s EP REL Ret ®
megr ended ®is ®.099 Ftl

K8rty8s el Rfizet ®s:
1 K8rty8s Csal 8di Csomag Mini esed49®i®t havid2j el Rfiz
T K8§rty8s Csal 8di Csomag eset ®nl0MWatvi d2j el Rfi zet ®se
Havi d2j t Minderedsetben ( p | . : |l emond8&8s, al szol gg8lteljiest 8sok k¢
havi d2j ker ¢l kiterhel ®sr e.

X VELLALT HAVI KERET¥SS

A szol g8l tat$§8s havid2ja Telenor My Tari ff tarifa
k®sz¢l ®kkedvezm®ny miatt v8lIlalt havi keret®sszegbe n
4.3. Vezet @k2evs- szol g8l tatgs

A szol gSilg@&nySbse v®tele eset®n Szolg§ltat - a Telenor
bel foldi vezet ®kes hg§l -zatba ir8nyul - h2vg8sokat k e
h2v8sonk®nt egyszeri kapcsol 8si d2jon teszi | ehet Rv®.

A kedvezm®nyes d2j ak:
- Perc®# :
- Kapcsol 8®hRt. d2j

X AZ | GENYBEVETEHLEFELTE

- A kedvezm®ny kiz8gr -1 ag bel fol di vezet ®k e s, ma X
hangh2vg8§sokra vonatkozi k. -Nweinmd-e®an aftakxohz?ivk§ sa & a &,
g§tirg8ny2tott, illetve tov8bbkapcsolt h2zv8sokra.

- A szolg8ltat§gs haszn8l ata sor8n az egyes h2vsg
felsz8§m2t §sra.

- A szolg8ltat8s megrendel ®se eset ®n a kezdem®nye
tov8bbkapcsol't bel foldi ®s nemzetk?©ozi hangh
megszak2t8sra kerg¢l nek.

- A szol g8l tat §s i g®nybev®tele megrendel ®shez k © 1
megrendel ®st k°vetRen 72 -r8n bel ¢l ker ¢l aktiv
-r8n bel ¢| ker ¢ | torl ®sr e, ki veve az al 8bbiakbal

X AZ | GENYBEVETER: KORLC

- A szol g&lzt aGS8ZsF szerinti, i dR al ap¥% Telenor* szt
vehet R i g®nybe. Nem vehetR ig®nybe a H2 v §s t
djuice tarifacsomagokkal sem. A szol g8l tatgs a

amennyi ben az El Rfi zetR ol yan amalkli yak s mmmeargrwae h
ig®nybe a szolg8ltatgs. Ugyanez vonatkozi k 8§tt ®1
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- A vezei®kweEOP3 szol g8l tat 8ssal egy¢tt i g®nybe
kedvezm®nyek k°zgl csak a nagyobb kedvezm®ny ®r

- A VezethRrkwe: s szol g8l tat§s pel §¢ddj ad2@®a lkapcegy
tarifacsomagok havid2zj g8§nak l ebesz®mhek & ®h e |
figyel embev®telre. Ezen d2zj ak az egyes tar
|l ebesz®l het Rs®g®r ek etrecklimetke tk ins®el &mll 8§z 8sr a

X ASZOLGCLTATCS (HAVZIETELSL D¢EJA
Aszol g8l tat8s havid?2j mentes.

* Il dR al ap% Tel enor tari facsomagok, mel yek eset ®ben
(m8sodperc vagy perc) alapon to°rt®ni k.

4.4, Sz8ml ainformS8ci

A szol g8l tat§s seg?2ts®g®vel az EI RfizetR t8) ®ozt a
ciklusban f el dol gozott, ki sz&ml 8§zat | &MS-dksrzggari&8ms&rl -, 1 ,v ad akng In
azEDSZegyenl eg®r RI

A szolg8ltat$s szg8mira8i nform8ci -s vonal on, a Szolgs§lt
MyTelenor -on (online.telenor.hu vagy my.telenor.hu), illetve a MyMenu-ben ®r het R el

Aszol g8letl ®trPs e-eas AFMAl ai nf or mE§8ckesesnhgl on
Az el ®r ®si sz8m f el h2 SMSshen lug I8chi am&d§ zgoo nitnf or m8ci -t .

A 172 -es sz8ml ainform8ci - s vonal el ®r ®s &&rzeo | &g lzt8at | ac
hg§l .-zawvab: -1 ehet Rs®g.
K¢l foeldrRI, a Szol gsg8ltat - hgl -zat 8&n k2zvelrrRI a

+36209400600 -as tel efonsz8&m fel h2v8s8§val van | ehet Rs®g.

X AZ | GENYBEVETEHREFELTE
A szolg8§ltat8§s az el ® ®si sz8m h2v8s8val§lval amennyi E

X AZ | GENYBEVETEHR: KORLC
El Rf or dul haarobiltelafan gem alkalmas SMSf ogad8s8r a.

Aszol g8letl ®Rr®SeE0o0kRhg8l tat -poGo 8SrkhahSials zt ¢ |
Minden wap-szol g8l tat §ssal rendel kezR EI Rfi zetR sz8m8r a
i g®nybev®t wdpehlkasrzna81 ati d2ja kerg¢gl sz8ml 8z8sr a.

X AZ | GENYBEVETEHLEFELTE
Azon EI Rf i zet Rk v e hsezt d |kg 8il, gaeikh Bdndelkeanek wap-hoz z §f ®r ®s i
szol g8l tvaatl 8asnoeklel, illdtv® megfizetik a haszné&ll2g®svagy havi el Rf i zet ®si
d2jat (8tal8nydzj).

x AZ | GENYBEVETEHR:KORLC
El Rf or dul haamobiltelefan ggm alkalmas a wap-hozz8f ® ®si szol g8ltatgso
val amelyi k®nek i g®nybev®tel ®r e.

Aszol g8§letl a&®tr M\Felemor -onk er eszt ¢ |

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
A szolgs8ltatégst azon EI Rfi zet Rk v e het iElktroniky®ny b e, a
h2vg8sr ®s zslzedlegz&ist at §st .

Az ig®nybev®tel tov8bbi felatz®tedIseR, bhed g®®yp ®BX pEl mfaigl8esstzR
a MyTelenor r e nd s hemr, ® mel ynek Mybdete@on -{apl sz-t ,dehmeRv® t ®ve
ez8lazaladatokhoz t°rt®nR tov8bbi hozz§f ®r ®st .

x AZ | GENYBEVETER:KORLC
A szolgg8ltatgst kiz8r-1lag a Szolgsgltat:- internetes ol
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A szolg8ltata¥MgMerul ®e ®dezer ®n kereszt ¢l

A tranzakci - kezdem®nyez®s ®t MyMermut Re m d sazze r BINR f ki ezreet sRz t
ol vashat - v8l asz¢zenet (ek) ben kapja meg az aktus8lis
k®sz¢l ®k k®pernyRj®n jelenik meg ®s nem t8rol -dik ¢
men¢gn kereszt ¢l t°rt®nNR tov8bbl ®p®s vapyga kil ®p®s eset

X AZ | GENYBEVETEHALEFELTE
A szol g8lwWwasBskaa t 8r cvsa8lzaSnseSnvrayl i EI RfizetR rendel kez ®:

X AZ | GENYBEVETEMRI: KORLC
EIl Rf ordul hat, hogy a mobiUStSeDd ekf-odno kn ekng |adl Gksa®rnea s®s f oga:

X ASZOLGCLTATCS EGEISAETI D

A 172-es sz8mlainform8chkerseseogdllcen ve 1. roaming dzj
+36209400600 -as tel efonsz&§mtffelt®nsREhE§Vah2 d8 g on ka@mirt,
a MyMenu rendszer ®n kessbzt gkt d al apj 8n t°rt®nR I ek

|l ek® rdez®mémid@mt i d RSZFRt.k ban

A szolg8ltatg8s a 2. ®s 3+.36209400600 nays dt2g lze fn®bs 4 8 mon ®r he
®s a h2zv8§s®rt minden esetben az adott orszgghb- | Ma gy
fizetni.

Aszol g8l tlas8sk@®nk t°bbshze° rvehsetiRg®ny

Asz8ml ainform8ci - szol g8l tat8sok haszn8l ati d2j 8ra ne
kedvezm®nyei
4.5. Sz8mla Y ranyomtat §sa

Az EI Rki®z heRhavi telefonsz8mla % ranyomtats§8t.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
A szol g8l tat 8§8s @negasatindkel ki egyenl 2t ®se

X ASZOLGCLTATCS éBISAETI D
Sz8mla Yjranyomtat § 1950 Ft

Szgmlsaranyomt at 8st az EI Rfizet R b8arzmeely®ves |k@5siz ¢il dRns zbg
k®r het .

4.6. H2vE8sr®RNRzIl eltekt roni kus Rh2hEe § ®sP®Is et elzte®@s e

A Il entiekben r®szletetreptusbkvgar®atrm@tetkR val amint a:

megtehetR adatkezel ®si nyil atkozatr | (kitakart/ nem Kk

sz8§mY% mel |l ®kl et (Adatkezel ®si t &) @®kdatat i nfdr m§fcejeze
1T H2vE8sr®sRl etez

A Szol g8l tat st a Sz §ml 882 BloRftijz8ebtal adzgCRZF felt ®t e

veheti ig®nybe d2j ellen®ben, illetve d2j mentesen.

T Elektronikus h2vREBsr®szletez

A szolg8ltat§8s meMyTekemod esl zRoj | e 18 & $ keretein bel ¢l egy
ki mutatgst kap, amely tartalmazza az utols:- | ez8rt s:
tel efonsz8&8mok | istégj§gt, a h2zv8§sok idRpontj 8t , i dRt ar
r®szIl et es ki mut at §st kapl,s -ansez nhleanz §a §stegkttwet Ren f
ki sz8&8ml §zatl an forgal mi adatok (a h2zvott telefonszs§
i dRtartama, ®rt®ke) szerepelnek.

Az Elektroni kus RsEZv§ gB8E&dzaItmMd BBesRf i zet Rlhav®sd2®ment es .
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X AZ1l GENYBEVETEL LEELTETE

A szolgs8ltatsgst azon EI Rfi zet Rk vehetik i g®nybe, a
h2vg8§sr®fRszsketgsgltat st .
Tovg8bhbi felt®tel, hogy az EI| RMyflekeeot R emaegizez ®b gl jt& r m®g
el sR bel ®p ®sMybetenor®selsgz-t adjon meg, |l ehet Rv® t ®ve ez
val - tovS8bbi hozz§&8f ®r ®st .

x AZ | GENYBEVETEM: KORLC
A szol g8l tat 8§s3z okligz8irn-deargneat es ol dal 8n keresztg¢l | ehe

Amennyi ben az EIl Rf i zet R

h 8r oms MylTelenot ®v ¢ £¢ 13 z aavd§ta ame |
bel ®p®skor, a Szolgs8ltat- 24

-r8ra korl 8t ozza a hozzs8

1 Elektroni kus h2 vREBdre®@<Lzlteftseez szol g8l t at §s ®rt ®k e s
|l ez8r 8sra kerg¢lt)
A MyTelenor szol g8bktle8st ein bel ¢l m-d van az El ektroni k
ny %j tott a i nform8ci - Kk kezvetl en l et°l t ®s ®r e a Sz
formg8§tumban.

X AZ | GENYBEVETEALEFELTE
A szolg8ltatsg8st azon EIRfizetRk vehetik ig®nybe

- akik regisztr gl

i BERmMhglPR®p®s Kylelepor ®g ejsz-t adnak meg
amely a tov8bbiakba

n is lehetRvV® teszi az adat okho?z
- akik megrendelikaz El ekt roni kus hRIveStsr | ®&sxdlegt§d 2 at §st, megf i z
havi el Rfi zet ®sii d2jat, val amint rendel keznek a :

szol g8l tat 8§ssal

X AZ | GENYBEVETEMR:KORLC
A szolg8ltat8st kiz8r-1lag a Szolg8ltat- internetes ol

Az elektronikus h2 v8sr ®szI|l etez®s az EDSZ forgal mi adatait nen

en az EI RfizetR h§8r ovMFdeoar -t ®Ivesa&n8§tadgy abenle®p ®s
ltat- 24 -r8ra korl 8tozza a hozz§8f ®r ®s ®t .

A h2vg8§sr®szl etezRt ingyenesemrt Rgy®msiz®rse § mlad o n tEd R

alkalommal 7 d°nt ®s ®t RI f¢ggRen nyomt at ot t vagy mé@kektro

sz8ml 8§s EI Rfi zet Ri nek el ektronikus form8ban biztos

nyilatkozatban foglaltt - | el t® R sz8amt 8Eht h2k@sl ®5a

k©zoittt®r 2t ®s el |l en®ben bocs8tja rendel kez®sre a Szol
egy®ni sz8ml §s m8s sz8ml §s E

rendszeres elektronikus 0 Ft 0 Ft

h2v8sr®szletezR

rendszeres pap? 0 Ft 630 Ft

h2vg8§sr®szl etezR

sz8ml a*

eseti h2vg8sr ®sz 0 Ft 0 Ft

sz8ml a*

h2v8§sr®szletezR 1950 Ft 1950 Ft

sz8ml a

el ektroni kus h?2 255 Ft 255 Ft

|l et°l t®se/ h-/ sz

*Amennyi ben az EIRfizetR a fentiek szerint az ingyenes h2v8sr ®s:

vette, akkor mi nden tov§8bbi forma megrendel ®se, eitlelzeR ve i g®nybe\

m8§solato d2j aek®sglke kiter
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* A szol g8l taar@sndszeres elektronikus h2v_8ikriWisztl @d 2etzjRa Rla el t ®r R
h2v8§sr®szleteziRh2z8§fA®Rr®PeaaR t %l annak | et°lt®s®B i s.

4.7. Uni - sOr sz8§gg
A szolg8ltatg8s meghat 8rozott havsdkpdeézm®®Pennéinze DE
h2v8sok forgalmi d2jaira, egy, az EI-Bf orezBg®htal kiwv

X AZ | GENYBEVETEHRLEEFELTE

Akedvezm®ny a mindenkori nemzetk©°zi besz®dh2v8sok d2j ¢
A Szol g8l tat S §s PluszNulla szolg8ltatg§gs mel | ® megr en
rendel kezi k PluszNulla szolg8ltat§gssal ®s a h2v§gst P
kezdem&nye az Uni -sOrsz8§g kedvezm®ny nem ®r v=®nyes;gl

A szol g8l tat§s megrendel ®sekor/ |l emond8sakokermilnden
ki sz&ml 8z8sr a.

A kiv8lasztott orsz8g 0
megrendel het R/l em8mrdhgtlt
munkanapon bel ¢l ker ¢ | a k
A sz8ml 8§z8si egys®g megfe

naponta d2j mentesen m-dos?2th
atMs a megrendel ®st/ | emond:
tivs
I el

ah W

| 8sra illetve |l emond8sr a
az alap tarifacsomag sz8§

X AZ | GENYBEVETERM: KORLC

szol g8l tat8st kiz8r -1 ag ksZa2gmngdbeEl Rfi zet Rk veheti
szol g8ltatg8s PartnerOrsz8g szol g8ltat§8ssal egy¢stt o n
kedvezm®ny nem vehetR ig®nybe: SMS, adat, fax, GPRS
kedvezm®ny nem vonhat: - ©°ssze m8s nemzetk?®zi kedvezn

>>>r>r

X ASZOLGCLTATCS FRAVZIETEISI: DEJA
zol g8l tatl®sd Fhavi d?2j a

>
%)

4.8. Szomsz®dh?2v-

A szolg8ltat8§s a Szolgsg8ltat: magyaror sz§g8g48 Fhdsl - zat 8b
percd?2jat az °sszes szomsz®dos orsz8g (Szlov8kia, Szl
Romgnia, Horvs8torsz8g) ir8nys8g8bha ind2tott h2v8sok eset

X AZ | GENYBEVETER: KORLC

A szolg8ltat§gs i g®nybe vehet R a Pl uszNul lylbenszol g§gl
EI Rfi zetR mindk®t szolg8ltat§gssal rendel kezi k ®s a f
h2vj a, gy akg8§h2pPBesz2Nalt B&Esoims z®d h?2 v . szol g8l tatégs §8I
kedvezm®nyeketAk@ppmsz®dh2v:- szolg8ltat 8go&l thadlv&§sem
eset ®n a Pl uszNull a szol g8l tat$§8s mi ndenkor i d2j sz
kedvezm®nyek ®rv®nyesek.

A szolg8ltat8s nem vehetR i
EIl RfizetR nem tudja ig®nyb
nemzet k?©ozi h 2 veddelkezik.t § s s al

g®nybe egy®b nemzet k°zi k e
e venni kamesnzh | b8V §at 861,

X ASZOLGCLTATCS FHAVIETELSL DéJA
A szomsz®dh?2v- szol 059 Feat 8§k hael BRjaet R h2v.sz§m.

4.9, Sz8§ml a®rtes?2tR
A szolg8ltat8s iig®nybev®tel ®ve-berm ®xz/Sueaghen kBp Rf i zet R
t 8 ®koztatgst a havi elektronikus vagy pap?2ralap¥% sz
(sz8mla ki 8ll2t8sa, k°zelgR esed®kess®ge) .

X AZ | GENYBEVETEALEEFELTE
- Egysz8ml ak¢l d®si c2mhez csak egy Sz8&8ml a®rtes2?tR meg
vagye -ma i | tartbzimat.

- A szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®hez ki,z8irl-ll emtgRIbeeg flo®tdd z
mai |l akhmt: - meg.
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- Az EI Rfi zetR k°teles a TeBp®@hort ehtarliad®kt al anwla a:

megke¢l d®s ®t m8§s @®@SNvasgmganrda c km@r-€ a Telenor az ezzel
kapcsolatos felel Rss®g®t ki z8rja.

- Amennyi ben az EI RfizetR tov8bhbi el Rfi zet®s(eke)t [h
nem ad meg a kbtr®bRitzIBmlkeak¢!l d®si c2met, akkor a
sz8ml ak¢l d®si c?m kapcs§gn | egr ®gebbewmagylaiake s2t et t
kapcsg&n megmdiolt tckkegmrdei meg a Sz8ml a®rtes2tRt.

- Amennyi ben a megrendel ®skor az EI Rfi neteRnRk za&t @®e € ¢

(h2v.sz8&8ma) van, mel yhez azonos sz8ml ak¢l d®sii c?
aktivg8l 8s8hoz sz¢i¢ks®ges egy Sz8&8ml a®rtesvagyRe-f ogad§s
mai |l megmd§8sa.

- A szol g8l MyddleBas tona kereszt ¢l , val@mti @k @t Tpedrethokon ®s
a Telefonos | gyfl@lhsezolmepglraetnare!l ni, m-dos2tani, | emor

X ASZOLGCLTATCS DeEJA
A szolg8ltatg8s d2j mentes.

410. 40 perc besz®l get ®s

A szolg8ltat8§s sz8ml 8z§8si ci kl usemk®snt bddz @legrect ®B o r ¢
|l ehet Rv® a Szolgs8ltat- hgl -zat §8b - | bel fvdlamidti 1. nor m§l
roaming d2j z- n8b- | Magyarorsz8g b&rroamihgy dR§lz- ngtbh&bd n@s t o
nor mal d2j as h?2vAssozkoleg®lttRnt §scsomagban foglalt percek

tari facsomagnak megfelel R percd?jak ker¢glnek kisz8&ml §

X AZ | GENYBEVETEHRLEFELTE
Az EI Rfi zet Rnek meg kel rendelnie a 40 peellc besz®
fizetnie a havid?2jat.

A szolg8ltatg8§s megrendel ®se eset®n a megkezdett perc
el Rszor a 40 ©perc besz®l get ®s csomaghb- | ker¢l nek | e
Tel enor Bl ue S, Tel enor Bl ue M t ar ibfealc¢sloima g e recseekt ® &
szol g8ltat8sban foglalt perceket nem fogyasztj 8k.

A szolg8ltat8s sz8mlaciklusonk®nmmelegyskekapebged hei R

ker ¢ | kiterhel ®sre, illetve a. tlrd jedotitorgzag mi 8§ k&egieti &
ad0perc besz®l get ®s csomaghb- | fel nem haszng§glt percek
sz8ml §z §8si i dRszakr a.

A szol g8l tat$§s megrendel ®s ®r e ®s |l emond8s8ra a S z
|l ehet Rs®g van, azonban | emond8s eset®n az el Rfizet®
ci klus z8r8ss8g8val t°rt®ni k meg.

X AZ | GENYBEVETEHRAI: KORLC

A szolg8ltat8s kiz8r-lag a Telenor My Tari ff XS, S,
Telenor Blue M, v al ami nt a Diagiitf8lcisso mla-glo&thoz rendel het R meg

A szol g8ltatsg8s 8l tm®nywyWgmovtankteldowzizk a speci 8lis hzy
2

i dR ®s Sz8mlainform8ci ) haszngl at d2j 8r a, val ami nt
§1 t al kapcsolt h2v8sokra (1l 8sd jelen d2jszabgs 111.
i g®nybe nemzet k (kiiv®we®alni nrgoami ngmdkj zdhpas h2v8sokra
A Digitsglis J. | ®t tari facsomag nem al kal mas arr a,
ter¢l et ®n k2vgl azztalf ohg2avd§ soth , ®sh 2 IS t k e zt d ekm¢@® ndyj e®znz,e n
val amint mobi l adat fsan(rgpmihgnat bonyol 2t

A szolg8ltat8s nem vehetR ig®nybe a 80 perc besz®l get

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSL DEJA

A 40 perc besz®l get ®s seloRfgig§z ¢ ta® HEM kiRenetyi Teferjor
My Tari ff tarifacsomagy&nlesteh ®nR nlkeim az Extra szol g8l ta
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x VCLLALT HAVI KERET¥SS
A szol g8l tat §s havidzj a Tel enor My Tari ff tari f a
k®sz¢l ®kkedvezm®ny miatt v8lIlalt havi keret©°®sszegbe b

411. 80 perc besz®l get ®s

A szolg8ltat8s sz8ml §z8si ci kl umeomk®ant b&8Hz @legrect ®B o r ¢
|l ehet Rv® a Szolgsgltat - hgl -zat 8hb - | bel fvdlamidti 1. nor m§l
roaming d2j z-n8b- | Magyarorsz8g b &rroamihgy dB §lz- ngtb&ba n®g t o
nor ma l d2jas h?2vMssokolegs®ltt®ent §scsomagban foglalt percek

tari facsomagnak megfelel R percd?2jak ker¢lnek kisz8&8ml §

X AZ | GENYBEVETEHALEFELTE
Az El Rfi zet Rnek me g kel l rendel nie a 80 perl besz®
fizetnie a havid?2jat.

A szolgg8ltatg8§s megrendel ®se eset®n a megkezdett perc
el Rszor a 80 perc besz®l get ®s csomaghb- | ker ¢l nek | €
Tel enor Bl ue S, Tel enor Bl ue M tarifagtbBonpaeg ceketa®r
szol g8l tat8sban foglalt perceket nem fogyasztj 8§k.

A szolg8ltat8s sz8mlaciklusonk®nmelgyskekapebged hedi R

ker ¢l kiterhel ®sre, illetve a. thd jedotftorgzad mis§ X&Egieti &
a80perc besz®l get ®s csomaghb- | fel nem haszng§glt percek
sz8ml 8§8z8si i1 dRszakra.

A szol g8l tat §s megrendel ®s ®r e ®s | emond8s8r a a sz
|l ehet Rs®g van, azonban | emond8s eset®n az el Rfizet®
ci klus z8r8ss8g8val t°rt®ni k meg.

X AZ | GENYBEVETEMR: KORLC

A szolg8ltat8s kiz8r-1lag a Telenor My Tari ff XS, S,
Telenor Blue M, v al ami nt a Diagiitf&8&lcisso mla-glo&thoz rendel het R meg

A szolg8ltat8s 8l tm®nywyWwg mov @ n kteldwzizk a speci 8lis h2vy
2

i dR ®s Sz8mlainform8ci ) haszn8l ati d2j 8r a, val amint
8§l tal kapcsolt h2v8sokra (1 8sd jelen d2jszab8s 1|11.
i g®nybe nemzet kkeii vy ®uw o almi nrgoamji ngmdkf zdhpas h2v8&sokr a
A Digit$8glis J. | ®t tari facsomag nem al kal mas arr a,
ter¢glet®n k2vgl azztalf ohg2avd§ soth , ®sh 2 Y NS t k e zt d ekn¥® ndyje®znz,e n ,
val amint mobil adat fsom (rapmihginat bonyol 2

A szolg8ltat8s nem vehetR ig®nybe a 40 perc besz®l get

X ASZOLGCLTATCS FHHAVZIETELSLE DéEJA

A 80 perc besz®l get ®s seloRfgi§z & ta® Zpa0n kiRenetyi Teferjora
My Tari ff tarifacsomagok eset®n nem egyenl 2thetR ki az

X VCECLLALT HAVI KERET¥SS
A szol g8l tat8§s havid2j a Tel enor My Tari ff tari f a
k®sz¢l ®kkedvezm®ny miatt v 8l lbaellte shza8vni2 tk.er et °sszegh

412. 1 sz8&8m szabadon

A szolg8ltatg8s megrendel ®se éseg@hmdntdsery hd¥hael | eg®be
az EI RfizetR 81l tal me gTeldnort © 2 vn-og 2n8rh  (dt2gva&b bi ak ban: o
h2v.sz8&8m) belfo°ol d°n.
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A prefers8ltahelepBms | gydn®Pl szelm®Pilye@asen a Tel enor £r
Pontokon, valamint a MyTelenor -on adhat- meg ®s. m-dos?2that -

X AZ | GENYBEVETEHLEFELTE
ATel enor My Tar i ff S tarif&d¢RNRdmaed RIne ke megl kkeezl R rend

sz8m szabadon szolg8ltatg&8st ®s meg kell fizetnie a ha

A szolg8ltatsg8s sz8mlaciklusonk®nt egyszer rendel hetR

X AZ | GENYBEVETERI: KORLC

A szolgs8ltats8s kiz8r-lag a Telenor MyRamedf S tarifac
A kedvezm®ny a prefer8lt h2v.-sz8m ir8ny8ba ind2tot
h2v8sir8nyokra nem vonatkozi k.
A prefersglt h2v.sz8mot 30 naponk®nt egy al kal ommal
d2j mentes. Amennyi ben a prefers8l kerhdv:- az§8&zoélghot d
hgl -zat8b-. I, a kedvezm®ny az adott sz8mra a tov8bbiak
X ASZOLGCLTATCS {HFAVZIETELSL D¢ JA
A szolg8ltat8s havi el Rfi ze00®Bti, dnejly &li Rfgiyzat &g direk &n t
szol g8l tat8&s keretbRI

X VCLLALT HAVI KERET¥SS

A szolg8ltatsg8s havid2ja a kiemel't k®sz¢l ®kkedvezm®ny
bel esz8m2t .
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5. INFORMCCI €S SZOLTEXIOKA

5.1. Pontos i dR
A szolg8ltat8s seg?2ts®g®vel az EIRfizetR megtudhatij a

X ASZOLGCLTATCSDEBATI
A szolgs8ltat-8s®telafd&8z8m felh2v8§s8§®rt j8r:- h2v8gsd?)]
71, 00 Ft/ h2zv§8s.

A Pont os i dR szol g8l tat§s haszng8l ati d2j 8r a nem
kedvezm®nyei

5.2 Aut omati kus k®sz¢ |l ®kbe8l 1 2t8s szol gg§ltat§gs

A szol g8l tah&8t Rv® teszi, hogy a Tel enor Magyarors
k®sz¢l ®kek automati kus bes8l | 2t iczenetben k®r ®s n®Il k,
szol g8l tat8§8§sok (MMS, WAP, Mobilinternet szol g8ltat§gso
hel yes be&&ltl.2t &dsoSzol g8l tat - EIdRfj imeentt Risens z @zk8riasr 81 j
60Automati kus k®sz¢l ®kbed&2 |l dalt&pszsalog I8l atag§ Essd 16 egy ¢t t .

Az i g®nybev®tel felt®tel ei

A k®sz¢l ®k be8l | 21t . izenet abban az eset ben ker ¢l
k®sz¢l ®kbes8l 1 2t 8s szolg8ltat8§sd azt felt®telezi, hogy
azaz hib8s be8ll2t8ssal pr-b8lj8k haszn8l ni

A Szolg8ltat:- az AuLPekmegl kas8k®szgl g8§ltat8&st az el Rfi

ny%j tja ®s megrendel ®s, regisztr8ci - n®l letgket abi zt os 2t
Szol ggl tat - a fentiek szerint automati kusan el k¢l di
bi ztos2t§8s8hoxz8amwt | NIBNlemzet k° zi mobil k®sz¢l ®K azonos
Ezen | ME I sz8mot a Szol g8l tat - jogosult fel haszn§gl

Automati kus k®sz¢l ®kbe &826dI12Rf8isz stzRPK mgeBKH t ayt Bjsttani tudj a.
Az ig®nybev®tel korl 8tozg8sa:

AzAutom ati kus k®sz¢l ®kbe8l 1 2t8s szol g8ltat8st az egyedi
k°vetkezR el Rfizet®s t2pusokkal, szol g8ltatg8sokkal, |
i g®nybe venni

- Ipari tarifacsomagok
- Aut -sk8rtya tarifacsomagok
- BlackBerry Kegol d8&8so

- Egyes k¢l °n meg8ll apod8&§shoz ketett ¢zleti tarif.
Az automati kus izenet ek enged®l yez ®s e nem | ehet s®ge
amelyek a felsorolt tarif8kba tartoznak, vagy a fen
Ezen el Rfki zes ®s ®b en kiz8gr-1ag k¢l ©n EIl Rf i zet Ri i g®r
k®rhet Rek |l e a be8ll2t8si rendszerg¢izenet ek.
A szolg8ltat8s | emond§8sa

Az O6Automati kus k®sz¢ |l ®kbe8l |l 2t&s szol g8 moantdghsadt -el R
amit az EI Rfki®z ehteRb a2nr,§sszem®l yesen a Szol gg8ltat - £rt ®k
§ |

f
e
Telefonos | gyf®l szol g8l at felh2v8s8val ¢(gyf®l szol g a

EIl Rfi zet R 8§l tal kezdem®nyezett szolg8ltats8s be8ll 2t §s

T SMS seg?2ts®g®vel t°rt®nNR bes8§8ll2t8s | ek®rdez®s
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Az Automati kus k®sz¢ |l ®be8l 1 2t8s szolg8ltat8s indul ¢
0Aut omati kus k®sz¢ !l ®kbes8l |l 2t8s szolgg8ltatg&sod r ®szek®n
Az SMS-e n kereszt ¢l t°rt®nR be8l12t8s k ®r ®s |l ehet Rv®
ny %j t ot tl tsazto8lsgo8k be 8§l | 2t 8s r@&@f®tr.m§A i be Hlak?2 tigeh ® ek ®r ®s
+36 20 900 0749 -e s sz8&8mra kel l k¢l deni . A szolgg8ltat§gs a
k®z ¢l ® t2pus8t, aime lkygIRdt ®kz ®3MSvi sszake¢l di a helye

k®sz¢l ®lBzod . g8l t at - h&i1j man8ds i gWalyedte
1 MyTelenorion t°rt®nR be8ll2t8s | ek®rdez®s

Az EIl Rfi zet Rnek | ehet Rs®ge v aa Mydelenore 8Nlelb2ets§ sfoeklag | elt e®knG
kereszt ¢l i s. A be8l Il 2t 8§s | ek ®r ®s't azon EIl Rfi zet Rk

magukata MyTelenor r endszer ®b e .
T 1gyf®l szol g8l at seg2ts®g®vel t°rt®nNR be§8ll 2t §&s
A k®sz¢l ®k be8l 1 2t8s | ek®r ®s megr endelahtet RE r2tr@Bksebsant,® s¢

Pontjain vagy a Telefonos igyf ®l szol g8l at vonal f
seg?2ts®g®vel . Ebben az esetben az | gyf®l szol g§l at E |
iczenetet a k®sz¢gl ®kr e, illetve a megadott telefonsz§8n

5.3. MyTele nor

A szolg8ltat8ssall eahe$ ReliRigRttd a2t az EI Rfi zet Rnek az
kapcsol atos adat ok megtekint ®s ®r e, szol g8l tat8sok

valaminta K8rt y8s EI Rfi zet Rknek eTglgnernfl eelgtfell tt RH § rRtsyele e g2 t s
aSzol g8l nhaernetes ol dal 8n kereszt ¢l

Bel foldi ki bocs§&8t §s %, internetes v8s8rl 8sra al kal me
|l ehet Rs®ge vMyTelenora-on kereszt ¢l besz®l get ®s i el RI eg
egyenl egfelt®°lt®sre, val ami nit g &lzt8antl -ablednlzap ®Sne mag Sa
felt®tel ek szerint.

X AZ | GENYBEVETEHLEFELTE

A szol g8ltat§8st azon EIRfizetRk vehetik ig®nybe, al
bel ®p ®s k o MyTel@éer - ¥sjel sz-t adnak meg, amely a tov8bbiakhb
azadatokhoz val:- hozz§&f ®r ®st .

X AZ | GENYBEVETER: KORLC
A szol g8l tatg8st Skdlzgg8§Il-tlmtgésamet es ol dal &n kereszt ¢l
Amennyi ben az EIRfizetR h8r oMglelamor -f ®vezaen8§tdaabeak@p ®:s
a Szol g&4tatkaral 8aao zhzoz z §f ®r ®s ®t .

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
MyTelenor d2j men
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6. EGYEBZOLGCLTATCSOK

6.1. Sz8mcsere
Az ElI RfizetRnek |l ehet Rs@®gBRfvapsBREmBMmegyg®PVREsi kra cser
Sz8§mcsere eERSF@®gyeaen!| egelRSd i e REmon vs8§ltozatl anul el

X AZ | GENYBEVETEHALEFELTE
A szolg8ltat8st azon EI Rfizet Rk vezlegetiidR jiag®nybe, akik

X ASZOLGCLTATCS EGEIS.ETI D

El Rfi zet Ri h2v.-sz8m cser 6900 Ft
6.2. Sz°vegbemond8s sz8mcsere eset ®n
Amennyi ben az EIRfizetR az 8ltala k®rt elzPfligz8dttRit 82 v
megrendeli, a Szol g8l tat - 2 h-napig, az ZE£| &KIFRIziez 2t8Rml t @3 v -ms
megvs8ltoz8§s8r: -1 sz-|1- sz°vegbemond8st biztos2t.

X AZ | GENYBEVETEHLEFELTE
A szol g8l tat st az El Rfi zet Rk c¢csak a Sz8mcsere szol

havi d2j el l en®ben veheti k i g®nybe.

X AZ | GENYBEVETER: KORLC
Csak a Sz8mcsere szolg8ltatg8s ig®nybev®tel ®vel egyi de

X ASZOLGCLTATCELHAVIZETESI DeEJA

Sz°vegbem&hdREs zet R 81 t al 1275 Ft
sz8mcsere eset®n [/ h-/ e
(2 h-napra rendel het R me

6.3. Ctt ®r ®s

CTTERES | GENYBEVBTEAT UTCLAG(FZCQNETGELF FI ZETESRF L EGENEIBI
DEJAT ELFfRE KKCETYQELFFI ZETE£SRE

Az 8tt®r®s felt®telei
Az 8§tt®r®s kiz8r- -1 ag s
Az 8tt®r®shez a Szol g§
k®ri az EI Rfizet Rt RI

z e E® |t yRekseesr?,t ®Resv ® gPeolmty § taR ane | .
I tat- a szerzRd®sk°t®shez szg¢ks

Az 8tt®r ®sre csak akkor van | ehet Rs®g, ha
- az EIRfizetRnek nincs sz8&8mlatartozg8sa, illetve
- kiegyenl2tette ki 8ll2tott sz8mlS8it, valamint
- kiegyenl 2tette a Szolgég8ltat: £Ert ®kes?2t ®si Pontj &n
forgalmi dkpPakegl Pk®8tral ®kr -1 ,kits¢dv&btbo& t sz 8&ml 8§t i
- az Egy®ni (lakoss8gi) EIRfizetR hangh?2v8sra al kaln
az 8tt®r ®ssel nem hadoadj amm2me ¢ zad el 0 EB RfidDtet R eset G
A m®g fel nem dol gogpy®b fdrjgak mit ®sag ker ¢l nek ki sz8m

Az el sR mi3mODuni ori nt Rr@s’keT] af ezt °§tt ®r ®skor fizetel
Szol g8ErttaRk e sPon®$ig8 n.

A szolg8ltatg8s aktSiruglshoa 4 aSltMdz:- egyenleg felt°lt®s
szol gg88lstta az EI RfizetR az egyenheghaetl §rédd ®&Bity eks°sveegti R e |
ideig haszn8l hatj a. Az ®rv=®nyess®gi i dR sz8m2t8&sa m
Yaj rakezdRdi k.

Kedvezm®nyek, kedvezm®nyes 8r % k®sz¢l ® vE8sS8rl §sa
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A Sz8&8ml 8B Rfi zetr®snsdeell kezR El Rfi zet R a kedvezm®nyes
megv_8s8r | &sPaklort hat 8rozott ileeggTtazet RRl ®s®s ut §n

§t v§8l Kératty §s el Rfi zet ®srhel.s G\gilieenReyl itbecenrelaRtt k2 vE&n §tt ®r
fizetnie a szerk? RRlv®s® ssszzeergi@tt i

K8rty8s el Rfizet®sre t°rt®nR 8tt®r®skor Umi vz ¢l§8d §Ist a
egyenl eg®n szerepl R °sszeget az 8ltal8nos egyenl eg®n
Ctt®r®skor az EIl Rfi zet R B-nusz Program kedvezm®nye
EI Rfi zeh®&®R&«®m&|l hat majd fel.

Az 8tte®r®s8$ml8&§sa EI RfizetR el Rfi zet R3mujgkangpon shzeoln¢gyla | eg
megszTni k. EttRI az i dRpontt - - KS8razy 8B| FEflIiRAfdtzReRt Rk2 &1 -nme
jogosul ts8gokkal rendel kezi k.

6.4. Tarifacsomag -v 81 t 8§ s

Aszol g8l tatg8s |, kobyed Rv Bl RiEEB4A-IRen f ogl alt f elit@st el ek s
ellenkezR rendel kez®me gh i®gagc§omagnj §t m8&si k tari facsomn
v8ltsa

A Szolg8ltat - a-v8ht §6§ aowvsRgmeaedgraj t §s §t sal vk&lvlieatAkjeaz R c i
tarifacscomag -v81 t §s d2ja a k°vetkezR sz8&8ml8n jelenik meg.

X AZ | GENYBEVETERM: KORLC
Tarifacsomag -v § | t 8as r 8z ol g Jélefomos -} gy f ®1 sz ol §r8tl @k & xnPontj@is |
valamint 2r 8sbama(ll dwv®l, bdm,xoem) Ean alie@titleRst®gk ®p ez het
k®sz¢l ®kv8s8rl 8§8ssal kapcsol atos kereskedelvnBil ta§s8&nl att
Az 2r 8sbelomagtvasrlitfSasc seset ®n a k®r el mek feldol gozgsa 3

meg , 2gy a t®nyl egevs§lttaBrsi faacfsolimdaR gelzg§Rt sk8mlke§z8si c
z8r 8§s8val val - sul me g .
Tarifacsomag -v 81 t 8§8s | ez8rt tarifacsomagra nem | ehets®ges.

X ASZOLGCLTATCS ¢BEISAETI D

A tarifacsomag -v 81 t 8 s i dh%Zj aal &b vi®t & | vhladennyi ®r t ®kes2t ®s al at't
sz8ml 8s tari 2WFoMmalgk al om/ el Rfi zet Ri h2v-sz8&8m
Smarttarifa HxtmXd ®arAlflacsomagokr - | val amennyi ®r t ®k
tarifacsomagra5 .000 Ft /J al kal om/ el Rfi zet Ri h2v.szgm.

6.5. Z°l dsz8m (A szolg8ltatg8s ®rt®kes?t®se | ez8r8sra k
Az°|l dse§m ol yan kiz8&r -1l ag belfoldrRI hzvhat - i ngyene:
fizeti a h2vgsok kel ts®geit. Az El Rfhiawe-fdRgek ®sai f o
kotelezeista®ge® szol g8ltat8s i g®nybev®tel ®hez.

A z°l dsz8mok h2zvhat -is 8wy&lIntakz atell a mrea ke.l e

A szolg8ltat8shoz kapcsol  -d- d?2jak:

X ASZOLGCLTATCS OBATLAREJIAI

Z°|l dsz8&8m 15 250 Ft

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA

Z°|l dsz8&8m 4350 ,00 Ft
A z°l dsz8m h2v8sa a h2v. f ®I sz8m8r a bel f°l dr RI d?
szol g8l tat8s haszn8l ati d2j ai
cs%csi dRben (h®tk°znap 8.00 -rég§t.| 66,04 Ft
cs%csi dRn kzvgl (h®t k°®znap 19.00 -1 36,58 Ft
(szombat O0.00 rg§t-1 wvas8rnap 24. 0(
napokon 0.00 -r8t-I1 24.00 -rs8ig) idg
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6.6. K®ksz8m (A szolg8ltat8§s ®rt®kes?2t®se |l ez8&8r8sra ke
A k®ksz8&m edky z&Irydmg belf°ol drRI hzvhat - telefonsz§8m,
h2vg8sok k°lts®geidt. A h2vott f ®I a K®ksz8&8m szolgsglt
k®ksz8mon fogadott h2v8sok forgal mi d2zj8n fel ¢l havi d

A k®ksz8&8mok 20%731-®degcembszng8l hat - k, azt k°vetRen e sz
el.

A szolg8ltat8shoz kapcsol-d- dzjak:

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
K®k sz 8m 4350,00 Ft

X ASZOLGCLTATCS WASZBLEUAI

T A k®ksz8&m h2zv8§sa a h2zv. f ®l sz8§m8ra d2j mentes.
T A hzvott f ®I az 8ltala elfogadott, a Telenor aj g§nl
d2jat fizeti meg a fogadott h2v8sok ut §n.

67 MTholdas szolg8ltat§gs

AmThol dazsol g§l t at8s |l ehetRv® teszi a mTholdas rendsz
h2vg8sokat.
H2v8st2pus EI Rh2v.-sz8mo Brutt -
Ft/perc

Inmarsat 1 A telefon, fax +8701, +8711, +8721, 1630,00
+8731, +8741

Inmarsat 1 B telefon, fax, +8703, +8713, +8723, 1300,00

adat +8733, +8743

Inmarsat i M telefon, fax, +87061é6+87069, 1300,00

adat +87161é+87169,
+87261é+872609

+87361é+87369,
+87461é6+87469

Inmarsat 7 mini M +87076, +87077, +87176, 1300,00
telefon, fax, adat +87276, +87376, +87476

Inmarsat GAN M4 HSD +87060, +87078, +87160, 3460,00
digit8lis tel e+87260,+87360, +87460

I ridium al aps z[+8817 XX XX XX XX 1220,00
Il ridium ®rt ®K n|+8816 XX XX XX XX 2360,00
szol g8l tatg§s

Thuraya +882 16 XX XX XX XX XX 760,00
EMSAT +882 13 XX XX XX 760,00
EMSAT mobile +882 13 XX XX XX 760,00

AzSMS-k ¢ | d®s d2ja megegeekPkiah8l  -zatba k¢l doett SMS d2 |
X AZ | GENYBEVETEALEEFELTE

Aszol g8l tat8s csak ,gp®Ezr0EgELt ®MEBNnendel ®s) ut 8§n vehe
i g®nykiez8§ra$agl g8hghtzat §b- |

X D& JAI

A szol g8l tat8shoz kagpXxjsmént es.gi sztrgci

6.8. K¢l °nleges h2v-sz8g&8m
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Az El Rf i zet R v8l aszthat eqgy kel NRfyi eziie 2 \ResgjSengpyt e z lae t
rendel kez®sre 811 - s A 8 mtakrttuoSmh8 msyaln- Irendel kez®sre 81|
Tel enor £rt®kes?2t ®si Pontokon k®r hetR inform8ci

Az EI|l Rfiazle§lRbiazkateg: -ri 8k k°z¢l v8laszthat:

I . kateg-ria Egyforma sz8mjegyekbRI vagy egy sz8§
sz8mjegyekbRI k®pzett h2v.-sz8m.

1. kateg-ria: K®t Sz 8 mj

egy kombin8ci -j8&8b-1,
sz8msorozattal (al gho?rv- tsmmusSm. k®p

zett

lI'11. kateg-ria: K®t vagy h8rom sz8mjegy kombin8ci - j
megjegyezhetR h2v.-sz§gm.

X AZ | GENYBEVETEHALEEFELTE

A szol g8ygvatré@skiieedPyjenimét ®eet vehetR i g®nybe.

X AZ | GENYBEVETHEIRRIEGYIZA

Brutt -
K¢l °onllegessz8m/ sz8m
I . kateg-ria 1270 000 Ft
1 kateg-ria 130 000 Ft
. kateg-ria 30 000 Ft
*ASzol g8l tfagnnt artja a jogot, hogy az | . kateg-ri8ba tartoz- kg¢l°
®rt®kes?2tse.

6.9. Egyedi h2v.sz8m
Az EIl Rfi zet R Vv8laszt hetl ReigshetitRes s&mRdtegeas rendel kez ®s
sz8§mtartom8nyb- |

X AZ | GENYBEVETEALEFELTE
A szolg8ltat8s egyszeri d2j kiegyenl2t®se mellett veh
X AZ | GENYBEVETERRIE@EIZA

Brutt
Egyedi h2 v . sz8m/ el Rfi zet Ri 14900 Ft

6.100. Roaming bej°vR h2v8stilt§gs
A szolg8ltat&8ssal a kel foldi tart-zkod8s al att be®r ke
El Rf i zet R eg)

nden
s®g®v el aktivsgl ha
shez nem sz iks®ges

ol g8l tat8&8s megrendel ®se ut §
wor k password), mel ynek s
|l tel efonj8n. A st8tuszl ek®r

mi
2t
z®
ut Bhata8sstzodzmg 8ElI Rfi zet Rnek a mobiltelefor

sak a Szolgg8ltat:- antennarendszere, i1l et
ett ter¢leten | ehet s®ges.

Akt2v szolg8ltat8s eset®n az " A hz?2nveom tk aspzc8nmo | ehzate |l RfTil
di all ed number can not be connected due to t he su
hall hat -

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSL DEJA
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Roaming bej°vR h Br ut 619 :Ft

6.11. Vi deotel ef on ®sh\ 8edHttierd &rfyant §s

A Videotel efon ®s-h vy fJledttierd &rfyont 8§ s szol g8l tat§s mi nd
sz8§m8&ra el ®r het R, aki arra al kalmas k®sz¢l ®kkel rend
mind a h2vott f ®I |l egal 8bb 3G |l efedetts®gT terg¢letert
k@°tt k¢l °n megrendel ®shez.

X AZ | GENYBEVETEL D& JAI

D2 j
Havi d2j d2j mentes
A Szolgsg8ltat- h8l - -zatgn mi nden i dRszakbi 95,00Ft/perc
A Szolgs8ltat- h8l . -zat gn mi nden i dRszakbi{ 120,00 Ft/perc
Nemzet k® zi ir8nyba kezde|minden i dRszakban 320,00 Ft/perc

H2v8skezdem®nyez®s roami|minden i dRszakhbd{955,00Ft/perc

H2v8sfogad8s roaming sor|minden i dRszakbg320,00Ft/perc

2 . 2 a Szolg8ltat- hid?2j mentes
HzvS8s8tir8ny2t§s a Szolgs8gltat - h { 110 Ft/perc
A forgal mi d2jak m®r ®se minden tarifacsomag eset®n egyperces eg)

egys®g d2jk°teles.

6.12. Mobi |l V8s8r | §s

A szol g8l tat$§8s keret ®bem| RA i zSeztoRig § Intoavti -l t el ef onj uk
v8s8rol hatnak me g ter mPkeket ®s vehet nek i g®nybe s:
jogosult T az El Rfi zet Rvel a jogszabsgly, val amint az cs
megkotott EIl Rfi zet Ri SzerzRd®8t al apim@dpBlazalasd bmawy¥%jrt®°o
t8vk°zIl ®si szolg8ltats8ssal egy¢tt saj8t nev®ben (v§8It
®s tov8bbszg&gmIPRizninegdds Nl ol t §rukat ®s szol g8l tat 8solk
el l en®rt ®ket az EIRfizet Rgglenszgmberr U®ree®z §RNYyes 2t ¢

Partner : az a Szolg8ltat- -val szerzRd®ses jogviszonyban 8§
ter mekeit szol g8l tatgsait az EIRfizetRk a Mobil V8s§
¥8d48rolj 8k. A sMoobligl8M &tsagtr8ls§shaszng§l ata sor 8

fol yamath ®szt vevR el RfizetRi h2v.szg§m, adott te
gyenl eg®nek bizonyos m®rt ®ke Parmernos 2t §8si

Szol g8l tme 8
a r
[ e
8§sra ker¢l8sikitzrSanzZakygcia WSs8xr lszol ggltat
a
®

g
n
Uni ver z 8§l S
r®sz®r e 8t a
meghat 8roz§
tev®kenys®g

d

s a, val ami nt cgyf®l szoAg&Blzatt g8t ea®k e my sP&g

®®rt nem v8llal felel Rss®get.

A Mobil V8s8rl 8s szolg8ltat8s tranzakci - -inak el fogad§8s

i A Mobil VE8s8r|l §zotgBdsaeB8sali eset®n az eredm®nyes Vv
voetel §r ki egyenl 2t ®s®nek felt®tel e a v8s8rl §s j

folyamatt | f ¢loeg, Riketve  SaES-0 n kereszt ¢l t°rt®nhet . /
|l evong8s8ra, illetve kish@nly8sg§s kraetRek &ejrivgsor .
i A Mobil V8s8rl 8§s szolg8ltat8s ig®nybev®tele sor8n
EI RfizetR 8l tal ind2tott megrendel ®s®vel a v8s8rl 8s
v®t el 8r pedig |l evons8sr a, i I 1 et veem ksizsizk8sn® g8ezs8 sa av K=e§r,
k¢l °n j-v8hagy8sa, meger Rs2tR SMS vagy m8s meger Rs?
Az egyes ter mPk ek, il letve szol g8l tat §sok v8s8rl §s
j-v8hagy8ss8r - |, azaz ar-r-SMS-beh vagyy wapd ok sn®eggeesr Rs 2t enii :
megrend e | ®s't , a Szol g8l tat - a v8s8rl| 8si fol y&mat sor

mobil por,t lajl &®mi nt ¢(gyf ®l szol g8l at8n t§&j ®koztatja az I

A v8s8rl 8si tranzakci - m- dos?2t88sa:
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A Mobil V8s8rl 8s szolg8ltat8s | ehet Rs®get Sazdol aggB| ElaRf i

honl apj 8n felt¢gntetett ter mPkekn®l a megrendel ®st k ¢
honlap szerint v8ltoztathat - felt®tel ®t, amilyen pl
A Mobil V8s8rl 8sok kiegyenl 2t ®se:

A Mobil VE8s&rl 8s soré&8n miSzolQ@SBkeFfnameghat §t baatitak sze
kezvetsdretpg8ltatg8§s ell en®rt ®k ®t a Sz8ml 88s EI RfizetRyv
vagy Univerz8lterba®yenPeg®nyes2ti

A term®k megrendel ®sekor, ill etve haszn§itlkearestel sor §n a z

®s/ vagy el elgneinvdeRr z 81 i s gedgy eknellelg rendel kezni e a S
i g®nybev®tel ®hez (a v8s8rl 8s kiegyenl 2t ®s®hez).

1) AzUniverz8lis egyenleg felt°lt®s®vel
Az EI Rfi zet Rk a feltoltott °sszeg erej ®i g Vv§8s§i

szol g8l tat8sokat. Az Uni verz8Ilis egyenl egr RI a
ko vet Ren azonnal | evon8sra ker ¢l
2) A havi sz8ml &n

A Sz8mEBRfi zet Rk havi hitelkeretg¢k ter h®r e i s v

i g®nybe szolg8ltatsg§sokat. A hitelkeretbRI t°rt®nR

sz8ml §z8si idRszak v®g®n, a ki §ll2tott ®s megk¢l d
Egyenl egkezel ®s:
Aszolg8l t at 8s i g®nybev®tele sor8&n a megv8s8rolt ter m®k
|l evong8§sa a Sz§&ml 8§s EI Rfi zet Rk eset ®ben mindig az U
Amennyi ben az Univerz8lis egyenlegen nem 8l rendel ke
szokgse®, feltolt ®sbRI sz8rmaz- ©°sszeg, Ygy a v8s8rl §s
hitel keret®nek (amennyiben van il yen)Amengypenmt e g ®b R
EI RfizetR hitelkerete ®s az Uni ver z8Ilis egyenl eg®n
Mobi |l M8ss8rki egyenl 2t ®s ®r e, Ygy a Vv8s8rl §8si i g®nyt a S
A Mobil V8s8rl §s szol g8l tat 8s i g®nybev®tele sor §n el
term®k/ szol g8l tatg8s §8r 8t a Szolgsg8ltat:- az EIRfizetR |
a termRIbek®t ®se nem | ehet s®ges, azaz a Vv8s8rl 8s megl
v8s8rl 8si tranzakci - vi sszavon8sra ker ¢l azaz az Un
nR, amennyivel a v8s8rl 8s sor8§n cs°kkent.
Lehet s®ges az i s, hogy az El1bRbf i w&®4 Rr |88Istiali ge®lniynd2rmed
miatt t°bb tranzakci - van folyamatban p8rhuzamosan.
megrendel ®s ek ker ¢l nek teljes2t®sre, amel yek el |l en
egyenl eg®bRI ®s hitel keret ®b Rfeltel Res®g & e mBRggWRz FEd Rif
hogy a megrendelt szolg8ltatgs(ok), term®k(ek) ellen
hitel keret ®bRI megfizethet R, az ezzel kapcsol atos mu
Szol ggltat- nem v§8llal felel Rss®get.
Cf §s sa8mlki 811 2t 8sa Sz8&8ml §s el Rfizet R 8§l t al el v
egyenlegfelt®°lt®sr RI
Az Univerz8lis egyenleg felt°lt®s®t, val ami nt a Mobi
sz8ml al ev®l ben jelen2ti meg (Mobil V8s8rl 8§s danet ®n a
azon h-nap utols- napja, amikor a szolg8ltatg8st ig®ny

Ctt®r ®s Sz8&§ml &8s EIRfizet®srRI K&8rty8s EIRfizet®sre:
A Sz8&8ml 8s el Rfizet ®sr RI K8§rty8s el Rfizet®sre t°rt®nR
felhaszng8lt ©°sszeget a zSzolngidvetlata K§rstzy8§H 8EI Rf i zet RK
g1 | rendel kez®sre hitelkeret. A kor 8bbi Sz8ml §s el Rf
k8rtys8s el Rfizet®s Univerz8lis egyenleg®re ker ¢l felt

A SzZESMEERfTi zme ®sz Tn®s e:

A sz8ml §s el Rfi Pee®Resmeé ®Pnz an f el nem haszn§lt hitel ki
m2g a felhaszng8lt hitelkeret kisz8ml 8§z8sra ker ¢l
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A sz8ml 8§s EIRfizetR 8§l tal feltoeltett, fel nem haszn§l
t 8rgybani h2v.sz§8ma tekintett®bretnoz §iedkyyl | kel @y ®len
sz8mlatartoz8kiegyem®rt ®s®re ford2tja, az ezt meghal ¢
k®r ®se eset ®n, annak be®rkez®s ®t k°vetR | egfeljebb |
banki 8tutal 8ssal visszat®r2ti

A sz8ml 8s EI| RBfsizadt®R 2 &4 ®v i a Szolgsg8ltat - CSzF 1. 2. p o
k°ezponti cC?2 m®r e kel dott post ai |l ev®l ben k®r het i az
cgyf® sz8m) vagy a Telenor azonos2t- megad8s8val

A Mobil V8s&8rl| 8§8s szol g8l tat§s felt ®t eth-edonse2kt §bagld 2t
MyTelenor -on ®s veap -f el ¢l et en kereszt ¢l

x Az EI Rfi zet Rknek | ehetRs®g¢k van a Vv8s8rl §si
inform8ci -k el ®r ®s ®r e ®s a szol g8l tatg8ssal
el v®gz®s ®r e, val ami nt MyTelerbro ss2zto§ sg&8rl atesetrilg s k
bel MyTelenor -f el ¢l eten t°rt®nR m-dos2t8sb- | er edR
esetben az EI RfizetRt terheli

x Az EI RfizetRknek | ehetRs®g¢k van a VvE8sS8rl §8si
i nform8ci -k me gt eSkzionl tgResl ®raet - ap Got SmhebSEnt het R
cgyf ®l kezel R fel ¢l et seg?ts®g®vel. A fel ¢l ¢
azonos2t8sa az -EBRfyg8paRabbMj8&§n t°ort®nik, az .
k¢l ©°n azonos?2t -k (pl. bejelentkez®si nev, j el
352. pontja al apjik8rya &l WMeszt ®se vagy, ael |l op8sa
EI RfizetR erre vonatkoz- bejelent®s®t (azaz I
a Szolg8ltat- a jogosultatlan haszng8l at®rt fel

A Go mobil pogyt &I kezel R fel ¢l et haszn8l ata ese
GPRS-vagy adathawéshozz8f ®r ®s ®nekwaprbgéeh gl Rt i
dzjat k°teles megfizetni

Panaszkezel ®s:
A Mobil V8s8&8r|l 8s szolg8ltat8s sor8n v8s8rolt ter m®k ®
EI Rfi zet R panasszal a Szolg8ltat-hoz fordul hat .

X AZIGENYBEVETEL FELTETELE
Az CSZF a MobilVg8ssg8rl§s felt®teleit 8ltal8nos jellec
megv_8s8rl §sdwozt er m®k saj8toss8gditavs8theki ni ef oem8ci - k
sz¢ks®gesek | ehetnek, amirRI a Szol @o8mobilgptor taE8®$iIEmt er n e
cgyf®l szol g8l at 8n ad r®szletes t8) ®koztat st. Ezek a
egyes term®kek sikeres megvg8s8rl 8s8hoz.
A Mobil VE&8s8rl 8s szolg8ltat8s k¢l °n megrendel ®s ®r e ni

Szol g8l tat - hangal ap% sz8ml 8s tRIrRffiazcestoRMaggag m&reandell
azzal , hogy a ter m®k megrendel ®sekor , il l etve annak i g¢

kell

I SMS-k ¢l d®srrfeogeassd §sr a al kal mas mobiltelefonnal,

i A Go mobi | piog@nm8yiboen vehet R szol g8hp dtaSeznk| ®tsred ®n
al kal mas k®s z ¢ ,WwaPkkaeslz n®d ad §howza gBP R a-a h 2 pijps
hozz8f ®r ®ssel ,

i a szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®hez (a Vv8s8rl 8§s ki ec
Uni verz8Il i gelegyenl eg

A Mobil V8s8rl 8s szoyh&VvV®uelds sg®BNn fizetendR d2j ak

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
A szolg8ltat8s havid?2j mentes.

X ASZOLGCLTATCS WASZBEUAI

A szol g8ltat8s i g®nybev®t el wenvagy &n Goz mElbRfl plogtt Bk e B8 MS
kereszt¢l kommuni k8l nak a Mobil V8s8rl 8s szolgg8ltat§gs
Az SMS-e s kommuni k8ci - eset ®n az-ekEl Rflikz¢eltdRRs ®@®e h E8MS z
tari facsomagj 8nak megfelel R, a Szol g8lekatd2jB&l kPatedre
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medfizetni. A Mobi |l V8§8s8r|l §8s sor8n ig®nybe vehet Rek a kedve:
felhaszn§l tlat - SMS

A Go mobil port8l ebes®n8laz a El Rfi-zeaBy aadaPaRhSayp §s
tari facsomagj §nwdp-hmaegfneSllealtR d2j at k°teles megfizetni

X ATERMEKEKSZEERE GCLTATCSOK CRAI

A sz8ml §s EI Rf i zet Rk a haszn8l ati d2jon fel ¢l kot e
szol g8l tat8son kereszt ¢l megvs8s8rolt term®kek ®s szo
fenntartja mag8nak a jogot, hogy egy®keset @®kelsor §¢
fel 8rat k®rjen az EIRfizetRtRI a v8s8rl &8s | ebonyol 21t 8§
Szol gsgltat - a Vv8s8rl gxittf 6l yfalmayR-banpo GE&mobil por t §l j &§n
valamint a honl apj &n ad t§8j ®koztatgst).

Mobil VE8s8ril §®msywlbe vehetR szolg8ltat 8sok:

NEMZETIE -MATRI CA VCSCRLESCEIATCS

A Szol g8l tat -Ma\ltermzoeat iv&s8rl|l 8s szolgg8ltatg8§sa | ehet Rv®
a Mobil V8s8rl 8§8s szolg8ltatgs keret ®ben, annak felt®t
vegyenek i g®nybe mobil tel efonon kereszt¢¢lov8mBbiszol g
felt®telek az wWtd2jfizet ®si szol g8l tat st n-g&jf t - Ner
(www.autopalya.hu) ®r het Rk el

ANemzetiE -Matrica v8s8rl 8s szol g8l tat§8s | §@nbBrMatriva®t el ekor
d2j8nak megfi z-eatzPsa@m8 bl &) gkat sz8m2tja fel:

A szol g8l tat$§8s i g®nybev®tele $DH@em8 nk oananu nEil kR& |1 hzaett nRakk
Mobil V8s8rl 8s szol g8l tat§s rendszerek vel k¢ |Ad®s BRRE i 2
tari facsomagj 8nak megfel el R, a Szol g8lek d2j 8th8k° zal &
megfizetni. A szolg8ltat8s sor 8§n i g®nybe vehet Rek a
SMS-ek.

T D1 M (motorker ®kps8r) heti/ 1Matiraipoa torasnzdglosi - B d 2
Ft/tranzakci

T D1 heti /10 napMast roir sa 8tgrossn £Za k ci/- ¢ rda?njzaack c200 Ft

T D1 havi or-¢MaggosaEtranzakci-s d2zja: 200 Ft / tranzze
T D1 ®ves meMayterii cta tranzakci - -s d2zj a: 200 Ft / tranza
1T D2 heti [/ 10 napMsst roirca StgrosnZXakci s d2ja: 200 Ft [/

T D2 havi or-MaggosaEt samzalkci 200 Ft [/ tranzakci

T D2 ®ves meMayterii cta tranzakci - -s d2zj a: 200 Ft / tranza
T U heti / 10 napMatorsa8goanEakci-s d2ja: 200 Ft [/ t
T U havi orsvwa8gadscaE tranzakci -s d2ja: 200 Ft / tranza
T U ®ves melariecat renzakci -s d2ja: 200 Ft [/ tranzakci

NEMZETI MoBIL PARKOLCS SZOLGCLTATCS

A Szolgsgltat- Nemzet. Mobil Par kol 8s szolg8ltat8sa | e
Mobil VE§s8&8rl 8s szolg8ltatgs keret®ben, annak felt®tel
vegyenek ig®nybe mobiltelefonon kereszt ¢l az erre kiij

I. Stat 1 St op par kol &s

Start T St op jellegT par kol 8s eset ®n (pl .: par kol §s
szol g8l tat§gs i g®nybev®tel.:i | ehet Rs®g +heng URsadr | §s a)
(hangh2vs8ssal-p, ®My Mg/nmTel enor al kal maz8son kereszt ¢l
Mobil V8s8rl 8s szolg8ltat8s rendszereivel

StatiSt op jellegT parkol 8s haszn8§lata eset®n az EI Rfi
i dRr e, de | egfeljebb 42 t-hraat jiad Retlarp amk @l 8isn8dt a Szolg
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Mobil Par kol §s szol g8l tat §s felt®tel ei ®s az adott
szol ggltat - felt®tel einek megfel el Ren. Ez ut - bbi
kozszolg8ltat8st ny% t--dhat g8ttBEI RhE8ket Bj ®koz

|l ./ a Parkol 8s i nbdrft 8sa SMS

1) Az EI RfizetRnek el kell k-béndieammel Iryeenldsa § mg bl & MISt
i g®nybe k?2v§&ing apavreknonli- aut oma@6s2n-768keékzdaet T sz§&mra
az al 8bbiak szerint:

G®pj §rmT t2pus For m&tum P®I c
Szem®l yaut - [ rendsz§8m] ABC123
Ol dal kocsis motorfrendszg8&8m], N ABC123,M
Teheraut - [rendsz&m], 1 ABC123,T
Aut - busz [rendsz8&8m], E ABC123,B
2) Az EIRfizetR parkol 8s ind2it@&8asrgzematat &bk ;| k@3 ®ts ®|I
p8r perceinSMBbdlepnl a par kol 8si rendszer visszaigazol
3) A parkol 8s akkor tekinthetR elind2tottnak, ha a

SMS meg®r kezett az El RfErrere R hie§ry ®ma8r aa.z El R
p®nzb2rs8&§g megfi zet ®s®re k°telezheti k!

I ./ b Par ko?t8&ss i hTWAR-El SMS

1) A parkol 8si rendszer regisztr8lja az EIRfizetR re
el sR olyan SMS si keres parkol 8st k°vetRen, ahol e
b

r

2) EttRI kezdve a -+pa&mkoad §STARMS sz- (kisbet T, nagy
megfelel) -apamiabgn tal §i20-a63 @ezdet T sz8§mra t o
el k¢l d®s®vel is kezdem®nyezhetR.

3) A parkol 8s minden esetben arra a rendsz8mra ®s (¢
amelyetSMS -ben az EIlI RfizetR |l egutolj8ra megadott.

4) A parkol 8s akkor tekinhtahed Rpaedkwnld@8s oetinad2tgs8t
SMS meg®r kezett az EI Rfi zetR telefonj8ra. Enne
p®nzb2rs8g megfizet ®s®re k°telezheti k!

I ./ c. Par kol 8s +tond2t&sa | VR

Az EIl Rfi zet Rknek |l ehet Rs®ge van hangh?2vgs8§raeg®s s ®g
legll2t8s8ra a parkol - -2ufTé&@Maké&ndenT §s¢h&m. -f &6h2vEs8va
Hangh?2v§8ssal akkor | ehet par kol ni, ha alwenEIMREri zet R
si keresen parkolt-bemzt ®dlts®@ntSMSi ker es par kol 8st k°v
regisztr 8§81 ja a telefonsz8mhoz megadott rendsz§&mot ®s g®p]
1) Parkol 8s ind2t8shoz az EIRfizetRnek fel kel h2v
06-20-763 kezdet T sz8§meets, meaj¢do oanzt ot kel l v8&lasztani
2) Ezt k°vet Redheaz uSMSEj §r ar emedysazdi®mrta ®s g®pj §r mT t 2 p
a parkol 8s el indul ni
3) A parkol 8s akkor tekinthetR elind2tottnak, ha a
SMS meg®r kezett az EI Rfi zet R tel efonj 8ra. Enne

p®nzb2rs8&§g megfi zet ®s®re k°telezheti k!

ElIRtet R a parkol 8s befejez®s®t k°vetRen a szol g8ltat &
a parkol 8s megkezd®s®t k°vetR |l egfeljebb 4 -ra eltelt
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. Hat 8rozott idej T parkol §s

Hat 8rozott idej T parkol 8s marod @l§8 ¢ ael8isn d2otrEn, (Ilpd §l:l 2
szol g8l tat§s i g®nybev®teli |l ehet Rs ®g me ghber8 s 8r | §s a
kommuni k8l hatnak a Mobil V8s8rl 8s szol g8ltat8s rendsze
Hat 8rozott idejT parkol 8s eset®n az EI Rfi zckenR megad!
ameddi g par kol ni k2vgn, a Szolgsgltat - Nemzeti Mobi |l Pe
az adott parkol 8si k°zszolg8ltat8st ny%% t- szolg8ltat
felt®tel ekr RI az adott par kol §si k h84¢ z ol 8g S&l ktoazt- &dshta t n

EI Rfi zet R.

1) Az EIl Rfi zet Rnek el kbed nl rkegnl ddsezn8 ne§ t S MgeSs a par kol
i dRtartamoti pmelcheal a szolg§|tat§st|ag®aybelk2v§
automat §n t0842@-F6at kezdet Taz za8lnBbabi ak szerint

G®p §rmT t2pus For m&tum P®l da 1 -r §s ¢
Szem®l yaut - [rendsz8&8m], ¢ ABC123,60
Ol dal kocsis motorfrendszg8m], N ABC123,M,60
Teheraut - [rendsz&m], 1 ABC123,T,60
Aut - busz [rendsz8&8m], E ABC123,B,60

2) Az EI RfizetR pavbohlhg§&ozndk®E®s®enet el k¢l d®s ®t |
p8r perceinSMB-blenl a par kol 8si rendszer visszaigazol

3) A parkol 8s akkor tekinthetR elind2tottnak, ha a
SMS meg®r kezett az El RfEzreelR hiegry DWigRfriaz 2t Rt
p®nzb2rs8§g megfi zet ®s®re k°telezheti k!

[ I I Nemzet. Mobil Parkol 8s Szegeden

Aszol g8l tat8s | ehet Rs®get biztos2t az EI RfizetRknek a

kereszt ¢l gyor san ®s k®nyel mesen egyenl 2t s®Kk ki M c
szol g8l tat8sok i g®nybeh®tel Peeretel k@ Maagy uni ver z 8l
felhaszn8§8l §s8§val Szegeden.

Par kol 8si folyamat:

T Negyed-r8s parkol - -jegy v8s8rl|l 8s8hoz az EI RfizetRn
SMS-bena 06 -20-763-6 701 tel ef onsz8&8mr a, majd v8rja meg a

v8s8rl 8§sr - | sz- | - vi sszaigazol - SMS ¢zenetet.

1 F®I&sr parkol -jegy v8s8rl 8s8hoz az EI RfizetRnek el
ben a 06 -20-763-6 702 tel ef onsz8&8mr a, majd v8rja meg a ¢
v8s8rl| 8§sr - | sz-|l .- visszaigazol - SMS ¢(zenetet.

1 Eg®sz t2pus¥ parkol -jegy v&8s8rllI§sk8hlodze mize Erl eRfd szze&
SMS-bena 06 -20-763-6 703 tel ef onsz8&mr a, majd v8rja meg a
v8s8rl| 8§sr - | sz-|l .- visszaigazol - SMS ¢(zenetet.

T Napi t2pus¥%» parkol -jegy v8s8rl 8s8hoz az EI RfizettF
SMS-ben a 06 -20-763-6704tele f onsz8&mra, majd v8rja meg a sikeil

v8s8rl 8§sr-1 sz-1- visszaigazol:- SMS ¢(zenetet.

A par kol -jegy v8s8rl §s akkor tekinthetR si ker
megv_8s8rl §s8r - | a visszaigazol - SMS medg@nekezett &
hi 8ny8b&hR&kEzet Rt p®nzb2rs8g megfizet ®s®re k°tele

A szol g8l t-ax-B44 -6 @6t el ef onsz8&8mon is ig®nybe vehetR
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A 06-20-4444-6 60 tel efiop®rzBimev®t ele sor8&n az EIRfizetR a k
v8s8rolhatja meg virtu8lis parkol  -jegy®t Szegeden:

1) Az EIRfi zet Rnek el kel iberk¢lrdeenrdise 8§ S, val ami nt v
el v8l asztva a megv§8s8rolni k2vsgnt par ko-R0O- szel ve
4444 -660-as t el efonsz8mra, az al 8bbi form8tumban.

Par kol -jegy t2puFor mg§tum P®I
Negyed [rends z 8 m] ABC123,ne
Fel ezR [ rendsz§m] ABC123,fe
Eg®sz [rendsz §m] ABC123,eg
Napi [rends z 8 m] ABC123,na

2) A rendszer SMS ¢(zenetben ®rtes?2t ®st k¢l d a parkc

amely tartalmazza a g®pj8rmT rendsz8m8t, a szelv®
3) A par kol -jegy v8s8rl| §s akkor tekinthetR si ker
megv_8s8rl 8§8s8r - | a Vvisszaigazol - SMS medEhnekKkezett o

hi 8ny8ban az EIlI RfizetRt p®nzb2rs8g megfizet ®s ®r e

Egyenl egek kezel ®se

ANemzeti Mobi | Parkol 8s szol g8l tatgs haszn8|l ata eset ®n:

1 Start-St op jellegT par kol &s i g®nybev®tele eset ®n,
meghat 8rozott par kol §si i dRtartamra, de | egfeljeb
el egendR °sszeg,

T Hat 8rozott idRre t°rt®nR parkol 8s i g®nybev®tele
megadott i dRt artam% parkol 8sra elegendR °sszeg (:
megadott i dRtartam a parkol 8si z-n8ban enged®l yez

i deiglenesen el k¢l °n2t ®sar ek/8zr8tryo8ls§ sealaRfkiezreitl®s ek eset ®n

egyenl egen, sz8&ml §s el Rfi zet ®s ek eset ®ben a hite

egyenl egeinf,i g2ygeyl e mme | a folyamat haan Ne@nzRe tp a rModli § sPraar k c

Szol g8l tat §st i g®nybe veSMR sEleRfyiezndteRgke uwdsi vieirtzel ker et

ideje alatt korl §tozottan haszng8l hat - fel Mobil V8s §

ill etve egy®b t8vk°zI|l ®si szolg8ltat8sok ig®nybev®teld

Az el k¢l °n2t®s/ z8rol 8s a parkol 8s | ed®s®s8rk-°lves Reh-

automati kusan felold8sra ker ¢l

D2 j ak

A Nemzeti Mobil Parkol 8s szolg8ltatg8si agPayhbeV®seéel edkqg

megfizet ®s-@re fadI8plbi d2jakat sz8&m2tja fel

1 Az SMS-es kommuni k8ci - eset ®n E¢eRf i ek RI d @z ®®rStMS
tari facsomagj 8nak megfelelR, a Szolgs8l-ea&t -d2h8k - -za
koteles megfizetni. A szolg8ltat§s sor 8n i g®nybe
felhaszn8l felat - SMS

T AzIVR-on kereszt ¢l t°rt®nNR kommuni k8ci - esettan az E
Szol gs§ltat - hgl -zatgb- 1, az EI Rfi zet Rnek a tarifezé
hg§l -zatg&ba ir8nyul - h2vgs d2j 8t kel megfizetnie.

T A MyMenu al kal maz8son Kkereszt ¢l t°rt®nNR kommuni k §
par kol 8s ind2t8s®rt -okfilz®n . brAutstzol B Ftat §s-benki z8&r - |

v®grehajtott si ker es par kol 8st k,°ometyteRetban ak e h et i g

ut ol s- k®nt si keresen parkoltatott rendsz8mr a fog
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My Me nu rendszer ®nek seg2t s®g®vel nemegli stzd tr §® e s
m-dos2tani, ®s emi att el Rzet es regisztrgci - hi §n
szol g8l tat8st kezdem®nyezni

T A MyTel enor al kal maz8son kereszt ¢l t°rt®nNR kommuni
My Tel enor al kal maz§8s §@rttal a kglmayf BosSkMS megf el el R,
Szol g8l tat - hg§l -zat8n-ebeldzli 8k¢k8tet eSMBiegfi zet ni
sor8n i g®nybe vehet Rek a kedvezm®skyesen fel hasznsglt

T Fol yamat bainb8r®&weR y m- doni pianrdk?otiogtst d2 j ment esen i s | €
*181# USSD h2vg8ssal

T A Nemzet. Mobi |l Parkol 8s szolg8ltatg8s ig®nybe v®tel
99 Ft tranzakci - -s d2j ker ¢l kiterhel ®sre minden si

k°vet Ren.

Cltal 8nos szab8lyok

T Egy telefonsz8&mr | egy i dRben csak egy rendsz8mra i
| e par kol §8s. A parkol §s meghosszabb2t 8sa sor 8§n ke
l el 1 2t8sra kerg¢gl, ®s Yj par kol 8s kerg¢l elind2t 8sr s

T A par kol §s kezdet ®t RI syz §an2 t atdtot ¥4 p ark olv8asg k°zsz
ny %j t - szol gg&ltat - 8§l t al meghat 8rozott maxi m8lis p
automati kusan l eg8l 1l 2t8&sra ker ¢l mel yr RI az EI Rf
rendszer.

T A Nemzet.i Mobi |l Par kol 8 sess zpoalrgk®oll t8asti § st earz;, leegye ken el t
folyamat szerint vehetR ig®nybe.

17T A Nemzet. Mobil Par kol §s szol g8l tat 8s i g®nybe v ®t
automat 8§n feltg¢ntmeatertitc &tknon zkenraes zt ¢ | kaphat tov§8bhb

T Par kol §s i zn&dr2-tl18asg kakkor tekinthetR sikeresnek, an
elind2t 8s 8§t vi sszaigazol - SMS ¢zenet meg®r kezi k a

hi 8ny8ban az EI Rfizet Rt p®nzb2rs8§g megfizet ®s ®r e k
semmi |l yen felel Rss®g nem terheld]

BELTE£MOBIL PARKOLCS

A Szolg8ltat- Belt®ri Mobil Parkol 8s szolg8ltatg8sa | eh
Mobil V8s8rl 8s szolg8§ltat8s keret®ben, annak felt®tele
vehessenek ig®nybe mobiltelefbhbh kelgeskenl az erre Kk

A Szolg8ltatsg8§s ig®nybev®tele sor8&8§n az EIRfizetR a p
seg2ts®g®vel egyenl 2theti ki a parkol §si i dR el l en®rt

A szolg8ltat8s az egyes helysz2neken el t®rR m-don veh

A Belt®ri Mobioll &l k@lt 8s S mg®nybev®telieskoparak o88asli g &dl2t]
megfizet ®s-@re fadI8plbi d2jakat sz8&m2tja fel:

A szolg8ltat§s i g®nybev®tele -Ben8&8n kazmm&EhiRKk 8kl & Rkak
Mobil VE8s8rl 8s szolg8ltat8s rendszereivel

Az SMS-e s kommuni k8§ci - eset ®n az -‘EkRf ez et Rd®s®®&®Nt S
tari facsomagj 8nak megfelel R, a Szol g8lkatd?2jB8&l kPatedre
megfizetni. A szolg8ltat8s sor 8§n i g®nybe vehet Rek a
SMS-ek.

Bel tobi |l Par kol 8s szolg8ltat8s iig®nybev®tel.i |l ehet Rs
d2zja: maximum brutt.- 75 Ft/tranzakci

Bel t ®r i Mobil Par kol §s eset ®ben a tranzakci s dzjr |
ter¢l eten el helyezett i nf or m8lcg&lst amany atgSjk®k ®5t ad - S 12

tartalmaznak.
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MoBI L LOTTE £S TOTE

A Szol g8ltat - a MobilV8s8rl 8s szolg8ltatsg8s keret ®ben
Zr t . g8l t al ny %j tott egyes ter m®keket, amelyek pont o
r®szI|l etes felt®teleirRI a Szolg8ltat- honlapja tgj®ko
Az EIl Rfizet Rkkoe§8welsazg r®szt a | 8t®kban, ha a | 8§t ®k
igazol - SMS a szobg8lrttavti®ds h2PA56 z8msr - | az EIl Rfi zet
meg®r kezi k. A Szolg8ltat- r°gz2ti, hogy a j&8§t®k | ebo
felt®tel ei, ya knyerzem®rs e, val ami nt a kifizet®s felt®
fel el Rss®gi k°r ®be tartoznak, 29y 8l tala kerg¢lnek n

Szerencsej 8t ®k Zrt. honl apj 8n ®rhet Rek el

A nyerem®ny felv®tel ®nek | ®nyegés,a ¢l8e®(dbametr ®&slzeé¢n vie
k8rty8hoz k°t°ttek, a nyerem®ny felv®tel ®r e ai k8rtya
az CSZ33.3.1. pontj8ra is ifngmel&minal felel-R§s®yat a
el veszt ®se vagy ell op8sa, tovs§mdlBatam,naks joiglo®utl ad | ayne
il Il et ®ktel en szem®l vy g8l taldi jogosul atl an felv®tele
egyidej Tleg az EIRfizetR ezen felt®telt tudom§sul ves

SZe NHCiZES KONCERTJEGYLEESCR
A szolg8ltat8s keret®ben abela&p Radzgyek enwvBisG&keot h KFft.

szerepl Reegm®asyekrmegvsg8§s8rol hat - j egyekr RI ®s azok Kk
i nf or m§cuwwjegnhu ol dal on tal 8l hat - . Az i g®nybedv®t el e k
Forintos trda&nzaatk csiz-8mol fel jegyenk®nt.

SMSPI NCE£R SZOLGCLTATCS

A szol g8ltat §s keret ®ben ®t el ®s (al kohol me-nt es) it
kereszt ¢l . A megvs8s8rol hat - ter mekekr RI ®s azok k °
www.smspincer.hu ol dal on tal 8l hat - . Az i g®nybev®tel ekor a
tranzakci -s d2jat sz8mol fel tranzakci -nk®nt .

6.13. Mobil Piact®r V8s §Winddws) szol g8l tats§s

A Telenor El Rfi zet Ri UMi vet k8ries ¢ lEgyanglyege¢k ter h®r e
term®Pkeket, a mobil eszk°zi k°n tal glhat- AWi ndows C
Hi tel keret, vagy Univerz§8Ilis Egyenleg terh®re to°rte
meghat 8rozni, melyet a Szedxmg8kitaz®. hAnVv&pEmBINhE&s egyik
hogy az El Rfi zet R eszk®ze Wi ndows Phone 7.5, vagy
oper8ci-s rendszerrel rendel kezzen.

Fogalmak

E | a dA Microsoft, vagy a Microsoft -t al szerzRd°tt term®szetes, vagy
a Windows Cruh8z seg?2ts®g®vel a term®k®t az EI Rfi ze:
sz8rmaz- v®tel §rat fogadj a.

Microsoft : Mi crosoft Corporation, (sz®khelye: One Microsc

USA), val amint | e8nyvsgl | a®rad ek e I®tss @Bais.as §gi

Wi ndows Cruh§Microsoft 8§l tal mTkedtetett olyan virt
ter mPkek azok elad-it-1 megv8s8rol hat - k.

Microsoft -f i - MA:Microsoft -f i - k emagi le c2m ®s egy jelsz- kombi n¢
kezvetl engl Wi ndowsk eMkorbR11 ei sk ®@s@tirle®h oz hat - . A fi-kba
k®sz¢l ®kr RI bejelentkezve v8lik a Windows Cruh8z el ®
Ter m@B§rmely, a Windows Cruh8zban megv§8s8rol hat- dig
szol g8l tat§s vagy jeolgeoksturlotnsiSkgu s (lpldamb g gk, mobiltele
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al kal maz§s, al kal maz8son bel ¢l i jogosul ts8g, tartal
audio - ®s egy®b hangf gjl, el ektroni kus k©° nWindgws f ®ny k ®p
Cruhg8zk®mz®tett 8ron v8s8rol hat meg annak el ad-j &gt |
V8s8rl 8g: az cagyl et amel y sor8n az EI RfizetR | et?©
vonatkoz- jogosul t sWg gnodto ws z eQGreuzh)dedgf B elaR Wi ndows Ph
oper 8ci - s rendszerrel rendel kezR mobiltelefonj8ra (¢

megfizeti vezetett Hitelk er et bRl vagy Univerz8lis EgyenlegbRI to°r

Vet et Brter m®k felt¢gntetett 8ra, amely mag8ban fogl al

val amennyi d2jat, ad-t ®s k°lts®get.
Vi sszat ®Azt @z ¢gyl et amel ynek keret®bergegMezRosof
p®nz°sszeg vVvisszautal 8s8t kezdem®nyezi az EI Rfi zetF

Egyenl eg®r e.

A v8s8rl 8s |l ebonyol 2t 8s8nak felt®telei

A Vv8s8rl §s a Wi ndows Phone 7.5, vagy ann§l magas
rendszerrel rendel ee®PRhes RkKAXW? kddows Cruh8zo al kal maz
hajthat:- v®gre. A v8s8r|l| §sfti -a&k Mi®drroeshoofzt§,s §Miozr oksPafit,

az EIRfizetR k°telezi mag8t a Windows Cruh8z felhasz
Az EIRfizetR tu®em$ouzlz8§yE€snmi ahhoz, hogy a v§8s8rl §s
h2v-sz8ma ®s-fMi-&kijasafltapj 8n ker ¢|I azonos?2t8sra. Az E
®s j-v8hagyj a, hogy h2v.sz8ma, Hi tel keret ®nek, vV a
bi zonyos m®r t ®k e azoh&ed mésram-Wem @& szolg8ltat§gs
r®sztvevR partnerek sz8m8ra 8tad8sra kerg¢gl, il letve
81t al t 8rol 8sra ker¢glnek a v8s8rl 8si jogosul ts8g el

val amint ¢(gyf®l szol g88ta8da te®@I®k®Emyls.®g el |

A v8s8rl|l §sok |l ebonyol 2t §shoz k¢l °n maAgreddel IS Dr e
|l ehet Rs®ge k¢l ©n megrendel ®s n®l k¢l az El Rf i zet Ri
el ®r het R azzal terhmn®k v8&s8rl 8§sakor az al 8§8bbi felt@
teies¢l ni ¢k kel l

- SMS-k¢l d®sre ®s fogad8sra al kal mas Wi ndows Phone 7
verzi-sz8&8m% oper8ci-s rendszerrel rendel kezR eszk?®

- GPRS-vagy adathap®s hozz8f ®r ®s (a VvE8&8s8rl 8s sor&n f el
az EI RfizetR tari fgded emaRejn§ rkek ¢rhe sz8ml §8z8r a) ,

-a vo®tel 8r kiegyenl 2t ®s®hez elegendR pozitz2zyv Hltelk

- Microsoft -f i - k

A v8s8rl 8s |l ehet Rs®g®nek tilt§8sa
Az EIRfizetRk a v8s8rl &8s |l ehetRs®g®nek tiltgs§gt ®s
igyf®gsg8trtakt 8n (1220) k®rhetik.

A v8s8rl 8s folyamat a
voetel §r ki egyenl 2t ®s®nek felt®tel e a v8s8rl §s j

A

folyamatt . | fWongRews a&br Aahl8kzal maz8§son kereszte¢l, a te
ATel enor egyenlegdo v8s8rl 8siamvis&iiv8s ajszv8s8gngs Bva
A v®tel §r |l evong8s§8ra, illetve kisz8&8ml 8z8s8ra csak
ker ¢ | sor .

A v8s8rl 8§s sor8n az EIRfizetRk a Szolg8ltat- ir8nys§
j-v8hagy8s kWigdowsgCfaalhg&lzet ®n t°rt ®ni k.

A SIM-k8rtya elveszt ®se, ell op8sa (az EI Rfi zet R erre
l etilt8si k®rel met megel RzRen) vagy 8§t ad8sa eset @
v8s8rl 8sokb:-1 eredR k8§r®rt felel Rss®get nem v§ll al

A V®t ekliSrgyenl 2t ®se
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A Telenor a megvs8§ss8rolt ter m®k (ek) v®et el 8r §t a Sz§8n

Hi tel kerete wvagy Univerz8lis Egyenl ege, terh®re ®r v
sor8n az EIRfizetRnek el ® hetR Hitel ker ednleggél ®s/ vag
kel l rendel keznie a v®tel 8r kiegyenl 2t ®s®hez.

Az Univerz8Ilis Egyenl eg feltelt®s®vel az EIl Rfi zet
v8s8rol hat nak ®s vehet nek i g®nybe szol g8l tat8sokat
v8s8rl 8s ®rt®ke a v8&o&mlagstl elwowneStsRean kaez ¢ . Sz8&8ml §s
Hitel keret ¢k terh®re is v8s8rol hatnak, amely Vv8s8r]l &
i dRszak v®g®n, a ki 8ll2tott ®s megkg¢l dott sz8&mla el

A vE8sS8rl 8st- - t°rt®nR el 8IllI®sse &ss za ors-§r | 8s t°r
A v8s8rl 8s sor8§nWwWanMowso€pluth&lz&nos szol gg§ltatsgs felt
j 8r el A Telenor ezzel kapcsol atos minden ig®nyt ®s

Egyenl egkezel ®s
A megvsg8s8rolt ter m®k ek v®t el 8r 8nak fkizeg)yR&knl e s s®®ts@b ea

el sRsorban az Univerz8lis Egyenl egbRI t°rt®ni k. Amer
nem §1 | rendel kez®sre a Vv8s8rl §s ki egyenl 2t ®s®hez

°sszeg, Ygy a v8§s8rl 8s fennmarad:- ®r tmhrgibeavan EI Rf i zet
ilyen) egyenl eg®bRI ker ¢l |l evong8sr a.

Amennyi ben az El Rfi zetR Hitel keret ®n ®s/ vagy az Ur
°sszeg nem elegendR a v®tel 8r kifizet ®s®hez, Yagy a A
elutas2tja. Az EI Rhnéggey RzRderdiel RKss®ge hogy a ter m®k(
Uni verz8Ilis Egyenl eg®bRI ®s/ vagy Hitel keret ®b R me
mul aszt 8§sb- | eredR esetleges k8§r®rt a Telenor nem v§

Amennyi ben a megv8s8rolni kz2vg8abb,temm®k @&r tTKenmag
meg8l |l ap2ztott ®s honl apj 8n k°zz®tett ©°sszeghat 8§r, Yg

A v8s8rl 8s bizonyl atol 8s8nak m-dj a

AzEl Rfizet Rk a v&8s8rl §sr | az 8l tal 8nos forgal mi ad -
(sz8ml 8t) k°zvetlengl a v8s8rl 8si folyamatban r®szt ve
i g®nyel haTakknor a v8§s8rl &8s t®ny®t sz8ml 8§j &d; r mi nt a
sz-1 - 2007. O®vi CXXVIIl. t°rv®ny hat8lys8n k2v¢gli t®tel

Ctt®r ®s Sz&§ml &8s EIRfizet®srRI K&§rty8§s EIRfizet®sre
A Sz8ml 8s EI Rfizet ®sr RI K8rty8s EIRfizet®sre t°rt®nt

fel haszn8lt ©°sszegkeits za8 n8H z8ozl zga8, | tmaitv-el a K8rty§8s EI Rfi.
g1l | rendel kez®sre Hitelkeret. A kor8bbi Szgml §s EI Rf
Kg§rty8s EIRfizet®s Univerz8lis Egyenleg®re kerg¢l fel
Ct2r8§s

Ct2r8s eset®n (tulajsdohggVvilat8s) | @moad8§sakor az EI Rf
®s a Mi efrioskof$z®t v8l aszt 8sr a ker ¢l azaz-Fia- kbb&s 8r | §
t°rt®nNR bejelentkez®s ut8n | ehet kezdem®nyezni . Az |
Microsoft -Fi - k ®s az El Rimaz ett&nyh *2gesz 8s z ®t va§Miaosaftt §s §r a

ol dal 8§n f-etnenc8Hni-k ai okokra tekintettel csak a k®szyg
vissza8ll2t8sa eset®n ker ¢l sor azonnal . Amennyi ben
nem ker ¢l nek vissza8l |l tR8shay - s#ufma ERRf-FZ ekMi @ar osof
sz®t v8l aszt st | sz8&8§m2tott 24 -ra mwWwl va v§8lik sz®t.

v8s8rl 8sokat a rendszer az EIRfizetR h2v-sz8m8hoz k
megfizetni.

Az el Rfizet®s megszTn®se
A Sz&8snl EI Rfizet®s megszTn®se eset®n a Hitel keret ®:
megsz¢intet ®sre ker ¢l . Az Univerz8lis Egyenlegen feni
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t ®r 2t i Vi ssza. Az Univerz8lis Egyenleg nem haszn§8Il h
ki egyenl.z2t ®s ®r e

A szolg8ltatgs felt®tel einek bes8lNyleeBos af eli ¢l et @leem- d
kereszt ¢l

Az EIl Rfi zet Rknek | ehetRs®g¢k van a Vv8sS8rl 8si tranzeée
el ®r ®s ®r e ®s a szol g8l tatgssal kapcsol at os beg§l
m- dos 2t § dvM§Telanoraf el ¢ | e tMgTelenorAf el ¢l eten t°rt®nNR m-dos2t 8§

fel el Rss®g minden esetben az EIRfizetRt terheli

Panaszkezel ®s

A szolg8ltat8s sor8&8n v8s8rolt term®kKk tekintet®ben az
el ad- khoz, avaviS8asnBirnt§s sor 8§n az -mdiald- &2 mdn kfagrodul heat na
A Telenor a v8s8rl 8ssal kapcsol atos panaszokat (pl
mTkeodi k a telefonon), k®r d®seket nem kezel, kiz§8gr .|
ad a v8sS8rl §RIrnr®szl| ®t ei

A szolgs8ltatg8s ig®nybev®tele sor8§n fizetendR d2j ak

A szolg8ltat8s havi el Rfizet®si d2zja: A szolgg8ltat§gs

A szolg8ltat8s haszn8l ati d2j ai

- A szol g8l tat §s i g®nybev®tele sor §n az El Rfi zet |
kommuni k&l hawimdaokvnsa Crule@zdszer ®vel , amely sor8n az
GPRS- vagy adabBhap$s tarifacsomagj 8nak megfelel R has:
megfizetni.

A ter mPk v®tel 8r a

- A haszn8l ati d2z2jon fel ¢l az EI RfizetRk k°tel esek
ve®t el 8r 8§t i s.

6.14. Mobil Piact®r V8s8rl 8§s szolg8ltat8s (Googl e)

A Telenor El Rfi zet Ri Hi tel keret ¢k vagy Univerz§8I1lis

ter mPkeket ®s ®neyhbeet nsezkoligg8§l t at §sokat a APl ay Cruh8zba

a Hitelkeret, vagy Univerz8lis Egyenleg terh®re tZ°r/

meghat 8rozni, melyet a Szolg8ltat- honl apj8n tesz k°z

Fogalmak

El a da Google, vagy a Google -el szer zRd®°tt ter mPszet es, vagy |jogi
Googl e Pl ay seg2t s®g®vel a Ter m®ket az El Rf i zet R

sz8rmaz- V®tel §rat fogadj a.

Google :a Googl e Il nc. (sz®khel ye: 1600 Amphiteatre Pal

94043 USA),valami nt | e8nyvs8l |l al atai ®s ®rdekelts®gei

Play Cruh8z (PlayG&oglre)tul ajdong8§ban | ® R ®s a Googl
ol yan el ektroni kus pi act ®r , amel vy |l ehet Rs®get ad 3
ki keres®s®re ®s Androi d oper 8cie-ssz krPeznrdes zterrrte®ln R d nedt €11

Googl e FHgy &k-mai | c?2Zm ®s egy jelsz- kombin8ci -ja, ame
oper8ci-s rendszerrel rendel kezR k®sz¢l ®kekr R is |1 ®
Telenor polc: aSzolgsgltat - saj 8t Googl e ®®@myz eorlTdsa2ltoin skagjr!

il l etve EI ad:- Ter m®kei t .

Ter mRW:Er mel vy, a Play Cruh8zban megv§g8s8rolhat - digi
szol g8l tat§gs vagy j eolgeoksturl ot nsi8kgu s ( padat f 8j I , alt kal maz§
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al kal maz§s, al kal maz8son thaedtcdlionm,ogozuvdagegdy dokumen:
audio- ®s egy®b hangf §8j 1, el ektroni kus konyvPlay f ®ny k ®p
Cruhg8zk@amnz®tett 8ron v8&s8rolhat- meg annak El ad-j &t - |
V8s8rl 88: az gyl et amely sor8n az EI RfizetR Il et?®
vonat koz- jogosul tsg8§goGr uhBaememdgfal Pl Ry Androi d oper
rendszerrel rendel kezR eszk®zre ®s ezzel egyidej Tleg

vezetett HitelkeretbRI vagy Univerz8lis Egyenl egbRI

Vet et §Term®k Pl ay Cruh8zban felt¢ntetett §8ra, mel yet
hat 8roz meg. A Telenor kiz8r-lag a Term®k 8r8nak el
erre tekintettel EI Rfi zetR tudom8sul veszi, hogy a T
pont oss8§p&l®enor nem felel, az®rt a felel Rss®g®t ki :
Hitel keret, vagy Univerz§8Ilis Egyenleg terh®re to°ortoé
meghat 8rozni, melyet a Szolgsg8ltat- honlapj8n tesz k?°
Vi sszat®anzt @z ¢gyl et , anmeelny nak Gkeglee ®a V®tel 8§rr al

p®nz°®sszeg Vvisszautal §8s8t kezdem®nyezi az EIl Rf i zet F

Egyenl eg®r e.

A szolg8ltat8s ig®nybe v®tele
roid

[
A V8s8rl §s, Andr oi oper8ci -s rendszerrel rendel kez|
alkalma z 8s seg2t s®g®vel hajthat- v®gre. A szolgs8ltat gs
regisztr8ci-j8hoz ®s felhaszn8l - fi-k | ® rehoz8s§8h
koetel ezi mag §t a Play Cruh8z felhaszn8l §si felt ®tel
i gn®& bev®tele sor8&n az el RfizetR h2v.-sz8ma ®s a Googl e
i g®nybe vevR k®sz¢ |l ®kr RI kel dott d2j mentes SMS al
roaming -o t haszng§l - EI Rf i zet Rk eset ®ben, amel y ese
tari facsomagg fS8elakl fn roami ng SMS d2jat fizeti). A t§&r
sz¢ks®ges | ehet .

Az EIRfizetR tudom8sul veszi ®s hozz8j 8rul ahhoz, h
h2v.-sz8ma ®3§ica&pal @al apj 8n ker ¢l azonos?2t8sras Az EI|

j -v8hagyj a, hogy h2v.sz8ma, Hitel keret ®nek, vagy Un
m®r t ®k e azonos?2t8sra nem al kal mas m- don a szol g8l

0 ¢
t

partner ek sz8m8r a §tad8sra ker ¢l a Vv8s8rl §si j og

| ebonyo,l 2vta8lsaami nt gyf ®l szol g8l ati tev®kenys®g el |l §

A V8s8rl §sok |l ebonyol 2t §shoz k¢l ©n MAgreéadel IS Dr e

|l ehet Rs®qge k¢l ©n megrendel ®s n®l k¢l az El Rf i zet Ri

el ®r het Rv® v8li&k Bezm@lk8hlb§yakor az al §bhbi felt®tel

teljes¢glni ¢k kel

- SMS-k ¢l d®sre ®s fogad8sra al kal mas Androi d oper 8c
eszk®°z,

- GPRS- vagy adabhap8%s hozz§f ®r ®ss el rendel keznek (a
felhaszn8lt adat forzgdlRomt aaZ f aElsPRfmagj 8nak megf el

sz8ml 8§8z8r a) ,
- a V®t el 8§ kiegyenl 2t ®s®hez el egendR pozitz2zy Hi
egyenleggel rendelkeznek,
- Google-f i - k

A v8s8rl 8s |l ehet Rs®g®nek
Az EIRfizetRk a V8s§&r

ilt&sa
| 8§ h
lgyf® szol g8l atMyTeleforl 2 2 D },

t
s | ehet Rs®g®nek tiltgs§gt ®s
| ®5en kereszt ¢l k®r heti k.

A V8s8rl 8s folyamat a

A V®t el §r ki egyenl 2t ®s ®nek felt®tele a v8s8rl 8s ]
foyamatt -1 f ¢gPgRaeyn CGdouMaBkal maz§son keresztegl, a Ter m®k
egyenl ego vVv8sS8rl| 8§si m- d kivsglaszt 8sgval ®s a V8s§8r
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V®t el 8 |l evon8s8r a, il letve kisz8ml 88§z8s8ra csak a VS§
sor.

AVE8sS8rl 8s
j -v8hagy§
ki menet el

sor8n az EIRfizetRk a Szolgsg8ltat- irg8nys8hb.
s kiPzZlgary | Grgudds ghoet ®n t°rt®ni k. A szolg8ltat!
®r RI SMS ¢(zenet is t8j®koztatja az EIRfizet

—

r

ya el velslzotp®Essea, (ea z EIRfizetR erre vonatkoz-
§si

8§

t 8s k®r el m®t megel RzRen) , §t ad8sa, vagy a God
n a Szolg8ltat:- a jogosultatlan haszn8latb-I| er
zet R tudomBsgy & es@aogl e jogosul t i ndokl §s n
akci - kat megtagadni , a Telenor egyenleg ter h®r
s, ggeszteni, vagy t°r°lni, amelyre a Szolgsgltat-
-l ag a GooglettadinfielEVIRF §ges Rt §®Rsz®re el j8r8§sa

El Rfi zet R tudom8sul veszi azt i s, hogy a Telenor
szol g8l tatsg8st (az egyes tranzakci - -kat) felf¢iggeszten

A V8s8rl 8s kiegyenl 2t ®se

A Telenor a megvB6BKDI V®Tel 8®8t a Sz8&ml 8§s EI RfizetR

Hitel kerete vagy Uni verz8Ilis egyenl ege ter h®re ®r v
sor8n az EIRfizetRnek el ® hetR Hitelkerettel ®s/ vag
kell rendel keznie laztV@®® &hHe8zr. ki egyen

Az Uni verz8Ilis Egyenl eg feltel t®s®vel az El Rf i zet
v8s8rol hat nak ®s vehetnek i g®nybe szol g8l tat8sokat
V8s8rl 8s ®rt®ke a V8s8rl 8§st k°vetRen azonnalvi | evon§:
Hi tel keret ¢k terh®re is v8s8rol hatnak, amely V8s8r|l &
i dRszak v®g®n, a ki 8llz2tott ®s megk¢l dott sz8mla el
A v8s8rl 88st- -1 t°rt®nR el 811 8s ®s a v8s8rl 88s t°rl ®se (
A V8s8rl &8s sor8rPlayG&oah&,z &Il tal 8nos szol g§ltatgs f
meghat 8rozott i dRabl akot biztos?2t az EI RfizetR f el
val ami nt a v8s8rl §s t°rl ®s ®r e, amel vy sor 8n a Goo

Vet el 8r8nak Visszatl®ra&tt8®ss ®& ar 8n sz oM ys88r | 8s ki menet el «
t8j ®koztatja az EI Rfizet Rt.

Egyenl egkezel ®s
A megv8s8rolt Ter mPkek V®tel §r 8nak Kkiegyenl 2t ®se

el sRsorban az Univerz8lis Egyenl egbRI t °r tl&eni k. Amer
nem §1 | rendel kez®sre a V8s8rl 8s kiegyenl 2t ®s®hez

°sszeg, Y%gy a V8s8rl &8s fennmarad- ®rt®ke az EI Rfizet
ilyen) egyenl eg®bRI ker ¢l |l evong8sr a.

Amennyi ben az El Rfi zet RyHiatzel Urire¢ ®n§|1®ss/ vEBgyenl eg®r

°sszeg nem elegendR a V®tel §r kifizet ®s®hez, Yagy a
elutas2tja. Az EI RfizetR felel Rss®ge meggyRzRdnNi ar
Univerz8Ilis Egyenl eg®bRI ®sgiviapggt hHeittRe, | kaz ete@izRI k&
mul aszt8sb-1 eredR esetleges k8§r®rt a Telenor nem v§
Amennyi ben a megv§g8s8rolni k2vg8&§nt Ter m®k V®tel 8ra ma
meg8l Il ap2ztott ®s honl apj 8n k°zz®tett "ssEe R atz®nt Ri ¢
Hitel keret, vagy Univerzglis Egyenl eg ter h®r e nem

|l ehet Rs®get nem k2nsg§lja fel a Play Cruh8z EIRfizetR

A v8s8rl 8s bizonylatol 8s8nak m-dj a
El Rfi zet Rk a v8s8rl 8sr -1 az 81 t al 8Satkalmas biznmylgtet | mi ad-
(sz8ml 8t) k°zvetlen¢gl a v8s8rl 8si folyamatban r®sztve
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| het nek. Tel enor a v8s8rl &8s t®ny®t sz8ml 8j §n,
sz-|l - 2007. ®vi CXXVIIl. to°rv®nzgrephltett 81 y8n k2v¢li t ®tel

Ctt®r®s Sz&ml 8§s EIRfizet ®sr RI K8rtyg8s EIRfizet ®sr e
A Sz8&8ml 8s EI Rfizet ®sr RI K8rty8s EIRfizet®sre t°rt®nt

felhaszn8lt ©°sszeget a Szolg8ltat- Kkisz8ml&8zza, mive
g1 | rendreel kHeizt®sl ker et . A kor 8bbi Sz8ml 8§8s EI Rfizet ®s e
K8rty8s EIRfizet®s Univerz8lis Egyenleg®re kerg¢l fel
Ctt®r®s eset®n ®s a szolg8ltats§s | emond§8sakfoir- kaz EI |
sz®t vs8laszt8&8sra Esfegl §s tazRiGokagdVvet °rt ®nR bejelent kez®
el Rfi zet Ri hzv.sz8&8m ®s Googl e fel haszn8l i fi
kezdem®nyezni

Ct2r§s

Ct2rg§&s eset®n (tulajdonosvgltg§s) ®s a szolg8ltat§gs |
®s a Gdiofgl esz®t v8l aszt 8§sr a ker ¢, aZdz klaa VIESBr ®ER
bejelent kez®st ut 8n, az el RfizetRi h2v.sz8m ®s a C
kevet Ren | ehet kezdem®nyezni

Az el Rfizet®s megszTn®se

A Sz8ml 8§s EI Rfizet ®s megszTat®s ®s eart @mi werHd §leil k eEg)
megsz¢gntet®sre ker ¢l . Az Univerz8lis Egyenl egen feni
t ®r 2t i Vi ssza. Az Univerz8lis Egyenleg nem haszn8Il h
ki egyenl 2t ®s®re. Az EI Rfi zeftiRskh®tvv §lz8snat Bsr a Googll e

Sz8§mcsere ®s SI M csere

Sz8§mcsere ®s SIM csere eset®n az EHKRf-ik etZR®thv &l ssszz8tnméa
ker ¢l azaz a V 8 sRir-lk8sa , t °Goto®@ R bejelent kez®s ut §
h2v.sz8m ®s a Googl et §rred htaSaeht8l kdvdti Rkn | ehet kezdem

A szolg8ltatg8s felt®teleinek bes8l | MiTdesa, fel pbéevenm- d
kereszt ¢l

Az EIRfizetRknek | ehetRs®g¢k van a Vv8s8rl 8§8si tranz:e
el ®r ®s ®r e ®s a szol g8l tat8ssal kapcsol atos bes8I
m- dos 2t §dvV§Telanoraf el ¢ | e tMgTelenorAf el ¢l eten t°rt®nNR m-dos2t §

felel REx@®Igen esetben az EI RfizetRt terheldi

Panaszkezel ®s
A szolg8ltat8s sor8n v8s8rolt Term®k tekintet®ben a

az El ad- khoz, (a V8s8rl| 8§s sor8mai hz cEmad) kt -vlal Empo
https://support.google.com/googleplay oldalon fordulhatnak.

A Telenor a V8s8rl| §ssal kapcsolatos panaszokat (pl
mTkedi k a telefonon), k ®r d®s eket nem kezelii, kizgr |

ad a V&s§msgl ®t ei r RI

A szolg8ltat8s ig®nybev®tele sor8&8n fizetendR d2j ak
A szolg8ltatg8s havi el Rfizet®si d2ja: A szolg8ltat§gs

A szolg8ltatg8s hasznS8lati d2jai

- A szol g8l tat §s i g®nybev®tele sor §n az El Rfi zet |
kommuni kiffk @ &1 ay Crruehn8dzs zer ®vel , amely sor8n az EIF
vagy adabhap8s tarifacsomagj 8nak megfel el R haszr
megfizetni.

A ter m®k V®tel 8r a
- A haszn8l ati d2jon felg¢l, az EI RfizetRk k°tel esek
V®t el 8r 8t i s.
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EI RfizetR h2v.sz8ma ®s a Google felhasznsg8l -i fi -k t
A szolg8ltatg8s ig®nybev®tele sor8&n az el RfizetR h2v.s
szol g8l tat st i g®nybe vevR k®sz¢l ®kr RI kel dott d2j me
(ki voeve rrota mihragg z n § 1 - EI Rf i zet Rk eset ®ben, amel vy e
tarifacsomagj 8nak megfelel R roaming SMS d2jat fizeti
sz:;®Rgpes | ehet .

6.15. Mobil Piact®r V8s8rl §s szolg§ltatgs (Samsung)
A Telenor EI Rf i zet Ri Hi tel keret ¢k vagy Univerz8Ilis

termPkeket ®s vehetnek ig®nybe szolgg§ltat§sokat a AG
jogosult a Hitelkeretterh ®r e t°rt ®nR egyes v8s8rl 8sok ®rt®khat&r§

a Szolg8ltat- honl apj8n tesz k°zz®.
Fogalmak
El ada: Samsung, vagy a Samsunggal szerzRd°tt ter m®sze

a Galaxy Apps seg?ts®gO®vel a Ter mPXKteit @z &l R8s et R
sz8rmaz- V®tel 8rat fogadja.

Samsung: a Samsung El ectronics Co. Ltd., valamint | e8ny
Galaxy Apps (Samsung Galaxy Apps 8ruhg8z): a Samsung tul
el ektroni kus piact ®r , amel vy | ehet Rs®get ad az E
ki keres®s®r e ®s Androi d oper8ci - s rendszerrel ren

l et°l t ®s ®r e.

Samsung FEgy &-mail c2Zm ®s egy jelsz kombin8ci - j a, amel
oper 8ci - s rendszerrel rendel kezR k®sz¢l ®kekr RI i s
oper 8ci - s rendszerrel rendel kezR k®szg¢l ®kr RI bej el
el ®r het Rv ®.

Ter mPb8r mel y,axay Gaplps 8ruh8zban megv8s8rol hat- - digit
8ru, szolgs8ltats8s vacgy ejkagonidlktus8pd@plf.8j 1, a-l kal maz:
al kal maz§s, al kal maz8son bel ¢l jogosul t s§8g, tartal

audio - ®s egy®b jHangefl8ektroni kus k°nyv, f ®n yGal&xp |, vide-
Apps 8r ubhk&®zzbza®t et t 8ron v8s8rol hat- meg annak EI ad:- | &

V8s8r|l 8s: az gyl et amel vy sor 8§n az EI RfizetR let?©
vonat koz - jogosul ts8§got sza8rah)§zh -m&gf akgl RApAaAsdr oi
oper 8ci - s rendszerrel rendel kezR mobiltelefonj 8ra ¢
megfi zet.i a Telenorn§gl vezetett Hi tel ker et bRI vagy

| evon8ssal

Vet et &r Ter m®k felte¢gntetetbha®rhoglamlej g amag&set| egesen

val amennyi dzjat, ad-t ®s k°lts®get. A Telenor jogo
Egyenl eg ter h®r e t°rt®NR egyes v8s8rl 8§8sok ®rt ®k h at
Szol g8l tat- honl apj8§n tesz k°zz®.

A szol g8l tBntyhe vt el e

A V8s8rl §s, Android oper8ci-s rendszerrel rendel kezR
egy®b eszk°z°k°n el ® hetR AGalaxy Appso al kal maz§gs
szol g8l tat8s haszn8l at8t a Samsung az EInREfli-zietfRi -rkeg
| ®t rehoz8&8s8hoz koti, amel y sor §n az EIl Rfi zet R k°
fel haszn8l 8si felt®teleinek el fogad§8s8ra.

Az EIRfizetR tudom8sul veszi ®s hozz§8j 8rul ahhoz, h

h2v.sz8ma ®s-f$Sarmguwngal ampjz®molkért glsr a. Az EI RfizetR tu
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®s j -v8hagyj a, hogy h2v.sz8ma, Hitel keret ®nek, vV a
bi zonyos m®r t ®k e azonos?2t8sra nem al kal mas m- don
r®sztvevR partnerek sz8&8m8ra 8tadS§stas&eregll ean Ruv Z®Sre
V8s8rl 8s | ebonyol 2t8&8sa, valamint ¢(gyf®l szol g8l ati te

A V&8s 8rl 8sok | ebonyol 2t 8§8shoz k¢l °n MAgreénadel IS Dr e
|l ehet Rs®ge az Sz8ml 8s EI RfizetRnek k¢l °BzeegRe®sel ®:
megk®°t ®s ®t RI kezdve el ® hetaRv®erviB®k kv &axz&rall §s atkmgy az
felt®tel eknek egy¢ttesen teljese¢glni ¢k kell

- SMS-k ¢l d®sr e ®s fogad8sr a al kal mas Androi d oper 8c

eszk?®z,
- GPRS- vagy ada-ahapBiezz8§f ®r ®s s el rendel keznek (a %
fel hasznglt adat forgal om az EIl RfizetR tari facsoc

sz&ml §z8r a),

-a Vet el 8 ki egyenl 2t ®s ®hez el egendR pozitz2yv Hi
egyenleggel rendelkeznek,

- Samsung -f i - Kk

A v8sS8rlil®@het Rs®g®nek tilt§gsa
Az EIRfizetRk a V8s8rl &8s | ehetRs®g®nek tiltgs§t ®s
lgyf®l szol g8l atMyTelefon 22D )| @6 en kereszt ¢l k®r heti k.

A V8s8rl 8§8s folyamat a
Az Vet el §r ki egyenl 2t ®s ®nek felt®tedmel § a8sv8Fd Brsl §

folyamatt - | feggRempsad AG&kladaxmpz8son kereszt ¢l , a T
AMobil fizet ®s Telenor egyenl ego v8s8rl §si m- d ki
j-v8hagyg8s8val tort®ni k. A V®tel 8r |l evon8s§8§asa, i1l e
j -v8hagy8s8t k°vet Ren kerg¢l sor.

A V8s8rl 8s sor8n az EIRfizetRk a Szolgs§ltat- i r8&ny8§|
j-v8hagy8s kiz8r-lag a AGalaxy Appso fel¢let®n tort@
ki menetel ®r RI SMS ¢zenel Rf $§ ze§ R®koztatja az E

A SIM-k8rtya =elveszt ®se, ell op8sa (az EI RfizetR erre
l etilt8si k®r el met megel RzRen) , 8§t ad§8sa, vagy a Sam
eset®n a Szolgsg8ltat- a jogosultatlan haszn8l atb- | er
El Rfi zet R tudom8sul veszi, hogy a Samsung jogosul
tranzakci - kat megtagadni , a Telenor egyenleg ter h®r
felf¢gggeszteni, vagy t°r°lni, amelyre a Szolgsgltat-
kiz8ral @amsung tud felvil 8§gos2t&8st adni EIRfizetR r®
EIl Rfi zet R tudom8sul veszi azt i s, hogy a Telenor
szol g8l tat8st (az egyes tranzakci- -kat) felf¢gggeszten

A V8s8rl 8s kiegyenl 2t ®se

ATel enor a megv8s8rolt Term®k(ek) V®tel 8r8t a Sz§gml

Hi tel keret e, vagy Uni verz8lis egyenlege terh®re ®ryv
sor8n az EIRfizetRnek el ®rhetR Hitelkerettel ®s/ vag
kelrendel kezni e a V®tel §8r kiegyenl 2t ®s®hez.

Az Univerz8Ilis Egyenl eg feltoelt®s®vel az EIl Rfi zet
v8s8rol hatnak ®s vehetnek i g®nybe szolg8ltat8sokat

k

V8s8rl 8s ®rt®ke a V8s8rl §st %evrestl R e nS za8znol n§nsa | E | | Ref vi ozneS§t -
Hitel keret ¢k terh®re is v8s8rol hatnak, amely V8s8r|l &
i dRszak v®g®n, a ki 8ll2tott ®s megkg¢l dott sz8&mla ell

Egyenl egkezel ®s
A megv§8s8rolt Ter mPkek V®teh?§rS&n8anki §ki eEg yRefnilz?ett®ske e <

el sRsorban az Univerz8lis Egyenl egbRI tort®ni k. Ame
nem §1 | rendel kez®sre a V8s8rl 8s kiegyenl 2t®s®hez
°sszeg, Ygy a V8s8rl 8s fennmar atter ® POk& &amEhR¥yIi ben
ilyen) egyenl eg®bRI ker ¢l |l evong8sr a.
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Amennyi ben az El Rfi zetR Hitel keret ®n ®s/ vagy az Ur

°sszeg nem elegendR a V®tel §r kifizet ®s®hez, gy a
elutasz2tja. Azl Es RPgeemBgfeRzRdnNI arr -1, hogy a Ter
Hi tel keret ®b RI megfizethetR, az ezzel kapcsol atos mu
Tel enor nem v§8llal felel Rss®get.

Amennyi ben a megv§8s8rol ni k2vsgnt Ter m®k V®ta@l 8r a ma
meg8l Il ap2tott ®s honl apj 8n k°zz®tett °sszeghat 8r , !
Hi tel ker et terh®re nem hajthat- v®e®gr e, ezen fizet®

Gal axy Apps EIRfizetR r ®sz®re.

A v8s8rl|l 8s bizonylatol 8s8nak m-dj a

ElIl Rf i zew Rk8ra §sr - | az 8ltal 8nos forgal mi ad- el sz 8 me
(sz8ml 8t) k°zvetlen¢gl a v8s8rl 8si folyamatban r®sztve
i g®nyel het nek. Telenor a v8s8rl 8s t®ny®t sz8ml 8j 8§n,
sz-10072. ®vi CXXVIIl. terv®ny hat8ly8n k2v¢igli t®tel k®n

Ctt®r®s Sz8&ml 8§s EIRfizet®srRI K8rty8s EIRfizet®sre
A Sz8ml §8§s EI Rfizet ®sr RI K8§rty8s EIRfizet®sre t°rt®nt

felhaszn8lt ©°sszeget a Szovlieg 8lat ak§&r tkyi 8sz S8Ell RBfzizzae t ki s
g1 | rendel kez®sre Hitel keret.

Ctt®r®s eset®n ®s a szolg8ltatg§s | emond§sakor az EI
fi-k sz®tv8laszt8sra kergl, afzia:zk baa V&g 8§m@@nRNsthej Ldmy
ut 8§n, az el RéEzgmt Wis Bm2\VSamsung fel haszn8l - fi-k t§gr
kezdem®nyezni

Ct2r§s

Ct2r8s eset®n (tulajdonosvg8ltsg§s) ®s a szolg8ltat§gs |
®s a Samnfsiunkg sz®t vsg§l aszt8&sra kerg¢l dzZazkba V&8s §&®hR:
bej el entkez®s ut §n, az el RfizetRi hz2v.sz8m ®s a San
k°vet Ren | ehet kezdem®nyezni

Az el Rfizet®s megszTin®se
A Sz8&§ml &8s EIRfizet®s megszTn®se eset®n a Hitel ker el
megsz¢inhtet®sre kerkiv:- Az8 B4 RPS$ z# i R&kmsum®d v8Il aszt 8§8sr a

Sz8§mcsere ®s SI M csere

Sz8§mcsere ®s SI' M csere eset ®n az El Rf i zfeit-Rk h2v.

sz®t v8laszt8sra kerg¢l, azaFzi -ak b\a8 st®rrit8&sntR  bSg nesl uemgt k e z ¢

el Rf i zet Ri h2a . sSa8ms u ®G fel haszn8l - i fi-k t 8rs2t §s

kezdem®nyezni

A szolg8ltatg8§s felt®teleinek bes8ll2t8sa, il letve m-d

kereszt ¢l

Az EIRfizetRknek | ehetRs®g¢k van a VvE8s8rl §si tranzeé
8l tat §ssal kapcsol atos be8l | 2t

el @PPe ®s a szol
m- dos?t § M§Telanoraf el ¢ |

g
e tMgTelenorAf el ¢l eten t°rt®&nNR m-dos?2t §
fel el Rss®g minden es

etben az EIRfizetRt terheldi

Panaszkezel ®s
A szolg8ltat8s sor8n v8&s8rolt Term®k tekintet®ben a

az El ad- khoz, (a V8s8rl| 8s sor8mai hz cEmad) kt -vilal Emp o
https://help.content.samsung.com/csweb/main/main.do _oldalon fordulhatnak.

A Telenor 8ssW§ssrapcsol atos panaszokat (pl: a megyvs
mTkedi k a telefonon), k®r d®seket nem kezel i, ki z8r - |

ad a V8s8rl 8s r®szl ®t ei r RI

A szolgs8ltat8s ig®nybev®tele sor8§n fizetendR d2j ak
A szol g8l tat st Gsavidz2glaRf iAz szol g8l tat8s havid2j ment es
A szolg8ltat8s haszn8l ati d2j ai
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A szol g8l tat§gs i g®nybev®tele sor §8n az El Rf i zet R
kommuni k §1 h &balaxypAppsar endszer ®vel, amely sor 8nvagyz EI| Rf i .
adat hzadu &9 ¥ tsamiafgg 8nak megfelel R haszn8l ati d2zjat k©°t

A ter m®k V®tel §ra:

A haszn8l ati d2jon felg¢gl, az El Rfi zet Rk kotel esek
V®t el 8r 8t i s.

EI RfizetR h2v.-sz8ma ®s a Samsung felhaszn8l -i fi -k =
A szolgs8yg®maylBev®tele sorg&n az el RfizetR h2v-sz8ma ®:
fi-k, a szolg8ltat8st ig®nybe vevR k®sz¢l ®kr RI kel do
ker ¢l (ki voewvet rhamzmygl - EI Rfi zet Rk eset ®ben, amel y
tari facsokmamée¢ghal el R roaming SMS d2j at fizeti). A t 8§

sz¢ks®ges | ehet .

6.16. Mobil-t art al omszol g8l tatgs

Az EIRfizetR kiz8r-lag azUGBYErd@gy @wineg Sbbamh®reé rjtogo
Mobil-t art al omszol g8l tat §sok megv_8s8rl 8s8r a, ®s ehhez
rendel kezni e Univerz8lis egyenl eg®n.

Ha az EI RfizetR nem hozumtitv elr @grhlegetf iletvetnen jog@ssitsae |

Szol g8l tany%j8tldatatt havi hitelkeretre, vagy annak i g®i

szol g8ltat8st nem tudja hasznS8Il ni

6.16.1. EMELT DE&¢JAS SZESEEEDSK)
Az EDSZ az arra kijel®°lt h2v-sz8mokon el ® het R ®rt ®k1

t 8vkezI|l ®si oms any¥jnt§tkat - , p@Ind §®4 I[BaMisg h 2 v § s al apon,
wapon. Az ig®nybev®tel ®hez Sz8ml 88§s EIlI RfizetR eset ®n
sz¢,¢ks®ges. A szolg8ltat8§sok 8r 8t a Szolgsgltat- d2jz-n
K¢l fol drRI kezdem@ryae?ettt emevy§s d2jas SMS eset ®n az E
i g®nybev®etell el megegyezR m-don kerg¢glnek | evon8sra
szol g8l tat - g8l tal, az SMS k¢l d®s®rt h2vg§s®rt fels:

roaming dz2jjal egwstrt®sa etkk®nit k28§l ki sz8&8ml §z8sr a.

Az EIRfizetR jogosult az EDSZ Il etilt8s8ra. Ez t°bb n
Emel t D2j as Szol g8l tat8shoz val - hozz8&8f ®r ®s't egyben
tartalomszol g8l tat8sok (618t Boat),s zioll g&t vat 8stSz8&ml §s D2
.61 6. 1. 1. B. pontban foglaltak szerint a fogadott emel
annak tilt8&8s®t pinitl).6. Ezek az eml 2tett szol g8l tat ¢
gener 8l i san tiltj 8k, amgazezaktial t8sol fge&ll dlad 8s®ik egy ¢
vehet Rek i g®nybe. A szol g8l tat§s tilt8sa nem azo
kezdem®nyezett -sembg8Bsanabs amel y kiz8r - -1ag z

Tartalomszol gévkthog8kr ®ti |l Tartal omszol g8lakat i g@rmeyHdea 81 t
Vet el ®t sz¢gnt et me g .

X AZ | GENYBEVETEREFELTE
A szolg8ltat§s val amennyi EIl RfizetR sz8m8r a hozz§8f
meghat 8rozott felt®tel eknek, illetve rendel kezi k megf

AzEDSZ sz ol g §ltdjesti g®ny bev®t el ®r e ki z8r -1 ag az az EI Rfi ze
T nem esett k®sedel embe az El Rf i zet Ri Szer zRd®sb
tekintet ®ben,
T rendel kezi k az EDSZ ig®nybev®tel ®hez sziks®ges,
Univerz8lis egyenleggel,
T el Rfis®aat @em ker ¢l t tilt8&8sra az EDSZ, aetvef 21 n Rt t t
fogadott emelt d2jas SMS.
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Az EDSZ-hez val - horizBf @sl®@isv ®v e fogadott emel t d2j as
.6. 16.1.1B.pont) 1 il |l et ve Vij raMykelenor Soln8 skaer es zt &t,onpo & taaxion
®s -neai | ben, il 1 etv,eSzsozlegng®Ityaets-e n®r t ®k & ®% tR®@AziEDFZont j ai n

l etilt8&s8ra ®s W raaktivgl §s8ra mindeanz ongysf2@I8ssz ol (ySsZl F
10 pont) ut8&n van | ehet Rs®g.

Amennyi ben a szol g8lazatE§g Rft izlett Rsicedgonyrehrd iege®nz §1 i s egye
felt°l t®se er d am®nNEYDeSKZ®nitg ®ny bev ®t el ®hez el egendR °ssz
a szolg8ltatg8s Y raaktivgl 8sakor felhaszn8l hatj a.

Azon EIRfizetRk, akik nem k2v8nj8k igt®hyb®svagenni a F
Yaj b - I megrenadeT@Is@ftonos lgyf® szok@B8hati K.el A2 hgd &V &
t°rl ®se, ill etve Yjraaktiv8§l 8sa a sz8mlaz8r8skor | ®p

i g®nybev®tele a tov8bbiakban csak a®s@®hni Were8§kt gl
|l ehet s®ges.

Amennyi ben a Szolg8ltat:- sz8&8mtartom8ny8ban a-tttartalo
az i g®nybev®tel biztos2?2t8sa ®rdek®ben a Szolgs8ltat:
mTkedtetR tartal omszol g8ltat- -nak.EIARf i &tea cR&s hao zs zao | rg@&@d

i g®nybev®tel ®v el j 8rulnak hozzgsg. A szolg8ltat8s i g®n
tov8bb2t 88s8hoz (az EIRfizetR h2v.sz8m8nak, az ¢zenet
i dRpontj 8nak §tad8s8hoz) val - h o ntettélj a§ra, uhlody san a k mi n R

szol g8ltat8s i g®nybev®tele m8§sk®nt nem biztos2that -

X AZ | GENYBEVETEMR: KORLC

x Amennyi ben az El RfizetR letiltotta az EDSZ i g®n
k°zott eml 2iagtotnosdgyf8®Isal , -tYagyemaz uBDSZ i g®nybe vent
x A szolg8ltat8&s nem 8§81 a Sz8ml8s EIRfizetR rend:
Szol ggl tat - 8§81 t al ny %j t ot t havi hitel keretre, il
Uni vereg@gyemsl eget vagy annak i g®nybev®tel ®&r R | emo

Az Emelt d2jas s§p®hgbekv®dt 865 ®k ®I a Szolgsgltat- -- 8l tal |
kedvezm®nyek, tov8b-b&s eSgl3Rb ked/vgdesz m®nyek nem ®rv=®nyes

X ASZOLGCLTATCS E&€BAMLCZ

A szol g8ltat§s i g®nybev®tel ekor kel etkezR forgal mi
el t ®rkReerng | nek fel dol goz§&8sr a.
Amennyi ben a sz8mlaz8r8skor az EI RfizetR Univerz§8Ii
biztos2tott hitel keretn®l alacsonyabhb °sszeg g1 |
hitel keretbRI felhaszn8lt ©°sszeget® saz eflbRfni zZeatskz §hrd v8iz
majd az Univerz8lis egyenleget ki eg®sz2ti a hitel ker

°sszeggel

A 06 90 xxx XXX -es sz8mokbm8r -l ag f el nRette az d.000 ddrimh ¥, il
egys®g8rat meghal ad:- 8r % emelethedRjeks i g®nlyd&Il.t at §s ok
A 06 91 XXX XXX -e s, illetve az al 88bb felsorol@gydetvg ®b sz 8m
°tjegyT r°evidkrzg®okbag azok az emelt d2jas megke¢l °nb:
®r het Rek el , mel yek nem mi nRs ¢l nek fel nRtt t ar
Kor m&8nyrendel ett el i s egyezRen e h2v8§sok®rt, SMS
|l egmagasabb °sszege 1.000 forint. Ez al apj8&n a Szol g
forintos | egmagasabb d2|] el ®r ®sekor megszak?2tani

Fel nRt t tart ami aRs ak az a szamgglynak8§smeghat 8roz- el
szexual i t8s ®s/vagy az er Rszak.

6.16.1.1. SMS al ap¥% szol g8l tatgsok
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AL K®r ®s8l asz alap¥% emelt d2zjas SMS szolgg8ltatgs:

Az EIRfizetR 81l tal a szolg8ltat8s-resa8manat kpbthdrzol g/l
v8l asz¢é¢sgzendatybdn el a kivs8lasztott tartal mat , i
tartalomszol g8l tatg8s ig®nybev®tel ®hez az EIRfizetR i s
sz¢ks®ges.

B. Fogadott emelt d2jas SMS szolg8ltat§gs:

Olyan, a Szolgsgltat:- hg8§l -zat8nakaig®hgimezo®g 8l Raefs] G

EI Rfi zetR regisztr8l a Tartalomszolgs8ltat:- valamely
szol g8ltatgst .| f¢ggRen, a Tartal omszol g8l tat - §l t a
rendszeresen ( folyamatosan ) Tartal omszokg8l tkRafsok®sz¢l ®k®r e, m

folyamatos d2jfizet®sre k°tel es.

1 Fogadott emelt d2jas SMS szolg8ltatg8s ig®nybe vOo®tel

A Tartalomszolg8ltat - kommuni k 8| egy el Rzetes szabsg
EI RfizetR elsRzet8es -J 89i k°vet Ren, el Rre meghat 8§rozott
d2zj as -ekMS fogad a Tartalomszol g8l tat - -t | mi ndaddi g
Tartalomszol g8l tat . - n§l azetvedotSzos g8l gkt ag€Bsmemi KI®Tr i
tilt8s8t wvagy a fogadott emelt d2jas SMS tiltég&gs§gt. A
az EIRfizetR 81l tal az adott emel t d2jas halvap#z8§mra
k®r ®s .

A 2010. augusztus 17 -®t kevet Remret &l Rfszer z REHI®Sfti zket tR%t itls z § m8r a
akik a 2010. augusztus 17 -®t val amint a 20jl®ne gfeelbRzZuUREr2 1h - napban n

vettek i g®nybe fogadotta SMBgadmtitg8§kmat §std,2 | as SMS
alapbes8l |l tegsk®8cAmekeyichen az EIRfizetR regisztr$8ci
Tartalomszol g8ltat: - n§l val amel y fogadott emel t d2j a
Szol g8l t ahen S@AISt es 2t i az EIRfizetRt a tilt8s t®nhy®rR
nem tudj a i g®nybe vanhal oans k®r g 81 t at § ;at TelefoAas ElI Rfi z
i gyf ®l szol ag 8yTeltnornon kereszt ¢l , post ai-mdidem riletve f axon ®:¢
szem®l| yes®znol g8l tat - £r t Gk®rsitett®is i a Pfoomd g dao tnt emel t dzj
fel ol ds8sfhegf el el-Rzoncogsy?ft@8ls 10CPDHRARt) .utA/nfelol d§s ut §n
EIl RfizetR folytathatja a regisztr8ci-j8t a Tartal omsz

A 2010. augusztus 17 -®tval amint a 2012@®@mégblrRER 2 h-napban fog
emel t d2j-as i BBy be vett El RT iazae ta®knak, sakilek§azen

i dRtartamban ®r v®nyes regisztr8ci-juk vol ti aegy ado
Szol ggl tat - nem aktiv§gl aut omati kus tf og?agdyottt o veSnbeblrta
i g®nybe veheti k ezen szolg8ltat§gst. Ezen EI RfizetRKk
Szol g8l tategadotat emel t d2j as SMS s zol g Jelefoaos 8§ s tilt
gy f ® szo)ag 8MTeléknornon kereszt gl post ae-mdidem rlletve f axon ®
szem®|l yaSewn!| g8l tat- £rt ®kes?2t ®si Pontjain

1 Fogadott emelt d2jas SMS szolgg§8ltat8s |l emond8sa a T

A Tartal omszol g8l tat- -n§gl mi nt a Tartalomszolg8ltat§s
f ®l n®lI is k®khe®t RTar tkal omszol g8§ltat8s i g®nybev®tel ®n
publ i k8l t felt étteedzr eanldShzbeirak islzZler i nt .

Az EI RfizetR 81t al az adattTaemal omdzpbhg8bzBmrasgltal
k°vetR v8l asz czenet bSTOP sne-gj evlaglyt STOP ®s k-dsz-
vi sszak¢l d®s ®v el

T Sz&ml 8§z §s:

A Fogadott emel t d2j as SMS Szolg8ltatS§8s sor 8§8n a S i
Tartalomszolg8ltat:- §8ltal ny¥%jtott valamely szol g8l te
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r ®s z ®r RI , mel yEIRtf§z et R Fogad o t-({ke)bem&iftatma(kbjt jogad S MS
telefonk®sz¢gl ®k®n, melyeknek k¢l ts®gei az EI RfizetRt
A Fogadott emel t d2j as SMS Szol g8l tat§gs i g®nybev®t
(regisztr8ci-s dzj, f osgza&®molt §t SaMSS zd#ljg 8§ Istza-tl-- 8§11 2t j a K
EI Rfi zet Rk r®sz®re a t8gvk°zl| ®si szol g8l tat§gsr | sz - |
sz8ml §z 8si i dRszak v®g®n.

Fogadott emel t 8MSjsael g8l tat s d2j ai

1 Regisztr8ciSsold§l:taa - HBImlz&s b - K&8rty8s ®s D] Ge
Kg8rty8s EIRfizetRk sz8m8ra egyar8nt brutt - 30 Ft
féeggetl engl

1T Fogadott emelt d2jas SMS dzj a: a Tartal omszol g8l t
emel t d2jas SMS sz8mok d2pdehnkoa Shzaotl8gl8ylotsat D2 jnsiz
tartalmazza.

T A Fogadot't emel t d2jas SMS szolg8ltat8s tilt&gsa
egyar 8§nt d2j mentes.

T A Fogadott emel-berd2jag §IBHWSt ot t Tartalomszol g8l t
Tartalomszol g8l tat- -n8l z@imgdean tRIrRff azstoRa gt - | fé
brutt- 30 Ft (azaz h-dgmd®si fdEjnmel EBMEt | ehet s®g

Q

(0]

6.16.1.2. Hang al ap% szol g8l tatgsok
A. Audi ofix (esem®ny d2jas):

1T Esem®nyd?2jas sz8ml 8§z8s% szolg8ltatgs al att- azt ®r

91-es sz8mra kezdem®nyezett telefonh2vg8ssal ®r i el
szol g8l tat §sok v®gzRdt et ®s ek ®n't az El Rf iszet R ®I
szavaz8sok), waRgyb e reegnyd e z ® s t j el |l e-mz(@wmata e gy | VF
men¢grendszert) ®r el |, ahol k®sz¢l ®ke billentyTi

sz8m8ra megfelel R mengpontot .

T Az esem®nyd2jas sz8ml 8§z8s%¥% szolg8ltat8sok minden
takarnak, mermgygleksaelmag8§hoz az esem®nyhez k°t Rdi k,
abban az esetben fizet, ha a h2v8s v®gzRdtet ®sr e
ideig veszi ig®nybe a szol gg8ltat§gst.

T Sikeres h2v8snak mi nRs ¢ | mi nden ol yan h2v§gs, ame
kezott | ®trej°n a besz®dkapcsolat (automata vagy ¢«

B. Audi otext (perc al ap?¥):

f H2vE8s alap% szolg8ltatgs alatt azt ®rtj ¢ek, ami kc
h2v.-sz8§mra kezdem®nyezett telefonh2v8ssal ®r i el
a szol solkt alt 8het nek ol yan szol g8l tat8sok, mel yel
El Rfi zet R k°zvetl engl ®s k°tetl engl besz®l get het
el ®r het eqgy ol yan k°zpont ot (I VR) , ahol k®s z ¢ |
barangol hat a men¢gpontok k°zott.

1 Az Yagynevezett h2vs8§s alap¥% szolg8ltat8sok minden
takarnak, mel yek el sz8&8mol 8sa a h2v8§sidR tartam8n:
az EIRfizetR a h2v8§sidR m®rt ®k®t fizet]i me g . Ez a
t 8] ®koztatg&sakt2ivnkommuni k8ci - megval  -s2t§gs8ra al

T Sikeres h2v8snak minRsg¢l mi nden olyan h2v§8s, ame
kezott | ®rej°n a besz®dkapcsol at (automata vagy
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6.16.1.3. Az EDSZ d2j ai

A. Perc alap¥% emelt d2j &MShaswv®Hd ,gS8illtlagt8wseok dz2j ai

Al. Nor m§ | tartal mak

T Perc alap¥% emelt d2jas h2vS§s
Hangh?2v Vide- h?2
D2jz-na Brutt - Brutt -
Ft/perc Ft/perc

0691110000 17T 0691 110 999 110,00

0691111000 i 0691 111 999 155,00

0691112000 T 0691 112 999 205,00

0691113000 i 0691 113 999 305,00

0691 115 000 i 06 91 115099 110,00

0691 115 100 7 0691 115199 762,00

0691 115 200 i 06 91 115299 508,00

0691 115 300 7 0691 115399 25,00

0691 115 400 7 0691 115499 50,00

06 91 115 500 i 06 91 115599 75,00

0691 115 600 T 0691 115699 250,00

0691 115 700 1 0691 115799 508,00

0691 115 800 i 0691 115899 750,00

0691 115 900 7 0691 115999 1000,00

0691 180 000 i 06 91 180 049 155,00

0691 180 100 7 06 91 180 149 230,00

0691 180 600 T 0691 180 699 305,00

0691 180 900 i 06 91 180999 460,00

0691300000 T 0691 300099 99,00

0691300100 1 0691 300199 160,00 160,00

0691300200 1 0691 300299 195,00 195,00

0691300300 1 06 91 300 399 254,00 254,00

0691300400 1 0691 300499 330,00 330,00

0691300500 1 0691 300599 381,00 381,00

0691300600 T 0691 300 699 500,00 500,00

06 91 999 500 06 91 999 509 102,00

06 91 999 510 06 91 999 519 102,00

0691999 520 - 06 91 999 529 102,00

06 91 999 530 06 91 999 539 102,00

06 91 999 540 06 91 999 549 102,00

06 91 999 550 06 91 999 559 110,00

06 91 999 560 06 91 999 569 110,00

06 91 999 570 06 91 999 579 110,00
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D2jz-na

Hangh?zy
Brutt -
Ft/perc

Vi de-

h 2

Brutt -

Ft/perc

06 91 999 580

06 91 999 589

110,00

06 91 999 590

06 91 999 599

110,00

06 91 999 600

06 91 999 609

200,00

06 91 999 610

06 91 999 619

200,00

06 91 999 620

06 91 999 629

200,00

06 91 999 630

06 91 999 639

200,00

06 91 999 640

06 91 999 649

200,00

06 91 999 650

06 91 999 659

153,00

06 91 999 660

06 91 999 669

153,00

06 91 999 670

06 91 999 679

153,00

06 91 999 680

06 91 999 689

153,00

06 91 999 690

06 91 999 699

153,00

06 91 999 700

06 91 999 709

250,00

06 91 999 710

06 91 999 719

250,00

06 91 999 720

06 91 999 729

250,00

06 91 999 730

06 91 999 739

250,00

06 91 999 740

06 91 999 749

250,00

06 91 999 750

06 91 999 759

300,00

06 91 999 760

06 91 999 769

300,00

06 91999 770

06 91 999 779

300,00

06 91 999 780

06 91 999 789

300,00

06 91 999 790

06 91 999 799

300,00

06 91 999 800

06 91 999 809

350,00

06 91 999 810

06 91 999 819

350,00

06 91 999 820

06 91 999 829

350,00

06 91 999 830

06 91 999 839

350,00

06 91 999 840

06 91 999 849

350,00

06 91 999 850

06 91 999 859

400,00

06 91 999 860

06 91 999 869

400,00

06 91 999 870

06 91 999 879

400,00

06 91 999 880

06 91 999 889

400,00

06 91 999 890

06 91 999 899

400,00

06 91 999 900

06 91 999 909

450,00

06 91 999 910

06 91 999 919

450,00

06 91 999 920

06 91 999 929

450,00

06 91 999 930

06 91 999 939

450,00

06 91 999 940

06 91 999 949

450,00

06 91 999 950

06 91 999 959

500,00

06 91 999 960

06 91 999 969

500,00
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Hangh?2v Vide:- h?2
D2jz-na Brutt - Brutt -
Ft/perc Ft/perc
0691999970 - 0691999979 500,00
0691999980 - 0691 999 989 500,00
0691999990 - 0691 999 999 500,00

A.2. FelnRtt tartal mak

Hangh?2v Vide- h?2
D2jz-na Brutt - Brutt -
Ft/perc Ft/perc

0690 180 000 T 06 90 180 499 155,00
0690 181 000 i 0690 181 099 230,00
06 90 181 100 T 0690 181 199 230,00
0690 181 200 i 0690 181 299 154,99
0690 181 300 i 0690 181 399 154,99
0690 181 400 1 0690 181 499 304,99
06 90 186 000 i 06 90 186 999 304,99
0690 188 000 T 0690 188 099 459,99
0690 188 100 T 06 90 188 199 459,99
0690 188 200 i 0690 188 299 459,99
0690 188 300 1 0690 188 399 459,99
0690 188 400 i 0690 188 499 459,99
0690 189 000 i 0690 189 099 459,99
0690 189 100 7 0690 189 199 459,99
0690 189 200 i 0690 189 299 459,99
06 90 189 300 1 0690 189 399 459,99
0690 189 400 1 0690 189 499 459,99
06 90 265 000 i 06 90 265 499 330,00
0690 265 500 1T 06 90 265 999 205,00
06 90 602 000 1 06 90 602 099 485,00
06 90 602 100 1 06 90 602 199 155,00
06 90 602200 1 06 90 602 299 205,00
06 90 602300 1 0690 602 399 485,00
0690602400 1 0690 602499 254,00
06 90602500 1 0690 602599 305,00
06 90 602 600 1 06 90 602 699 410,00
0690602700 1 0690 602799 485,00
06 90 602 800 i 0690 602 899 485,00
0690 602 900 i 06 90 602 999 1016,00
0690603000 1 0690 603099 99,00

06 90 603 100 1 06 90 603 199 160,00 160,00
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Hangh?2v Vide:- h?2
D2jz-na Brutt - Brutt -
Ft/perc Ft/perc
06 90 603200 1 0690 603 299 254,00 254,00
0690603300 1T 0690 603399 330,00 330,00
0690603400 1T 0690 603 499 381,00 381,00
06 90 603500 1 0690 603599 508,00 508,00
0690603600 T 0690 603699 635,00 635,00
06 90 603 700 1 06 90 603 799 508,00 508,00
06 90 603 800 1 06 90 603 899 508,00 508,00
0690 603 900 1T 06 90 603 999 635,00 635,00
06 90 633 000 1 06 90 633 099 160,00
06 90 633100 T 0690633 199 195,00
06 90 633200 1T 0690633299 254,00
06 90 633300 1 0690 633 399 330,00
06 90 633400 1T 0690 633 499 381,00
06 90 633500 1 06 90 633 599 508,00
06 90 633 600 1 06 90 633 699 575,00
0690633700 T 0690633799 635,00
06 90 633900 1 06 90 633 999 485,00
06 90 900 400 - 06 90 900 409 100,00
06 90900410 - 0690900 419 100,00
06 90 900 420 - 06 90 900 429 100,00
06 90900430 - 0690900 439 100,00
06 90 900 440 - 06 90 900 449 100,00
06 90 900 450 - 06 90 900 459 150,00
06 90 900 460 - 06 90 900 469 150,00
06 90 900 470 - 06 90 900 479 150,00
06 90900480 - 06 90 900 489 150,00
06 90900490 - 06 90 900 499 150,00
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Hangh?2v Vide:- h?2
D2jz-na Brutt - Brutt -
Ft/perc Ft/perc
06 90 900 500 06 90 900 509 200,00
06 90 900 510 06 90 900 519 200,00
06 90 900 520 06 90 900 529 200,00
06 90 900 530 06 90 900 539 200,00
06 90 900 540 06 90 900 549 200,00
06 90 900 550 06 90 900 559 250,00
06 90 900 560 06 90 900 569 250,00
06 90 900 570 06 90 900 579 250,00
06 90 900 580 06 90 900 589 250,00
06 90 900 590 06 90 900 599 250,00
06 90 900 600 06 90 900 609 300,00
06 90 900 610 06 90 900 619 300,00
06 90 900 620 06 90 900 629 300,00
06 90 900 630 06 90 900 639 300,00
06 90 900 640 06 90 900 649 300,00
06 90 900 650 06 90 900 659 350,00
06 90 900 660 06 90 900 669 350,00
06 90 900 670 06 90 900 679 350,00
06 90 900 680 06 90 900 689 350,00
06 90 900 690 06 90 900 699 350,00
06 90 900 700 06 90 900 709 400,00
06 90 900 710 06 90 900 719 400,00
06 90 900 720 06 90 900 729 400,00
06 90 900 730 06 90 900 739 400,00
06 90 900 740 06 90 900 749 400,00
06 90 900 750 06 90 900 759 458,00
06 90 900 760 06 90 900 769 458,00
06 90 900 770 06 90 900 779 458,00
06 90 900 780 06 90 900 789 458,00
06 90 900 790 06 90 900 799 458,00
06 90 900 800 06 90 900 809 500,00
06 90 900 810 06 90 900 819 500,00
06 90 900 820 06 90 900 829 500,00
06 90 900 830 06 90 900 839 500,00
06 90 900 840 06 90 900 849 500,00
06 90 900 850 06 90 900 859 600,00
06 90 900 860 06 90 900 869 600,00
06 90 900 870 06 90 900 879 600,00
06 90 900 880 06 90 900 889 600,00
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Hangh?2v Vide:- h?2
D2jz-na Brutt - Brutt -
Ft/perc Ft/perc
06 90 900 890 06 90 900 899 600,00
06 90 900 900 06 90 900 909 750,00
06 90 900 910 06 90 900 919 800,00
06 90 900 920 06 90 900 929 800,00
06 90 900 930 06 90 900 939 900,00
06 90 900 940 06 90 900 949 900,00
06 90 900 950 06 90 900 959 1000,00
06 90 900 960 06 90 900 969 1000,00
06 90 900 970 06 90 900 979 1200,00
06 90 900 980 06 90 900 989 1200,00
06 90 900 990 06 90 900 999 1500,00
0690 982 000 i 0690 982 099 25,00
0690 982 100 i 0690 982 199 50,00
06 90 982 200 i 0690 982 299 155,00
0690 982 300 i 0690 982 399 75,00
0690 982 400 i 0690 982 499 200,00
0690 982 500 i 06 90 982599 300,00
0690 982 600 T 06 90 982 699 508,00
0690 982 700 7 06 90 982 799 1000,00
0690 982 800 1T 06 90 982 899 1500,00
06 90 982 900 T 06 90 982 999 2000,00
06 90 985 000 T 06 90 985 299 460,00
06 90 985 300 7T 06 90 985 399 508,00
0690 985 400 i 06 90 985499 1000,00
0690 985 500 i 06 90 985599 1500,00
0690 985 600 i 06 90 985 699 2000,00
0690 985 700 i 06 90 985 799 2500,00
0690 985 800 i 0690 985999 508,00
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B.1.

B. Esem®nydz2j as, hi2lvilg8est ve SMS
Nor m8l tartal mak
T Esem®nyd2j as, hi2lvigest v-e 8k @s®s al ap¥%
Brutt- - 8t
D2jz-na Ft/SMS Ft/ h2 v}

0691120000 T 0691 120999 115,00
0691 125 000 7T 0691 125 299 762,00
0691 125 300 7 0691 125 399 155,00
0691 125 400 T 0691 125 499 300,00
0691 125 500 1 0691 125 599 508,00
0691 125 600 T 0691 125 799 800,00
06 91 125 800 T 0691 125 999 1000,00
0691 180 050 1 0691 180 099 115,00
0691 180 150 T 0691 180 199 155,00
0691 180 200 7 0691 180 249 205,00
0691 180 250 1 0691 180 299 127,00
0691 180 300 T 0691 180 399 305,00
0691 180 400 1 06 91 180 499 508,00
0691 180 500 T 0691 180 599 762,00
0691 180 700 1T 0691 180 749 1000,00
0691 180 750 1 0691 180 799 254,00
0691330000 1 0691 330 699 55,00 55.00
0691331000 1T 0691 331 699 99,00 99,00
0691332000 1 06 91 332 699 160,00 160,00
0691333000 1T 0691 333 699 225,00 225,00
0691334000 171 0691 334 699 330,00 330,00
0691335000 1T 0691 335 699 381,00 381,00
0691336000 1T 0691 336 699 508,00 508,00
0691337000 1 0691 337 699 635,00 635,00
0691338000 1 0691 338 699 960,00 960,00
0691339000 71 0691 339 699 1000,00 1000,00
0691 555 000 7 06 91 555099 85,00 85,00
0691 555 100 1 0691 555 199 155,00 155,00
0691 555 200 7 06 91 555 299 205,00 205,00
0691 555 300 1 06 91 555 399 254,00 254,00
0691 555 400 1 0691 555499 305,00 305,00
06 91 555 500 7 06 91 555599 381,00 381,00
0691 555 600 1 0691 555699 410,00 410,00
0691 555 700 1 06 91 555 799 485,00 485,00

alap% szolg8ltat8sok dzj a

SMS

szol g8l tat §sc
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Brutt - 8r
D2jz-na FUSMS Ft/ hzv
06 91 555 800 i 0691 555 899 508,00 508,00
06 91 555 900 i 0691 555 999 762,00 762,00
0691636 000 i 0691636 099 160,00
0691636 100 i 0691636 199 195,00 195,00
06 91636 200 i 06 91 636 299 254,00 254,00
0691636 300 i 0691636 399 330,00
06 91636 400 i 0691636 499 381,00
0691636 500 i 0691636 599 508,00
0691636 600 i 0691636 699 575,00
0691636 700 i 0691636 799 635,00
0691 777 000 i 0691 777 099 1000,00 1000,00
06 91999 000 - 06 91 999 009 100,00
06 91999 010 - 06 91 999 019 100,00
06 91999 020 - 06 91 999 029 100,00
06 91999 030 - 06 91 999 039 100,00
06 91999 040 - 06 91 999 049 100,00
06 91 999 050 - 06 91 999 059 150,00
06 91999 060 - 06 91 999 069 150,00
06 91 999 070 - 06 91 999 079 150,00
06 91999 080 - 06 91 999 089 150,00
06 91999 090 - 06 91 999 099 150,00
06 91999 100 -06 91 999 109 200,00
06 91999 110 -06 91 999 119 200,00
06 91999 120 -06 91 999 129 200,00
06 91999 130 -06 91 999 139 200,00
06 91999 140  -06 91 999 149 200,00
06 91999 150 -06 91 999 159 300,00
06 91999 160 -06 91 999 169 300,00
06 91999 170 -06 91 999 179 300,00
06 91999 180 -06 91 999 189 300,00
06 91999 190 -06 91 999 199 300,00
06 91 999 200  -06 91 999 209 400,00
06 91999 210 -06 91 999 219 400,00
06 91 999220 -06 91 999 229 400,00
06 91999 230 -06 91 999 239 400,00
06 91 999 240  -06 91 999 249 400,00
06 91 999 250 -06 91 999 259 500,00
06 91 999 260 -06 91 999 269 500,00
06 91999 270  -06 91 999 279 500,00
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*

t 8] ®koz-

a

Brutt - 8r
Dzjz-na F/SMS Ft/h2vy
0691999280 -0691 999 289 500,00
06 91 999 290 -06 91 999 299 500,00
06 91 999 300 -06 91 999 309 600,00
06 91 999 310 -06 91 999 319 600,00
06 91 999 320 -06 91 999 329 600,00
0691999 330 -0691 999 339 600,00
06 91 999 340 -06 91 999 349 600,00
0691999350 -0691 999 359 762,00
06 91999 360 -06 91 999 369 762,00
06 91 999 370 -06 91 999 379 762,00
0691999 380 -0691 999 389 762,00
06 91 999 390 -06 91 999 399 762,00
06 91 999 400 -06 91 999 409 900,00
0691999410 -0691999 419 900,00
06 91 999 420 -06 91 999 429 900,00
0691999430 -0691 999 439 900,00
06 91999440 -06 91 999 449 900,00
06 91 999 450 -06 91 999 459 1000,00
06 91999 460 -06 91 999 469 1000,00
06 91 999 470 -06 91 999 479 1000,00
06 91 999 480 -06 91 999 489 1000,00
0691999490 -06 91 999 499 1000,00
2 .
D2jz-nDJezmerl]?hc()jzzjr Brutt. 8
h2v.sz8§8mok
Ft/SMS Ft/ h2 v
160xx 16007+ 508,00
160xx 16060 960,00
160xx 16066 508,00
164xx 16416 508,00
164xx 16464 508,00
revidsand8m&ssnak pontos i dRpontj 8§r - | az
dhat nak.
T Fogadott SMS alap¥% szol g8ltat8sok:
Brutt- - 8t
D2jz-na FUSMS Ft/ hzvy
0691330700 1 0691 330999 55,00
0691 331700 1 0691 331999 99,00

El Rf i zet Rk
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0691 332700 T 0691 332 999 160,00
0691333700 T 0691 333 999 225,00
0691334700 T 0691 334 999 330,00
0691335700 1 0691 335 999 381,00
0691336700 T 0691 336 999 508,00
0691337700 1 0691 337 999 635,00
0691338700 1 06 91 338 999 960,00
0691339700 T 0691 339 999 1000,00
0691777500 1 0691777599 205,00
0691777600 T 0691777699 305,00
0691777700 T 0691777799 410,00
0691777800 1 0691777899 485,00
0691777900 T 0691777999 508,00
Brutt- - §&r
Revid h2v-sz81 prysms Ft/ h2zvs§
16006 960,00
16036 960,00
16065 508,00
16400 1270,00
161155 960,00
161156* 960,00
161161 960,00
161162 960,00
161163 960,00
161164* 960,00
161165 508,00
161167* 960,00
161168* 960,00
165165 5080,00
165561 1270,00
169168* 960,00
* a r°vidsz8m indul §8s8nak pontos idRpontj 8r-1 az EIRfizetRk a
t 8 ®koz-dhatnak.
A regisztr8ci- s, val ami nt a | emond - SMS d2ja 30,00 Ft/c

B2. FelnRtt tartal mak

T Esem®nyd?2j as, hi2lvigest v-&# Sk@s®s al ap% SMS szol g8l tat §sc
Brutt- - 8
D2jz-na F/SMS Ft/ hzv
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0690 180 500 7 06 90 180 999 115,00
0690 181 500 7T 06 90 181 599 154,90
0690 181 600 T 06 90 181 699 115,00
0690 181 700 7 0690 181 799 204,99
0690 181 800 7T 0690 181 899 304,99
0690 181 900 i 0690 181 999 508,00
0690 187 500 1 0690 187 999 1905,00
0690 188 500 7T 06 90 188 599 2540,00
0690 188 600 i 0690 188 699 762,00
0690 188 700 7 06 90 188 799 1143,00
06 90 188 800 1T 06 90 188 899 1905,00
0690 188 900 i 0690 188 999 5080,00
0690 189 500 7T 06 90 189 999 5080,00
06 90 444 000 - 06 90 444 099 155,00 155,00
06 90 444 100 - 0690 444 199 205,00 205,00
06 90 444 200 - 0690 444 299 254,00 254,00
06 90 444 300 - 06 90 444 399 305,00 305,00
06 90 444 400 - 0690 444 499 410,00 410,00
0690636 000 7T 06 90 636 099 160,00
0690636 100 i 06 90 636 199 195,00
0690636 200 T 06 90 636 299 254,00 254,00
0690636 300 i 0690 636 399 330,00
06 90636 400 i 06 90 636 499 381,00
0690636 500 7T 06 90 636 599 508,00
0690636 600 i 0690 636 699 575,00
0690636 700 T 06 90 636 799 635,00
0690640000 T 0690 640 699 80,00 80,00
0690641000 1 0690 641699 160,00 160,00
0690 642000 T 0690 642 699 330,00 330,00
0690643000 1 0690 643699 508,00 508,00
0690644000 1 0690 644699 575,00 575,00
0690645000 T 0690 645699 705,00 705,00
0690646 000 1 0690 646699 960,00 960,00
0690647000 T 0690 647 699 1270,00 1270,00
0690648000 T 0690 648 699 1905,00 1905,00
0690 649 000 i 06 90 649 699 5080,00 5080,00
06 90 888 000 7T 06 90 888 099 485,00 485,00
0690 888 100 i 06 90 888199 508,00 508,00
0690 888 200 i 06 90 888 299 762,00 762,00
06 90 888 300 1T 06 90 888 399 1016,00 1016,00
0690 888 400 i 06 90 888 499 2032,00 2032,00
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06 90 900 000 - 06 90 900 009 100,00
06 90 900 010 - 06 90 900 019 100,00
06 90 900 020 - 06 90 900 029 100,00
06 90900 030 - 06 90 900 039 100,00
06 90 900 040 - 06 90 900 049 100,00
06 90 900 050 - 06 90 900 059 155,00
06 90 900 060 - 06 90 900 069 155,00
06 90 900 070 - 06 90 900 079 155,00
06 90 900 080 - 06 90 900 089 155,00
06 90 900 090 - 06 90 900 099 155,00
06 90 900 100 - 0690900 109 305,00
06 90900110 - 0690900 119 305,00
06 90 900 120 - 06 90 900 129 305,00
06 90900 130 - 0690 900 139 305,00
06 90 900 140 - 06 90 900 149 305,00
06 90 900 150 - 06 90 900 159 200,00
06 90900 160 - 06 90 900 169 200,00
06 90900 170 - 0690900 179 200,00
06 90 900 180 - 06 90 900 189 200,00
06 90900190 - 06 90 900 199 200,00
06 90 900 200 - 06 90 900 209 400,00
06 90900 210 - 06 90 900 219 400,00
06 90 900 220 - 06 90 900 229 400,00
06 90 900 230 - 06 90 900 239 400,00
06 90 900 240 - 06 90 900 249 400,00
06 90 900 250 - 06 90 900 259 500,00
06 90 900 260 - 06 90 900 269 500,00
06 90900 270 - 06 90 900 279 500,00
06 90 900 280 - 06 90 900 289 500,00
06 90900 290 - 06 90 900 299 500,00
06 90 900 300 - 06 90 900 309 600,00
06 90 900 310 - 06 90 900 319 600,00
06 90900 320 - 06 90 900 329 600,00
06 90 900 330 - 06 90 900 339 600,00
06 90 900 340 - 06 90 900 349 600,00
06 90 900 350 - 06 90 900 359 900,00
06 90 900 360 - 06 90 900 369 900,00
06 90900 370 - 06 90 900 379 900,00
06 90 900 380 - 06 90 900 389 900,00
06 90 900 390 - 06 90 900 399 900,00
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1 Fogadott SMS al ap¥

SZCMLAX JSZAEGS K! L¥N¥S SZABCLYOGKATCLYBA
Brutt - 8r
Revid h2v-sz8n Fysms Ft/ h2v§
16800 330,00

szol g8l tat 8sok:

Brutt. - §&r
D2jz-na Ft/SMS Ft/ hzv
06 90 444 500 - 06 90 444 599 155,00
06 90 444 600 - 06 90 444 699 205,00
06 90 444 700 - 06 90 444 799 254,00
06 90 444 800 - 06 90 444 899 305,00
06 90 444 900 - 06 90 444 999 410,00
06 90 640 700 i 06 90 640 999 80,00
0690641 7007 0690 641 999 160,00
06 90 642700 i 0690 642 999 330,00
06 90 643700 i 0690 643 999 508,00
06 90 644 700 i 06 90 644 999 575,00
06 90 645700 i 0690 645 999 705,00
0690 646 700 i 06 90 646 999 960,00
06 90 647 700 i 06 90 647 999 1270,00
06 90 648 700 i 0690 648 999 1905,00
Brutt. - §r
Revid h2v-sz81 Fysms Ft/ h2v§
16886 960,00
169169 5080,00
169955 960,00
169961 960,00
A regisztr8ci-s, valamint a | emond- SMS d?

6.16.2. He KOKTEL

A Szolgsgltat - a H2r Ko
k¢l °onb°zR t ®m8j Y4 SMS

megrendel hetR
H2 r Kokt ®I

t eki
nem

egyenl e g )

A
h
h
m

X

o]
o]
®

= = =
~+ 0 O
@U)U)

szol g8l tat §

ntettel az iczenet

v 8§ 1

I al . Az i g®nybev®tel ®h

sz¢ks®ges.

ASZOLGCLTATCS DEJA
szol g8l tat§s d2j a
stb.). To°bb t2pus¥

X N N

@® x X

r

pi
-p) a szolgsglt
RI

, il letve

kt ®lI szol g8l tat§s

vagy MMS

[ har mad
ekben ki

har mi nc

at 8§8s iadtRs zkaekd v edzznj@gnby-tl

egycé¢ttes

ja 30,00

keret ®ben

iczenetben k¢l dott

i k
kel dott hzr
ez Sz8ml 8s

napr a 299 Ft

h2r¢gzenet

megrendel ®s

Ft/ c

| eh
h2r

h2rszol g8ltat8sok k°r ®r RI Szol g8l tat -
f ®I (tartalomszol g

ek wval -s8ggt
EI Rfi zet R

egy¢éttes

eset ®n
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szol g8l tat8s megrendel ®se sor8n t§&§j ®koztatja EI Rfize

megrendel ®skor , illetve azt KkvemtaReom rnifrdamnul haam) n Ea
hitel keret ®r e il 1l etve Univerz8lis egyenl eg®re terhel
|l emond8sa, ill etve egyes h2r¢zenet t2pusok fordul -na
d2 | Vi sszat®r2t®sre nem | oEgloRsfuilzte.t RAmeenrm yri dreche lakze z i k
hitel kerettel vagy Uni verz8Ilis egyenl eggel-hen ¥%gy a
t 8 ®koztatja EIl Rfizet Rt . Ha EI RfizetR Univerz8lis e
feltelti, a szolg8ltatg8s d2Raestevbe®@snasket gB)]tatgen
si kertelen terhel ®st k°vet Ren megszTni k, mel yr RI a S
EIl Rfi zet Rt . Ez nem Kk®pezi akadgl ys§gt a szol ggltat§
szolg8ltat§8s hTs®gi dRh°z nincs k°tve.

EIl Rfi zet B8lat astz8osl megrendel ®s ®v el tudom8sul veszi, ®s
adja ahhoz, hogy a Szolgs8ltat: az el Rfi zetR h2v.sz
k°ezremTk°dR tartalomszolgs8ltat- r®sz®re tov8bb2tsa,
sikertel ed3Pm®nRé-beBMES] ®kozt assa.

EI RfizetR a k°vetkezR csatorn8kon kereszt ¢l rendel he
honl apja ®s Szol g8l tat - mobilinternet ports8lja (go.
csatorn8kon mondhatja | e htartol g8ht appgBat: S8abbgBtat -
port§8lja (go.telenor. hu) ®s Szol g8l tat - tel efonos

|l emond8sa vagy szolg8ltat8§s m-dos2t8§sa eset®n a v8lto

6.16.3. WAPOSTARTALOMSZOLGCLTATCS

A szolgg8ltatg8s ig®nybev®tel ®vel az EIRfizetR mobil te
digitsglis tartal makat ®s szol g8l t at 8§ sSozkoaltg 8f € mtl e | hGeot
mobil porkerngssmt ¢ MRz hegyed .t artal mak d2j 8r -1 bedz EI Rfi
a fizet®st megel RzRen, a fi zet ®ap otl @Y @me kk agl ft Bg dRKkHxza
Awap haszng8l at 8nak d2j 8t (adatforgal mi d2zj) a tartalom

X AZ | GENYBEVETEHRLEFELTE
Az EI RfizetRnek r endveap-khezz8nfi®Rr @kseil |Is zaokltg?8vl t at §s s al

A Mobil-t art al omszol g8l t at@os s mb b inlyp/okreto8elsaznt ¢ | i g®nybe ve
digit8lis tartalmak megvs8s8rl 8s8ra a SZ&mlpphsntEIBRfainze
l e2Unti veregyemsl eg terh®re jogosult.

X AZI GENYBEVETEL IKORLCTA

x El Rf ordul hat, hogy az EIRfizetR nem rendel kezik
kereszt ¢l megvs8§s8rol hat - di gits8glis tartal mak/ sz
al kal mas k®sz¢l ®kkel

x Amennyi ben az EIRfizetR korl §t®ztazaenkE®dISBZTf éIlg®@t
kozott eml 2tett n®gyjegyT k-ddal , gy a wapos ta
szol g8l tats8sokat, tartalmakat nem tudja megv8s8ro

x A szolg8ltatgs nem 8§11 a Sz8ml &8s EIRfizetR rend:
Szol gsgltat- -té@gttalhawiy¥%Whitel keretre, illetve nem |
Uni vere@gyemrsl eget vagy annak i g®nybev®tel ®&r RI | emo

Wapos tartaimak SMS _-ben megrendel het R haszn8lati dz2j ai

AzSMS-ek d2ja minden ciklusban, tarifacsgmad®nyl®bfeqagget |

Sz8m Brutt- - §&r/ (

1753 127,00 Ft

1775 152,40 Ft
Amennyi ben az EI Rfi zet F¢ked fa° IfdernRIi SMS/i dsz8mokra, a
a k¢l foeldeoen kegldett SMS d2j 8t i s meg kell fizetnie.

131/188



TELENORC S Z HA. MELLEKLET SZCMLAX JSZAEGS K! LY¥N¥S SZABCLYOKATCLYBA L208891.01.

A1777 -es r°vid h?2vt%rzt§@m Rk SIMB®s d2 )] menires .k ¢A dI-s&7 SMS

a tartalomszol g8l tat - rBobital dal ® hekR®® kapjfa meg az
ilyen m-don el ® het Rv® v 8§l totl iamnzk eEl,RfviazleaanR natz a8 | WAaR & n
szerint hadazn®shatz ott feltegntetett felt®t el ek ®s d2j

Awapos EDSZ d2Goa nmobil porftig2 etn®s el Rt t minden esetben f
Ezen a d2zjon fel ¢l a let°lt°tt adat mennyi s®g aut 8n ade
ElI Rf i wvapt RRs internet hozz8f ®r ®s i csomagj 8§nak megf el
k®peznek a Mobil-¥iTdaok ®§t &lejtes zenesz8m | et®°lt ®s) S
ezek eset®ben a fizet ®si fel ¢leten felteéegntetett d2j n
MobilVide - szol g8l tat §s

A szolg8ltat8s az Yn. streaming technol -gi 8n alapul,
adott tartalom az erre alkalmas mobiltelefonon, hogy azt el kellene menteni a telefonra.

Az EIl Rfi zet Rapoehtegtaeki nt het i a kivag§l ashzotgoyt t nevm dlee lt
nagyobb t8rhel yet biztos2tania a mobiltelefonj §n.

sz8m2tott 10 percig biztos2t hozz8f ®r ®s ¢ g yas ztearrit ad 20jmh
el l en®bAnl0 perc eltelt®t k°vetRen ®z et @rPt&lPoml Bjsb - | i

X AZ | GENYBEVETEALEFELTE
Az EI RfizetRnek rendel keznie kell:
- awap-hozz8f ®r ®si szol g8l tat8§sok valamelyi k®vel ( Mo bi
Mo bi | I nternet, illetve Mobil Online szolgg8ltat§gscs
- az EDSZ i g®nybev®ted B®heme sfzeglkesI®R f e d elzneitveetr z Bl z $ 0 S
egyenleggel;
- wapra ®s vi deostreamingre al kal mas mobiltelefonnal

x AZ | GENYBEVETER: KORLC
Ha a mobiltelefon, il l etve az EI Rfi z evapRh otzazr§ ff®@rc®&soima
szol g8l tatg8sok val amel yi k®nek i g®nybev®tel ®r e, il
haszngl at 8r a.
E szolg8ltat8s eset®ben a Szol g8l t-hedv&S8dm@ryerky Y4jdrot
®r v®nyesek.

Meg¥%j ul - Wapos EIRfizet®s szolg8ltat§s

A Meg %jWalp-os El Rfi zet ®s szol g8l tat§gs |l ehetwdpos® t eszi
tartalomszol g8l tatg8st ahaGoaz ngbbi |IEkoRfteRled R meghat 8§r oz
i dRr e megrendel jen (el Rfizet ®si i dRszak) egyes wapc
hozz8f ®r ®skth eazd azz eol dal akhoz a fizet ®si ol dalon felty¢g
maj d ez a hozz8&8f ®r ®s aut omati kusan me g ¥j ul az el
(ugyanol yan i dRt artammal ) . A me g ¥%j ul 8s i dRpontj 8bar
el Rfi zet ®si i dRszak EH Rf B zeed yRean | e g ® bef®hja. A

Szol ggltat- -/ Tartal omszol g8l tat - a s Gol gfd bialt Besr t 8¢ om
t 8] ®koztatj a az El Rfi zet Rt arr - |, hogy szol g8l tat §:
i dRszak | epenmkioben EI Rfi zetaRol emavmgppjosds sz ol g8l t at 8§s
nem 81| rendel kez®s®re elegendR egyenleg a meghossz
nem ker ¢| sor . Ez esetben megfelel R °sszeg, val amint
szol g8l tat§s megsz¢gntet ®sr e

A szol g8Got arhBbsi | p okretr8el soznt ¢ | b8§rmi kor l emondhat - . Ebbe
szol g8l tatg8s a m8r kifizetett el Rfizet®si idRszak v®g

6.17. Bl ackBerry Mégobd8bkgRBIltatg8s ®rt®kes2t®se | ez8r 8sr
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A Szol g8l tat §s tel jes | €9ellez®seakt ronekuszR funkci
korszerT megol d&8s, maliy koozwe&til®Rem®sd biztos2t az EI
Bl ackBerry mobil k®sz¢{l ®k seg2t s®g®vel

Bl ackBerryE Internet Solution

ABl ackBerryE Intetreédet Bo®utiesai , h @majl, Hdfmdl, al ap %

Freemai l stb.) |l evel ezRrendszer ®be ®r kezR l evel
Bl ackBerry mobi | k®sz¢l ®kr e, val - di Apusho m- don,
k®sz¢l ®k ol dal 8r - | kell ene kezdem®nyezni a szinkrol
10 emai | postafi-khoz ny%%jt hozz§f ® ®st egy Bl ackBer
A BlackBerryE I nte4nm®st aSmlakt i ®@inemei t a Szolgsgltat:-
felhaszn8l 8§8s8val ki z8r -1l agosan a Research i n Mo t |
4022422, sz®khel ye: Centrum House, 36 Station Roa
9LF, illetve Research in Motion Limited, 295 Philip Street, Wate rloo, Ontario, Canada,

N2L 3W8, illetve ezek | e8nyvs8llalata, vagy egy®b ke
egy¢dttesen: ARIl Mo) ny vj tj a. A RI'M szolg8ltatsgsaina
Szol ggltat: - ®t - | el t ®r R, k¢l on felhaskftgl ;i mekgneR
el fogadg§sBd acak Ber r yE I nt er meyt¥j tS8osl 8untaikon el Rf el t ®t el
szerzRd®sekr RI ®s tartal mukr .| megrendel ®st me g ¢
t 8 ®koz-dhat , wwwltdleaor \olackbeary .com ol dal on a Ajogi tudni
Internetes hivatkoz8st v§8lasztva.

A fentiekre tekintettel a Bl ackBerryE I nter®et aBophktielnemei ve
kapcsol atos fel el Rss®getazt eerzhtel ny “jatzz ERIRM-melet R ki z
szemben ®rv~®nyes®lt kaatpicswdakklos i g®ny ®t , a Szolgsg8lta
szol g8l tat8sai ®rt, me g ol d 8isdad Grrtt\Bé asakdBfetrweyrEe i I®ntter n
Solution -t | kiz§grt, mel yet az El Rfi zet R/ Fel
megrendel ®s®vel /i g®nybev®tellel tudom& s ulss®yes z.
egyebekben T p ® d§ul mobil hg8l - zati hozzgt®a®s aa E&EIr®RFgEet
g8l t al megfizetett d2jak ©°sszeg®re korl 8toz- -dik. El
saj 8t, vagy felhaszn8l  -ja magatart 8s8b-nlekkl¥®get kez Re
d2jjlatde®rtve b8rmely szerzRd®sszeg®s folyt8n esed®
°sszeg&ttteles fizetni, akkor Szol g8l tat -t teljes

ezen ©°sszegek megfizet ®s®®r t k°zvetleng¢gl , vagy ha .

megf i zette, akkor Szolgg8ltat- felh2v8s8ra hal ad®kt a
sz8ms§r a.

Amennyi ben b8r mely okb - | ki foly-1ag a RI'M ®s Sz
megsz¢ntet ®sre BkackBerrg E I nter®set aBobhktielnemei ne
el ®r het Rwsa®sgz®nt§l hat - s§g8§t a Szolg8ltat:- a tov8bbiakhb
A Bl ackBerryE I nter®@et aBodlut iedremei vel kapcsol at os
rendel kez®seket illetRen szint®n az EI RfizetR ®s a

ABl ackBerryE I nter ndetj ao:l uti on

Szol g8l tat§gBlackBerryE 1Int
Solution (brutt
Bel ®p ®s i d?2D2j ment es

Havi al apd?1736,22 Ft/SIM

Benne fo*glalt havi 150 Mbyte / SIM

forgalom
Forgal mi d 2|4,22 Ft/0,01 MB/SIM
"Ahavi d2jban f ogdlafl°tl di°fo@mi@sBd2 j z- n§ban f elfdigamizngl hat -

keret fel haszns8l hat - Bl ackBerry forgal omra ®s I nt er |
hozz8f ®r ®s i pont haszn8l at 8val), el l enben nem hasz|
forgalomra (Awapo/ oonlined hoa)z§f ®r ®si pont haszn§l at
-El Rfi zet Rnek | ehet Rs®ge van arra, hogy a Bl ackBerry

forgal mi keret ®t kkiiebgRevs2zobstaRt aedr maen szol g8l tat8s forgal
mely nem al kal maz forgal omlass?2t§g8st ®s t¥ forgal maz§8s
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-Aforgal oml ass 2t 8ksite ga® skzebilt iez®t s z o | g § bktfagal§iskerete

nem haszn8l hat - f el a BlackBerry k®sz¢l ®k 81t al gene
hozz8&8f ®r ®si pont haszn8l ata).

- A Vv8l| askiteog ®@s zcdbit htermet szol g8§lheavwi8sd2ja k¢l °n, a Bl ac
Internet Soluton havi d2j 8t -1 f¢iggetlen¢gl ker¢gl kisz8&ml 8§z8sr a
-Amennyi ben az EIlI RfizetR nemmobg mdelr nme g skiod g®d 22att R st
a Mobil Online St art szodad 8§lvaan 8lsehet Rs®ge internetezni ®s
i g®nybe (VAemarpio/ 0onlinedo hozz§f®r)®»si pont haszngl at §val

A Szolgg§ltatg8s kezdete, illetve megszTn®se

Megrendel ®s
A szolg8ltat8&8s m8r nem rendel het R meg

Lemond§8s

A BlackBerryE Internet Solution megsSmynkangpon®s e a | e

bel ¢l megto°rt®ni k. A szolg8ltat8s b8rmi kor | emondh:
keresztg¢gl, valamint szem®l yesen a Szolg8ltat - Ert®
ket°ottl az8m8shoz.

ABl ackBerryE I nternSeltt aJolbuitzitoons2tott ., a BlackBerry k®

kereszt sl el®rhetR levelez®si szolg8ltatgsok:
E-mai | iczenet ek k¢l d®s e, il l etve automati kus fogad:
csatolt f8jlok a k®sz¢ gl ®en nem szerkeszthet Rk, cSs
cs°kkent ®se ®rdek®ben a | evelek adatainak csak biz
k ®s ®klr e. Ti pi kusan a fejl ®c (pl . felad-, c2m) ®s &
k°ezben (opci -t -1 f¢ggRen) aut omati kusan l et°l tRdh
r ®s z e, azaz mindig csak annyi amennyire sz¢gks®g var
Anev@telenor . bl ackberry. hu poestafBl &c kBererlysk ®s z ¢ | ®k en
Levelek torl ®mai, | kgi md&k kee | kapcsolatos be8l 1l 2t8gsok
van °sszesmai 10pestafi -k egyidejT haszngl at §r a.

ABl ackBerryE I nternngltt ado lbuitzitoons2t ot t a k®sz¢l ®ken t ¥

kereszt¢l is el ®hetR |l evelez®si szolg8ltatg8sok:

A szol g8l tat§gs be8l 1l 2t8s8ra ®s kezel ®s ®r e az [
www. telenor .blackberry.com oldalon.

i zenetek el °reged®s®nek pa8llIl rt®yYed b(ipli.zeamned3®@knaut o
tor

| Rdnek, 2gy azokat nem kell k¢l on tor°lni).
E-mai | szTrR be§ll2t§gs: begll2that -, hogy mely | e
k®sz¢l ®kr e
Fel ad-maiel cZm be8ll 2t 8sa: be8ll 2that -, h ek y a k ®
eset ®ben mmnaiylenc met | 8sson a c2mzett (pl .: a k®s:

“%ugy t Tnjenek mi relehoemaih zhupemainl c2 m®r Rl k¢l dt ®k vol n

ABl ackBerryE I nter nieg®nSyobleuwt@®toent ®hez sz ks®ges felt ®
A szol g8l t ags§sel RBfziSzdt ®ssel | ehet i g®nybe venni

A szolg8ltat8shoz sz¢iks®ges k®sz (| ®kek: A Szolgs§lt
RI'M gy8rtm8ny¥ Bl ackBerry k®sz¢ |l ®kek. Az aktus8l i

ol dal 8§n keresztg¢gl ®rhetR el
A szol g8l tatg8§®nake eV&FfFamtl yen Mobi I I nternet sz
megrendel ®s e, illetve aktivgl 8§sa az el RfizetRi

Start, , Mobil Online S, Mobil Online M, Mobil Online L).
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Az El Rf i zet Ri SI'M
mel ynek megrendel ®sekor
hozz8f ®r ®si pont .

ABlackBerry E Ent er pri se®sS&l actk8errykE

megrendel hetR, illetve haszn§l

BlackBerry roaming

A Bl ackBerry r oami

ng d2j ai

aut omat i

A Bl ackBerry ro

Brutt -

a
az 1. roaming d?
b&8rmely idRszakhb
adatkeret f el haszn§8l §
k°vet Ren

4,22 Ft/0,01 MB/SIM
(megegyezik
d2j |

a2-es ®a8s3d2jz-ns§gli
Cs¥%csi dRb20h) (07

21,00 Ft/0,01 MB /SIM

Egy®b i dRben

21,00 Ft/0,01 MB /SIM

£jj el (mi nd-87m) nay

21,00 Ft/0,01 MB /SIM

ad4-esd2j z-n8ban Cs
(07 -20h)

57,79 Ft/0, 01 MB/ SIM

Egy®b i dRben

57,79 Ft/0, 01 MB/ SIM

£jj el (mi nd-@87m) nay

57,79 Ft/0, 01 MB/ SIM

k 8B ltaycgknB eme g/rEe nidretlstsz @t g Sbt at § 9,
kusan aktivsgl . di

| nt eegyseerreiSol uti on
A havid2zjak e

Az 8raz§8s f¢ggetlen a szolg8ltatBsEnt2e@rumr§itsd 9nd Inudt i

minda Bl ackBer ryE Soluithemaszn§l at §v al
a vele roami

a Szolgsgltat -
haszn8l hat -

Az adatforgal om

s ze8anl Bz Sma-mmzl la&bt°bbi

egys®genk®nt to°rt®ni k.

ABl ackBerry roaming z-nabesor ol
Z-nabesorol §s8val

Bl ackBerry Megol d8sok

Amennyi ben a szolg8ltat8s mTszaki
il l etve ter mPkt 8mogat ®grea alk&kmme
i gyf® szol g8l atunkkal vagy keresse

6.18. FelnRtt tartalomszolg8ltat8sok

A felnRtt

forgal mi
A szol g8l tat§s

(telefonon, faxon, e -mai | ben,

nRtt

tartalomszol g8ltat8sok
k¢l ©°nb°zR los atSME, nv&p,
d2zjas fel

egy n®gyjegyT numerikus jelsz-t

szol g8l tat8sok felt®telei

A felnRtt

k¢l °n is megrendel het Rk.

T Fel nRttwas®S/ hang tilt§8s:
h2vgst, val ami

kereszt ¢l

emel t d2zj as

szol g8l tat 8§sok

nt az arr - | me n R
el ®r het R emel t
es sz8mtartom8nyr a,

Ter m®Akt §8mogat §s a

tilt§gs,
Hangh?2v§s,- elln@&rehrenteR
(er Rszakos
me gMydabedoe foh ek Rr eazt ¢ |
|l ev®l ben) . A

kozott

d2j as

ezekr RI

ketott

Z - RoSban 0,1

param®tereivel kap
| B4 ledn

kapcsol at ba
Szol g8l tat -

amennyi ben
emel t d2j as

eroti kus) tart
vagy cgyf ®I sz
szol g8l tat8&s megrend
megadni a.
eml 2tett n®gyjegyT Kk

tartal omszol g8I8tlatta8s8oskb -t i I8tl8s,

A je

kngetl ysekolegy ¢

t i tetsj as zVBanlt aame mmMmBiny3 @ me
SMS mfodr d plomd t§,] om
tartal o9z ol g8l t at
val@sni it egynf®gry® vi dsz8§mokr a
h2v&%kqgk, va®MMi
i g®nybe vehet Rk.

fogad
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1T FelnRtt sbhegR®R web/ wap t-i®st S8wapod daélmak egy bizony

k°r ®hez enged csak hozzSfif@rwWspgR ®A webol dal ak I i
fol yamat osan v8l tozi k, a Il i st 8t a Szol ggltat .
i dRszakonk®nt friss?2ti

X ASZOLGCLTATCS DEéJA

Atilt8sok megrendel ®se ®s | emond8sa d2j mentes.

6.19. Fogadott emelt d2jas SMS szolg8ltatsgs tilt§gs

Afogadott emel t d2j as SMStislztugag@intngytiPen az EI RfizetR azt

ia k¢l°onb?2zR csatorn8kon (SMS, wap, Ha n gthémel8 s , I nt e

d2jas tartalmakhoz val- hozz§8f ®r ®st korl 8tozza.

A 2010. augusztus 17 -®t kovet Ren el Rfizet REI Rfziez atRRIRSIs z&mgrat
akik a 2010. augusztus 17 -®t val amint a 20jl®ne gfeelbRzZuUREr2 1h - napban n

vettek i g®nybe fogadott AaMS f ogadlog §1 t aetm&d tt, dzj as
tartal omszolagl8lptbaet88isl 21t &tsikilengsr a Almemalyi ben az EI Rf |
regisztrg8ci -t kezdem®nyez a Tartalomszol g8l tat- - n§gl

tartalomszol g8l tat8sra, -Hhgp ®r Sest g8l aat El BMBzet Rt a
mely felol d8§s8ig az EIRfizetR nem tudja ig®nybe venit

El Rf i aeMyTRelenor -on keresztg¢l, post 8MS-bét ®8 , -neailbanx,o a

regisztr§8ci- s fol ydenati | setr8e SMSEMBIlzyod g8 t at - £rt ®k e
Pontjain k ®r het i a fogadott emelt d2jas SMS tiltg8s felold
szolg8ltat8s |l etilt8s8ra ®s Wjraaktivgl §sg&gwnf @&li nden
azonos?2t §sl10.(LBZtF) ut 8n vanA2 ekEé RRs ®¢g i-Bem alban M S

esetben van | ehet Rs®ge a fogadott emel t dzjas SMS ti
amennyi ben az SMS <c¢csatorna haszn8l at §t kor 8bban ne.i
tlt 8s8ra illetve felold8s8raTedzf BhB6i Z2gtyRrpdlesve o5 g B at |
szem®l yesen, Szol g8l tat- £rt ®kes?2A @siil tPBosn tfjealionl dv8asna Iu
EI RfizetR folytathatja a regisztr8ci-j8g8t a Tartal omsz

A 2010. augusztus 17 -®tval amint a 2012@®@mégblrRER 2 h-napban fog
emel t d2j-as i §®Bybe vett E|l RT iazae tafknak, sakil§ek§azen

i dRt artamban ®r v®nyes regisztr8ci-juk vol ti aegy ado
Szol g8l tat- -v&lemauwmtkamati kus fogadott emel t d2jas SMS
i g®nybe vehetik ezen szolg8ltatégst. Ezen el Rfizet Rk
Szol g8l tat - -t | a fogadott emel t d2j as SMS tartal on
Tel ef onos gy fa@dodwyTednor-on kereszt ¢l , p ost aimailzen,o n , f axo
il l etve sze3RdlyeSletnat - £rt ®kesA t ®el olPb&s jeéendem®nyezd
El Rf i zet Rk ezt k°vet Ren b8rmi kor jogosul tak a kor
kereszt ¢l ,-azonsogsy2ft®E s t k°vet Ren. A tilt§gs fel ol d§8sa
kezdem®nyezheti a regisztr8ci-j8t a Tartalomszol g8lta

ASZOLGCLTATCS DEJA
A tilt8s megrendel ®se ®s | emond8sa d?2j mentes.

6200 Ut asbiztos2t8s szolgs8ltat§s

Az utasbiztos2t8s szolg8ltatgst a Telenorral ko°tott L
Ut az8si Bi ztos2t - Zr t . ny %j tija, amel y heen a T
kereszagdtl akozhatnak. A Bi zt os2t - az adott bi zt os?2

kock8raelvV®s®nek tartama al att, k¢l fol don bek°vet kezet
vagyont 8rgyait ®rt k8resem®nyekre ny%ujt fedezetet a
k¢l ©°n®s biztos2t8si feDB®NE|l mkhbbhat BEUBAOLAK szerint.
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A szol gs8l i g®H ybev® el ®nek r ®sz1| et es felt®teleit, v
Felt®tel eket, a biztos2zt - t er wmwBkelefios.hu; daytdin®kza. 8] ®kozt at -

v®t el ®hemnia ksdx@Ing §istzaetm®PY lymz kc STe

A szolg8ltatg8s ig®nybe
1 el k¢l®@enar szrem®bsyaeasvadat kot ada

el Rfi zet ®sr RI k e
bena06208100382 -es sz 8&8mr a.

X ASZOLGCLTATCS DEJA
A szolg8ltat8§s d2ja 490 Ft szem®lyenk®nt ®s napont a.

A szol g8l tat§s d? | s@ra&k & i ejgeyleennl 2 tDB | szab§s 11 .6.
Mobil V8s8rl 8sok kiegyenl2t®seod kapcs8n |l e2rtak irgnya
A szol g8l tat §s d2j 8n fel ¢l megfi zetendRek a Tel e
tari facsomagnak megfelel R SMS ¢(zenetek d2j asen mel yek
k¢l dhet R SMS ¢(zenetek i s.

Az Utasbiztoszt§st k°otni k2v§gn: szem®ly szem®lyes
h2v.sz8m ®s az az i nform8ci -, h@®gyazazadblt Rf itzreaanRz ark
v®grehajt§s§hoz el egendR egyenlreagngzealk,c i k ikz 8rl-klaa gm8iv @ d 2
szol g8l tat8s ny¥ t8&8s8nak c®l j8b-I 8tad8sra kerg¢l nek a
A szolgg8ltatgs indul §8s8nak pontos idRpontj 8r | az E

honl apj 8n t 8] ®koz-dhatnak.

6.21. Deezer Zene szolg8ltat§s

A Szol g§l} taarte8 sy egy me g ¥%j ul - havidajBlogmuskk zSAE g 81 t at § ¢
(sz®khel ye: 108 Rue de Ri chel i eu, 75002 PARI S, Frar
egy®b kapcsolt/ szer zRd-Gsoevs§ bw§ lalkablakno zeSgsyacit t es en ABIl ogn
iczemet ettt ®s ny %j t ot t ADeezer o m8rkanevT zeneszol g§|
jogosul ts8got , el sRsorban a Szol ggltat - hgl -zat 8n
szol gg8ltat§s8&8hoz val - hozz8f ®r ®s ®r t a Szolg8ltat§gs |
nemkellmegf i zetni, i de nem ®rtve az adatforgal maz§8ssal f e
Deezer Zene szolgs8lta Brutt. - §r
Havi el Rfizet®si d2]j 1390 Ft
A szol g8l tat§gs havi el Rfi zet ®si d2j a a Tel enor

kiegyenl 2t hetR az Extra ,sm2d g&!| Ha p 8Benl&kdenroert bRIlow ®s Te
FlowTotal t ari facsomagok eset®n az Extra Kedvezm®ny Keret

X VCLLALT HAVI KERET¥SS

A szol g8l tat§gs havid2ja a Telenor My Tar i ff tarif
k®sz¢l ®kkedvezm®ny miatt viBéllaeéltehaygm2keret®sszeg

ADeezer m8rkanevT zeneszolg8ltat8so vagy ABlogmusik

Bl ogmusi k 81t al czemel tett Deezer m&rkanevT szol ggl
www. deezer . com i nternetes ol dal tartalmazzaa ®s ame
Bl ogmusi k felt®telei ®s felel Rss®ge ell ett van | ehet
ASzol g8l tat §so vagy ADeezer Zene (szolg§|tat§s) j
zeneszolg8ltatg8shoz val - hozz8f ®r ®s i jogosul ts8got €
kereszt ¢l

ADeezer Zene adatforgal omdo jelenti azt az adatforga
Deezer szolg8ltat8§s8nak ig®nybev®telekor, zenehall ga
ide nem ®rtve az egy®b forgalomt2pusokat, pl . a szol
hi vat kozott harmadi k fel ek 8§81 t al publ i k8§l t, t8rolt
funkci -kra (pl: regidzttrddi®s,, «KI®pelkmax8§de: - k, k°z°ss ®

X AZ | GENYBEVETEHLEIFELTE
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A Bl ogmusi k Deezer szol g8l th&8tl §g&an&k SYadl-g8hasazn8l at
mi ndenkor hat 8l yos 2l jagpz/ab8zsolJFAR At §soko al pontj §ba
aktzyv 8l 1l apot ¥ adatszol g8l tat §s, vagy adat mennyi s
sz¢ks®ges.

A Szolg8ltat8&8s nem biztos2t jadaltap®@mtyels®gzet t ean havh d
foglalja mag8ban, -a ahgays zand8ltts ztodrgi8flat at 8s adott s8gain
haszn§l at sor8n keletkezR adatforgalom az azokban f
felt®telei szerint t°rt®nik.

A szol g8lTeheB8sr 8l t al biztos2tott mobi l knz&rnkagapc
bel f°el d°n ®r hetR el

A megrendel ®st k°vetRen az ig®nybev®tel hez a Bl ogmus
ol dal 8n regisztr§8ci - (felhaszn8l i fi.-k | ®tzr§emroz 8s a)
val ami nt a | ®t rehozott fi k t 8rs2t 8sa sz¢ks®ges,
v®gfel haszngl -i felt®teleket az EIRfizetR k°teles el f
A Szol g8l tatg8s megrendel ®s®t k°vetRen a regisztr§8ci

A regisztww@.tlenothu/azene c2men el ® hetR | e2r8s szerint Kk
A Szolg8ltat8§s aktivg8l 8sa a megrendel ®st kevet Ren 7
fée¢ggetlen b8rmilyen adatszol g8ltat &s wvagy fadcstormamgn v il
fel haszn8l - i fi-k | ®t rehoz8g8s§8t | il letve a ADeezero
Szol g8l tat8s megrendel ®se eset®n annak havid2zj 8§t me
h a a fentieket az EI RfizetR nem valg,y inlelmetwmegfald &rl
al kal maz8s, ak8r a felhaszns8l - -i fi-k b8rmilyen okb-|I
A megrendel ®shez akt2v SMS szolg8ltat8s ®s SMS fogads§
A Szolg8ltatsg8s ig®nybev®teli felt®tele a havid?]j me g f
A Bl ogmusi k Deezer zeneszol g8ltat8sa el ® het-R kompa
tov8bb8 egyes multi m®di 8s tartalmak | ej 8tsz8s8ra al k
eszk®z°k sz8&8m8ra ®s az azokon t°rt®nR egyidej T haszr
fel t ®t el ei az ir8nyad- ak.

A Bl ogmusi k Deezer zeneszolgg8ltatg&§sa a fi-k t8rsz2téE
eset®n m8s szolg8ltat- 8l tal ny%j tott internet hozz§8f
publi kus hozz§8f ®r ®sdvepoehR) imeleyng ®as ehhds zn gl t i nternetKk
felt®teleinek megi smer ®se ®s el fogad8sa az el RfizetR
A Szolg8ltat8s megrendel ®s®re az al 8bbi csatorn8kon v
-Tel enor £rt ®kes?2t ®si Pont ok

- MyTelenor oldal

-Gomobilport 8§l

- SMS

-Tel ef onos zlod wfg®lat

- IVR

- MyMenu

El Rfi zet R a megrendel ®st k°vetRen a teljes havid?2zjat
A Szolg8§ltat8s | emondhat - :

-Tel enor £rt ®kes?2t ®si Pont ok

-Telefonos | gyf®l szol g8l at
- MyTelenor oldal

Az EIRfizetR a Szolg8ltat 8msyillemdknmodsst&rta bi8rr§m ykwlr- meg
|l emond&8st k°vet Ren a Szolg8ltat8s megsz¢intet®sre ker
folyamatban | ® R sz8ml §z8si <ciklus v®g®i g a teljes ha

A Szolgs8ltat - jogosult azvé&l RfszereRtga®glegn siztr §cve
cC®l j 8b-1 megkeresni

A Szolg8ltat8s haszng8l at a

A Bl ogmusi k Deezer zeneszolg8ltatgs haszn8l ata sor 8n
kel etkezi k. A streaming technol - gi a egy adatfoly
(zenehal | gat §s) k°zben §l 1 and- adatforgal mat gener 81
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szol g8ltat8sban megjelenR vagy abb. | hi vatkozott har
vagy czemel tetett tartal mak ®s funkci -k (pl : regi s
el Rad - i k ® ke k ,Fawxiechbeo-ok megoszt &8s, stb.).

A Deezer Zene adatforgal om dtlsi K- deosl z8ks°sza®l k © (n9 6102 8K B/ p ¢
sz8§m2t - g®peken a felhaszn§8l i be &bills2 k §dokgs| (2400 Re
KB/ perc) tov8bb2tja a zenehallgatg8§shoz szi;ks®ges adat
A Bl ogmusi k Deezer zeneszol g8ltat§s haszng8l at a i nter
|l egal 8bb 500MB adatmennyi s®get tartal maz- il l etve a
k°vet Ren IassZt§sra ker ¢l R szol g8ltat8s wvagy tarifac
me®r sIe®&s e rdek®ben | ehet Rs®g van a zenei adat ideigle
k®pess®ge| illetve a Blogmusik 8l tal meghat8rozott pa
A Szol g8l tat §s a Bl ogmusi k g8l t al k2nsglt Deeze

zeneszol g8l tat8h8hon8f ®Br ®5bs?2t
A Szolg8ilaaagsa hozz8f ®r ®5il emogdgslSBveagg a kor 8§bban a

EI Rf i zet Ri h2v.sz8mhoz t8rs2tott felhaszns8l - fi-k f
meghat 8rozott felt®telek szerint a 2fjeSlnhasks zmed f- ii z efti®s
mel | et t l/4jraakt|v§lhat-.

Adat kezel ®s

A Szol g8l t ktapshlwd - d- el Rfi zet Ramelhywvesz&m Szol g8l t a
megrendel ®sraerlgi glztr8ci -s folyamat sor8n 8tad8sra ke
Az el Rf i zet Ri h2v.sz8mgaz  zclt@slet ae st ®@nkargll ®ar e |
Bl ogmusi k nyilvg8ntart8sghb: |

A fel haszng8l - i fi-k | ®t rehoz8s8hoz az EI Rfi zet Rnel
h2v.-sz8m§t, amelyre a Szolg8ltmati§stc2medr, enedgeyl t jeel sazz-
fel haszn8l -ai smzeVeett,®s i i dej ®t ®s nem®oet . A Bl ogmusi k
megadott adatok kezel ®s ®r R az ott el fogadott fel hasz

Fel el Rss®g

A Szol g8ltats8shoz kapcsol  -d- applik8ci- c¢csak kompatil
A k®sl-®Emogatotts8g§g folytonoss8§8§gg§®rt a Blogmusi k f el
rendszerekr RI (i g®nybevehetR eszk®z%°ket) honl apjukon
A Deezer m&§rkanevT szol g8l tat8s ®s mobi | appli k8ci
szol g8l tat8sbanR megjtal mak®rt, il 1l etve azoknak mi n
Bl ogmusi k felel a regisztr8ci- sor8n j- -v8hagyott felh
A fentiekre tekintettel a Bl ogmusi k Deezer m8r k an
el emei vel kapcsod®@g o fBelogimRtse khel i, az EIl RfizetR
Blogmusik -k a | szemben ®r v®nyes2thetdi ezekkel kapcsol at o
felel Rss®ge a Blogmusi k Deezer m8rkanevT szolg§ltat §s
ki z8rt, melyet azeBHBf Pg@®v Rl at mdgm8sul vesz.

Szol g8l tat- - f el el Rsispe®led 8eugly enboebkiblem8 | - z at i hozz8f ®r ®s
icsak az EIRfizetR 81l tal megfizetett d2jak °sszeg®re

amennyi ben saj 8t magatart Sz®b gl§l kvt et ke a8BR eokggra’sn kd 2 j at
iide®rtve b8rmely szerzRd®sszeg®s folyt8n eseid®kess®

k°teles fizetni (pl . szer zRi j ogok megs ®rt ®se) , a k
ment es2ti, hel yt 811 e zBN®®rsts zke%gzeke tnieegnf¢ilz,etvagy ha Sz
°sszegeket m8r megfizette, akkor Szolgg8ltat- felh?2v§gs
Szol g8l tat- sz8ms§r a.

Az el RfizetRi panaszokat a Szolg8ltat:- ¢gyf®l szol g8l &
jelenti sz ¢ ks®gszer Ten a szol g8l tat 88§s®rt val - fel el Rss®
felel Rss®g tekintet®ben a szol g8l tat §s haszn8l at §hc
telep2t®sekor el fogadott Deezer felhaszn8l 8si felt®te
Amennyi ben b8§r mefilgl yobagl aki Bl ogmusi k ®s Szol g8l tat -
megsz¢intet ®sr e ker ¢l , a Deezer Zeneszol g8l tat §s
haszn8l hat -s8g8t a Szolg8ltat- a tov8bbiakban nem tud
A Blogmusi k Deezer Premi um+ m8r k ana vifio bsizlod |gk8d |t naat z88&sa |,
Szol g8l tat - 81 tal biztos2tott Szol g8l tatgst | fégget
Blogmusik -t - | az §l tal a meghat 8rozott hozz8&8f ®r ®s i d2zjo
Szol g8l tat - ilyen esetben nem felelgl Remgaf Rlaszml8g &lt

k®r d®sek®rt, sem az ebbRI eredR adatforgal om®rt.
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X AZ | GENYBEVETERI: KORLC
A szolg8§ltat8s nem rendel hetR meg olyan tarifacsomago
tartal mazza a Deezer hozz§f ®r ®st.

6.22. Rendszeres felt°lt®s

A szolg8ltat 8®s@weglread&k8ml 8s el Rfi zetR rendszeresen

°sszeggel to°olti fel az 8ltala kiv8lasztott, |l egfelije
Gener 8ci - s K8rtysgs el Rf azedRol g@gy et 8g®tl emond8s8i g.
szol g8l tat 8s |lkedrgezte®htereles R felt°l t®shez egyszeri, 30
100 MB belf©°l di adatkeretet biztos2t.

A Sz8ml 8s el RfizetR £rt®kes2t®si Ponton, a Tediefonos
on jel®°l heti meg az(oka)t a K8rtywgsS8/mpj( k@gner(8meigh? viK§
amely(ek)nek a rendszeres felt°lt®s®t v8llalja (megh?

A megrendel ®skor a Sz8ml &8s EIRfizetR megh?2vottank®n
kozg¢l v8l aszthat:

Felt°lt®si 9K8§rty8s el Rfizet®s eset ®n
1500 Ft 90 nap
3 000 Ft 365 nap
5000 Ft 365 nap
*A feltolt ®si °sszegekhez kapcsol -d- ®r v®nyess®gi i dR
el RfizetRi szerzRd®s i dRtartama) szerint t°rt®nik.
A megh2v8sr-1 a Telenor 24 me@h2ftet tI t8j ®koztatja a
Haa megh2vott el fogadja a megh2v§8st, a szol-peBl t at &8s
vi sszaigazol ja. Ha a meghzvott nem fogadja el vag.y
hat 8ri dRben fogadja el a megh2vgst, a szolg8ltat§s
megh2vottoz®a&b&n nem v®gzi el
Az el sR felt°lt®st ®s az egyszer:i adat keretet a megh?
bel ¢l kapja meg.

Az ezt k°vetR felt°lt®sek a k8rty8s ciklus el sR napj 8§
Sz8ml 8§8s EI Rfizet BREbht abhmval hatt
A sikeres felt°lt®drell ®a tleesl2driora SMdYh2vottat.

A Rendszeres felt°lt®st 30 naponk®nt |l ehet s®ges | emc
biztos2tott el ® het Rs®gen
A |l emond8sr - | a Telenor a Sz8ml §SMEHERT i @retteRt2 tBIS a meg(g

X AZ | GENYBEVETEHALEIFELTE

- A szolg8ltat§gst |l egal 8bb 6 sz8ml §8z8si i dRszakra
rendel kezR | akoss&8gi (egy®ni) Sz8ml §s, vagly Ki sv§gl
el Rfi zet ®ssel rendel kezRR ¢rzdnedte |l hSezt8imlngesg .El Rf i zet

- A megrendel ®skor a Sz&ml8§s h2v-sz8m nem 8I 1 hat ko
felf¢ggeszt®s al att .

- Megh2zvottk®nt ki z8r-1lag olyan K8rty8s/ Dj Gener 8ci - s
ami | akoss§gi (egy®ni) el Rfzz&KBRWYBst artvosizlBm Kkrampr
meger Rs2t®s az ®rv®nyes2tR k-ddal m§r megt°ort®nt (
h2v.-sz8m kapcs8§n m®g nem telt l e a K8rty8s rendel k
pont ), tov8bb8 a meghz2vott nem 81| Keldlf giggze$st ®sz
alatt.

- A megh?2vottnak a megh2v8§8s el fogadg§s8hoz | egal 8bb
egyenleggel kell rendelkeznie.

- A sikeres felto°olt®srRI sz8ml 8§t a Telenor Kkiz8r- -1 ag
(Sz&8ml 8s EI RfizetR rendszeres sz8ml §j a).

- Amegh2vott sz8m(ok) nem m-dos2that- - (k), Yaj megh?2vo
30 naponta a szolg8ltat8s | emond8s8val ®s ¥jb-1i me
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- A szolg8ltatgs to°rl ®sre ker ¢l az azzal ®rintett b
sz8mhordotz&s8b&az8akt 2 v k8rty§8s hz2v.sz8mra t°rt®nt
szerzRd®s &8¢ ®®n . A szol g8l tat§s torl-®s G ¢RId aa Te
szol g8l tat §ssal rendel kezR Sz8ml §s ®s megh2vott sz8§

- A szolg8ltatg8s felf¢iggeeste®ekdelher alm2ag@z aal &b Bibbi k
fenn8l |l nak:

T a Sz&8ml 88§s h2v-sz8m d2jtartoz8s miatt korl 8t oz§8sr e
meg a Sz8ml &8s h2v-sz8m visszakapcsol 8s8ig vagy jo

T a Sz8ml &8s h2v.-sz8m EI Rfi zetoRpj8es engya®bt okk@or-il avza geyl
szol g8l tat 8sai sz¢neteltet ®s ®t a felt°olt®s nem
vi sszakapcsol §s8ig.

X AZ | GENYBEVETERI: KORLC

- A szolg8ltat§gs i g®nybev®tel ®vel kapcsol at os rekl a
Sz8ml 8s EI| Rdgadzelet Rt RI f

- A szolg8ltat§gs keret ®ben el v®gzett el sR feltelt®
h2v.-sz8§monk®nt egy al kal ommal biztos2tj a, az adat
megh2vottak sz8&8m§t - |

X ASZOLGCLTATCS DeEJA

A Rendszeres felt°lt®s szolg8ltat8s d2j mentes, a Sz8§
(si keres) Rendszeres felt°l t®s 1°asZleed@tn ok t8dItead meRE
ki 8ll2tott rendszeres sz8mla al apj &n

6.23. SzerzRd®s m8sol at i g®nyl ®se

Az EI Rfaizzg&t Ral a megk®°t°tt egyedi el Rfi zet Ri szer zRd®:¢
A szerzRd®s m8sol at tartalmazza a szerzRd®sk°t®skor a
val amint megszTnt szerzRd®s eset®n a megszIin®s t®ny®t
A szerzRd®sm&8§sebkabpntaa Tg®nyl ®st Rl sz&§m2tott 8 napon
EIl Rfi zet Rnek.

X AZ | GENYBEVETEHLEIFELTE

T fenn8ll .- el RfizetRi jogviszony ideje alatt b8rmikor

1 el RfizetRi jogviszony megszTn®s®t k°vetRen az el ®vg

T megk¢ !l d®sre szol g8l - postai c?2m megad8sa sziks®ges (
Telenor rendszer ®ben nyilvgntartott 8l land-, | akc?2 m®

T d2jk°teles ig®nybev®tel eset®n a szolg8ltatgs d2j &n
eset®&@n -1 ag (sz8ml a al apj 8n), m2 g megszTnt el Rfi z
i g®nyl ®skor. fizetendR

X AZ | GENYBEVETHRAI: KORLC

1T a megrendel ®s az el Rfi zet Ri jogviszony megszin®s
ny %j that - be;

f megszTnt jogvi s amennyibeeas es ®ml g8l tats§s i g®nybev®tel e
d2zjat a megrendel ®skor ki kell egyenl 2teni

X ASZOLGCLTATCS MAGHEND AZ ALCBRINCE®HA

T £rt ®kes?2t ®si Pont ok,
T Telefonos lgyf® szol g8l at (fenns8Il I - el Rfi zet Ri jo
d2j ment esgl am§s el Rfi zet Ri jogviszony megszTin®s®t k

m8sol at ) ,

T 2r8sban (post 8+qon-fMgmre§lelnorel Rfi zetRi jogviszony 1ide
d2j mentes m§sol at , el Rfi zet Ri jogviszony megszine@
m§sol at)

x D¢y
el sR al kal ommal d2j mentes, azFtkh¥veteBmbmEsolatd. 450,
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6.24. Azonnali szerzRd®ses 8l 1l apot

Az EIRfizetR egy §8ltala megjel?©°lt i dR8I1I | apotban fen
tartalomr-1 dokumentumot k®rhet a Telenort |

A dokumentum tarta | mazza az EIlI RfizetR 81 tal megjel°lt i dRS§I |

szerzRd®s eset®n a megszTin®s t®ny®t ®s i dRpontj §t .

A

dokument umot a Telenor az i g®nyl ®st RI sz8§m2tott

EIl Rfi zet Rnek.

X

1

= =4 -

X

AZ | GENYBEVETEHEIFELTE
2015. december 1-j ®n vagy azt k°vetRen k°t°tt Jeagzyzend i el Rf
al 8bbi esetekben:
0o a fenti d8t umot k°vet Ren t°rt®nt el sR al kal ol
megkezd®se (h2v.sz8m aktivsgl 88§sa), vagy
a fenti d8tumot k°vetRen t°ort®mwagy K8rty8s egyenl
a fenti d8§t umot k°vetRen j8rt | e a Sz8mlgs EI Rf]
el Rfi zetRi jogviszony ideje alatt k®rhetR;
tRi jogviszony megszIin®s®t k°vetRen az el ®vg
smail lg8ic2 meposvd @y c2m megad8sa sz¢ks®g
ban az El Rfi zet R Tel enor rendszer ®ben ny
het Rs®g®re, illetRleg 8lland- | akc2m®re, sz®khe
jketeles ig®nybev®tel eset®n a szan@gdlltat ®gvd Xz
eset®n wut-lag (havi sz8mla al apj 8n), m2g megszTnt
i g®nyl ®skor. fizetendR

w — N —
o o —
@ .
(%]

-
¢
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a megrendel ®sben az i g®ny Tel enorr al t°rt®nR k°zl
i dR8I1 I apot jel®°l hetR meg;

megszTint jogviszony eset®n amennyiben a szolg§ltat
d2jat a megrendel ®skor ki kell egyenl 2teni

ASZOLGCLTATCS MHEGHEND AZ ALCBRINCEDA

£Ert ®kes2t ®si Pont ok,

Tel efonos i gyf®l szol g8l at (fennigdléje edlRdt zetdRij K9 to
d2j mentes m§sol at , el Rfi zet Ri jogviszony megszTine@
m8sol at ) ,

2r8sban (post 8+on-fMymredlelnorel Rfi zetRi jogviszony i de
d2z2j mentes m§sol at , el Rfi zet Ri k°voegtvResnzong akmeds 7 me &
m8sol at)

De 3

®vente egy al kal ommal d2j ment e-skt /ehz2evn- sfze8Ing/ld obkruuntetn-t u2m

6.25. Adat megoszt 8§s

A szolgs8ltatg8s ig®nybev®tele eset®n az wugyanazon |
tartoz- (a | akoss8gi El Rfi zet R nev ®n | ®v R) Tel e
tari facsomaggal rendel megRs zdlhRftij B8kt ®aaekt ari facsom
val ami nt a kidad@mennhtyR s®get biztosz2zt - adatjegyben
foglalt adatmennyi s®get. A szolg8ltatsg8s t°bb h2v.s:
El Rfi zet R adat megoszt csoportot hoz | ®tre, mel ynel
(a tari facsomagj uk oghlaaviitd 2 j&sb anahhfo z megrendel t

adat mennyi s®get a csoport fenn8ll 8§s8ig k°z°sen hasz

X AZ | GENYBEVETEHLEFELTE

- A szolg8ltat§gs al apj 8§t a | akoss§ggi Sz8ml §s El
azonosz2t-ja (¢gyf ® saZgemgr Mya@drih f t ®b ®vRel enor Bl u
el Rfi zet ®s ek k®pezi k, ®s az adat megoszt - cSs
el Rfi zet ®s ek vonhat: -ak be.

- Egy adat megoszt:- csoportnak | egfeljebb 6 tagja |
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- Egy |l akoss§ggi EI RfizetR/ el Rfizet®s egyidej Tl eg

tagja lehet.

- Egy sz&ml 8§z8si azonos?2t- alatt csak egy adat meg:!
- Az adatmegoszt:- csoportban r®szt venni k2vg§n- e
kell rendelnie az Adat megoszt8&s szolg8ltatgst.

- Az adatmegoszt8s keret®ben a fesh@mgmgl 8s saj &ts
tarifacsomagj 8hoz tartoz:- sebess®gen t°rt®ni k.

- A |l akoss§ggi EI Rfi zet Rnek meg kel l rendel ni e az
me g kell fizetnie a havid2jat. A szolg8ltat§g.
rendel het R meg, aktivsgl 8krwaetaRl medgrmd Bdels®stci kil
napj 8n ker ¢l gddr, kd tteelijedn®e ®§el eset ®n az el Rf i :
t°rt®nR t°rl|l ®s a sz8&ml §z8si ci klus z8r 8s8val t©°]
- A szolg8ltat8s megrendel hetR ®s | emondhat -: £rt
igyf®l gg&loat on, vagy a MyTelenor online ¢gyf ®I szc
- A szolgs8ltatsg8s az al 8bbi esetekben t°rl ®sre ker
-Tel enor My Tar i ff ®s Tel enor Bl ue tari facsa

vglt§gs,
-8t2r 8s,
-8ttt ®r ®s,
-sz8mhordoz§8s,
-szolgg8ltatg&8s | emond8sa.

- Amennyiben az adatmeg oszt - csoporttag el Rfi zet Ri

sz¢neteltet®sre vagy korl 8toz8sra ker ¢l (CSZF

eset ben a megosztott adat mennyi s®g a csoportt
kiveve ha a sz¢neteltet®s vagy korl 8t o8t8s a s

®rinti
- Az adat megoszt - csoportban | ®v R el Rfi zet Rk fe
meggyRzRdjenek az £rt ®kes?2t ®si pont okon, Tel ef o
a MyTelenor online ¢gyf®l szol g8l aton arr-1, hog:
O | ®t rej a2t adat megoszt - csopdretnt ( mifreilm®h e2 e K i
megfelel R hzv.-sz8mra meeyra nsdzed I®sTlet &kted s)l ,t
o mely el Rfi zet Ri h2v.sz8mok tartoznak az
csoporthoz,
0O mennyi a csoport §8ltal kez°sen felhaszn8l hat

X AZ | GENYBEVETER: KORLC

- Aszolgs8ltatsg8s kiz8r-lag | akoss§8gi ElIl Rfi zet R 8§81t
®s Tel enor Blue tarifacsomagokhoz rendel het R me

- A szolg8ltat8s Telenor MyTariff tarifacsomag es
tari facsomagok eset ®n bel f°lddij z ®s8ban b o n yroolazm
adathaszng8latra vehetR ig®nybe.

- A szol g8l tat§gs nem vehetR i g®nybe ol yan adart
kieg®sz2tR szolg8ltat§s vagy adatjegy eset ®n,
szol g8l tatg§8s vonatkoz8s8ban meghat §hazot f eddatf

X ASZOLGCLTATCS (HFAVZIETELSL DEJA
Az Adatmegoszt8§s szolg8ltat8s havid2ja 190 Ft/ el
tari facsomagok eset®n kiegyenl2thetR az Extra szo
X VCECLLALT HAVI KERET¥SS

A szol g8l tat8§Fellawird2 MaTar i ff tari facsomagok e S
k®sz¢l ®kkedvezm®ny miatt v§8llalt havi keret®sszeg
6.26. Telenor Blue Sz-rakoz8s Csomag

A Telenor Blue tarifacsomagok magukban fogl alj 8k a Te
2gy az a tariéayisoempglgad ker ¢l aktivs8l §sr a. Amennyi t
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tari facsomagra v§lt, mel ynek nem r®sze a Telenor Bl
esetben az t°orl ®sre ker ¢l
A Telenor Blue Sz-rakoz8s Csomag az al 8bbi mem¥%j ul - s
d2j mentesen:
- Telenor Blue MyTV csomag: mag8ban f oJdleadr MgTVaStart csomagot |,
azonban a Telenor MyStart cso mag c¢csak k¢l °n megrendel ®st k°ve
i g®nybeA szol gifelgtreetn®dsell ®s e 8sa ®s az i g®nybev®t el
d?2j akiSe®t el ®vel a D2?2jszab8s 111.11. pontj8ban tal
- Telenor Blue MyTV adatcsomag: korl 8t an bel foldi adatforga

amel yet az EIRfizetR a Telenor MyTv Szolg8ltat §s
megt ekint ®s e sor 8n (streami ngn ffrdrvegal maz, egiy®d

forgal omt2pusokat, pl . a Szol g8l tat 88sban megj el
harmadi k felek 8Ital publi k8lt, t8rolt vagy ¢2zeme
(pl . regisztr8gecliet ©latl&sa,l ma@Besk, vi de- k, kRzz° ss®gi

29y fel haszng8l t adat mennyi s ®g a tarifacsomaghba
illetve esetlegesen megrendelt adaAzjadagspmagv -t 8§ 8§t
roaming sor8n nem hasznS§8l hat - .

- Telenor Blue MyMusic: sz8ml §z8si ci klusonk®ntl réanibg MB bel f
d2jz-n8ban °sszesen felhaszn8l hat- adatforgal mi Kk
a www.telenor.hu/mymusic ol dal on felt¢ntetett zenei ¢
i g®nybev®tel ®r e haszn§l hat - fel, a megjel°lt ol da
online r8di-khoz meghat 8rozott el ®r ®si m- dokon ®s

adatforgal mi keret fel haszn&l 88t8al Skn°ywetj Riesn aad amné @
szol g8l tat8§sban vagy a tarifacsomagban foglalt ke

A dedi ks8It zenei adat nem felhaszn8l hat - a zZe
al kal maz8sok §l t al gener 81t adatr a, mi nt p®lI d
al kal mazg8sg8mBal8rfut tagt el Rfi zet Ri adatok el l enRrz®:
k¢l d®s ®r e . Ezen mTvel etekhez sz¢ks®ges adat for ge
terheli.
A sz8ml §z8si ci kl usban f el nem haszn8lt keret
i g®nybe.
A szolg8ltatgs r mamiasgngdm&n -ne
2018. | an@t8RIl 1al Tel enor Blue MyTV adatcsomag szol gsglt
szol g8ltat8s ig®nybev®teld]i sebess®ge mellett ®rhetR

az EIRfizetR rendel kezik mini m8li szoddd&t ket StstS§dlana g
Telenor Bl ue My TV adatcsomag szol g8l tat §s sebess®g
Amennyi ben a Tel enor Bl ue tari facsomaghoz mobi | i
rendel kez®sr e, Yagy a Tel enor Bl ue My TV adatcsomag
meg¥j 2t8s8ig.

Amennyi ben az EIRfizetR a Telenor Blue Sz-rakoz8s Csc

h-napig nem haszn§8l | a (nem teort®ni k bel ®p ®s a s
adat fogyaszt8&8s a meghat§roz tsgy s aolSgdlltgdtl § stk ff eell @ )¢ |
8§l | apotba helyezheti a Telenor Blue Sz-rakoz8§8s Csom:
szol g8l tat8sok Y raaktiv8l 8§s8ra az EI Rfi zet Rnek az
telefonos ¢gyf® szol g8l aton van | ehet Rs®ge.

A Szolgsgltat - fennt aat Tl @anpog®8t ueh&gyrakoz8s Csomag
fogl al't szol g8l tats8&8sok |ist§gj 8§t m-dos?tsa, egyes Sz
szol g8l tat8sokkal eg®sz2tse ki

7. TUDAKOZZXZOLGCLTATCSOK

7.1. Tudaklolz2v8s8nak d2j ai

el Orsz8gosBEgyetdmeJudakoz- (118

mdnBen i dRszakban, h2zv8sonk®nt 146,00 Ft
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Il nvitel Kereskedel mi Bel fol di Tudakoz-
dz j*ai
belf°mdnBen i dRszakban, h2v8sor 166,00 Ft

Invitel Nemzet k° zKg¢ I®snl eTguedsak oz - 1L )1 :
h2v8s8nak™* #t:2j ai

bel f°l dr RI mi n d epne ricdefskz®Renktb a n 226,00 Ft
Magyar Telekom Kereskedel mi Bel foldi t
h2v§8§s8nak dzjai**:

bel f°l dr R mi ndehr? vi8dsRsnzka®knhta n |, 136,00 Ft
Magyar Tel ekom Ne@®rmsz ek ¢kl°®znil eges Tudakoz-
h2vg8s8nak dzjai**?*;

bel f°l dr RI mi nden i dRszakban, percenk®| 196,00 Ft

*A 11800 -as h2v:.-sz8mon el ® hetR egyetemelsg Dléetghithid sd i tud.

megke¢l °nb%°ztet ®s n®l k¢l napi 24 - r8n kereszt ¢l f oga
h2v§s sor §n 4 d onff olrjm8kch - k®r het R a bel fol di h2zrko°zl
rendel kez®sre bocs8tott bel fol di | ak os slgtgeimob®s ezl et
tel efonszi§m&r alhhozi ratzet®@r el Rzetesén Wwakza®@ijB8rulce madat
al apj8n |l ehet ®rdekl Rdni a telefonsz8mokr -1 ®s ford2t

pontban foglalt szolg8ltat8sok el ® het Rs®ge is biztos

* A1 1818-as ®s a -alsl18BBv:-sz8&mon el ®rhetR kereskedel mi

forgal mi megke¢l °nb°zhapi®s 24®I-k 8In kerasztogla f®xrdkKaedjRSk
h2v8§sokat. Egy h2v§gs sor §n |l egfeljebb 4 i nformS8ci
szolg8ltatndeBkea®sre bocs8g§tott belfo°ldi | akoss8§gi ®s
ill etve mobil tehaf amshogms8arz: [®r i ntett eliRwanhimsen hoz:
c2madatok al apj8&8n | ehet ®rdek!| Rdni a telefonsz8&8mokr |

*»** A 11811 -es ®s a -&sl8h2?24v - sz8mon el ®r hetR nemzetk®°zi ®s Kk,
forgal mi megke¢l °nb°zhap®s 24®I1 k8lin ker asztogla f®xdkadjRS k
h2v8§sokat. Egy h2v8s sor8n az al 8bbi inform8ci- -k ®rhe
- nemzetk®zi tudakoz:-szolg8ltat8siig®®yhev®talk®veéel hrc
n®vyvel ®s ¢c2 mmel mewgaqledmelty szelm®fi @ih RI ddzege,8 IR®Rat h a

igen, mi a telefonsz§8ma.

- k°oz®rdekT emai | ®s webol dal c2 mek (pl . menetrende
inform8ci-®s soZmnh§zmTsor),

- olyan egyedi i nform8cp ®lkd § wheil y@®rko k , enci kl op®di 8k, g\
al apj8§n behat8rol hat-k (pl.: irodalom, t°rt®nelem t

- lakoss§8gi apr-hirdet®sek tartalma (pl .: ingatl an, 0

A 11811 -es ®s a -elsl1 8R24v - shE&€mehentkezR kezel R az EI Rfizet

szempont ok al apj 8n keresi me g ®s biztos2tja a
tudakoz-szol gg8ltat - kizgr-1ag kezel Ri szol g8l tat §s
megker es ®s e, ki ad§8sa), a tartalsos8gBiGrdal efsesI®gI®CRT & ® gL
v8llal. A tudakoz-szolgg8ltat- val amennyi t 8] ®kozt at
inform8ci - forr8s8t.

A tarifacsomagokban, il letve szol g8l tap®sdg&blan hadawvoigl
| ebesz®l het Rs®g, nor m§ | adlk Prakgtsm Weéd8soRredmd j szab8gs

haszn8l hat tuadka kfdel 2 a8sa eset ®n .

7.2. Az I nvitel Orsz8gos Egyet emes Bel %] daz Tlunwaiktoel
Nemzet k°Kg!l “®slTeugdeask 0 z - (QAyl®Brislh2vE8&s szolg8ltat gsa

Azl nvitel Orsz8gos Egyetemes Bel fol di Tudakoz- (1180
K¢l onl #gdakoz - (LaBndyg§sakor* a tudakoz-d§s v®g®n, a
bemond§8s 8§t k°vet Ren az EIl Rf i zet Rnek | ehet Rs®ge v
gombnyom8ssal at 8r ckseSrzezset t sz 8motA (GFyoorsshi?2vv8Ssss)a.l tor

si keres kapcsolhlzflsn vweisteaal®nOr sz8gos Egyetemes BaeRsf ol di T
az Invitel NeKnzlex kl°Egaeakkso z - (h21\88lsld2 j Ba bebz®l get ®s ®r t
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a tudakoz- szbhtyg8bdajB8s mell ett az al 8bbi haszn§gl
Gyorsh2v§8ssal kiz8r -1 ag nor m§| d2j as bel fol di (ve
kapcsol hat - ak.

A szolg8ltatg8s hadmnw8ltaetli OdXjzg8igoisaZ£tgyet emes Bel fol di
Il nvitel Nemzetk°zi ®s K¢l °nleges Tudakoz:- (11811) h2zvy

i Gyorsh2v8ssal ind2tott h2vé&senk®®n dHirletes 8Bapdesol®S
i Gyorsh2v8ssah?2yvigdék ompreetc@mk ®nt : a tarifacsomag sz
h2v8§sir8§nyba ir8&8nyul - h2vg§§s d2ja.

Azl nvitel Nemzet k°zi ®s Kl 1°&1l le)g e 6y ofrusdha2kwo&s Szol g8l t
janus8trRI1 ®r het R el az EI RfizetRk sz8m8r a.

*Az I nvitel Orsz8gos TeEwdyaektoezme s( 1Ble8 Of®)I,di®s az | nvitel Nemzetk°zi ®s
szol g8l tat8s vezet ®kes h8l: -zatban v®gzRdi k, ez®rt a gyorsh2v8s fur
mobil-hel yhez k°t°ott telefonviszonylat szerint t°rt®nik.

**Sikeres ka&pemsionlRessgnanek azok az eset ek, ami kor az EIRfizetR ®s a
|l ®t rej°n a kapcsol at . Amennyi ben az EIRfizetR t°bb telefonsz8&8m
kapcsol hat- a Gyorsh2v8s seg?2ts®g®vel.

7.3. Az I nvitel Orszgoges Begyvétl di TudaldS*t udakd2800)

hozz8f ®r ®si ®s tartalomszolgg8ltatgsa

i Azl nvitel Orsz8gos Egyetemes Bélef hkPdiSsdkodakaztudhk®
veg®n, a k®rt telefonsz8&m bemond8s8t k°vetRen az EI
hogySMS -ben k®rje | e a keresett sz8mot.

Azl nvitel Orsz8gos Egyet emes Bel2fvo8lsdi? | Buiahabdtd z-1 (118
iczenet el ®nFt ker I ki sz8&8§ml 8z8sr a.

i Az EI RfizetRnek ehbeRs®gdakan- &MiSa a kemhwd et t sz8§
Orsz8gos Egyet emes Bel f°Il diSMSTtuuddaakkoozz- - (h101z8z080f )®r ®s i
tartalomszol g8l tat8s8n kereszt ¢l
A |l ek®r dez®s d2j d40lgzFenet enk®nt

0
¢
I

8. A NEMZETK¥ ZIS ROAMING FORGALOM RA' VONATKOZ®EJAKS
SZCMLCZCSAABCL YOK

8.1. Nemzet k°zi d2jz-n8k

1. Z-na

Ausztr8lia vezet ®kes, Ausztria vezet ®kes, Csehorsz§g
Franciaorsz8g vezet ®kes, G°r°gorsz8g vezet ®kes, Hol |
Nagy-Br i t anni a @Csr o rEsz &K vezet ®k es, N®met or sz§g Veze
vezee Rk Ol aszorsz8g/ Vat i kRSorm8 nv eaz e tvRkzee§ pRekreyso |l or sz 8§ g
vezet ®kes, Sv8jc vezet®kes, Sv®dorsz8§g vezet ®kes, Szl

Kanada, Amerikai Virgin  -szigetek, Puerto Rico, Hawaii)

2. Z-na

Bel gi um vezet ®KIdescegoviBa svzerziead ®k e s , Bul g8ri a, Csehorszsgg
vezet ®k e s, G°r°gorsz§8g mobi |, Horvs8torsz§gg vezet ®ke
vezet ®k e s, Lengyelorsz8g vezet ®kes, N®met or sz8g mobi
Rom8nmohil, Szl ov8kia mobilt ®kSad ov®hi aj waze

3. Z-na

Andorr a, Ausztr8lia mobil, Auszt r i é&aHenegdvind mobilBel gi um
Ciprus vezet ®kes, D&8nia mobil, £sztorsz8g vezet ®kes,
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mobi |, Hol l andia mobil, Hongkong, rHobil, \zrgdl mobd,z § g mo b i
Jap§gn mobi |, Szerbi a, Mont enegr -, Lengyel orsz§g n
Liechtenstein vezet ®kes, Litv8nia vezet ®kes, Luxembu
vezet ®k e s, Mo mBarcd ot ,a nMd qay-®sorEsz&& mobil , a®li kEgnomob§d/ V
Portug8lia vezet ®kes, Spanyol orsz8g mobil, Svgjc mob
Szl ov®nia mobil, T°r°korsz§g

4 . Z-na

Al bg&nia, Al g®ria, Angola, Argent2na, Azerbajdzs§gn, B &
Ciprus mo ba flr,i kKB®Ir K& sz8g, Egyesg¢l t Ar ab Emir8tusok,
Feh®roroszorsz§8g, Franciza g&stugla,na Gr Bzl & p Guadel oupe,
Guinea, Holland -Ant i I | 8§k, l zI and, Kamer un, Kazahszt 8§n, Kol u
Lettorsz8&8g mobil, In2 bmioad,i I Li eLdhtveSmsitaeimobi | , Luxembur g
M8I t a, Mar okk -, Martinique, Me xi k-, Mol dova mobi |, P
Panama, Per u, Portug8lia mobi-$zi gamelMars$tho, PiSeycde®$
St. Vincent ®s-szig6tehadASmebliach , Sz2ri a, Szud§gn, Tanz§
is), Thaifo°old, Tuw&iaan,d,Udlarnudgas,ayhj Venezuel a, Zambi a,
5. Z-na

Beni n, Bhut §n, Bol 2vi a, Burundi , Chil e, Cost a Ri ca
Kezt §rsas§g, Ecwador El eE@yitpgtsont part , Eti - -pi a, Fer?o
Gi bralt$§8r, Hondur as, I ndi a, I ndon®zi a, I rak, I r8n,
Kenya, Kirgiziszt§gn, Kuba, Kuvait, Lesot ho, Li banon,
Mong- 1 i a, Moz ambiNk caNamqmégbaj aNi ger , Ni g®ri a, Om§n, ¥ron
PiGui nea, Reuni on, Sal vador , Szenegsgl , Szvsgzifol
Térkmeni szt 8n, | zbegi szt §n

6 . Z-na

Af gani szt §n, Ameri kai Szamoa, Angui |l | a, Anti gua ® S
Ausztrk8Jlibai rt ok ai ( Ant -zzigkt), Bahama - $tigetek, Bhniglades, Belize,

Bissau - Guinea, Botswana, Brit Virgin  -szigetek, Brunei, Burkina Faso, Comore -szigetek ®s
Mayotte, Cook -s zi get ek, Cs 8&8d, Di ego Garci a, Dzsi buti, Egyer
Mariana -szigetek, Falkland -szigetek, Fidzsi -s zi get e k, Francia Polin®zi a, G
Gr°nl and, Guam, Guy an a-szigeteka iKanibodzsaK &¢lem§ AT i mo r K2 na,
Kiribati, Kong - , Kong:- i Demokrati kus Ko zt-@frkesias8g (Z.
Kezitgas §g, Laosz, Ma d a g a s z ksBigetek, Mali,k Barshall Mszigedek, v
Maurit8nia;szMigeweaxk, Mi kron®zi a, Mont serrat, Naur u,
Palau, Paraguay, Pitcairn -szigetek, Ruanda, Salamon -szi get ek, Sao Tom® ®s P
Sierra Leon e , Sr 2 Lanka, St . Kitts ®s Nevi s, St . Luci a, :
Szom§8l i a, Togeszi JoekekauTonga, Trinidad ®sszijewlyago, Tu
Tuval u-Kalbgd- - ni a, Vanuatu, -sYigtenam, WaWake ®Hoki Fut una,

K°zt8rsas§gg

8.2. Nemzet k®zi d2jszab8s
821. A nemze®k?° Pi ushNugsak percd?jai
Nemzet k® zi PluszNulla
D2jz-na Brutt . Brutt .
1. d2jz-na 91,00 Ft 79,00 Ft
2. d2jz-na 142,00 Ft 129,00 Ft
3. d2jz-na 162,00 Ft 149,00 Ft
4. d2jz-na 193,00 Ft 179,00 Ft
5. d2jz-na 270,00 Ft 240,00 Ft
6 . d2jz-na 529,00 Ft 480,00 Ft
A nemzetk®°zi h2v8sok sz8&ml 8§z8si egys®ge megegyezi k ad

egys®g®vel

8.22. MMS-k ¢l d®s MagyarorszS8gr - | nemzet k©°zi hg§l -zatokba
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AzMMS-k ¢ 1 d®s d?2ja Magyarorsz8gr: -l taemtackd®mbaghs8l - fagagk
mindenciklusban : 216, 50 Ft/ ¢zenet.
AzMMS-;,zenetek fogad8sa d2j mentes.

823. Nemzetk©®°zi Z0I6d8D8Mxx xxx) ®s Un({o 80x@&bkxxx3 z°I| ds z §
h2vg§s8nak dzj a

A nemzet k©zi z°l dsz8§mbh8h?v8tc8nmakedlén at ari facsomag es

mi nden i dRd2 akbawmreisver z 81l i 0 kz °hl2dvs§zEmB0 Fithérg. a

8.3. Roaming forgalmi d2jak ®s sz8ml 8z8si szab8l yok

Az EIRfizetR a Szolgsg8ltat - D2jszab8sa szerint t®r2ti
d2j 8§t .

Tekintettel arra, hogy a roaming szolg8ltats8s i g®nybev®tel ®nek |
kozvet2d4i§mlagz8s al apj gul szol g8l - h2vg8si dRtartamot
roamingpartner mer i , a kezdem®nyezetta hS5zr8§bgRI tkaits-z

d2 jab®Bsa szerint tort®nik

A Szol gg8ltat - a k¢l foldoen kezdem®ny e zadtatt,f oiriglaé towm®r t o
valamintaz SMS -, illetveazMMS -k ¢ | d®§6 ®rbami ng farzgal Gind) t 8bl 8§8zato
tal 8l hat - d2jakat sz8ml §8§zza ki

H2v8skezdem®nyMSMBIS -k ¢ | d®s ®s adatdwetg@n oan ki sz8ml §zot
aszerint ker ¢l meghat §roz8sr Ak ¢ lhmdglyy ad?l ez dem®@&n ysearRo |

orsz8g szolg8ltat-j8nak h8l . -zat §t veszi i g®nybe, i
ind2tja.

Amennyiben a roamings z ol g8l t at - val amel y kezdem®n yte(ple t t h2 v
seg®l yh2v§gs, illetve egy®b d2j mentes h2v8s) d2j ment e:
sz8ms8r a, “gy a h2v8s d2jmentes. Mi nden egy®b esetbe
®r v®nyesek.

Amennyiben a k¢l f ol di roami nigsapfyg8ldt2atsc:zab8s8naik a megf el e
h2v8§skezdem®nyez®s®rt d2jat sz§gmol fel, a fel- nem ®p.

ot sz8&8ml 8z ki az EIRfizetR fel®.

K¢l foeldoen fogadoeseth®w8amwki g®nybe vetterhi8nt-izad?2 jozr -smza
al apj 8n megh a at&dl megfizetrii  .d 2 j

Roaming d2jz-n8§k
1. z-na:

Andorra, Ausztri a, Bel gi um;CipRisid -g §r izanaCi pCseh( KS8§zZzalBr s

D&8ni a, Egyes¢l t Kirg8lysgg, £sztorsz§8g, Finnorsz§8g,
Martinique, Franciaorsz§8g, Gibraltégr, G°r°gorsz8g,

Il zl and, -skzaingSertiek , Lengyel orsz§8g, Lettorsz§gg, Liechter
M8I t a, N®met or sz§gg, Nor v®gi a, Ol aszorsz§8g, Portugg8l i

Martin, Sv®dor sz8g, Szlov8§kia, Szlov®nia

2. zZ-na:

Ameri kai Egyes¢l t Cl | amo k-He rAcuesgzotvri&nl ai ,a, B rBaozs2zlnii aa, Egy
Em2r s®gek, Egyi-@itpmy s £sEarkg Kong, I ndi a, I ndon®zi a, I
K2 na, Kor eai Ke zko8eapns8Ho¢ D®V - |, Mal aj zi a, Mar ok k -, M ¢
Oroszorsz§g8g, Sv§jc, Szerbi a, Szingap Yr, Taj v-an, Tha
Z®| and
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3. Z-na:
Af gani szt §n, Al b8ni a, Al g®ri a, Angol a, Angui l | a, Ant
Azerbaj dzmm®@a-szBget ek, Bahrein, Bangl ades, Barbados, E
Brit Virgin sziget ek, BruneiafrChiale,KOZb068t aasRiigec,a, Dc
Kez°%ss®g, Domini kai Kezt 8§rsas§g, Ecuador, Egyenl 2¢tF
Sal vador , Ferhs®zr g ,0 sEigeteR, didzsi -s zi g et e k ;szigéiek,| Gambia,
Gh§8na, Grenada, Gr Yaz i a, Guat emal a, Gui nea, Guyana,
Jamai ca, Jemen, Jorsaimiea ek KaKmodzs a, Kamer un, Kat e
Kenya, Kirgizi sa,t 88gn gKoil ubndbmokr ati kus K°zt8&rsas§gg, K
Li banon, Li b®ri a, Maced: - ni a, Masdigetpla dMalk $auritiusMa k a - M
Mol dov a, Mol d8vi a, Mong- | i a, Mozambi k, My anmar , Nam?2
Ni g®ri a, Om§n, ¥r mereyd&ms z 8§Bal eBakiza a, P aGumena , P8pu
Paraguay, Peru, Puerto Rico, Seychelle -szigetek, Sierra Leone, Sri Lanka, St. Kitts &
Nevi s, St . Luci a, St. Vincent & tAre8 bGrae n aSikziemeesy,8 1Sz aSn
Szud§gn, T8dzsi ki szt 8m,d TResnzTmhaago,TrTli¢gnrikdmeni szt 8n, Tun(
Caicos, Uganda, Uruguay, i Zbegiszt &n, Vanuat u, Ve
Zi mbabwe ;f azkil dK° zt 8§r sas§g
4 . Z-na:
MThol das ®s ameggeri ro

1 TIM Italy (Tengeri)

f OnAir (MThol das)

1 AeroMobile (MThol das)

1 Thuraya (Satellite)

1 Simmin Island (Tengeri)

1 Vodafone Malta (Tengeri)
Aroaming d2ja-~n®katkoz- mi ndenkor hat 8l yos inform8§c
honl apj 8n bocs8tja az @&l &fe,z eitlRlke trveen deeRket®Ed i n8dbgm8ci
h2vhat- Telefonos | gyf®l szol g8l aton k®r hetR.
Az ittt r@szl etezett, a Szolgsgltat - g8l tal ny %j tott ro
roaming szol g8l tat - -t | i g®nybe vett stzealbi§ | @8 z OXIMS h
szol g8l tat8s roaming szolg8ltatg8s eset®n nem ®rv®nyes
roaming szol g8ltat - d2jszab8sa az ir8§nyad:- . Szol g8
szol g8ltat - -k%@z°ttalternat?2v barangol 8sszol g8l tat -
i g®nybev®t el ®h e-zv 89 zt (8kssB@®gge sSzol g&§l t at - El Rfi zetR fel ®

831 Belfo°ol di D2jas barangol 8si d2jszab§gs

Bel foldi D2jas bar angoln8esvie zdz?;jks zaazbt§ ssmak?2 j szab8st, mel
531/2012/EU rendeletnek, valamint a ki skereskedel mi barangol §si t°bbl
2015/ 2120 rendel et szab8l yai Rak az 2 @1iRAaldapgséheR kis 15

hi vatkozott rendel etekre tekintettel a bel fol di, a S
i r8nyad- d2jakon eehetdzkol gg®hwpb - mobil szol g8l tat 8gsa
d2jz-n8ban, 2gy 2®t17k°viesnHeuns al5r oami ng d2jak al att a
d2jz-n8ban t°rt®nR bar aynagdo:l,§sa e8e8®Re padBiibambiongl a
szerinti d2jak ®rtendRk.

M®I| t Sonsy haszng8l at felt®telei az 1. roaming d2jz-n8ban

A Szolg8ltat - a vonatkoz- Eur(-apaBi zWntit-ss§ gs z(aEhB)l yd>2 BB
v®grehajt §gsi rendel et e) 8§81t al bi ztos2tott | ehet Rs ®g
vissza®l ®sszerT vagy mdm hpenhdgl tact8@®akzemegel Rz®se ®
m®l t 8nyos haszn8l atra vonatkoz- felt®teleket vezet be
Eur - pai roaming d2jszab8s az EIRfizetR ®letvitelszer
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az 1. roaming d2jz-n8bawnt da?2§d®NRsaetdB®szBKkOBS®NR haszns§
i g®nybe. Erre tekintettel az EIRfizetR az 1. roaming
fogyaszt8&8sa 4 h-nap 8tlag8ban nem haladhatja meg

A bel f°l di-3.®srmam ng d2jz-n8ban val: - eimebi kkg®s®ateka
50% -8t ; wvagy

A bel fol di-3.®@sr@aam ng d2jz-n8ban bonyol2tott forgal m
adat) 50% -8t .

Fenti felt®tel betart8&8s8nak ®rdek®ben a h2zv:-sz8&8m has
amely vizsgsgl at a vt zsmpeyledtRzRdURplonh jBapra terjed ki
Szol gsgltat - a fenti, m®lel § ®ybeet e heam z h @8R & B G i |, err RI
hal ad®kt al athu®s /SWeBrtayi | ¢ k¢l d az El Rfi zet R r ®sz®r e, a
EI RfizetR figyel m®t aryroas, hhaocsgzyn 8Haata fred®lItt®8 el ei nek az
2 h®ten bel ¢l nem tesz eleget (a haszng8lat jellege
®rintett szolg8ltat8sokat az 1. roaming d2jz-n8ban a
®s az al §bhbi tthreisetad?2kjal enpg s 8§vali mieheaddiigg®ngimag a2
m®l t 8nyos haszn8l at felt®teleinek eleget nembet esz. S:
nem tart S8sdSRtaakr t ama ial8aatytadaz bel f°1 diald§bjba k otn® btb¥ilet a2 |
felsz8m2t§&s8ra jogosul t:

ind2tgs: 12,
fogad8sa: 4,
3,96 Ft/ SMS
MMS k¢ 7,92 Ft/ MMS
adatforgalom: 2, 46 Ft/MB

=4 —m —a_a_a
wn
<
wn
=~
oo

Szol g

8§ | t- a m®lt&8&nyoss8gi haszng8lat felt®telei r ®s:
meghat §
8 |

zza, hogy az adott adatcsomag(ok) b- | me k K
haszn t f el az Eur - pai Uni -n (®s 1. roaming d2jz-
felsz § m2 t a n®l k¢gl . Amennyi ben a megjel©°lt adat mennyi s
a belfol di adat ker ez dled &latsaztn-81 Ee§ogul tt§ ve8lik a

to°bbletd2j (lI1. fejezetA ®eBf2ldifaldat §@m? @&sefRemas zn &
a roaming adatszolgg8ltatg8s kieg®sz2tR adatjegy megren

t a
ro
h a
8 s

A Szolgsgltat - k®r het i annak igazol 8§s§8t, hogy az EI
|l ak-hellyel rendel kezi k, ill etve Magyarorsz8ggal szo
Szolg§1 t at - az al 8bbi dokument umok val amel yi k®n ek b
igazol 8s8r a, hogy az EI RfizetR az EI Rfi zetR ®l et vi
tekintet®ben a m®|l t8nyos haszng8l at felt®teleinek megf

1T a | akoss§ggi ElI Rf i zet Rel®mdleg 8l tmagha@arzorbsej8gi | ak
tart-zkod§8si hel ye (1 zleti EIl Rfi zet R eset ®n
magyarorsz8gi sz®khel ye, fi-ktelepe, vagy tel ep
tekintet ®ben ki 8§ll2tott, 4 h-napn8l nem r®gebbi Kk

1 alakoss 8 g i EI Rfi zet R Szolg8ltat-hoz bejelentett mag
tart-zkod§8si hel yek®nt (1 zl et EI Rfi zetR eset @
magyarorszggi sz®khel yek®nt , fi-ktelepek®nt, vV a
ingatlan haszn8l atfrla- Raplaan effan’ldgos2t:- ®&rv=®nyes
(pl. b®rleti szerzRd®s) ;

1T a |l akoss§8gi El Rfi zet R nev®re magyar felsRoktat §si

tagozatos, az el m@%u t 4 h-napot-i gatzeldshall gat - -i |

CSZF 5. mel |l ®k | e ok®iermtumokivalamelyke;t d

az el m¥l t 4 h-napban magyaror sz§8gi helysz2nen

vonat koz- jogviszony igazol §ska®° |l enshkhk B8Rt agl-t/ arlu n kva

munk8Iltat - i nyil atkozat 8tir8ny2t8sr | magyaror sz

=a =

Egy ®b p®l dazk ®l etvitelszerT magyarorszggi tart-zko
dokumentumokra a Sz8&8ml 8§s D2jszab8sban talaSdnhat - k. A
dokument umokkal hitelt ®rdeml Ren nem igazolja a m®I|t§
megfel el ®st, etaRz aEl Rfoibz | szol g8l tat8sokat az 1. r oa
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