S5TELENORCSZHB.MELLEKLET KERTY®E JSZAEGS K! L¥N¥S SZABCLYGKATCL YIBEAP £ 8015 .03.04.

1/B. sz8miel | ®kl et
ATel enor MagyaZotrsz€bhtal 8nos Szer zRd®si Felt®telei
SZABCLYAI ®s DECJIKXBEABGESikte D] e@®er §ciK8§sty&d Rfizet Ri
szol g8l tat8shoz
Hat 81 yaK . m8r ci 4-®t R

K®sz2t®s i dRID 08 j03.:

TARTALOMJEGYZEK

l. DEJSZCMETCSRA WINATK TALCNOS S@KABCL 4
1. AZ ALKALMAZCS HELTET 4
2. BELF¥LDI D&éJAKAXICKSKINAK SZABCLYAI 9

Il KCRTYCS £S DPJ GENERCCRTYCS ENifKFICLETTAGENYBEVEHET

TARIFACSOMAGOK 12
1. A SZOLGCLTATE SRTEKEALATT CIFAGSONIAGRAI 12
1.1  Praktikum tarifacsomag: 12
1.2 Praktikum C€sz tarifacsomag: 14
1.3 Praktikum Csz Expressz tarifacsomag: 15
14 Limit tarifacsomag (Bj] Gener8ci-s K8§rty8sil17ElI Rfi zet
1.5 Praktikum +Net tarifacsomag: 20
1.6  Praktikum +Net Expressz tarifacsomag 23
1.7  Praktikum +Net Mini Expressz tarifacsomag 26
18 Hipernet Praktikum k8rty8s mobil internet 2% ari f acs

19 Limit +Net tar i f aecrsS8ocnia-gs (KEBir tGe8ns E|l Rfi zet @4s el

2. A SZOLGCLTATE LBMCRRMNEM £ RTE KE STAREACEOMAGJIAI ! 34
2.1. djuice KS§rtyg8s tarifacsomag: 34
2.2. djuice K8rty8s Basic tarifacsomag: 36
2.3. djuice KS§rtyg8s+ tarifacsomag: 37
2.4, Pannon Happy tarifacsomag 39
2.5. Praktikum Priv§gt, Classic ®s Pro tarifacdlomagok:
2.6. Praktikum Perfekt tarifacsomagq: 43
2.7. Bee Original tarifacsomag: 44
2.8. djuice reload basic tarifacsomag (kor 8bbd5sn dj ui ce
2.9. djuicereloadta r i f acsomag (kor 8bban djuice Smar 47 n®ven)
2100 djuice mixer tarifacsomag (BPj Gener8§ci-s K8rty§gs
vehet R): 49
2.11. K8§rtyg8s 29 tarifacsomag (djuice) 50
212, K8rty8s 29 ment Rcsomag (djuice) 52
2.13. 3 kedvenc-ra tarifacsomag (djuice) 53
2.14. djuice control tarifacsomag 55
215, djuice combo tarifacsomag EDPRfGEee®E§seéel si ®nyly&syv
58
2.16.  djuice go! (expressz) tarifacsomag 60
2.17. djuice reload net k8rty8s mobil internet62ari facs
218. I nternet Pr akt i kbiimerkeStaritaosdinag mo 64

2.19. Red Bul | MOBI LE Access ®s Red Bull MOBIl L B6 Access

1/193



S5TELENORCSZHB.MELLEKLET KERTY®E JSZAEGS K! L¥N¥S SZABCLYGKATCL YIBEAP £ 8015 .03.04.

M. KCRTYCS ELFfFI| ZIETAIK ICGENYBEVEMHEGESXKE T

SZOLGCLTATCSOK 70
1. HeEVCSKEZBIZOLGCLTATCSOK 70
1.1. H2vg8§s8tir8§ny2t §s 70
1.2. H2v8start §s 71
1.3. Hz2v8sv8rakoztat§s 71
1.4, H2 v . falonos?2t §s 71
1.5. H2vg8gs®rtes2tR 72
1.6. H2v8sposta (a szolg8ltatg8s ®rt®kest®se | & 8r 8sr a
1.7. SMS visszahzyv (Bss®Popt @BReEsa®se | ez8r 8sra7ker ¢l t)
2. | ZENETK¥ZVEBZDA GCLTATCSOK 74
2.1. SMS 74
2.2. 40 SMS 78
2.3. 80 SMS 79
2.4, SMS St Ydi (a szolg8ltatg8s ®rt®kest®se | &8z8r8sr a
2.5. Happy SMS 20 (a szolg8ltatgs ®rt ®kest ®se80 ez8r §sr
2.6. djuice nonstop SMS (kor 8bban djuice Nonstop n®ver
®rt ®kest ®se | ez8r8sra kerg¢glt) 80
2.7. djuice nightlife (a szolg8ltat8s ®rt ®kesBl®se | ezé¢
2.8. MMS 82
2.9. MMS-H®t v®ge csomag (a szolg8ltatgs ®rt ®ke83t ®se | ez
2.10. Hangposta 84
2.11. Hangposta -MMS (a szolg8ltatg8s ®rt®kest®se | e88r 8§sr a
2.12. E-mail St%di - (a szolg8ltat8s ®rt®kest ®s e85l ez8r §s1
213. E-mail St %di - 5QaCscmdgs8ltats8§s ®rt®kest ®s8 | ez8r §

2.14. 200 SMS (a szolg8ltat8s ®rt®kest®se | ez88B/8sra ker
2.15. 40 roaming SMS (a szolgg8ltatg8s ®rt®kest ®87 | ez §r &
2.16. 10 MMS (a szosl geBrittRakteS8st ®se | ez8r 8sra ker ¢88t)

3. MOBIL INTERNET SZOLGCLTATCSOK 89

3.1. GPRS-al ap¥% szol g8l tat8sok 89

3.2. Adat h2-a§ap% szol g8ltatg8sok 102

4. SZCMLCZCSI £S KELWIKKEBNTI SZOLGSOKAT 104

4.1. 5 perc ut8§n 0O Ft csomag 104

4.2, Csal 8di Csomag 105

4.3. Vezet ®ésy - szolg8ltat§gs 107

4.4, Egyenleginform8ci - 108

4.5, Egyenlegkezel ®s ®s felt°ltRk8rtya kedveZd®®nyek
4.6. Praktikum h8l . -zaton beRPrdkticlltwmags ®ssi dRn Kk2vgl i
csomag 110

4.7. P8§ratlanSz8m (a szolg8ltatg8s ®rt ®kest ®sell0l ez 8r §sr
4.8. Sz8§mregisztr8ci- -s dzj el l en®ben i g®nybe 1¥lehet R P¢
4.9 Prakti kum H®t v ®@®gge8l(taats&zso ®rt ®kest ®se | ezBt &8sra ke
4.10. Szomsz®dh2z2v- 112

4.11. Praktikum Roaming 20 (a g8l tat8s ®rt®kest ®s @12l ez 8r 8s |
4.12.  Praktikum Roami ng50 (a szolg8ltatg8s ®rt®kest ®s 4131 ez 8§r 8§ s |
4.13. djuice folks (a g8 at8s ®rt®kest ®se€lldl ez 8r 8sr
414, Sz8ml a®rtes?2tR 115

415. VI P sz8m f ®la Srzod g8l tat8s ®rt ®kest®se | &158r §sr a
4.16. Szomsz®dor sz(8g s4z801 g8l t at 8s ®rt ®kest ®se 116z 8r 8sr a

417. K8rty8s h2v8sr®szletezR 116
5. I NFORMCCI ¢S SZQAITEGLOK 118
5.1. Pontos idR 118

5.2. Automati kus k®sz¢ |l ®be8l 1 2t8s szol g8lt atl$s8s
5.3. Telenor Online/mydjuice 119

2/193



S5TELENORCSZHB.MELLEKLET KERTY®E JSZAEGS K! L¥N¥S SZABCLYGKATCL YIBEAP £ 8015 .03.04.

6. EGYEB SZOLGCLTATCSOK 120

6.1. Sz8§mcsere 120

6.2. Sz°vegbemond8s sz8mcsere eset ®n 120

6.3. Ctt ®r ®s 121

6.4. Tarifacsomag -v 81 t §s 121

6.5. Szol g8l tvatI§s8s a K8rty8s ®s D] Gener 8cik?O9z%Kit8trt y §s
121

6.6. Happy roaming (a szolg8ltat8s ®rt®kest ®sl2l | ez §r § s

6.7. Har madi k gener8ci-s mobilszolg8ltat§s 122

6.8. Mobil V8s8rl 8s 122

6.9. Mobil Piact®r V8s8rl 8s szolg8ltatgs ( Wi n8lows)

6.100 Mobil Piact®r V8s8rl 8§s szolgs8ltatgs (MozB4l | a)

6.11. Mobil Piact®r V8s8r | @sogls)zol g8l tatgs 137

6.12. Mobhil -t art al omszol g8l tat§gs 141

6.13. FelnRtt tartalomszolg8ltatg8sok tilt§8s 156

6.14. Fogadott emelt d2jas SMSsszolg8ltat$§s t ilb6t §

6.15. Telenor Net Pajzs ®s Telenor Net Pajzs Extra | nt e

szol ggltat §s 157

6.16. Ut asbiztos2t8&8s szolg8ltat§gs 158

6.17. Deezer Zene szolg8ltat§gs 158

6.18. Automati kus felt°lt®s szolg8§ltat§s ®s Extra felt?®

(opciong8lis) 161

7. TUDAKOZEZOLGCLTATCSOK 164

7.1. Tudakoz-k h2v8§s8§nak dzjai: 164

7.2. Azl nvitel Orsz8gos Egyetemes Bel f°SMBit udukako z - (1

hozz8&8f ®r ®si ®s tartalomszolg8ltat8sa 165

8. ANEMZETKY¥Z3ROAMI NGHE VCSOKRWMATKOZFORGALMI D& J AKS

SZCMLCZCSaABCL YOK 166
8.1. Anemzet k°®zi ®s PluszNulla h2zv8sok percd?2]66i
8.2. Nemzetk®°zi d2jz-n8k: 166
8.3. Roaming forgalmi d2jak ®s sz8ml 8z8si szad67§gl
9. EGYEBE¢JAK 185
9.1. A Telefonos | gyf®l szol g§l at, a Telenor I nfo
I nform8ci-s Vonal h2v8s8nak d2j ai 185
9.2. Tov8bbi d2jak 185
10. K! L¥YNLEGESEGYEBZOLGCLTATCSOK 186
101, A r°vidsz8&8mon el ® hetR ¢gyf®l szol g8l ati ®s
val amint adom8nyvonal ak 8raz8sa 186
10.2. ENSZ humanit8rius el Rh2v (+888) 188

11. M{ SORTERJESZTE£SGCISZOLEBELENOR MYTV SZOLGCLTAYCS 189

3/193

y 0k

vonal,

t 8] ®kc



S5TELENORCSZHB.MELLEKLET KERTY®E JSZAEGS K! L¥N¥S SZABCLYGKATCL YIBEAP £ 8015 .03.04.

l. DEJSZEMCSRXONATKOZL TALCNOBABCL YOK

1. AZALKALMAZESLTETELE

11. AkS8rte8RfizetRi jogVist&nysaSaer zRI®SZEFeal ®nes ek
rendel kez®seit sza8nmbel ¢ ®kLEBben r°gz2tett elt®r ®sekkel
egy¢tt kell al kal mazni, azzal hogy amennyi bzedh'SZaF j el en
rendel kez®sei tRI, %y a jelen meladk®dkl et ben foglaltak &
Ahol az CSZF m8sk®nt nem rendel kezi k, vagy a sz°vegk?
az bPgner §cir sy sRf i zat BREreEYy RS i zeo®aAt &oz- rendel kez®sek
alkalmazni.

Amennyi ben a D2jszab8s m§s k®n't n e nmforgalmé nkdretékk e z i k , a
|l ebesz®l het Rs®gek bel foldi haszng8l atra vonatkoznak.

1.2. Az al Kigbit yt8asr i f acsomagok eset®ben a forgal mi d2j i
egys®gekben tort®ni k:

Praktikum,

Prakti kum Csz

Prakti kum Csz Expressz
djuice r el oad basic (kd&Kgghly&mrs @jQuin®e en)
Limit,

Limit +Net,

djuice go! (expressz)

djuice control

djuice mixer,

djuice K8rty§gsH+,
djuice K8rty8s Basi c,
djuice K8rty§gs

djuice combo,

Praktikum Privsgt,
Praktikum Classic,

Praktikum Pro,

Pannon Happy

Bee Originsgl,

Praktikum Perfekt ,

Kgrty §@juic)o,

3 kedvenc-ra (djuice), il 1l etve az
Internet Praktikum

Praktikum + Net

Praktikum +Net Expressz,

Praktikum +Net Mini Expressz,

Red Bull MOBILE Access

Red Bull MOBILE Access (Expressz)

1.3. A mobi l internet i g®ny b tanfa®@domdgdkr ®®s a Imlodli hmasadat k°zvet
szol g8l tfadr§galkamak h®f ®s e 0,-04 &MBy P@mek °rt ®ni k bel fol dP°
sz8ml §zt8asrai f acsomagonk®nzol gi8lllteatt Blscoogn k ®AT t @K it O® tReeInt
k®pez ez al | az Intersemadr akme lkywm®It aaz fadatf orgal on
perc-al apon t°rt®ni k.

1.4. Minden megkezdett sz 8§ml S§e®y3s ®g d2j k°tel es.

15. Kg§rt E§RNRTi zet ®s

A Telenor-f el t °1 t Rk B§F rttyyaB b Rf i zeegy®sn | e g ®n e k feltoI®s@s ®re sz
k8rty8n feltg¢gntehteeltgl hhnasSzn Hi&maat -f eflenlaszn 8§l hat - °sszeg
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El Rfiggeyw&knl| e g ®r Razt, e gayk k¥bjfaebl bt © | t RKkt8°r It tyl8evtaglynek ed s s zege
hozz8ad -di k a felt°lt®s el Rtti ®r v ®n yfees| te°glytemkigergthye8zv. a |
felt°l thetR az egyenl eg.

Ak8rty8s kezdRegyenleg nem haszn8l hat - Mobil VE8s&8rl §s
k8rty8s kezdRegyenleg fele kiz8r-1lag h8l - -zaton bel ¢l
szol g8l tat §s i g®nybev®tel ®hez aezg y E IURnfiivzeertzF8nl e ks | eeggyae
felt°lt®s®re alkalmas felt°olt®st kel v®geznie egyenl e

BE§rmilyen kieg®sz2tR szolg8ltat8s megrendel ®se ki z8r - |

1.6. bj Gener 8§ci -Bl RF8irzteyt8&s

A K8rty§8s EI Rfi zet ®s eset ®n kezdRegyenl eg, (kezdR) c
vonat koz - rendel kez®s ek K8§rtysgs szol g8l tatat§gs ese
Szol g8l tatg&s aktivgl 8§sa a szerzRd®s megk°t ®s®t k°vetR
Az el sKeraevifel t®°l t®s kiv®tel ®vel a havi keret Kkiz§gr .|
fel.

A k8§rty§gs kezdRegyenl eg ®s a havi keret k®nt felt?©
Mobil V8s§&8r| §s szol g8l tat §s i g®nybev®tel ®r e. Telenor
kezdRegyenleg belfo°l di forgal omra haszng8l hat - fel, ki
m&§sk®pp nem rendel kezi k. Mobil V8s8rl 8s szolg8ltatg§gs

|l egal 8bb egy Univerz8Ilis egyenleg feltolt ®=®r e al |
egyenl eg®r e.

1.7. ASzol g8l K&t yEBisRf i hats@sn 81 at §hoz K, @rotn@Rsiz R o§ mig | %
(pl. elektronikus, fizikai, stb.) felt©ol tkrkférgamuzs

1.8. Fel t°o]l tRKSErty

x 2014 . szeptember 9 -®t Rz ol g8l t at - fiskai faell8tbh°blit RKEATgB-&AbT
feltelt RREt Pkadi ti

Fizikai Egyenl egen j £r v®ng®gi
Felto°oltRK °sszeg i dR
brutt . §
1 500 Ft 1500 Ft 90 nap
3 000 Ft 3 000 Ft 1 ®v
5 000 Ft 5 000 Ft 1 ®v
10 000 Ft 10 000 Ft 1 ®v
15 000 Ft 15 000 Ft 1 ®v
x 2014. augusztus 14 -®t R a Szolgsgltat - az al 8bhbi fizikai f o
felt°l tRk8rtyao) ®rt ®kesz2ti
Elektronikus crv@eny e Jutalom
felt°ltR s ® iyi Jutalom** fel has-zn
brutt. . §& 9 hat - s8ga
1 500 Ft 90 nap 3bar §tds+30MB extranet 7 nap
3 000 Ft 1 ®v 3par §tds+ P50MB extra net 30 nap
5 000 Ft 1 ®V 3bar §tds+200MB extra net 30 nap
10 000 Ft 1 ®v 3par §tds+300MB extra net 30 nap
15 000 Ft 1 ®v 3par §tds+ PGB extranet 30 nap

*Azebbenaz oszl opban 2rt ©°sszeg megegyezi®s sazze geggeyle.nl egen
** A jutalom |l e2r8sa, ig®nybev®tel ®nek fal §®P®heat ek. az |
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* % A j u

talom felhaszng8l hat: -s8g8nak sz8§m2t8§sa az egy
egyenl egfelt?© )

|l t ®sre t°rt®nNR felhaszn8l §s8val megkezdHF

x 2014 . szeptember 9 -®t Rl Sz ol g8l t eétrt ®@Kkgeyseéd ®s i®sP can tMykToenl enor
fel ¢l et en ealze katlr8dbnbiik us kel @rotl @kReks82rtt®s ®t | ez 8r | a

Elektronikus Egyenl egen j . Kedvezm®n| Kedvezm{(Er v®nye
Felt°l tR|l °sszeg(kedve| os ®rt®ke| °sszeg i dR
brutt - §legy¢tt)**

1200 Ft 1200 Ft 0% OFt 30 nap

1700 Ft 1700 Ft 0% OFt 90 nap
3300 Ft 3 300 Ft 0% 0 Ft 1 ®v
5500 Ft 5 500 Ft 0% OFt 1 ®v

10 000 Ft 11 000 Ft 10% 1000 Ft 1 ®v

15 000 Ft 18 000 Ft 20% 3000 Ft 1 ®v

* Tov8bhbi i nZormyeis- £at ®k e s 2 tkapssolatodao a t onviwktedehor.hu

webol dal on tal 8§l hat - .
* Ateles j -v82rt °sszeget az EIl RfizetR nem tudja ®rv®ny

pontban felsorolt szolgg8ltat8sokat veszi iig®nybe.
A feltol t-Re8vtegan®ny csak h8l -zaton bel ¢li forgal omra

x 2014. augusztus 14 -®t RI a Szol g 8§l tekror.hu/ugyintezes voldalon

tal 8l hat - csatorn8kon a k°vetkezR elektronikus felt¢
Elektronikus Erveny e Jutalom
felteltR s ®g i i Jutalom®** fel haszn

brutt - - & hat - s8ga

1200 Ft 30 nap 3bar §tds+3MB extra net 7 nap

1 500 Ft 90 nap 3 bar §tds+ 20MB extra net 7 nap

1700 Ft 90 nap 3bar §tds+3MB extra net 7 nap

3 000 Ft 1 ®v 3par §tds+ P50MB extra net 30 nap

3300 Ft 1 ®v 3par §tads+ P50MB extra net 30 nap

5 000 Ft 1 ®Vv 3par §tds+ BOOMB extra net 30 nap

5500 Ft 1 ®v 3par §tds+ 200MB extra net 30 nap

10 000 Ft 1 ®v 3par §tds+30MB extra net 30 nap

15 000 Ft 1 ®v 3par §tds+ PGB extranet 30 nap
* Az ebben az oszlopban 2rt ©°sszeg ne-gsegyegiogklaz egyer
** A jutalom |l e2r8sa, ig®nybev®tel ®nek fal §Phat ek. az |
*ox A jutalom felhaszn8l hat - -s8g8nak sz8m2t 8§sa az egy
egyenlegfeltol t®sre t°rt®nR felhaszn8l 8s8val) megkezdF

1.9. Ajutalom (3im>sr &tiex20 a net) | e2r8sa ®s ig®nybev®tel

A Telenor felt°ltRkS8rtya %tj8n t°rt®nR egyenlegfelt?l
jutalom i g®nybe v®teli | ehetRs®g®t biztos2tja az al 8§bt
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A jutal om kerEkltRibiemetaRz bel D%l % c@ABY Fat |l egfeljebb heE&
81 t al a medaepoeok °hl2tv - sz 8§ mot (prefer8lt h2v.sz§8m), mel y ut
ker ¢l fel sz8m2t 8s-ma) .(3Emegliett20az EI Rfizet R a pref
megad8s 8t k9 veezt Rehv®gzett felteolt®si 8azslsfejezegt @B.RI f¢ggR
pontban meghat 8rozott mennyi s®gT belfoldi adatforgal me
A prefer8lt h2v.-sz8mok megad8sa ®s m-dos2t8sa az al §bt
1 MyTelenor oldalon (TOL)

T MyTelenor applik8ci-n keresztg¢l,

1 MyMenu -ben,

1 a+36209000900 -as sz8&mra Kke¢-beh®tt SMS

T az £rt®kes?2t ®si Pontokon, valamint a Telefonos | gyfge
A megad8st ko vet Ren a preferg8lt h2v.-sz8mok | ek®rdez®
| ehet Rs®g:

1 MyTele nor oldalon (TOL),

T MyTelenor applik8ci-n keresztg¢l,

1 MyMenu -ben,

T az £rt®kes?2t ®si Pontokon, valamint a Telefonos | gyfe
AZ | GENYBEVETEALEIFELTE

Az a K8rty8s ®s Dj Gener 8ci+-s K8rty8s EIRfizetR Ve
egyenl egfelt®]l t®st k°vetRen | egal 8bb egy, | egfeljebb
(regisztr§gl). A prefers8lt h2v-sz8m(ok) regisztr8ci -]
20-as + extra net) aktiv8l 8§sa, azaz a jutalom ezt k°v
Az extr a net i g®nybev®tele i s csak abban az esetben

|l egal 8bb egy prefer8lt h2v.sz8mot regisztr8l a fenti
A jutal om felhaszn8l hat - s§8§ga az egyeinlampg fael t °1 t ®s

El Rfi zet Rnek enn¥ielli dRegibedtsrl 81 ni a a prefer8lt h 2\
aktivgl 8sa), ®s ezen idRtartam 8l rendel kez®s®r e a

A felhaszn8l 8si i dRn bel ¢l fel nem haszn8lt jutalom

A felhaszn8l 8si i dRn bel ¢ a juFal makt hat ®@®dehasek®nF
a felhaszni8h&sieh®WR az EIRfizetR a felt°lt®st k°vetl
aktivs8g§lja a jutal mat ®s-oegel ¥®gpe2l e@yt 1. 80KoFtmi ndket
i & j ut al mat-as(+3®NBregtra net +2 0 150 MB extra net) megkapja.

A jutalmak hal moz8sa eset ®n, ha a felhaszn8l §8si i d

hosszabb felhaszngl 8si i dR ®rv®nyesgl

SMS-ben a sz8mok a k°vetkezR form8tumban adhat -k meg:
203456789.

Prefer8lt hiavnem8§mk®mt - meg:

1 nemTelenor -el Rfi zet Rh°z tartoz- h2v:.-sz8&8m,

T t°bbsz°r ugyanaz a h2v-sz§&8m,

T hibg&s form8tum¥% h2v.sz8m.

Ha a prefer8g8lt h2v.-sz8mok k°zg¢l |l egal 8bb egy a f el
val amennyi h2v-sz8m elutas2tg8sra ker ¢l

Amennyi ben 8h§rtomnb prefer 8l t hz2v.-sz8m ker ¢l megad§s
h2v.-sz8mot a fentiek szerint vizsg8lja a Szolgsgltat-
A Tel enor ®rtes?2bhte@®sta Keultda | SMS akti v8l 8§s8r -1 ®s a | ej !

A prefer8lt h2zv.sz8m(ok) 30 napehthateg(yk)al kaal mmdas
d2j mentes.
Ha az EI RfizetR a preferg8lt h2zv.-sz8mokat (az utol s-

nem m-dos2tja, akkor a jutalom iig®nybev®tel ®hez Ya
megadni a, vagy meg kell er Rs2tsezn8§nmeo kaatk.or 8bban megado
Amennyi ben a prefer8lt hz2v.-sz8m(ok) (b8rmel yi ke)
Szol g8l tat - hgl -zatgb- 1|, a kedvezm®ny az adott sz§n
i g®nybe.

K&rtysg8s tarifacsomagr - | Dj Gener8ci -s K8rty&s tarif
Kg8rty§8s tarifacsomagr - | K&8rty§8s tari facsomagr a t e
h2v.-sz8mok regisztr8ci-ja megmarad, de az extra net
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T Az extra net belfoldi adatkeret elfogy8sa utig§n a mo
kiv®eve, haz ea R Bl Rfuit al om akti v8l 8sa el Rtt rendel keze
szol g8l tat 8ssal crri. fejezet 3. pont), vagy tarif

hozz§8f ®r ®s s el

I Amennyi ben az EI RfizetRnek olyan egy®b kieg®sz2tR s
foglal't kedvezm®nye van, mel y a jutal ommal azonos
akkor a nagyobb kedvezm®iwnhag ®Ii memyéDRsk®nig/ | ej 8r at §

AZ | GENYBEVETER: KORLC
I Be®p?2tett adat keretet tartal maz-, adatiorgadok m)ialkalmas net ez ®s |

tari f8kkal iasejmutaal3cbma-a8§ti s2® pedi g az ienxetmm av enheett Rr ®s z
i g®nybe.

T A kedvezm®ny nemzetk®°zi, cs°kkentett vagy emel t (
hz2v.-sz8mokkal, m§ s mobil szol g8l tat -k h2v.sz8mai v
szol g8l tatg8sainak h2v-.-sz8maival nem vehetR ig®nybe.

I A kedvezm®ny c¢csak a h2v8§sok gareddDjomiyrod 2®0tdz aart f & |
vonatkozik,azSMS -ek, val amint a roaming sor8n kezdem®nyezet

1.10. Az Dj Gener 8ci E$ RfKiSzateay®&ss oz at | an i dRre j©°n | ®t r e

®r v®nyess®gi ideje a hat8rozat lGaneil 8®Rir es K &ifthwziedt ®s |

eset® nem ®rtel mezhet R, ez ®rt az CSZF valamennyi ®r v

i dRre valamint szerzRd®s meghosszabboidgsdég®atvenat kent
alpontokat T az Dj Gene8r8tecyBl8lsRf Kz meam®asirleal mazhat - ak.

111. A felt°lt ®si c?2mletekre, feltol t®sre vonat koz- e
ir8nyad-ak a havi keret automati kus felt°lt®s®t k©ve
kedvezm®nyek a havi keretre nem vonatkoznak.

112. Havi el Rfizet R$iusodhkjalt, i g®nybevehetR k8rtiy8s szol
ide nem ®rtve az Bjrt @gBIsRriSziéaMebknyi ben az EIRfizetR
el Rtt m8§&s k®nt nem rendel kezi k, a Szol g8l tat - j ogos
meghosszabb?2t8§s8rzaR aci kfusthe val ami nt a vonatkoz- F
|l evon8s8ra az EIRfizetR egyerl & ®zRIt R( miardadai g, mamda (

1.13. A j el en D2 jszab8sban fogl al't dzj ak bel foldi f ol
k®peznek ez al | azok ka®| eaetjeed ,enameljyszab8s m8sk®pp
roaming).

114. Amennyi ben az EIRfizetR 8l 1tal haszn8lt tarifacsoma
hg§l -zat, “wgy az EIRfizetR sz8m8ra a roaming sor8n is
(telenor.hu/roaming) az er re ut al - megj el °l ®ssel el |l §tott roamin
hgl -zat a. A roaming szol g8l tat - 81t al ny %j tott 4 G/
felt®teleirRI tov8&bbi inform8ci- az adott roaming szol

115. Az al 8bbi szolg8hzatf§saRzvettalkmt szol g8ltatgst:

Mo bi | tartalomszol g8l tat 8sdals,bi zMoobsimMoug8sd §r PEact ®r V§s
(Windows), Mo bi | Piact ®(MozMas§ s €1 618381 hg&t 8gat on k2vel V®gzRCc
hangh?2v§8s, hg§l -zaton k2v¢lh8ivegatRadm e tketvtg, | SMSRgz Rdt et

nemzetk®°zi ®s roamingmaiv8g§szoVvagl§8dmianBsek.
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2. BELF¥LDI D&éJAKAXICISCINAK SZABCLYAI

21. A d2zjak alkalmaz8sa sor8&8n a Szolgs8ltat- a hz8I1 -zat §l
egyes tarifacsomagoknapmeghakgR dtmebgekge | °nb°ztet ®st al ka

22. Az Aesti o napszakban ®rv®nyes d2jaz§s alatt a Szol
-ra ®s m8snap reggel 6. 00 -ra k°z°tt ®rv®nyes d?2jakat

23. H®t v®ge i dRt amhatmanD. G&o - -r 8§t - | vas8rnap 24.00 -r 8i
napokon 0.00 -r 8t - | 24.00 - r 8ig. Amennyi ben jogszab:
nyilvgn2tj a, szombat.i napon a cs¥%csi dRre ®s a cs¥c

a
d2jak ker¢glnek sz8ml 8z8sr a.

24. A h&8svd?2 jkdlksz8m2t 8§sa ®xa |héewdrs8smegkezd®sekor ®r ve®enye
szerint t °rt ®nf kggetl engl attazéegyhbgywaps hakBesal ng8tsn yk¥blai.k

25. K8rtys§s ®s bj KBernteyr§8dc Rf isze 6 ®65 ®n a csomagban fo
kezdRegyeinllleegt,ve feltol tott havi keret °sszege nem h
szol g8l t areleéhar KE§rty§8s El Reszé ®®s ek kezdRegyenl eg fele
hg§l -zaton bel ¢l haszng§l hat - fel. Mobil v8s8rl 8s i g®nykt
egy Unilviesr zesgyenl eg felt°lt®s®re alkal mas f Abhavi°l t ®st |}
keret a szerzRd®sk°t®st k°vetR ciklus kiv®tel ®vel cs ak

26. Tari facsomagok havid2jainak tekintet®ben mi-ndig te
ki veve 2.6. 1. pontban foglalt eseteket. A tarifacsomac
szint®n teljes m®rt ®kben felhaszn8l hat .

26. 1. Djuice K8§rty§gst+ ®s bj Gener 8ci - s K8rtys§8s tar.i
kovetkezR &esetekben a tedrjS msyolsavticord?2 jhta®vtiel H 2] ker ¢l
ar8§nyos kedvezm®ny ker ¢l ®r v®nyes?2t ®sre:
a) az EI RfizetRi SzerzRd®s megk°t ®s®t RI a ci klusz8r §s
b) K8§rty8s ciklus v8ltoz8sakor a r®gi ®s az %j cikIlus
terhel ®sr e.
c) Ct2r8§s/ §t t®GAr @sneensneg/ti ben nem ci kl usz8r§ssal t°ort®ni k
t°rt h-napra asz®@gil 8L saz a%Zonos2t-n (kor8bban ¢gyf
i dRar8nyos havi d2j ker¢l meg8l 1l ap2t8sra adott el R
d Azonnali, ciklus k°awBdnessata®n faacrs®gnag®s az Y tari
vonatkoz-lag is idRar8nyos havi d2j terhel Rdi k.
e) Dij Gener 8§ci - s K8§rty§gs taai k@cs9gBa@glckRpoasadpn 8t - | 3

korl 8t oz8s dRpopdRjdRiag 8nyos havi keret ker ¢l terhel
idej ®r e |l egal 8bb a fennmamada &Bjrt®Ezs =0 kWus al at

kedvezm®ny °sszeg, de maximum a fennmarad- d2jr ®sz
Ciklus k°zbeni telefonsz8meséuetedetf®msa §m®a@i i ®s i dRar
ker ¢l terhel ®sr e.

27. Szol g8l tat8sok havid?2jai

Szol g8l tat8&8sok eset®ben mindig teljes havid?2j ker ¢l

biztos2tott teljes kedvezKni®n®t e d hek@p eizgq®ky bBRS- al - | e
szol g8l tat8sok, mel yekrRI jelen d2jszab8s adott szolg
val amint a korl 8tozgssal ®rintett k8&8rty8s ciklusra me
Il .2.6.1.e) pont megfelel Ren ker ¢l al kal maz§8sr a

28. K8rtys§gs EIhBY iid%ejt &Rk szol g8l tatg&sok (ide nem ®rtve
El Rf i E¢éR®% zet Ri t)

bj szol g8l tat §s megrendel ®se eset ®n, amennyi ben az
szol g8l tat8s iig®nybev®tel ®hez sz ks®g-e®s havetdiz | d2 jes
°ssg®@vel, a Szol g8l tat - a szol g8l tat8st felfg¢ggges

9/193



5TELENORC S ZHB.MELLEKLET

KERTY®® JSZAEGS K! LY¥N¥S SZABCLYQKATCL YIBFAP £ 2015 .03.04.

(felf¢ggesztett 8§l |l apot¥% szolg8ltatg8s), ®s amint az
a szolgs8ltat§s aktzvvs v Ilik. Jel en rendel kez ®s al
kiv® ®pbez.
Amennyi ben az adott szolg8ltat8s (havi ®s/vagy eset]i
rendel het R meg (pl 30 napra), az I dRtartam kezdete
i dRpontj a, fée¢ggetl en¢gl -eatatk-tli,v8hogy vagkera,lemegf el el
hi 8nyg8ban azonnal f el fleglgeens zit ®s d @] kkeezr®&sl . al - | ki v®te
djuice reload net , Hipernet Praktikum  adatcsomagok.
Amennyi ben az EIRfizetR egy akt2v havid2jas szol gsgl
ciklus el sR napijdéen kree®ms®Irle egyenl eg®n a szol g8l tat§
sz¢ks®ges havid2zj/eseti dzj °sszege, gy az adott S
felf¢ggeszti (felf¢gggesztett 8§l |l apot¥% szolg8ltat§gs)
t°bb aktzv havtiat?§ asalszrodmgddl kezi k, ®s a k8rty8s cik
rendel kez®s ®r e egyenl eg®n a szol g8l tat8sok i g®nybe
°sszege akkor:
1 Amennyi ben egy8Iltal &ngyreindocesgeen fidlltetlvte® tetgy megr en
szol g88lst ad?2j 8§t sem fedezi a feltoeltott egyenl eg o
szol g8l tatgs felfe¢gggeszt®sre ker ¢l
2. Amennyi ben az ©°sszes megrendelt havid2zjas szol g§gl
egyenl eg °sszege, azonban egy vagty8§st °ch?bj 8§l a vii glerj :a ¢
| egal acsonyabb havid2j% szolg8ltat8s havid2zja ker ¢l
azonos havid2jak eset ®n a sRpeé¢ giEén atnmesgr dradre Id2 j a .
szol g8l tat8sok, amelyek havid2zj 8ra nefnmelefl eofpensdzRt az
ker ¢l nek.
Egyenleg feltelt®skor, il letve ci klusz8r8skor a :
felf¢igggesztett 8l |l apot¥% szolg8ltat8sok havid?2zjsgt. A
el egendR egyenl eggel ®s a |l evon8§s sikeeevd akkok. a
Vi sszaaktivs8l 8skor a Szol gs§8ltat kiz8r-lag az aktusgl
vonja | e. Amennyi ben az el sR sikertelen | evon8st ( me
ci kl us z8r 8sig sem tudja a Szolg8l 8at- a%j bEIIRfakteit
sz8m8r a, a szolg8ltat8s megsz¢gntet®sr e, t°rl ®sre k
szol g8l tat8s i sm®telt megrendel ®se sziks®ges.
Amennyi ben az EIRfizetR t°bb felfg¢sggesztett 8§l | apo
val amennyi Yaj raakti v8l 8s8hoz rendel kezi k el egendR
feltolt®skor valamennyi felf¢gggesztett 8l |l apot¥% szo
a fel tol tott egyenl eg nem fedezi val amennyi szol g
vi sszaaktivgl 8st a Szolgg8ltat - a |l egal acsonyabb hav
havid2j % szolg8ltat8sok eset®n a kor8bban megrendel
el Rbb.

A szolg8lltap&®s mi at ti sz¢nenth®s, i dRtami ama a k8rty§8s

szer zRd®s

(®l etci klus)

-djggmatkd®ma k elmon@thalt ®v el jel en n

az adott szolg8ltat8sra vonatkoz- | e?2r 8s8ilanyaflogl alt r e
Ctt ®r ®s, 8§t2r8s eset®n a felf¢igggemegtsetymt 81 Papet %t Szl
ker¢l nek.

Tarifacsomag -v 81 t §s , sz8mcsere eset ®n a felf¢gggesztett g |
maradnak.

29. A Szol g8l tat- szol g8l tdédt Sneinttesreqn!l e ®malhelakl az al 8bb
Ment RK 104

TTzolt -k 105

RendRr s®g 107
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SIM-k 8§rtya n®l k¢l hasznsgl hal|l12

Telefonos gy f ® szol g8l at 1220
djuice I nform8ci-s Vonal 1440
Egyenlegfelt®°lt®s 171

Aut omati kus szol g8l voaal § s m¢q 1741

Tel enor P®nzg¢ggyl Szol g8l t g14500

Bel f2Pdidsz8mok 06-80-1xx xxx T 06-80-9xx Xxx

Nemzet k©° zi z°l dsz8mok 06 - 80 - 0XX XXX

210. Speci 8lis h2v.-sz8mok

K®k s z § m:

K®ksz8&8m h2v8§sa eset®n a h2zv.- f ®l az adott tarifacsoma
d2jszab8s szerinti d2zjat fizeti

I nternet alap¥% hangszol g8ltat8shoz tartoz- , hel yt RI
szol g8l tat -k h§Pl-gat KPa zd®)0®yul - h2v§8sok d2j a megeqgy
d2jcsomag vezet ®kes h8l - -zatba ir8nyul - h2v8s8nak minde
211. Az EIRfizetR 81l tal i g®nybe vehetR kedvezm®nyek ne

D2jszab8s m8§sk®nt nem rendel kezi k.

212. Amennyi ben egy adoett g®nghbey®t 21 8 sor 8n az EI Rfi zet

kedvezm®ny i g®nybev®t el ®reemejnoayodo delnt ,az%gaydot t kedvezml
Szol gg&8l tat - m8§s k®nt nem t+egdaehgkebbk kedvezm®ny ®r v ®r
kedvezm®nyek nem hal mozhat - ak.

213. A Szol g8Dbtpszah8s ®rv=®nyess®gi ideje alatt az abbai
tari f8kat al kal mazza az EI Rfizet Rvel szemben. A d:

szol g8l t aminglenkok ®a v ®nyes §f §t .

214. V81t 8s (megrendel ®s) a |l ezsgrt tara f azs o@ratg®kke saz, t ®:
megszIin®s®t k°vetRen nem | ehets®ges.

215. A Tel enor a tarifacsomaghba, val ami nt a kieg®sz2tR
foglal't havi adat keretet a k8rty8s <ciklus 1 ez8r 8s§t
kezdRnapj 8n automattielcthmnarkai felt®telek szabta | ehetR
|l egfeljebb az Yj k8rtys8s <ciklus el sR napj8nak v®g®ig
Az el RzR k8rty8s ciklusb-1 fennmaradt adatkeret eddig
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Il. KCRTYGSDPIGENERCCIKGRTYCSLf FI ZETLK AL
| GE NY BE V E HEARIFACSOMAGOK

1. A SZOLGCLTATE

SKRTEKEALATT CIFAGSONAGRAI

1.1 Praktikum tarifacsomag:
cs¥csi dR: h®t k®znap 06.00 -rsgt-I1 19.00 r§ig
cs¥%csi dRn kBA®gkeznap 19.00 -r8&t-1 06.00 -r8ig
h®t v®gi I dRszamkbat 00.00 - r 8t - | vas8rnap 24.
napokon 00.00 -r 8t - | 24.00 - r8ig.
szombat ot munkanapnak nyilvgn2tja,
cs¥%csi dRre ®s a <cs¥csi dRn k2wveglii
kernegk sz8ml §z8sr a.
Praktikum( j el enl ®v Rk k°z?t§shkéltictel Rfi zetRi szerzR

Csomag 8r a

(A tarifacsomag k®
el Rfi zetRi szerzRdG
[csakSIM -k §rt ya] bel f 1590 Ft
fel haszn8l hat - brut
kezdRegy etartalngzg t
(A tarifacsomag k®s
v8s8rl|l 8sa eset ®n A k®sz¢ |l ®kes csomag 8§ra m
fel haszn8l hat - brut Prakti kum Csomag §8r §
kezdRegyenl eget t
Havi el Rfizet®si d2j havid2jmentes
Kapcsol iIgivg§dojnk®nt * 25Ft
D2 j
A Szolg8ltat- hS8l-zatgn bel ¢l lefolytatott besz
Praktikum tarifacsomaggal
mi nden i dRszakban 48,50 Ft
Prakti kum hg8l - -zaton bel ¢l
mi nden i dRszakban 29,50 Ft
Prakti kum cs¥%csidRn kz2vgl i
cs¥%csi dRben 59,50 Ft
cs¥%csi dRn kzvygl ®s I 29,50 Ft
i dRszakban
M8s bel foldi mobil hg8l -zatba ir8nyul besz®l get @
Praktikum tarifacsomaggal
mi nden i dRszakban 48 50 Ft
Praktikum h8l -zaton bel ¢l cs
mi nden i dRszakban |59,50Ft
Prakti kum cs¥%csidRn kz2zvgl i
cs¥%csi dRben 59,50 Ft
cs¥csi dRn k2vegl ®s K 29,50 Ft
i dRszakban
Bel feldi vezet®kes hs8l - -zatba ir8nyul besz®l get
Praktikum  tarifacsomaggal
mi nden i dRszakban 48 50 Ft
Praktikum h8l . -zaton bel ¢l
mi nden i dRszakban |59,50Ft
Praktikum cs¥%csi dRn k2vgli
cs¥%csi dRben 59,50 Ft
cs¥csi dRn k2vgegl ®s 29,50 Ft
i dRszakban
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K®ksz8&m h2v se&ncadk? | a
Praktikum tarifacsomaggal

mi nden i dRszakban 48,50 Ft
Praktikum hg8l - -zaton bel ¢l
minden i dRszakban | 29,50 Ft
Praktikum cs¥%Wcsi dRn k2zvgli
cs¥%csi dRben 59,50 Ft

cs¥%csi dRn k2zvegl ®s | 29,50 Ft
i dRszakban

Hangposta h2vg8§s8nak percd?
Praktikum tarifacsomaggal

mi nden i dRszakban 48,50 Ft
Prakti kum hg8Il - -zaton bel ¢l
minden i dRszakban | 29,50 Ft
Praktikum cs¥%WcsidRn k2zvgli
csWcsi dRben 59,50 Ft

cs¥csi dRn k2vgegl ®s I 29,50 Ft
i dRszakban

A d2jcsomagban foglalt s
SMS, hzvg§start $§8s, h2zv8syv
h2v.-sz8mkyglld@kss? v8E8s®rtes?

zol g8l tat 8sok:
8r akozt aatz8osn,o sh?22tv88ss,8t i r §
t R

*A kapcsol 8si d2?j bel foldi h2vg§s eset ®n, ill etve belf
ker¢l felsz8&m2t 8§sr a, ide®rtve a belfol di ir8§nyokba teo°r
a fel°l tRk8rtya jutal om kapcsgn regi aztr EBHBF prefer
meghat 8rozott, a Szol g8l tat - szol g8l tat 8si ter¢l et
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgs§8ltat- §1 tal bizt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonalakra ind8mdbtgB8shavsgsok
A fenti d2jak tartal mazz8k a belf°l di t&rsszolg8ltat: K

x A sz-be®sa TOL/DOL rendszer ekelnRfkiezreetskit ¢4 2er zRd®s k
®r t ®k e s Prakiktimi Express Z csomag 81599 Ft, amely 500 Ft
kezdRegyenl eget AtareakRd®sk®°t ®sr e val ami nt az ®r
vonat kozzanCSZF I®421. 2 pontj a tartal maz Arendel k
tari facsomagban fog al g®@®mebedv¢l&t R szol g8l tat8sok
a szolg8ltaybsu®tephg® felt®telei mi nden egy®b tekin

2r8sbeli szerzRd®sk°t®s eset®n al kal mazott dz2jakka
x 2009. novemberl -®t RI a Szolgsg8ltat - a z WMabil latérriet IROLUMB Ex pr es s
csomaggal 0 ®s a APrzMobii ®niima 5SEx@B essomaggal 06 ter m®k
nem ®rt®kes2ti. Az ezen szREYgRFiaegReékhalonbande¢lok &
a mindenkori CSZF szerint haszn8l hat jzgbmaggalokat . A
rendel kEelzRRf i zet Rk a sz-beli El Rf dommagdnRijelzettSz er z Rd ®
®r v®nyess®gi i dRn bel ¢ v8l tozat | azonbah a IMbb®t el ek k e |
Internet 100 MB -0s szol g8l tat8scsomag hel yaline 108 iIMBST - | ag
szol g8l tat8§scsomag rendel hetR meg. A megrendel het
dpszabgs I11. fejezet 3.1. pontj8b-1 (£rt®kes2thet
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1.2 Praktikum Csz tarifacsomag:
cs¥%csihd@&:k°znap 06.00 -r8t-1 19.00 -r8ig
cs¥%csi dRn hk¥dt k®flzznap 19.00 -r8t-1 06.00 -r8ig
h®t v®gi i dRzomhat 00.00 -r 8241 0O0vasgB8Bngp ®s munkasz
napokon 00.00 -r8t-1l 24.00 -r8ig. Amennyiben jogsza
nyilvg8n2tija, a szombati napon a cs¥csi dRr e ®s e
meg8l |l ap2tott d2jak ker¢glnek sz8&8ml §z8sr a.
Praktikum Csz csomag §r a 1 590 Ft
Havi el Rfizet®si d2j: havi d2zj me
Kapcsol 8§si d2j h2v8§sonk®nt 14,00 Ft
A Szolgsgltat - h8l -zat&n bel ¢I |l efolytatott be
mi nden i dRszakban 31,50 Ft
M8s bel foldi mobil hgl -zatba ir8nyul - besz®l ge
mi nden i dRszakban 42,50 Ft
Bel feldi vezet®kes h8l - -zatba ir8nyul - besz®lg
mi nden i dRszakban 42,50 Ft
K®ksz8&m h2v8s8nak percd?j ai
mi nden i dRszakban 31,50 Ft
Hangposta h2vg8§s8nak percd?j ai
mi nden i dRszakban 31,50 Ft
*A kapcsol §8si dz2j bel foldi hz2vg8§s eset ®n, il l etve belf
ker ¢l felsz8§m2t 8sr a, ide®rtve a belfoldi ir8nyokba t°
dzj m®rt ®ke bel fol di hgl -zathb- | i n de2ttvoet t Csnad ngzdeit kCsad ma
szol g8l tat 8s haszng8l atakor 2,50 Ft h2v8sonk®nt . Kapc
kapcs8n regisztr§8lt prefer8l-henh2meghz&m®ikoaot taz aCSIFo
szol g8l tat8si ter¢l et ®n bel ¢ d2j meindees e m h®r hate- al
Szol gg8l tat - 81t al biztos2tott kedvezm®ny ok §n d:
adom8nyvonal akra ind2tott h2v8sok eset®ben nem kerg¢l f
Mi nden megkezdett egys®g d2jk°tel es. Font os: a percal
(nemzetk © z i forgal mi d2zj as DATA es WAP) vonat kozi k,

szol g8l tat8sokat (EDSZ ®s t8vszavaz§8s).

A kezdRc shoemafg® | d° n felhaszéa®0 h&t - klkezdRtegyenl eget tar:
szerzRd®sk°t ®sre valamint az O®rvoe®nyess®»gl. 1.d&sr e2 .vlo.n2a
pontja tartal maz rendel kez®seket. A tarifacsomagra a
rendel kez®seket kel al kal mazni az itt r°gz2tett elt®r

A d2jcsomagban foglalt szolg8ltat8sok:
1T SMS, MMS H2vgstart§8s, H2v8§svs8rakozt-at 8 0s 2H28vs§ s §'t
H2 v . sz 8 mkt¢illdt@Ess Hadh g § 8 ®t aMokildnteiRet Start, WAP

A d2jcsomaggal i g®nybe nem vehetR szol g8ltatgsok:
Prakti kum H8I -zaton bel ¢l i iced@malg2v Priakets dmang Cs MRS H®t
csomag; PS8ratlanSz8m; PluszNulla, Praktikum H®t v®ge,; ¢
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1.3 Praktikum Csz Expressz tarifacsomag:
cs¥csihd@&:k°znap 06.00 rgt-1 19.00 rgig
cs¥%csi dRn hk¥dt k®flzznap 19.00 -r8t-1 06.00 -r8ig
h®t v®egi i dRzemhkat 00.00 -r 8t - | vas8rnap 24.00 - r 8
napokon 00.00 -r8t-1l 24.00 -r8ig. Amennyiben jogsza
nyilvg8n2tija, a szombati napon a cs¥csi dRr e ®s e

meg8l |l ap2totted2fsgagmké&rgbna.

Praktikum Csz Expre®szTOs+zDIDél rendszeren kere
szerzRd®sk°t ®ssel) csomag

Havi el Rfizet ®si d2j: havi d2zj me
Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt 14,00 Ft

A Szolgsgltat - h8l -zat&n bel ¢| |l efolytatott be

mi nden i dRszakban 40,00 Ft

M8s belf°ldi mobil h8l . -zatba ir8nyul - - besz®l ge

mi nden i dRszakban 44,00 Ft

Bel feldi vezet®kes h8l - -zatba ir8nyul - besz®lg

mi nden i dRszakban 44,00 Ft
K®ksz8m h2v§8§s8nak percdz2j ai

mi nden i dRszakban 40,00 Ft
Hangposta h2v8§s8nak percd?j ai

mi nden i dRszakban 40,00 Ft

*A kapcsol 8si d2?j bel foldi h2vg§s eset ®n, ill etve belf
ker ¢l fel sz&m2t 8sr a, ide®rtve a belfoldi ir8§nyokba t°
d2j mert ®ke bel fol di hgl -zathb- I i n de?ttvoet t Csnael ngzdeit kC<xzad ma
szol g8l tat8s haszng8l atakor 2,50 Ft h2v8sonk®nt . Kapc
kapcs8n regisztr§8lt prefer8l-henh2megh&m®koagt taz aCSIFo
szol g8l tat 8si ter¢l et ®n bel ¢l d2j meindeesemem h®rh ate- al
Szol gg8l tat - 81t al biztos2tott kedvezm®ny ok §n d:
adom8nyvonal akra ind2tott h2v8sok eset ®ben nem ker ¢l f
Mi nden megkezdett egys®g d2jk°tel es. Font os: a percal
(nemzetk © z i forgal mi d2zj as DATA es WAP) vonat kozi k,

szol g8l tat8sokat (EDSZ ®s t§vszavaz§8s).

T 2014.augusztus AsomdRdlt§s eset ®n:

A Praktikum Csz Expressz c¢csomag 8ra 1590 Ft, ame
tartalmaz, mel y b RI 200 Ft csak hs8l - -zaténshkhekzRd®ak2h®kh
val amint az ®r v®nyess®gi i dRr e vonat koz: an az C!
tartal maz rendel kez®seket . A tarifacsomagr a a k §

rendel kez®seket kel li tal kdlgmazreitt el t ®r ®sek kel

T 2014. augusztus 4. ut8ni csomagol §s eset ®n
A Praktikum Csz Expressz csomalf €Sré°n506I1684s z mineH a
Ft kezdRegyenleget tartal maz. A szerzRd®sk°t ®sr e,
vonat koz: an azZT°r@SasRr°veg 9.1. 1. ®s 2.1.2 pon
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rendel kez®seket . A tarifacsomagr a a k&8rty§8s
endel kez®seket kell al kal mazni az itt r°gz2tett e
2014. november 13. ut8&8ni csomagol 8s eset ®n

A Praktikum Csz Expr ess zf eclshoansazgn §8 rhait - s§ga az al §l
alakul:
o 1590 Ft §r Y% csomaed,f °ladmehy fel B&DznEBd hattrt ®k T
kezdRegyenl eget tartal maz vagy
o 3000 Ft §r Y% csormaed,f°ladneny fel B&9DnSAHtha®rt ®k T
kezdRegyenl eget tartal maz.

A szerzRd®sk°t ®sr e, val ami nt az ®r v®nyess®gi i dF
T°rzssz®%°veg 9.1. 1. ®s 2.1.2 pontja tartalmaz rend
k8rty8s el Rfizet®sekre ir8nyad:- rendel kez®seket l

el t ®r ®sekkel

Azig®nyelbv ®t el felt®telei

1

Prakti kum Csz Expressz tarifacsomaggal kiz8r -1l ag ¥
(k8rty§gs) el Rfi zet ®s v8s8rol hat - me g ®s ki z§gr -
magatart §ssal |l ehet s®ges el Rfi zet Ri szer zRd®s't k ©t
tarifacsomagr a v8ltani, arr a visszavs8gltani, vag
|l ehet Rs®g

A Praktikum Csz Expressz tari facsomagr - | m§ s k8§r
il letve sz8&8ml §s tari facsomagra 8t2t®nta szerikii z8r - | ag
meger Rsk?®®st Ren van | ehet Rs®g a tarifacsomagvsglt§s

Szol g8l tat §si Felt®tel ekben r°gz2tett szab8lyai sz

A d2jcsomagban foglalt szolgs8ltat8sok:
1T SMS, MMS, h2vg8s8tir8§ny2t8g9,t8@s8y- h28mBskgl d®eszt at §¢

A

azonos?2th&8x 8§start §s HZ H& o @ p ookilea PORine St art, WAP h?2v§8s.

d2jcsomaggal i g®nybe nem vehetR szol g8ltatgsok:

Prakti kum HS8Il -zaton bel ¢li csomag; Praktikum Cs¥%csi dRr
csomag; P8ratlansz8m; PluszNul SapmBe®kKbhekum MAPvV ®§
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1.4 Limit tarifacsomag (DPjEIGRfrniez tg@nsyebll€8 vteh® s R) :

cs¥%csi dR: h®t k®znap 06.00 -rs&t-1 19.00 -r&8ig
cs¥%csi dRn kAh®tgkeznap 19.00 -rs8&t-1 06.00 r§ig
h®t v®gi I dRszamkbat 00.00 -r 8t - | v a s@sr nmp n k2ads. z00n e t i §
napokon 00.00 -r 8t - | 24.00 rg§ig Amenn
szombat ot munkanapnak nyilvg8nz2tja, a S
cs¥%csi dRre ®s a <cs¥csi dRn k2wveglii i dRsza
ker¢lnek sz8ml 8z8sr a.
Havi keret: 3090 Ft
D2 j
Kapcsol $igiv8donk®nt * 25Ft
A Szolg8ltat- h8Il - -zatsgn bel ¢l l ef ol yt g
percd?2j ai
cs%csi dRben 41,50 Ft
cs¥csi dRn k2vegl ®s 41,50 Ft
i dRszakban
M8s belf°ldi mobilh8l - -zatba ir8nyul - &
cs%csi dRben 41,50 Ft
cs¥csikdRrgl ®s h®tv® 41,50 Ft
i dRszakban
Bel feldi vezet®kes hg8l - -zatba ir8nyul
cs%csi dRben 41,50 Ft
cs¥%csi dRn kzvygl ®s | 41,50 Ft
i dRszakban
K®ksz8&m h2v8s8§nak percd?jai
cs%csi dRben 41,50 Ft
cs¥csi dRn hk@twgi®s 41,50 Ft
i dRszakban
Hangposta h2v8§s8§nak percd?2j ai
cs%csi dRben 41,50 Ft
cs¥csi dRn k2vgegl ®s 41,50 Ft
i dRszakban
A d2jcsomagban foglalt szolg8ltat§8sok
SMS, h2v8start8s, h2v8§sv8rakoztat §s,
azonoshtE§ssz8mky¢lldhBss8§s®rtes2tR
*A kapcsol 8si dz?j bel folIdi h2vs8§s eset ®n, il l etve belf
ker¢l felsz8&8m2t8sr a, ide®rtve a belfol di ir8§nyokba to°r
a fel©°l tRk8rtkapcsuStnal aregi sztr 8lt prefer 8l t-benh2v . sz§,i
meghat 8rozott, a Szol g8ltat - szol g8l tat §si ter¢l et
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgsg8ltat- g1 tal bi zt
ir8nyokat), illetvea adadmimnyvom&lvElsonk eset ®ben nem ker,
A fenti d2jak tartalmazz8k a belf°ldi t8rsszolg§ltat - k
A Szolgs8ltat - a tarifacsomag kapcs&gn l hasznsg8l t al §

fe
fejezet1.8. pontj 8ban fogl altakon t ¥l az al 8§bbi bel fol di ad:
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Felt°ltRkS8rty&§8h
kapcsol -d- belf
Felto°ol t Rk8§rtya |adatforgalmi keret
1500 Ft 50 MB
3 000 Ft 100 MB
5 000 Ft 150 MB
10 000 Ft 200 MB
15 000 Ft 250 MB
Felt°l tRkS&8rty&§gh
El ektroni kus fekapcsol -d- belf
®r t ®k * adatforgalmi keret
1200 Ft 20 MB
1 700 Ft 50 MB
3 300 Ft 100 MB
5 500 Ft 150 MB
10 000 Ft 200 MB
15 000 Ft 250 MB
*2012. november 5 -®t R a Szol g8l t at vi sisdzeaivgo neSnseisgenegy es Ert G
Pontokon, valamint e gyes ®rt ®kes?t ®si elpeakrttrmoenriekiums®| f el t°l tRKS
kiz8r-1lag a fenti c2mleteket ®rt®kes2ti. TovS8bhbi i nfo

®s ®rt®kes2t®si partnerwiwhekehorhiawedol dadovantal 8§81 hat -
A minRs®gi mutat - -lkattmiwel C®KLFetde tartal mazza.

A Szolgsg8ltat - a fentiekben felsorolt felto] therk 8§rtya f
foglaltak szerihel tw8ItIRKIgjra ya ®rt ®kek®nt megj el °lt b
kapcsol -d- adatforgal mi keret |j-v82r8s8t az EIRfizetR
az |. fejezet 1. 8. pontj 8ban foglalt jutal mat is akti
arr - |, howenlaggfeegl t °1 t ®st a megfel el R el Rfizet ®sre v ®¢
nincsen | ehet Rs®g.

Az egyenl egfelt°e]lt®sek §Iltal biztos2tott fenti, regis:
keret az el Rfizet ®s ®rv®nyess®g®narkenyeijlreml| az tElhRfsizme
tari facsomagot fenntartja. Amennyiben az EIRfizetR a
megszTnik, a me®g fel nem haszn8lt adatforgal mi keret e

g egfelt?°lt®sek 81 tal biztos2tott | RekfP?I di
s §sra adatforgal maz§8s eset®n, azt k°vet Ren,
rnet szolg8ltat8scsomaggal, annak az adatfor
os2tott belfol di adatfoalgatmer ket ebhabmperhen-

— O ® N
=

e
a
I
I

Amennyi ben az EIlI RfizetRnek az adott k8rty§8si vagykl usban
az egyenlegfelt°lt®sek §ltal biztos2t oit®s bredrf ®dldk e zaidka

Mo bi | I nternet szol g8l tat §scislomdgda&lrnetaklsaml| @81 Mab §
vonat koz- szab8l yok szerinti at ukd® veet kex Bb biiedddttkd nt ®s i g

forgalmazni.

P®l d8§ul : Amennyi ben az EIRfizetR olyan Mobil I nternet
amely a benne fogl altel hdaztm8hB8ygBs®k°fet Ren | ass?2t8sr
|l ass2t &8s a Mobil Internet szolg8ltat8s szab8lyai szeri
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felt°l t®se eset®n, az egyenlegfelt°lt®s 8I1tal kel et k ez
| ass?2t 8§&s fkeelrglld8sr a

Adat forgal maz§8s kel fol doen: Amennyi ben az EIl Rf i zet R
szol g8l tat8ssal, arra kel foldi haszn§l at (adat forgal
rendel kez®s ei az ir8nyad- ak. Az egyenl egfel tami t ®s ek §
keret felhaszng8l §s8t - | féeggetl engld geniera8| halk f°oladat
haszng8l atr a vonat koz- szdb®eygke-lazel C®ZRenNemzet k° z
Roami ngh?vs8sokra vonatkoz:- szab8lyait kell al kal mazni
Mi nden megkezdett eghe®gos2j&k°petealap¥%w sz8&ml 8z8s mi n
(nemzetk©°zi, forgal mi d2j as DATA ®s WAP) vonat koz
szol g8l tat8sokat (EDSZ ®s t8vszavaz§8s).

Egyebekben az CSZF DPj Gener8ci-s K8rty8s el Rfizet®sekr
ir8nyad: k.
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1.5 Praktikum +Net tarifacsomag:

cs¥csi dR: h®t k®znap 06.00 rgt-| 19.00 rg§ig

cs¥%csi dRn kR®&t¢ek®znap 19.00 -r8t-I 06.00 rg§ig

h®t v®gi i dRszmakbat 00.00 -r8t-1 vas8rnap 24.00 -r8ig @
00.00 -rs8t - I 24. 00 -jr@&dgzabA8neynnyi dPz2ombat ot munkanapnak
szombati napon a cs¥%csidRre ®s a cs¥%WcsidRn k2zvgli i dF
sz8&8ml §8z8sr a.

Prakti kum +Net csomag 8r a 1 590 Ft

Havi el Rfizet ®si d2j: havi d2zj me

Kapcsol 8sii dz2j h2vg8§sonk®nt * 2,5Ft
Adatforgalmi sz8ml 8§z8si egys®g 0,01 MB

A Szolg8ltat- hs8l - -zat8n bel ¢l Il efolytatott be

mi nden i dRszakban 37,00 Ft

M8s belf°ldi mobil h8l . -zatba ir8nyul - - besz®l ge

mi nden i dRszakban 47,00 Ft

Bel foel di velz&lt-Gkaetsba ir8§nyul - besz®l get ®sek pe

mi nden i dRszakban 47,00 Ft

K®ksz8m h2zv8§s8nak percd?2j ai

mi nden i dRszakban 37,00 Ft
Hangposta h2v8§s8nak percd?j ai

mi nden i dRszakban 37,00 Ft

* A kapcsol 8si d?j bel foldi htmgsteset ®emzet k®ztvehdbes§
ker¢l felsz8&8m2t 8sr a, ide®rtve a belfol di ir8§nyokba teo°r
a fel°l tRk8rtya jutal om kapcsgn regisztr8kben prefer
meghat 8rozott, a Szol g8l t altet ®ms z ol egl8¢ It a tddsjime ntteersge n
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgs§8ltat:- gl tal bizt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonalakra ind2tott h2v8sok

A kezdRcdemdd | d°n f el6hCals zmt§ | kheaztd Regyenl eget tartal maz.

A Szolgsg8ltat - a tarifacsomag kapcs8n fel hasz

nglt al 8§
fejezet 1.8. pontj8ban foglaltakon t% az al 8bb

i bel f©

Felt°ltRK&r tkyaplces ol
Felt®ltRkSrtya @rt®k belfoldi adatforgal
1 500 Ft 20 MB
3000 Ft 40 MB
5 000 Ft 80 MB
10 000 Ft 80 MB
15 000 Ft 80 MB
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) Felt°l tRk8rtys8hoz k
El ektroni kus felt°ltRkSr bel foldi adatforgal
1200 Ft 10 MB
1 700 Ft 20 MB
10 000 Ft 80 MB
15 000 Ft 80 MB
*2012 . november 5-®t R a Szol g8l tat - i dei gl enesen, Vi sszavg
Pont okon, val ami nt egyes ®rt ®kes2t ®si partnerein®l| ,
kiz8r-1lag a fenti c2mleteket ®rt®kes2ti
Tov8bbi inform8ci:- az egyes £rt®kes?2t®si Pontokkal ®s

kapcsolatosan a www.telenorhu webol dal on t al 81 hat -
A kupon kedvezbm®Infyflodigh | omra haszn8l hat - f el

Az adatforgalmikeret az CSzZFz&nmiel | ®kl et ®ben foglalt garant§lt s
haszngl hat - f el

A Szolgs8ltat - a fentiekben felsorolt felto°l therk8rtya f
foglaltak szerint v8l Il alj a a felt°ltRkS8rtya ®rt ®k ek
kapcsol -d- adatforgal mi keret |j-v82r8s8t az EIRfizetR
az | . fejezet 1. 8. pontj8ban foglalt jutalmat is akti
arr -1, hogy az egyenlegfelt?°l|lt®st a meagtf@d %2tl ®s red Rdti zkel
nincsen | ehet Rs®g.

Az egyenlegfelt°]|l t®sek 8§ltal biztos2tott fenti, regi s:
keret az el Rfizet®s ®rv®nyess®g®nek ideje alatt haszn
tarifacsomagot fenntartja. Amenn yiben az EIRfizetR a tarifacsomagr - |
megszTnik, a m®e®g fel nem haszn8lt adatforgal mi keret e
Az egyenlegfelt?®°l t®sek 8§l t al biztos2tott bel foldi ad
el Rsz°r adatforgal maz§8s ,esante®nny iabzetn ka’zv eBIRREfni zet R r en
I nternet szolg8ltat8scsomaggal, annak az adatforgal mi

Amennyi ben az EI RfizetRnek az adott k8rty§8s-vagykl usban
az egyenlegfelt°l t®sek §hdatlorgalmbkerete elfedyyt o-t®s breelnfd®ell dkie z i k

Mo bi | I nternet szol g8l tat§8scsomaggal, akkor a Mo bi |
vonat koz - szab8l yok szerintiat ke vat kte@\R8 b b eddadkoblan®s i g
forgalmazni.

P®I d§ul : Amennyi ben nazMobBliRf ilznetteR noeltyaszol g8l t at §s cs ome
amely a benne foglalt adat mennyi s®g felhaszn8l| §s §t k
|l ass?2t &8s a Mobi l Internet szolg8ltat8s szab8lyai szer.i
felto°l t®se esplt®gfehz°kyg®e 81t al kel etkezett adatfor ge
l ass2t 8s felol d8§sra ker ¢l . Amennyi ben az EI Rf i z
szol g8l tat8§scsomaggal rendel kezi k, amely a benne fogl
k°vet Ren t %% haslzmig§) addj j(dlorjg&r ®s a k8rty8s egyenleg f
egyenl egfelt°olt®s 81 tal kel etkezett adatforgal mi K
(forgal mi) d2j nem ker ¢l terhel ®sre a keret erej®ig.

Amennyi ben az EIl RfizetR nem reetndekzbkbépi&kt aMoShsiclsomagg!
egyenlegfelt?®°]lt®sek 8Iltal biztos2tott bel foldi adatfo
kevetkezR felt?l e®skeg Mobi l I nternet szol g8l tat§s n
aktivgl-pegifg§dl d°n nincs adatforgal maz§gs.

Adat forgal maz§s kel fol doen: Amennyi ben az EIl Rfi zetR
szol g8l tatgssal, arra k¢l foldi haszn§gl at (adatforgal
rendel kez ®s ei az ir8nyad- ak. Az egyenlegfelt°lt®sek §
kere t fel haszng8l §s§t - | féeggetl engl gener 8 hét! f calddait f
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haszngl atr a vonat koz- szabBeyhpke- -lazel C®ZIMRenNemzet k° z
Roami ngh?vs8sokra vonatkoz:- szab8lyait kell al kal mazni

Prakti kum +Net tarifacsmaragRda®s tEI|KOfti reie,t Rarrsa v &8I tani

kiz8r -l ag szem®l yesen a Szolg8ltat- £rt®kes2t®si Pont]j
Mi nden megkezdett egys®g d2jk°tel es. Font os: a percal
(nemzetk©°zi, forgal mi AP) asvobDATRoze &k, Wki v®Vve az E
szol g8l tat8sokat (EDSZ ®s t8vszavaz§8s).

K®sz ¢l ®k nN®l k¢l i el Rfi zet Ri sz&kBZRY@Y as ed Woamalgc sa ko
kezdRegyenl eget tartal maz, mel y b RI 200 Ft csak h gl

k®sz¢l ®keg 8806m&t kezdRegyenl eget tartal maz, mel ybRI 4
haszn8l haA -s zZfeerlzRd®s k°t ®sr e valamint az ®rv®nyess®qgi i

9.1. 1. ®s 2.1.2 pontj a tartal maz rendel kez®seket.
el Rfi zet ®saedrerém@alykez®seket kell al kal mazni az ittt r
A d2jcsomagban foglalt szolgg8ltatgsok:
1T SMS, MMS H2vg§start§8s, H2v8svs8rakozt-at 8 0s 2H?28vs§ s §'t
H2 v . sz 8 mkt¢il ldt@Bss , Hadhgpfe®t aes?2t R

A d2jcsomag@aybe nem vehetR szol g8ltat8sok:

Prakti kum HS8I -zaton bel ¢l csomag; Prakti kum Cs¥%csid
Start, Mobil e Online Napijegy, MMS H®t v®ge csomag; P8I
H®t v ®g e ; Szomsz®dhzv-.-; WAP 45
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1.6 Praktikum +Net _Expressz tarifacsomag
cs¥csi dR: h®t k®znap 06.00 -rs&t-1 19.00 -r8ig
cs¥%csi dRn k2w@®t k®znap 19.00 -r8t-1 06.00 -r8ig
h®t v®gi i dRssakmbat 00.00 -r 8t | vas8rnap 24.00 -
napokon 00.00 -r8t-1 24.00 - r 8i gzombAtatewnkapdpriale n j ogsz a
nyilvg8n2tija, a szombati napon a cs¥csi dRr e ®s e
meg8l |l ap2tott d2jak ker¢glnek sz8ml §z8sr a.
Praktikum +Net Expre®szTQEzDDEI
rendszeren keresztg¢gli szerzRd®
8r a:
A kezdRcsamagl| mazza az al 8bbia
i bel fel doen fel6d@sktn 8d ehzad Re gy
1 20 MB egyszeri adat mennyi 990 Ft
adatforgal omr a haszns§l hat - f
sz8m2t d80t napon bel ¢l Ezt
kezdRcsomagban foglalt nnyigy®
fel nem haszn8lt r®sz elvesz
tov8bbiakban egyenlegfelt?©l
Il nternet szolg8ltat8s megrengd
Havi el Rfizet®si d2]j havi d2zj me
Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt 14 Ft
Adatforgalmi sz8ml 8§z8si egys®g 0,01 MB
A Szolg8ltat- hS8l - -zatgn bel ¢l lefolytatott be
mi nden i dRszakban 41,50 Ft
M8s belf°ldi mobil h8l . -zatba ir8nyul besz®l ge
mi nden i dRszakban 51,50 Ft
Bel feldi vezet ®k eisr 8n8ylu-1z-atbbeas z®l get ®s ek percd?
mi nden i dRszakban 51,50 Ft
K®ksz8m h2v8§s8nak percd?2j ai
mi nden i dRszakban 41,50 Ft
Hangposta h2v8§s8nak percd?j ai
mi nden i dRszakban 41,50 Ft
*A kapcsol 8si d?2 | bel foldi h2vs8§s eset ®n, illetve belf
ker ¢l fel sz&8m2t 8sr a, ide®rtve a belfoldi irg8nyokba t°
d2j m®rt ®ke bel fol di hg§l -zathb- i nde’ttvoet t C snael ngzdeit kKCxzad ma

szol g8l tat§s
kapcs&§gn regi sz
szol g8l tat8si

Szol g&ltat - 8§
adom8&nyvonal ak

Mi nden megkezd
(nemzetk®°zi,
szol g8l tat §sok

haszng8l at akor

forgal mi

tr8lt
ter¢l et ®n
It al
ra i

bel ¢

nd2tott h2v§8§s

ett egys®g dzjke°ot

d2j as

at (EDSZ ®s t8vsz

2,50

biztos2tott

DATA

Ft

d2j meindtee s e m h ®vy

kedvezm®ny

ok eset ®ben

Fontos:

®s WA P)
avaz§gs).

el es. a

vV O
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A szerzRd®sk°t®sre val amint az ®rv®nyess®gi i dRre von
pontja tartal maz rendel kez®sekett y§ ¢hRiifaes®@malgra i
rendel kez®seket kel al kal mazni az itt r°gz2tett elt®r
i 2014. augusztus 4. el Rtti csomagol 8s eset ®n:

A Praktikum +Net Expressz csomag 8ra 990 Ft, amely 40
mel ybRI 200 Ft csalkg !l h 8l aszzan Solh ad @ e rfzeRd ®s k°t ®sr e val ar
®r ve®nyess®gi i dRre vonatkoz-an az CSZF T°rzssz®°veg 9
rendel kez®seket. A tarifacsomagra a k8rty8s el Rfizet®
al kal mazni az i®rt®srekgkze?lt.ett el t

1 2014. augusztus 4. ut8ni csomagol 8s eset ®n

A Praktikum +Net Expressz csomalgf °%Irda°® n9 9f0e | B0@,Btzanr8é Ihyat -
kezdRegyenl eget tartal maz. A szerzRd®s k°t ®sr e val a
vonatkoz:-an az CSZF T°rzssz°veg 9.1.1. ®s 2.1.2 pont
tarifacsomagra a k8rty8s el Rfizet®sekre ir8nyad: ren

regz2tett elt®r®sekkel

Azig®nybev®t el felt®telei:

T Praktikum +Net Expressz tari facsomaggal ki z8&8r -1 acg
fizetR (k8rty§8s) el Rfi zet ®s v8s8rol hat - meg ®s k
rendszeren kereszt ¢l | ebertB®@ets kRIRMNIi zeBRIi As Pr akt
Expressz tarifacsomagra v§8ltani, ar rod howdozeis zav 81 t ¢
nincsen | ehet Rs®g.

T A Praktikum +Net Expressz tarifacsomagr - | m8s k §1
il letve sz8ml §8s tari facsloampgna ESZ®rn2i. 1LkRzrontj a
meger Rs2t ®st k°vetRen van | ehetRs®g a tarhehacsomag
regz2tett szab8lyai szerint.

A fenti d2jak tartal mazz8k a belf°l di t8&8rsszolg8ltat - Kk
A Szol gg8lat attari facsomag kapcs8n felhasznsglt al 8§8bbi ®r

fejezet 1. 8. pontj 8ban foglaltakon t Yl az al 8bhbi bel f©°

Felt°ltRKk8rtys8hoz Kk

(o]
Felt®ltRkSrtya @rtok bel foldi adatforgal

1500 Ft 20 MB
3 000 Ft 40 MB
5000 Ft 80 MB
10 000 Ft 80 MB
15 000 Ft 80 MB

Felt°l tRk8rty8hoz Kk

1 (o]
El ektroni kus felt°ltRkES&Tr bel foldi adatforgal

1 200 Ft 10 MB

1 700 Ft 20 MB

10 000 Ft 80 MB

15 000 Ft 80 MB
*2012. november 5 -®t R a Szolggltat:- ideiglenesen, visszayv
Pont okon, val amint egyes ®rt®kes?2t ®si partnerei n®l
kizgr- -1 ag a fenti c2mleteket ®rt ®kes2ti. Tov8bbi
Pontokk a | ®s ®rt®kes?2t ®si part newwkelermlhu k ewgbadalonl at os an

tal 8l hat - .
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A felt°ltRk8rtya keedviefzbm@my ocnmsraak haszngl hat - f el

Az adatforgal mi kesrze§tmii@t | ®BZEt @ben foglalt garant §

haszng8l hat - f el

A Szolg8§ltat - a fentiekben felsorolt felt°l-tRKSE8rty:
ben foglaltak szerint v8llalja a felt°ltRkS8rtya ®rt
kapcsol -d- aaddnat fkoerrget j -v82r8s8§t az EIRfizetR wegye
EIlI RfizetR az | . fejezet 1. 8. pontj &8ban foglalt jut:
meggyRzRdni arr - 1|, hogy az egyenlegfelt°]lt®st a me

Vi sszat®r2t®snesah-bbhet Rs®g.

Az egyenlegfelt?®°]lt®sek g8l t al biztos2tott fenti,
adatforgal mi keret az el Rfi zet ®s ®r v®nyess®g®nek
amennyi ben az EI RfizetR a tarifacsomagottFKeantart
tarifacsomagr -1l elv§g§lt, 8tt®r vagy az megszTnik, a

keret el v®s z.

egfelt°l t®sek 8lItal biztos2tott bel f©°l di 3
el Rsz°r adatforgal maz8s eset ®n, azt k°evet Ren, amen
Mo bi | I nternet szol g8ltat8scsomaggal, annak az adat
AmennyibenazE | Rf i zet Rnek az adott k8rty8s ciklusban ner
vagy az egyenlegfelt?°lt®sek §8Iltal bi ztos2t®g t bel f
rendel kezi k Mo bi | I nternet szol g8l tat8scsomaggal
szol g8l tat8§scsoomgrazamilaykk szerint -taudk av ett Kve&Rbi 8
f el t ° |- adatstifoggalmazni.

Az egyenl

P®l d8ul : Amennyi ben az EI RfizetR ol yan Mo bi | I n
rendel kezi k, amely a benne foglalt adatmennyi s®g f «
ker gy a | ass?t8s a Mobil I nternet szolg8ltatg8s sz
a k8rty§gs egyenl eg feltoelt®se eset ®n, az egyen
adatforgal mi keret fel haszn8l 8s8i g a |l ass2t§s fe
EI Rfi zet R dl ylamt eMokbeit szol g8l tat8scsomaggal rendel
foglalt adatmennyi s®g fel haszn8l §s8t k°vet Ren t %l h:
k&8rty§8s egyenl eg feltol t®sre ker ¢l akkor az eqgy
adatforgal mi k elr8est§ ifge |thval shzans&z n 81 at i (forgal mi) d2j
keret erej ®ig.

Amennyi ben az EIlIRfizetR nem rendel kezi k Mobil I nt e
egyenlegfelt?olt®sek 8§l tal bi ztos2tott bel foldi 3
k°evet Ren a kfeviettokletizéFRd iegq ve Mobi | I nternet szol g8l tat
il l etve ak-tbievl&l°8sd8ing ni ncs adatforgal maz§s.

Adat forgal maz§gs kel fol don: Amennyi ben az EI Rf i zet
szol g8l tat8ssal, arra k¢l fralzdSis)h asszent §ina ta z( alSazt F ow ayn
rendel kez®sei az ir8nyad- ak. Az egyenl egfeltolt G
adatforgal mi keret felhaszngl §s8t - | féeggetl engl gel
a bel fol di haszngl atra vonat kmeayr es maab &ISyZFk tNelmzeelt tk®
®s Roamingh2v8sokra vonatkoz:- szab8lyait kell alkal

A d2jcsomagban foglalt szolg8ltat8sok:
SMS, MMS , h2v8§s8tir8§ny2t-8s] ts8b2v- - b288kyBd@&oztat §s
azonos?2t8s, h2v8§stadevEs@®rHaesgpdst a

A dctsfomaggal i g®nybe nem vehetR szol g8ltatgsok:
Prakti kum HS8I -zaton bel ¢l csomag; Prakti kum Cs¥%csid
csomag; P8ratlansz8m; PluszNull a, Prakti kum H®t v®ge,; ¢
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1.7 Praktikum +Net Mini Expressz tarifacsomag
cs¥%csi dR: h®t k®°znap 06.00 -r8t-1 19.00 -r&8ig
cs¥%csi dRn k2w@®t k®znap 19.00 -r8t-1 06.00 -r8ig
h®t vegi i dRsszabkbmbat 00.00 -r 8t I vas8rnap 24.00 - r ¢
napokon 00.00 -r§8&t | 24. 00 -r8ig. Amennyiben jogsza
nyilvg8n2tja, a szombati napon a cs¥csi dRr e ®s e
meg8l |l ap2tott d2jak ker¢glnek sz8ml 8§8z8sr a.
Prakti kum +Net Mini ExXp®e sBQL /(G
rendszeren keresztg¢gli szerzRd®
8r a:
A kezdRcsomag tart adidkatazza az al
T 300,- Ft kezdRegyenl eg, mel vy c
haszn8&l hat - fel;
T 10 MB egyszeri adat mennyi g 300 Ft
adatforgal omr a haszn§l hat - f
sz8m2t d80t napon bel ¢l Ezt
kezdRcsomagban foglalt, Ry yb s
fel nem haszn8lt r®sz elvesz
tov8bbiakban egyenlegfelt?©l
I nternet szolg8ltat8s megreng
Havi el Rfizet ®si d2] havi d2zj meg
Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt 2,50 Ft
Adatforgalmi sz8ml 8§z8si egys®g 0,01 MB
A Szolg8ltat- hS8l - -zats8n bel ¢l lefolytatott be
mi nden i dRszakban 51,50 Ft
M8s belf°ldi mobil h8l . -zatba ir8nyul besz®l ge
mi nden i dRszakban 51,50 Ft
Bel feldi vezet ®k eisr 8n8ylu-l1z-atbbeas z®l get ®s ek percd?
mi nden i dRszakban 51,50 Ft
K®ksz8m h2v8s8nak percdz2jai
mi nden i dRszakban 51,50 Ft
Hangposta h2v8§s8nak percd?j ai
mi nden i dRszakban 51,50 Ft
*A kapcsol 8si dz?j bel folIdi hz2vg§s eset ®n, il l etve belf
ker¢l felsz8&8m2t8sr a, ide®rtve a belfol di ir8§nyokba to°r
a fel°l tRk8rtya jutal om kapcsgn regi aztr EBBF prefer
meghat 8rozott, a Szol g8l tat - szol g8l tat 8si ter¢l et
h2v-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgs§ltat:- g8l tal bi zt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonal akra ind8mdtgshavsgsok

Mi nden megkezdett egys®g
(nemzetk?©®zi, forgal mi dzj as
szol g8l tat8sokat (EDSZ ®s

d2zjk°tel es. Font os: a
DATA ®s WAP)
t8vszavaz§gs) .

percal
vonat koz
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A szerzRd®sk°t ®sr®r wRnyaensisnRgiazi dRre vonatkoz-an az CS
pontja tartal maz rendel kez®seket. A tarifacsomagra a
rendel kez®seket kel al kal mazni az itt r°gz2tett elt®r

Azig®nybev®tel felt®telei

1  Praktikum +Net MiniExpr essz tari facsomaggal ki z8r -1 ag Yj i gd
fizetR (k8rty§8s) el Rfi zet ®s v8s8rol hat - meg ®s k
rendszeren kereszt ¢l | ehet s®ges el Rfi zet Ri szer zR
Mi ni Expressz tari f aarsroanaygir aas zva8M latnani vagy arra
nincsen | ehet Rs®g.

T A Prakti kum +Net Mi ni Expressz tari facsomagr - |
v8l tani, illetve sz8ml8s tarifacsomagra §8tt®rni
szerinti meger Rs2t ®st sk®gv ed Rear ivfaac sl oenhaegtvRe | t § s, il
CSZbBen r°gz2tett szab8lyai szerint.

A fenti d2jak tartalmazz8k a belf°ldi t8rsszolg8ltat: k
A Szolgsgltat - a tarifacsomag kapcé@ht Fledt RlaSrztny88 k h cazl §

fejezet 1. 8. pontj8ban foglaltakon t Yl az al 8bbi bel f©°

Felt°l tRk8rty&8hoz k

(o]
Felt®ltRkSrtya ortok belfoldi adatforgal

1500 Ft 20 MB
3 000 Ft 40 MB
5000 Ft 80 MB
10 000 Ft 80 MB
15 000 Ft 80 MB

Felt°l tRk8rty&8hoz k

1 (o]
El ektroni kus felt°ltRkST bel foldi adatforgal

1 200 Ft 10 MB

1 700 Ft 20 MB

10 000 Ft 80 MB

15 000 Ft 80 MB
*2012. november 5 -®t R/ a Szolgsgltat: i dei gl enesen, Vi sszayv
Pont okon, val ami nt egyes ®rt®kes2t ®si partnerein®l
kiz8r-1ag a fenti c2mleteket ®rt ®kes2ti. Tov8bhbi
Pontok k a | ®s ®rt ®kes?2t ®si par t newvetkldne.hu kwelpokaon!l at os an

tal 8l hat - .
A feltol tRkS8rtya kieedVidfzbm®@my ocnraak haszng8l hat - f el

Az adatforgal mi kesrzetmbi@z | EBZEt @bgar AogBhtt sebess ®g

haszng8l hat - f el

A Szolg8ltat:- a fentiekben felsorolt felt°l-tRkS8rty:
ben foglaltak szerint v8llalja a felt°ltRkS8rtya ®rt
kapcsol -d- adat forgal miz kElrRefti zjet \R8 2erg8yseSntl eaq ®n , me |
EIlI RfizetR az | . fejezet 1. 8. pontj8ban foglalt jut:
meggyRzRdni arr -1, hogy az egyenlegfelt®°]lt®st a me
Vi sszat ®r2t®sre ut:-bb nincsen | ehet Rs®g.

Az egyenlegfelt?®°lt®sek §lt al biztos2tott fenti,
adatforgal mi keret az el Rfi zet ®s ®r v®nyess®g®nek

amennyi ben az EI RfizetR a tarifacsomagot fenntart
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tari facsemadgil tl §tt®r vagy az megszIinik, a m®g fel
keret el v®sz.

Az egyenlegfelt°]l t®sek 8Ital biztos2tott belfol di 3
el Rsz°r adatforgal maz8s eset ®n, azt k°evet Ren, amen
Mo b i | Internet szolg8ltat8scsomaggal, annak az adat
Amennyi ben az EIlI RfizetRnek az adott k8rty8s- ci kIl usl
vagy az egyenlegfelt?®°lt®sek §8Iltal bi ztos2t®g t bel f

rendelkezik  Mobil I nternet szol g8l tat8scsomaggal, akkor
szol g8l tat8scsomagra vonatkoz: szab8l-pokovyrékiertR 1t 1
f el t ° |- adatstifogyalmazni.

P®l d8ul : Amennyi ben az EIl RfizetR ol yan Mo bi | I n
rendelke z i k , amely a benne foglalt adatmennyi s®g fel ha
ker ¢l “%wgy a |l ass?2t8s a Mobil I nternet szolgg8ltatég
a k&8rty§8s egyenleg feltol t®se eset ®n, az egyen
adatforgalmi ke r et fel haszn8l 8s8ig a |l ass2t8s felol d§sr
EIl RfizetR olyan Mobil I nternet szol g8l tat8§scsomag:
foglalt adatmennyi s®g fel haszn8l §s8t k°vet Ren 't %l h:
kg8rty§8s egyenlreeg kfeerl¢tlo,l t @& kor az egyenl egfelt?olte
adatforgal mi keret felhaszn8l 8§s8ig t %% haszn8§l ati (f
keret erej ®ig.

Amennyi ben az EIlIRfizetR nem rendel kezi k Mobil I nt e
egyenlegfelt?olt®sek 8§l tal bi ztos2tott bel foldi 3

kevet Ren a k°vet k=eizIRI dteMe °MdRisli gl nt ernet szol g8l tat

iletve aktivgl-pegif8dl d°n nincs adatforgal maz§s.

Adatforgal maz§gs k¢l fel don Amennyi ben az El Rfi zet
szol g8ltat8ssal, arra k¢l foldi haszng8l at (adatfor g
rendel kez®sei az ir8nyad® dk ®sekz 8elgtyaeln| égfzelots?2t ot
adatforgal mi keret felhaszn8l §s8t - | féeggetlengl gel
a bel fol di hasznglatra vonatkmelymseads8| BKF - Ne mi & ®I
®s Roamingh2v8sokra vonatkozzi.szab8lyait kell alkal

A d2jcsomagban foglalt szolgg8ltatgsok:
SMS, MMS , hz2vg8§s8tirg8ny2t &sil tlBsy:- sEEmEskwBIrdRd®zt at §8s
azonos?2t §8s, h2vg§stadlpvEs ®rHasgp&Rst a

A d2jcsomaggal ig®nybe nem vehetR szol g8ltatgsok:
Prakti kum HS8I - z aotmoang ; b ePlr¢alkit i ks m Cs¥%csi dRn k2zveli cson
csomag; P8ratlansz8&8m; PluszNull a, Prakti kum H®t v®ge,; ¢
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1.8 Hi pernet Praktikum k8rty8s mobil internet tarifacs
A  Hipernet Praktikum Kk&8rtys§
tarifacsomag 8r a:
A tarifacsomaggal kotott El R
kezdRcsomagja 3000 Ft ®rt®kT
tartalmaz. 3990 Ft
A kezdR adatforgal mi keret
k°vet Ren az aktivsg8ll8@shapormrszE
haszngl hat - fel Ezt ko°ov
szol g8l t at Sosrhlo-z nh-adso n a mo b
szol g8l tat8s egyenlegfelt®°ltd
A k&8rty§gs feltolt®ssel bi
ter h®r e az al 8bbi adat csoms
meg. Val amennyi csomag a megr €
napon bel ¢I haszn8dhatt Renf ed |,
megszTinik, az esetlegesen fe
keret el veszi k. Dj csomag
vehet R i g®nybe.
Forgal mi d2 | bel fel d°n 5 Ft/MB
1 GB 2999 Ft
5 GB 5999 Ft
Az adatforgalom sz8ml 8§8z8saocsmggk®pgaeaek®nd, 02 r MBNni k.
Az inaktivitgsi idR: 15 perc, foglal 8si egys®g: 50 F
A kezdRcsomagba ®s a megrendel het R adatcsomagokba f
bel foldi i g®nybev®t el eset ®n, b8r mely i dRszakban k
EI Rfi zetR b8§8rmi kor jogosult Yaj adatcsomag v8s8rl 8§
egyenleggel.
Az i g®nybev®tel felt®telei ®s korl 8t ai
T A mobi | internet tari facsomag hangh2zv§s i ndz2t
haszng8l hat - .
T A fent r°gz2tett csomagok&kd v wzalagilftaats®maghoz
a mindenkor.i CSZF szerinti adatroaming szol gg8lta
a Szolg8ltat:- kifejezetten m8sk®nt nem rendel kez
1 Az adatcsomagok egyidejTleg nem vehetRk ig®nybe.
megrendelt ada t csomag ®r v®nyess®gi idej e al att Yaj
megrendel ®sr e, a kor 8bban megrendel t csomaghb- |
adat mennyi s®g el veszik ®s csak az Yaj onnan me g
adat mennyi s®g 81 | rendel kez®sr e.

1T Az adat csomagok a nev¢,kakbhkhasmengfl hlad!|-R adat menny
tartalmaznak.

T A Hipernet Prakti kum tarifacsomag el Rfi z-et Ri Sz
ben is megrendel-B0e20R64638aa s+ 362 v- sz 8§ mon.

T Amennyi ben a megv_8s8rolt adatcsomag el fogy, i
sz8m2totntap45el teldt ®s Yaj abb csomag nem ker ¢l m
el Rfi zet ®sen m®g van fel haszn8l hat:- egyenl eg, ak
belfeld°n 5 Ft/ 1 MB d2jon veheti i g®nybe.

T A 10.000 ®s 15.000 Ft ®rt®kT felt°ltRkS8egty§khoz
nem haszn8l hat - f el szol g8l tat §scsomag megrend
fel haszn&8l §s 8§t kovet Ren a szolg8ltat §s 5 Ft/ 1
egyenleg ter h®r e.

1 Tarifacsomag -v 81 t § s m§ s tari facsomagr a, amel yen hang
vehet R, nemeslieihced s®gm ®rtve a fent r°gz2tett ada
v8lt§gs | ehet Rs ®g ®t . Az §tt ®r ®s sz8ml §s mo b i |
mi ndenkor hat SleynosszQHZBA yozott m-don | ehets®ges.

1T Egyebekben a k8rty8s szolg8ltat8s szab8lyai ®rve®
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X

A sz-besi TOL/ DOL rendszer ekelnRfk ered Rat ¢d2er zRd®s k
®r t ®k e sRitpeetrtn et Prakti kum csomagme8rya 50090FtFt®r t ®Kk

kezdRegyenl eget tartal maz. A tarifacsomagban fogl
vehet R szol g8l t wta8saaork ntd2 jaai szol g8l tat 8§8sok i g®nyb
mi nden tekintethben megegyeznek a j el enl ®v Rk kozo®©
eset®n al kal mazott d2jakkal, felt®telekkel
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1.9 Limit +Net tarifacsomag (HIjRfGemettig@susyeble K&hty RS :

cs¥%csi dR: h®t k°znap 06.00 rgt-1 19.00 rgig
cs¥%csi dRn kAh®tgkeznap 19.00 -rsg&t-1 06.00 -r8ig
h®t ve®gi i dRszakbat 00.00O0 rgt-| vas8rnap 24.00 - r §
napokon 00.00 -r 8t - | 24.00 - r8ig. Amenn
szombatot munkanapnak nyi l v8§n2tja, a szombati n ¢
cs¥%csi dRre ®s a <cs¥csi dRn k2wveglii i dRsza
ker¢lnek sz8ml 8z8sr a.
Havi keret: 2990 Ft
D2 j

A Szolgs8ltat- 8ltal febo®ol Fitfehhab zkdé
b§rmilyen for(BDBZomras), kiv®ve aAhabi
keret fennmarad:- r®sze ciklusonk®nt 5(
fel haszn8l hat - adatforgal mat biztos?2t
Kapcsol §8si d2j h2v8§s 2,5Ft

Adat forgal mi sz8ml §z 0,01 MB
A Szolgsg8ltat- - hsgll efadI8ynt dtedtetl besz®I ge
percd?2j ai

cs%csi dRben 37,50 Ft
cs¥%csi dRn k2v¢gl ®s h 37,50 Ft

i dRszakban

M8s belf°ldi mobilh8l - -zatba ir8nyul - 1
cs%csi dRben 47,50 Ft
cs¥Wcsi dRn k2vygl ®s h 47,50 Ft

i dRszakban

Bel f°Medziet ®kes hS8l - -zathba ir8nyul besz
cs¥csi dRben 47,50 Ft
cs¥%csi dRn k2v¢gl ®s h 47,50 Ft

i dRszakban

K®ksz8m h2v8§s8nak percd?2jai

cs%csi dRben 37,50 Ft
cs¥csi dRn k2v¢gl ®s h 37,50 Ft

i dRszakban

Hangposta h2v8§s8§nak percd?2j ai

cs¥csi dRben 37,50 Ft
cs¥csi dRn k2vegl ®s h 37,50 Ft

i dRszakban

A d2z2jcsomagban foglalt szolg8ltat8sok
SMS, MMS, H2v8start8§s, H2v8svS8rakozta
azonos?2t§8s, H2uvt-islzt§&sk,; |Hiddhsyg o ®f aes?2t R
A d2jcsomag@aybe vehetR szolgg8ltatgso
40 SMS, 80 SMS, 5 perc utg8§n 0O Ft, Csa

Mini, Mobil Online 100 MB, Mobil Online 500 MB, Mobil Online 1 GB,
Mobi |l v&8s §8r | -gnsailstudibVeS -nsail siudio 50,, E
H2 v8s®rtes?2t R,P8H2avt8l sapnoSszt 8am,

KIi kk,

Vezet ®kesh2zv., Tr

avel Su

Szomsz®dh?2

re Net, Travel
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* A kapcsol 8§8si d?2j bel foldi hzvg§s eset ®n, il letve bel
ker ¢l fel sz&8m2t 8sr a, ide®rtve a dHteil &yt §gt8§niynkbhapgds
a fel°l tRk8rtya jutal om kapcs§gn regisztr8ktben prefer
meghat 8rozott, a Szol g8l tat - szol g8l tat §si ter¢l et
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolzgng®ntyatok 8nl tdaj nbe nztte
ir8nyokat), illetve adom8nyvonalakra ind2tott h2v8sok
A fenti d2jak tartalmazz8k a belfo°oldi t8rsszolg8ltat - k
Az 50 MB bel foldi adat f or gaébhRenfanmknmybenz seinl 8 s §t k°v
felt°l tRk8rty8hoz tartoz- fenti adat forgal mi keret, s
1. 8. pont), sem pedig mobilinternet szolg8ltat8scsoma
nem 8§81 | rendel kez®sr e - azad aatdfoa rt g acli nkal zu§ssb afnror gal mi d2j a b
Az 50 MB felhaszng8l 8s8t k°vetRen a szolg8ltat§gs ig®ny
®s felto°lt®si sebess®qgdakeslir tlyeShse kesiskdlBussap j BAor gal oml ass 2t !
megszTnik. Amennyi bem8ranzi | gle Rf ink8est Radat f or gal mi kerett
®rtelemszer Ten nem ker ¢| | ass?2t8&sra az adat forgal maz:¢
azokra vonatkoz- szab8lyok szerint haszng8l hat - fel
A Szolgs8ltat - a tarifacsomag kapcs8&§ntReEBhag8kBbr aks§
fejezet 1. 8. pontj 8ban foglaltakon t Y%l az al 8bhbi bel f©°
Felt°l tRkS8rty§8h
kapcsol -d- belf
Felt°l t Rk8r tya |adatforgalmikeret
1500 Ft 50 MB
3 000 Ft 100 MB
5 000 Ft 150 MB
10 000 Ft 200 MB
15 000 Ft 250 MB
Felt°l tRkS8rty§8h
El ektroni kus fekapcsol -d- bel f
®rt ®k * adatforgalmi keret
1 200 Ft 20 MB
1 700 Ft 50 MB
3 300 Ft 100 MB
5 500 Ft 150 MB
10 000 Ft 200 MB
15 000 Ft 250 MB
*2012 . november 5-®t RI a Szol g8l tat - i dei gl enesen, Vi sszavd
Pont okon, val ami nt egyes ®rt ®kes2t ®si partnerein®l| |,
kiz8r-1lag a fenti c2mleteket ®rt®kes2ti. TovS8bbi i nfo

®s ®r tt@kseis2partner ekkel whwatplensrod awelsamind aal on t al 81 hat -

A minRs®gi mutat - kat8miel C8BKFet#he tartal mazza.

A Szolgs8ltat - a fentiekben felsorolt felt SZFtberk 8§rtya f
foglaltak szerint v8l Il alja a felt°l tRk8rtya ®rt ®k ek
kapcsol -d- adatforgal mi keret j-v82r8s8t az EIRfizetR
az | . fejezet 1.8. pontj &8ban fogl al t° tjeultead mmd g g ySR zaRkdt ni |
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arr - |, hogy az egyenlegfelt°lt®st a megfelel R el Rfize
nincsen | ehet Rs®g.

Az egyenl egfelt°e]lt®sek 8Ital biztos2tott fenti, regi s:
keret az el Rfi z®g®ne®r v@reyes al att haszn8l hat - fel, am
tari facsomagot fenntartja. Amennyi ben az EIRfizetR a
megszTnik, a m®g fel nem haszn8lt adatforgal mi keret e

A havi keret 8ltal biktesResaPt 5@l MBskm§l §8sra adatfor

azt k°vet Ren, az egyenl egfelt°l t®sek §ltal biztos2to
amennyi ben az EIl Rfi zetR rendel kezik Mo bi | I nternet
adatforgal mi kerete.MoAi B0 | MBer®seta szol g8l tatgscsomag
adatkeret ciklushoz k°te°ett, nem hal mozhat -, a egyenl e

adatforgal mi keret a jelen pontban foglaltak szerint h

Amennyi ben az EIRfizet R Rredlklazsbadhotnte mk rotl y 8§ gugggnl egf el

az egyenlegfeltelt®sek 8Iltal biztos2t ot&s bhreelnfd®ll dkie za ka
Mo bi | I nternet szol g8l tat8§scsomaggal, akkor a Mo bi |
vonat koz- szab8lyok w&kbi akibathuld® vaet kez R fieddatot | t ®si g
forgalmazni.

P®l d8ul : Amennyi ben az EI RfizetR olyan Mobil I nternet
amely a benne foglalt adat mennyi s®g fel haszn8l §s 8§t k
| ass? a nhMotbislzollngt8lrt at 8s szab8lyai szerint to°rt®nik

t §s
felt°l t®se eset ®n, az egyenlegfelt?°l t®s 8§l tal kel et k e:
|l ass2t8&s feloldg&8sra ker ¢l

Adat forgal maz§gs kel fol doen: Amennyi bk rMobila mterndE| Rf i zet R
szol g8l tat8ssal, arr a kel f oI di haszn8l at (adatforgal
rendel kez®sei az ir8nyad- ak. Az egyenlegfelt®°lt®sek 8§
keret fel haszn8l 8§8s§8t - | féeggetlengll fgeném8Sl hal foladat
haszng8l atr a vonat koz- szabBeypke-lazel E®ZMRenNemzet k° z
Roamingh2vs8sokra vonatkoz:- szab8lyait kell alkal mazni
Mi nden megkezdett egys®g d2jk°teles. Font os: a percal
(nemzet k°rzgal mif o d2j as DATA es WA P) vonat kozi k, ki
szol g8l tat8sokat (EDSZ ®s t8vszavaz§8s).

Egyebekben az CSZF Dj GemleRf8iczietsRe KBTr kg B s szab8l yai
ir8nyad:- k.
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2. A SZOLGCLTATE¢ [IBMRRINEM £ RTE KE STAREACEOMAGIAI
V8| te8lsez 8rt t ar i f a cas2o0lth aomtoskerird -az ®rt®kes?2t®s megsz¢gnt
ke vet Ren nem | ehet s®ges, azonban Kkiz8r-lag a djuice
kozotti vg8ltsgs |l ehet Rs®ge a tari facsomagok |l e2r 8s8hb
rendel kez®sre 8§I1.
2.1. djuice K8rty8s:tarifacsomag
cs¥%csi dR: h®t k°znap 06.00 -rsgt-1 16.00 rgig
cs¥%csi dRn kBA®tgkeznap 16.00 -r8t-1 06.00 -r8ig
h®t v®gi i dRszamkbat 00.00 -r8t-|I vas8rnap 24.00 -r 8
napokon 00.00 cr8t -1 ehhydmenr §iog.sz Alm§ 1 y
szombat ot munkanapnak nyilvg8n2tja, a S
cs¥%csi dRre ®s a cs¥csidniReng 8k2 aplPit oti tdRsZa
ker¢lnek sz8&8ml 8z8sr a.
diuice K8jelh€&nrl VRk k°z®nr§shkeltictel Rfi zet Ri
Csomag 8r a
(A csomag brutt . 3
besz®l get ®si | el
tartalmaz.)
Havi el Rfizet®si d havid2j mentes
D2 j
Kapcsol 8si d2j hzvy 25Ft
ASzolg8lh&lt--zat 8n bel ¢l |l efolytatott besz®@®
cs¥%csi dRben 59,00 Ft
cs¥csi dRn k2vegl ®s 38,50 Ft
i dRszakban
M8s bel foldi mobil h§gl zatba ir8g8nyul beszd
cs¥csi dRben 59,00 Ft
cs¥csi dRn k2vegl ®s 38,50 Ft
i dRszakban
Bel feldi vezet®kes h8l -zatba ir8nyul besZ
cs¥%csi dRben 59,00 Ft
cs¥%%csi dRn k2zvygl ®s 38,50 Ft
i dRszakban
Hangposta h2v8s8nak percd?2j ai
cs¥%csi dRben 59,00 Ft
cs¥%csi dRn k2v¢gl ®s 38,50 Ft
i dRszakban
K®ksz8m h2v8§s8nak percd?2j ai
cs¥%csi dRben 59,00 Ft
cs¥%csi dRn k2zv¢gl ®s 38,50 Ft
i dRszakban
* A kapcsol §8si d?j bel foldi h2vs§s eset ®n, ill etve bel
ker¢l felsz8&8m2t8&8sra, ide®rtve a belfoldi ir8nyokba teor
a fel°l tRk8rtya jutal om kapcs8&n 8§mefiraztr&zbenCpZzrfer

meghat 8rozott, a

Szolgs§ltat -

szol ggl tat 8si

ter¢l et
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h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgsg8ltat- 8§l tal bizt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonal akra infietez€mht €§8§sak
A fenti d2jak tartalmazz8k a belf°l di t8rsszolg8ltat - k
A sz-behgy TOL/ DOL rendszeelRfikzeteRiztg2zér zRd®sk°t ®ss el
djuice K8&rty8s csomagangerlay 2195000 Ftt, ®rt ®k T bkgk®RPget ®s i
| ehet Rs®get tartal maz. A tari facsamagibg@nybeglwdhet |
szol g8l tat 8sok d2jai, val ami nt a szolg8ltatgsok i g®
tekintetben megegyeznek a j el enl ®v Rik? rk8°szb°etl ti szerzRd®sk°t ®s eset ®
d2jakkal, felt®tel ekkel
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2.2. djuice K8rty8s Basic tarifacsomag:

cs¥csi dR: h®t k®znap 06.00 -rs&t-1 16.00 -r8ig

cs¥%csi dRn kAh®tgkeznap 16.00 -rs8&t-I1 06.00 r§ig

h®t v®gi | dRszakbat 00.00 - r 8t - | v&S YPr ndyp mudn Kas z ¢ n €
napokon 00.00 -r 8t - | 24.00 - r8ig. Amenn
szombat ot munkanapnak nyilvg8nz2tja, a S

cs¥%csi dRre ®s a <cs¥csi diReng8S8kIaplit oti dRsIZ 4
ker¢lnek sz8ml 8z8sr a.

djuice K8rty8s Basic D2 j
Kapcsol 8si d2zj h2v§gs 25Ft

A Szolg8ltat- h8l - -zats8g8n bel ¢l lefolyta
cs¥Wcsi dRben 59,00 Ft
cs¥%csidRn kzvgl ®s h 29,50 Ft

M8s belf°l di mobil hg8l -zatba ir8&8nyul - b
cs¥Wcsi dRben 59,00 Ft
cs¥%csidRn kzvgl ®s h 29,50 Ft

Bel feldi vezet ®kes hS8§l - -zatba ir8gnyul
cs¥Wcsi dRben 59,00 Ft
cs%csi dRn k2vgl ®s h 59,00 Ft
Hangposta h2v8s8nak percd?2j ai

cs¥Wcsi dRben 59,00 Ft
cs%csidRn k2vgl ®s h 29,50 Ft
K®ksz8m h2v8&§s8nak percd?2j ai

cs%csi dRben 59,00 Ft
cs%csi dRn kz2vgl ®s h 29,50 Ft

A d2jcsomagban foglalt havid2jmentes s
SMS, hz2vg8start§gs, h2vg8sv§8rakoztha?tvs sf
azonos2t8s, h2wvt-islzZt88ngks;®@rdt®ess 2 t R

* A kapcsol 8si d?j bel foldi h2v§s eset ®n, ill etve bel
ker¢l felsz8&8m2t8sra, ide®rtve a belfoldi ir8nyokba t°r
a feRkEBrtya jutal om kapcs§n regisztrglt pbee f er §1 t
meghat §rozott, a Szol gg§ltat - szol g8l tat §si ter¢l et
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgs8ltat: g8l tal bizt
i r8nyokate) ,adiolm8amtywonal akra ind2tott h2v8§sok eset®ben |
A fenti d2jak tartal mazz8k a belf°ldi t8rsszolg8ltat - Kk

A djuice K8rty8s Basic tarifacsomag ki z S8&menhybegn abban 8

El Rf iddjeuiRce K8rty8s+ tarifacsomagr - | djuice KS8aty§8s B
k8rtys8s ciklus kezdetekor nem §I | rendel kez®sre az EI
tari facsomag i g®nybev®tel ®hez szi;ks®zud -bhdvi esleRbiene ta
djuice K8§rty§gs+ tari facsomag felf¢gggesztett 8l |l apothb
K8§rty§gs Basic d2j ai szerint sz8ml §zunk) , ®s a kovet
egyenleg fedezi a havi el Rfi zet ®si d2ojtatv)i sas zajakitdc &/ 8K §
(elen d2j szab8s | . fejezet 2.7. pontja szerint).
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2.3. diuice K8rty8§s+ tarifacsomag:

cs¥%csi dR: h®t k°znap 06.00 rgt-1 16.00 -r8ig

cs¥%csi dRn kBh®tk2znap 16.00 rgt - | 06. 00 rg§ig

h®t v®gi | dRszakbat 00.00 - r 8t - | v&S YPr ndyp mudn Kas z ¢ n €
napokon 00.00 -r 8t - | 24.00 - r8ig. Amenn
szombat ot munkanapnak nyilvg8nz2tja, a S

cs¥%csi dRre ®s a <cs¥csi diReng8S8kIaplit oti dRsIZ 4
ker¢lnek sz8ml 8z8sr a.

djuice K8§rtygs+ tajiel 2n$ ®@mRE kK°z°tt §skb

el RfizetRi szerzRd®ssel)

Csomag 8r a

(A csomag 8ra tartalmazza az el sR havi e

3100 Ft ®rt®kT kezdRegyenleget.)

Havi el Rfizet®si d?2 550 Ft

Kapcsol §sii d2j h2v§ 25Ft

ASzolg8lh&lt--zat 8§n bel ¢l | efolytatott bes

cs%csi dRben 59,00 Ft

cs¥%csi dRn k2v¢gl ®s 24 .50 Ft

i dRszakban

M8s bel fol di mobil hg8l -zatba ir8nyul - bes

cs¥Wcsi dRben 59,00 Ft

cs¥csi dRn hkB®twe@gi®s 24,50 Ft

i dRszakban

Bel feldi vezet®kes h8l-zatba ir8nyul - be

cs%csi dRben 59,00 Ft

cs¥%csi dRn kzvygl ®s 59,00 Ft

i dRszakban

Hangposta h2vg8§s8nak percd?jai:

cs%csi dRben 59,00 Ft

cs¥%csi dRn k2ve¢gl ®s 24,50 Ft

i dRszakban

K®ksz8m h2v8&§s8nak percd?2j ai

cs%csi dRben 59,00 Ft

cs¥%csi dRn k2v¢gl ®s 24,50 Ft

i dRszakban

Tarifacsomagban foglalt SMS - A havi el Rfi zet ®si

kedvezm®ny ci klusonk®nt 20 dar ahb
dzj as i r8§nyban f
ingyenesen k ¢ 1 d het Rt taBditaz.
A kedvezm®ny nem %
k°vetkezR k8rty§8s cik

A d2jcsomagban foglalt havid2jmentes szo

SMS, h2vgstartgs, h2v8§sv8rakozt ata8zsonoh 3

h2v.-sz8mky¢lld®BsesEs®rtes?tR

*A kapcsol 8si dz | bel foldi h2vg8§s eset ®n, il l etve bel fo
ker¢l felsz8&8m2t8sr a, ide®rtve a belfol di ir8§nyokba to°r
a fel°l tRk8rtya jutal om kapcsgn regisztr@3@eR prefer
meghat 8rozott, a Szol g8ltat - szol g8l tat §si ter¢l et
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgsg8ltat- §l1 tal bi zt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonal akra i nd?2t2ott8srha&.v8sok
A fenti d2jak tartalmazz8k a belf°ldi t8rsszolg§ltat - k
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x Amennyi ben a k&8rty§8s ci kl us kezdetekor az EI Rf

rendel kez®sr e a havi el Rfi zet ®si dzj °sszege,

f el degzti a djuice K8rty§8s+ tarifacsomagot, ®s a
tarifacsomagot aktivsglija. Ezzel az EI RfizetR el v
bel fol di, nor m§| d2jas ir8nyban fel hagidlenglhat -, i n
Szol gsgltat - hgds zheBbal dim mobil hg8l - zatokba, k ®k s z
Hangpost8&8ra ind2tott h2v8sok percd?2ja cs¥%csi dRn k?2
25 Ft-r a v8l tozi k. A djuice K&rt k8get kteazrR f ek b Phbh g ¢
(amennyi ben az egyenl eg tf®Rsde zdiz jaatha Wij real Rafkitzier 8§81 8§ s 1
d2jszabg8s | . fejezet 2.7. pontja szerint).

x Az EIRfizetR a djuice K8rty8s+ tarifacsomag | emond
K8§rtys§gs Basi c tari facsomagr a t°rt®nNR Vv8lt8sra i
megtehet i azonban a |l emond§8st a Szolgsgltat - mi ndi g
ci kluszg8r8skor teljes2zti
Amennyi ben az EI RfizetR |l emondja a djuice K8rtys
b&8&r mely m8s tarifacsomagra (kiv®ve djuice K8rtys§gs
tarifav g8l t 8st a Szol g83nmuskanapon ebgekl ®sIRbtbel j es 2t i

A sz-bebhgy TOL/ DOL rendszeelRfikzeteRiztg2ér zRd®sk°t ®ss el
djuice K8rty8§szacExmagss$ra 19&lnefFty 500 Ft ®rt®kT kezdR
®s a dj ui ceExpréssztya8rsi+f acsomag el sR havi d2j 8t tartal maz
fogl al't percd?j ak, az i g®nybe vehetR szol g8l tats8sok
i g®nybev®teld felt®tel ei mi nden egy@®bel eak ®am R&t bke°nz °© m
2r8sbeli kZe®z2 Rd®st ®n al kal mazott d2jakkal, felt®tel ek

38/193



5TELENORC S ZHB.MELLEKLET

KERTY®® JSZAEGS K! LY¥N¥S SZABCLYQKATCL YIBFAP £ 2015 .03.04.

2.4. Pannon Happy tarifacsomag
cs¥csi dR: h®t k®znap 07.00 r I 18.00 rgig
cs¥%csi dRn kA®tgkeznap 18.00 r I 07.00 r§ig
h®t v®gi | dRszakbat 00.00 -r 8t - | vas8rnap 24.00 r§
napoko n 00.00 - r 8§t - | 24.00 -r8ig. Amennyi
szombat ot munkanapnak nyilv8§n2tija, S
cs¥%csi dRre ®s a <cs¥csi dRn k2wveglii i dRsza
ker¢lnek sz8ml 8z8sr a.
Pannon Happy (jelenl ®/ Rk k°z°tt ket Rift zen Rsbel.
szerzRd®ssel)
Csomag §8r a
(A csomag brutt- 490 Ft @®rt-RkfdPeszPbhet Rs®g@s
Havi el Rfizet ®si d?2 havid?2j mentes
Kapcsol 8§sii d?j h2vs§ 2,5 Ft
A Szolgsg8ltat- h8l . -zat8n bel ¢l | eg ol yd 2ajtwitt besZ
cs%csi dRben 76,50 Ft
cs¥%csi dRn k2v¢gl ®s 46,50 Ft
i dRszakban
M8s belf°ldi mobil h8l . -zatba ir8nyul besz®l get ¢
cs¥Wcsi dRben 76,50 Ft
cs¥csi dRn k2v¢gl ®s 46,50 Ft
i dRszakban
Bel foldi vezet ®kes h§lbezazt®d ag eitr®sneyku Ilp-er cd?2j ai
cs%csi dRben 76,50 Ft
cs¥%csi dRn k2v¢gl ®s 46,50 Ft
i dRszakban
K®ksz8&8m h2v8s8nak p
cs¥%csi dRben 76,50 Ft
cs¥%csi dRn k2v¢gl ®s 46,50 Ft
i dRszakban
A d2jcsomagban foglalt szolg8ltatg8sok:
SMS, h2zv§htal8tsy¥yErakoztat8§s, h2vBagdDtniors&n Bxst §s,
h2v:-sz8§mki¢glldh®ss8§s®rtes?2tR
Megrendel het R szol ¢#l@8bpat S@tkv:®ge, HapPppt oSsMSSHE-K
tartalomszol g8ltat§gs, Mobi | bankfi - k, Pl us z Nlsl
egyenleginform8ci-, Telenew8lQn8si.ne, tarifacsomg
lg®nybe nem vehetR szwdpg®bt amEeoketal ap% szo®g
adatal apon, MMSSt &¢d iIMIBMtSar t al omszol g8l t at §s, Fa
Hangpost a, Roaming, PEMAKCIsamags§m, mThol das s-mail |
St Ydi
* A kapcsol 8si d?j bel foldi h2vg§s eset ®n, ill etve bel
ker¢l felsz8&8m2t8sr a, ide®rtve a belfol di ir8§nyokba teo°r
a felotiyaRk §rut al om kapcs§gn regisztr§glt pr e-benr 81 t h 2
meghat 8rozott, a Szol g8l tat - szol ggl tat 8si ter¢l et
h2v-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgs§ltat- g8l tal zt
ir8§nyokat), mEhyeowal atoa ind2tott h2v8sok eset®ben ner
A fenti d2jak tartal mazz8k a belf°l di t&rsszolg8ltat - Kk
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2.5. Praktikum Priv8t, Classic ®s Pro tarifacsomagok:
cs¥%csi dR: h®t k°znap 06.00 --rr8§tg-1 18.00
cs¥%csi dRn kA®tgkeznap 18.00 rg§t-1 06.00 r§ig
h®t v®gi i dRszamkbat 00.00 -r8§t-|I vas8rnap 24.00 -r 8
napokon 00.00 -r 8t - | 24.00 - r8ig. Amenn
szombat ot munkanapnak nyilvg8nz2tja, a S

cs¥%csi @Rr ea cs%csi dRn k2med 81 | ilagpRs D kr ad 2 |
ker¢lnek sz8ml 8z8sr a.

Praktikum Priv§gt

Csomag 8r a

(A csomag brutt- 3600 Ft ®rt®kT besz®l gg¢
Havi el Rfizet ®si d3? havid?2j mentes
Kapcsol §sii d2j h2vé 25Ft
ASzolg8ltat- hS8l - -zat8n bel ¢l Il efolytato
cs¥%csi dRben 170,00 Ft

cs¥Wcsi dRn k2vygl 42,00 Ft

h®t vegi i dRszakban 22,00 Ft

M8s bel foldi mobil hg8l -zatba ir8nyul - bes;:
cs¥Wcsi dRben 170,00 Ft
cs¥csikdRrgl ®s h®t v/ 58,00 Ft

i dRszakban

Bel f°eldi vezet®kes h8§l - -zatba ir8nyul - bg
cs%csi dRben 170,00 Ft

cs¥%csi dRn k2vegl ®s 48,00 Ft

i dRszakban

Hangposta h2v8§s8nak percd?j ai

cs¥%csi dRben 170,00 Ft

cs¥csi dRn k2vgl 42,00 Ft

h®t vegi i dRszakban 22,00 Ft

K®ksz8m h2v8§s8nak percdz2j ai

cs¥csi dRben 170,00 Ft

cs¥%%csi dRn k2zvygl 42,00 Ft

h®t v®gi i dRszakban 22,00 Ft

* A kapcsol 8si d?j bel foldi h2vg§s eset ®n, ill etve bel

ker¢l felsz8§m2t&shbal fildei®ritv@nyokba t°rt®nR h2vE8s8tir§
a fel°l tRk8rtya jutal om kapcsgn regisztr8kben prefer

meghat 8rozott, a Szol g8l tat - szol g8l tat 8si ter¢l et
h2v.-sz8mokra (ideSmelng 8@rttavte: a8l t al biztos2tott kedvez
ir8nyokat), illetve adom8nyvonalakra ind2tott h2v8sok
A fenti d2jak tartalmazz8k a belf°ldi t8rsszolg§ltat - k
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Praktikum Cl  assic
Csomag 8r a

'l et ve
ir8nyokba
ré@dgivs sz . gnidkenr a

(A csomag brutt- 3600 Ft ®rt®kT besz®l g
Havi el Rfizet®si d2]j havid2j mentes
Kapcsol §sii d?j h2v§: 25 Ft

A Szolgsgltat - hg8l -zat8n bel ¢I l efolytat
cs¥%csi dRben 79,50 Ft

cs¥%csi dRn k2vegl ®s | 48,50 Ft

i dRszakban

M8s belf©el di mobil h8l -zathbha ir8nyul - be
cs¥%Wcsi dRben 112,50 Ft

cs¥%csi dRn k2zvegl ®s | 68,50 Ft

i dRszakban

Bel foldi vezet ®kes hs§gl - -zatba ir8nyul - b
cs¥%csi dRben 112,50 Ft

cs¥%csi dRn k2zvegl ®s | 68,50 Ft

i dRszakban

Hangposta h2v8§s8nak percd?j ai

cs¥%csi dRben 79,50 Ft

cs¥%csi dRn k2v¢gl ®s | 48,50 Ft

i dRszakba

K®ksz8&m h2v8s8nak percd?j ai

cs¥%Wcsi dRben 79,50 Ft

cs¥csi dRn hk@twilgi®s 48,50 Ft

i dRszakban

* A kapcsol 8si d?j bel foldi h2vg§s eset ®n,
ker¢l felsz8&8m2t 8§sr a, ide®rtve a belfoldi
a fel°l tRk8rtya jutal om phkapes Eht
meghat §rozott, a Szol ggltat - szol g8l tat §si

h2v.sz8mokra (i de
ir8nyokat), illetve
A fenti d2jak

nem ®rtve a

tartal mazz8k a

bel foldi

Szol g8l tat -
adom8nyvesea®h&nanemdReéeoglt

§lt al
helv§zd k2

t 8rsszolgg8ltat -

41/193



5TELENORC S ZHB.MELLEKLET

KERTY®® JSZAEGS K! LY¥N¥S SZABCLYQKATCL YIBFAP £ 2015 .03.04.

Praktikum Pro

Csomag 8r a

(A csomag brutt.- 3600 Ft ®rt®kT besz®l g

Havi el Rfizet ®si dj3 havi d2j mentes

Kapcsol 8§si d2zj hz2v| 25Ft

A Szolg8ltat- h8l - -zatgn bel ¢l l efolytat

cs¥Wcsi dRben ®s c s Yl 67,50 Ft

h®t v®egi i dRszakban 38,50 Ft

M&s bel fol di mobil h8l -zatba ir8nyul be

cs%csi dRben ®s ¢ s Y 86,50 Ft

h®t v®egi i dRszakban 60,50 Ft

Bel foldi vezet ®kes hsgl - -zatba ir8&nyul b

cs%csi dRben ®s ¢ s Y 86,50 Ft

h®t vegi i dRszakban 60,50 Ft

Hangposta h2v8s8nak percd?jai

cs%csi dRbewwec ®sdRn | 67,50 Ft

h®t ve®gi i dRszakban 38,50 Ft

K®ksz8&8m h2vsg8§s8nak |

cs¥%csi dRben ®s c¢ s %l 67,50 Ft

h®t ve®gi i dRszakban 38,50 Ft

* A kapcsol 8si d?j bel foldi h2vg§s eset ®n, ill etve bel
ker¢l felsz8&8m2t 8sr a, ide®rtve a belfol di ir8§nyokba teo°r
a fel°l tRk8rtya jutal om kapcs§8n regisztr8ktben prefer
meghat §rozott, a Szol ggltat - szol g8l tat §si ter¢l et
hz2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a SzolgS8ltat- §1 tal biztoc
ir8nyokat), illetve adom8nyvonalakra ind2tott h2v8sok
A fenti d2z2jak tartalmazz8k a belfo°ol di t8r8sszalzg &lktaat - k
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2.6. Praktikum Perfekt tarifacsomag:

cs¥%csi dR: h®t k°znap 06.00 rgt-1 19.00 -r8ig

cs¥%csi dRn kAh®tgkeznap 19.00 -rsg&t-1 06.00 -r8ig

h®t v®gi i dRszamkbat 00.00 -r8§t-|I vas8rnap 24.00 -r 8
napokon 00.00 - r 8t - Amemn yWiObenr 8jicggszab§gl y
szombat ot munkanapnak nyilvg8nz2tja, a S
cs¥%csi dRre ®s a <cs¥csi dRn k2wveglii i dRsza

ker¢lnek sz8ml 8z8sr a.

Praktikum Perfekt

Csomag 8r a

(A csomag brutt- 3600 Ft ®rt®kT bmaz)z®l get

Havi el Rfizet ®si d3j havid2j mentes

Kapcsol §sii d2j h2v{ 25Ft

ASzol g8lh&lt--zat8§n bel ¢l | efolytatott besz

cs¥%csi dRben 50,00 Ft

cs¥%csi dRn k2zvygl ®s 50,00 Ft

i dRszakban

M8s belf°ldi mobil h8§l brav®hgiet ®spe Ukl per cd?

cs¥Wcsi dRben 50,00 Ft

cs¥csi dRn k2v¢gl ®s 50,00 Ft

i dRszakban

Bel f°l di vezet®kes h8§l - -zatba ir8nyul - bes

cs%csi dRben 50,00 Ft

cs¥%%csi dRn k2zvygl ®s 50,00 Ft

i dRszakban

Hangposta h?2vw&s&ndak ai

cs¥%csi dRben 50,00 Ft

cs¥csi dRn k2v¢gl ®s 50,00 Ft

i dRszakba

K®ksz8m h2v§8sg&nak

cs¥csi dRben 50,00 Ft

cs¥csi dRn k2v¢gl ®s 50,00 Ft

i dRszakban

* A kapcsol 8si d?j bel foldi h2v8snemee®k?zil hevge bsekE
ker¢l felsz8&8m2t 8sr a, i de®rtve a belf°|di ir8§nyokba teo°r
a fel°l tRk8rtya jutal om kapcsgn regisztr8kben prefer
meghat 8rozott, a Szol g8l tat - szZbl g81tmeB8séseherh?eh
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgs§8ltat:- gl tal bizt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonalakra ind2tott h2v8sok

A fenti d2jak tartal mazz§8k faelb®& |Iffi°z edtie ntdSR s°sszsoz egk8a pt cast o | k
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2.7. Bee Original tarifacsomag:
Cs¥%csi dR: h®t k®znap 06.00 -rs&t-1 14.00 -r8ig
Sz°vegel R: h®t k°znap 14.00 -r 8t | 21. 00 -rs8ig
£jszakasz: h®tk°znap 21.00 -rsg&t-I 06.00 -r8ig
Pi hegR: szombat 00.00 -r 8t - | v a s@sr nmp n k2ads. z0¢0n e t i §
napokon 00.00 - r 8t - | 24. 00 - r 8ig. Amenn
szombat ot munkanapnak nyilvg8nz2tja, a S
Cs¥%csi dR, Sz°vegel R ®s £jszakasz i dRszakc
ker¢l nek sz8ml 8§z8sr a.
Bee Original
Csomag 8r a
(A csomag brutt- 3600 Ft ®rt®kT besz®l ge
Havi el Rfi zet ®sii havid?2j mentes
Kapcsol 8si d2zj h 25 Ft
ASzol gg8lh&lt--zat 8n bel ¢l |l efolytatott besj
Cs¥Wcsi dR 124,00 Ft
Sz°vegel R 75,00 Ft
£jszakasz ®s Pih 42,00 Ft
M&s bel fol di mobil h8l -zatba ir8nyul bes
Cs¥csi dR 124,00 Ft
Sz°vegel R 75,00 Ft
£jszakasz ®s Pih 42,00 Ft
Bel feldi vezet®kes h8l - -zatba ir8g8nyul be
Cs¥Wcsi dR 124,00 Ft
Sz°vegel R 75,00 Ft
£fjszakasz ®s Pih 42,00 Ft
Hangposta h2v8s8nak percd?jai:
Cs%csi dR 124,00 Ft
Sz°vegel R 75,00 Ft
£jszakasz ®s Pih 42,00 Ft
K®ksz8&m h2v8§s8nak percd?2j ai
Cs%csi dR 124,00 Ft
Sz°vegel R 75,00 Ft
£jszakasz ®s Pinh 42,00 Ft
* A kapcsol 8si d?j bel foldi h2vg§s eset ®n, ill etve bel
ker¢l felsz8&8m2t8sra, ide®rtve a belfoldi ir8nyokba t°r
a fel°l tRk8rtya jutal om kapcsh§nv: . seg§mekt a §tbeaz pr&SzZer
meghat §rozott, a Szol gg§ltat - szol g8l tat §si ter¢l et
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgs§8ltat:- gl tal bizt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonal akm ak eirn;d?2 tfoetlts zh8nv28t s§oskr
A fenti d2z2jak tartalmazz8k a belf°l di t8rsszolg8ltat - k
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2.8. djuice reload basic tarifacsomag (kor8&8bban djuice

cs¥%csi dR: h®t k°znap 06.00 rgt-1 16.00 -r8ig

cs¥%csi dRn kB®gkeznap 16.00 rg§t-1 06.00 -r8ig

h®t v®gi i dRszamkbat 00.00 -r8§t-|I vas8rnap 24.00 -r 8
napokon 00.00 -r 8t - | 24.00 - r8ig. Amenn
szombat ot munkanapnak nyilvg8nz2tja, a S
cs¥%csi dRre ®s a ¢ di¥Rcsziaddiaey SH 4 wplRit oti t dz2j

ker¢lnek sz8ml 8z8sr a.

djuice reload basic tarifacsomag ( jelenl ®v Rk k°z°z 1t §sk
el RfizetRi szerzRd®ssel)

A csomag2680Fa

(A tarifacsomag k®sz¢ il ®k n®1 kgl i el Rfi zet
k&rtya] brutt- 1300 Ft ®rt®kT kezdRegyenl ¢
(A tarifacsomag k®sz¢| ®kes csomag vE8sS8rl §
kezdRegyenl eget tartal maz.)

Kapcsol igivEdojnk®nt * 25 Ft

A Szolg8ltat- hS8l-zatgn bel ¢l |l efolytatot
cs¥Wcsi dRben 50,50 Ft

cs¥csi dRn k2ve¢l ®s 50,50 Ft

i dRszakban

M&s bel fol di mobil h8l - zatba i rp&eryuwl?2j abhesz
cs%csi dRben 50,50 Ft

cs¥%csi dRn kzvygl ®s 50,50 Ft

i dRszakban

Bel f°eldi vezet®kes h§l - .-zatba ir8nyul - - Dbesi
cs%csi dRben 50,50 Ft

cs¥%csi dRn kzvgl ®s 50,50 Ft

i dRszakban

Hangposta h2v8s8nak percd?j ai

cs%csi dRben 50,50 Ft

cs¥%csi dRn k2ve¢gl ®s 50,50 Ft

i dRszakban

K®ksz8m h2v8&§s8nak percd?2j ai

cs%csi dRben 50,50 Ft

cs¥%csi dRn kzvgl ®s 50,50 Ft

i dRszakban

A d2jcsomagban foglalt havid2zjmentes szolg8lta
SMS, h2vg8§st artv8sVv8rakoztat §s, h2vgs&itziom®rsy
h2v.-sz8mkg¢lld®&kss? vE8§s®rtes2tR

* A kapcsol 8si d?j bel foldi h2v§s eset ®n, ill etve bel
ker¢l felsz8&8m2t8&8sra, ide®rtvehdaviBslttr@ny?rt8syokba Kaij
a fel°ltRk8rtya jutal om kapcs§n regisztr8ktben prefer
meghat 8rozott, a Szol g8ltat - szol g8l tat §si ter¢l et
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Skzeodvge8zlm®@nty- o8kl&nal d 2bjinzetn
ir8nyokat), illetve adom8nyvonal akra ind2tott h2v8sok
A fenti d2jak tartalmazz8k a belf°ldi t8rsszolg§ltat - k
A tarifacsomaggal ig®nybe vehetR szolg8ltat8sok:

5 perc ut8n 02PN SM&EMad,0 MMS, VIP sz8m f ®l 8r on, 40 R
Csomag, Sz oms z &8,0 Netez&® gmobilon 100MB, Mobil Online N apijegy,

Mobil v8s§8r | Sts¥%d MMESSt Yd #0, E -mail St %d Email Mobiladat roaming,
H2vg8s®rtes2t R, H2v8spost a.
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A sz -bwdgy TOL/DOL rendszeekbRfkeretREtgker zRd®sk°t ®ssel
djuice K8rty8§sze@sbhbmmamges$s a 1@O0y FIQ00 Ft ®rt®kT kezdRecg
tartal mazm@ged¥jpeainek a djuice reload basic d2jaival . /
percd2jak, az ig®nybe vehetR szolgs§ltatg8sok d2zjai, val
felt®tel ei mi nden egy®b t ekjienlteent!|b®&vnR Rmrelgyeigytetizin e k a
szerzRd®sktt®R®s a¢kal mazott d2jakkal, felt®tel ekkel
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2.9. djuice reload tarifacsomag (kor8bban djuice Smart
cs¥%csi dR: h®t k®znap 06.00 -rs&t-1 16.00 -r8ig
cs¥%csi dRn kAh®tgkeznap 16.00 -rs8&t-I1 06.00 r§ig
h®t v®gi | dRszakbat 00.00 - r 8t - | vV @s 8&sn a mu n2kda s0z0¢, n et §
napokon 00.00 -r 8t - | 24.00 - r8ig. Amenn
szombat ot munkanapnak nyilvg8nz2tja, a S
cs¥%csi dRre ®s a <cs¥csi diReng8S8kIaplit oti dRsIZ 4
ker¢lnek sz8ml 8z8sr a.
A fenti d2jak tartagrmaszzaglkg &l tbeetl fR Ifddl &@ fi zetendR °ssz
djuice reload tarifacsomag ( j el enl ®v Rk K
ket°xn8sbeli el RfizetRi szer
A Cc s omag 2680Fa
(A tarifacsomag k®sz¢ ! ®k n®1 kgl el Rfi zet
k§rtya] brutt- 1300 Ft ®rt®kT kezdRegyenl
(A tarifacsomag k®sz¢ |l ®kes csomag Vv_8s§8rl
kezdRegyenl eget tartal maz.)
Kapcsol iIgivg§dojink®nt * 25Ft
ASzolg8lh&lt--zat 8§n bel ¢l | efo
besz®l get ®sek percd?j ai
cs¥%Wcsi dRben 26,50 Ft
kedvezm®nyes idRszakban 26,50 Ft
Bel feldi vezet®kes h8l  -zatbas
besz®l get ®sek percdzjai
cs¥%Wcsi dRben 49,50 Ft
kedvezm®nyes i dRszakban 49,50 Ft
M&8s belfol di mobil hgl -zatba
besz®l get ®sek percdzjai
cs¥csi dRben 49,50 Ft
kedvezm®nyes i dRszakban 49,50 Ft
MMS-k ¢l d®s d2j a:
Aszol g8hg8latzat 8§n bel ¢I 24 .50 Ft
M8s belfo°ol di mobil h8l . -zatbhba 65,50 Ft
Hangposta h2?2v8s8nak percd?j g
cs%csi dRben 26,50 Ft
kedvezm®nyes idRszakban 26,50 Ft
K®ksz8&m h2v8s8§nak percd?jai
cs%csi dRben 26,50 Ft
kedvezm®nyes i dRszakban 26,50 Ft
A d2jcsomdplmdmlt havid2jmentes szolg8ltat
SMS, h2v8start§8s, h2v8sv8rakozt aasg8snohz2tv§
h2v-sz8mk¢lldihfBss8§s®rtes2tR
* A kapcsol §8si d?j bel foldi h2vs8§s eset ®n, ill etve bel
ker¢lsz8emkPt §8sra, ide®rtve a bel fol] di ir8nyokba t°rt®nR
a fel°l tRk8rtya jutal om kapcsgn regisztr8ktben prefer
meghat 8rozott, a Szol g8ltat - szol g8l tat §si ter¢l et
h2v.-szg8amoKide nem ®rtve a Szolgs8ltat: g8l tal biztos2t
ir8nyokat), illetve adom8nyvonal akra ind2tott h2v8sok
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T AZ | GENYBEVETERI: KORLC
o Amennyi ben az EI| RAtarilaesamdggd remlelkezsks a tarifacsomagra
8tvsgltani (t-aBil t 8c93onkaigz8r -1 ag szem®l yesen
£Ert ®kes?2t ®si Pontj8n | ehet s®ges.

A tarifacsomaggal ig®nybe vehetR szolg8ltatgsok:

5 perc uts8§n 02BN SM&EMad,0 MMS, VIP sz8&8m f ®l §ron,
Csomag, Sz oms z &8,0 Netez& gnobilon 100MB, Mobil Online N apijegy,
Mobil v8s8r | Sts¥%d MMASSt %d 0, E -mail St ¥d Email Mobiladat roaming,
H2v8s®rtes2tR, H2v8sposta.
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2.10. djuicemixer t ari facsomag (Bj Gener8ci-s K8rty8s szolgs§l:t
cs¥%csi dR: h®t k®znap 06.00 -rs&t-1 16.00 -r8ig
cs¥%csi dRn kAh®tgkeznap 16.00 -rs8&t-I1 06.00 r§ig

h®t v®gi i dRszamkbat 00.00 -r8§t-|I vas8rnap 24.00 -r 8

napokon 00.00 - r 8§t - | 24.00 - r8ig. Amennyi ben

szombat ot munkanapnak nyilvg8nz2tja, a S

cs¥%csi dRre ®s a <cs¥csi diReng8S8kIaplit oti dRsIZ 4
ker¢lnek sz8ml 8z8sr a.

Havi keret | 3650,00 Ft

A Szolg8ltat - hg§l - zat 8§n bheeslz/®ll gled fRsleykt gpteat
Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt* 2,5 Ft

cs%csi dRben 41,50 Ft

cs¥%csi dRn k2v¢l ®s 41,50 Ft

i dRszakban

M8s belf°ldi mobil h8Il - -zatba ir8nyul - besz
cs%csi dRben 41,50 Ft

cs¥%csi dRn k2v¢gl ®s 41,50 Ft

i dRszakban

Bel f°eldi vezet®kes h8§l - -zatba ir8nyul - bes
cs¥%Wcsi dRben 41,50 Ft

cs¥%csi dRn k2v¢gl ®s 41,50 Ft

i dRszakban

Hangposta h2v8s8nak percd?j ai

cs¥%Wcsi dRben 41,50 Ft

cs¥csi dRn hkB®twe@gi®s 41,50 Ft

i dRszakban

K®Kksz8m h2v8s8nak percd?2jai

cs%csi dRben 41,50 Ft

cs¥%csi dRn k2ve¢gl ®s 41,50 Ft

i dRszakban

A d2jcsomagban foglalt havid2jmentes szol
SMS, h2v8start$§8s, h2v8sv8rakohtat-8®dnols?
h2v-sz8mk¢lldh&ss8s®rtes?tR

* A kapcsol 8si d?j bel foldi h2vg§s eset ®n, ill etve bel
ker¢l felsz8&m2t 8sr a, ide®rtve a bel fol di ir8§nyokba teo°r
a flet Rk 8§rtya jutal om kapcs&8n regisztr8lt -penef er 81t
meghat §rozott, a Szol ggltat - szol g8l tat §si ter¢l et
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgs§8ltat:- gl tal bizt

ir8nyokavwg ,addrm&rnyvonal akra ind2tott h2v8sok eset ®ben

A fenti d2jak tartal mazz8k a belf°l di t&rsszolg8ltat: K
A tarifacsomaggal i g®nybe vehetR szolg8ltat8sok:
5 perc ut8n 0 2Ft0 cSSMSnagl 0 MMS, VIP sz8m f ® 8ron, 4
Csal §di Csomag, S z48 m\eteZ® dnobilos A@NB, Mobil Online Napijegy,
Mobil v8s8rl §s, SMS St Y%di -mai MMSSt SidWdi,- ,Emiad,] BJobi | adsa
H2vg§s®rtes2tR, H2 v8spost a.
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211. KS8r t vy 8 srifa2®mayg &juice)

cs¥%csi dR: h®t k®°znap 07.00 rgt-1 19.00 -r8ig

cs¥%csi dRn kA®tgkeznap 19.00 rgt .| 07.00 -rs8ig

h®t v®gi i dRszamkbat 00.00 -r8§t-|I vas8rnap 24.00 -r 8
napokon 00.00 -r 8t - | 24.00 - r8ig. Amenn
szombat ot munkanapnak nyilvg8nz2tja, a S
cs¥%csi dRre ®s a <cs¥csi diReng8S8kIaplit oti dRsIZ 4

ker¢lnek sz8ml 8z8sr a.

K§rtysg§s 29 tarifacsomag (] el Brutt - 8r
ketott 2r8sbeli el RfizetRi s
Csomag 8r a 2690 Ft

(A tari facsomag k®sz¢l ®k kel )
el Rf i zet Ri szerzRd®s Kk?©° tk@&sre
brutt- 1000 Ft ®rt®kT kezdRe

Kapcsol 8si d?2j h2v8sonk®nt * 25Ft
ASzol g8lh&lt--zat §n efolgtdtog | I
besz®l get ®sek percd?2j ai
Cs%csi dRben 32,50 Ft
cs¥%csi dRn k2zvygl 32,50 Ft
Bel feldi vezet ®kes hS8l : -zathba
besz®l get ®sek percd?j ai
Cs%csi dRben 32,50 Ft
cs¥%Wcsi dRn k2vgl 32,50 Ft
M8s belfo°ldi mobil h8l -zathba
besz®l getpgekd?2j ai

Cs¥%csi dRben 32,50 Ft
cs¥%Wcsi dRn k2vgl 32,50 Ft
MMS-K ¢l d®s d2j a:

Aszol g8§hglatzat 8§n bel ¢ 141,50 Ft
M8s bel fol di mo b i 141 ,50 Ft
Egy®b ir&nyba 216,50 Ft
Hangposta h2v8§s8nak percd?j a

Cs%csi dRben 43,50 Ft
cs¥csi dRn k2vgl 43,50 Ft
K®ksz8&m h2v8s8§nak percd?jai

Cs%csi dRben 32,50 Ft
cs¥%csi dRn k2vgl 32,50 Ft
A d2jcsomagban foglalt havid2zjmentes szol
SMS, h2vg8start§8s, h2v8sv8rakozt aaBsesnohz2tiv§
h2v:-sz8§mk¢lldgh®ss8s®rtes?2tR

A d2?2jcsomaggal ig®nybe vehetR szolg8ltat§

5 perc ut8&n 0 2MW0 SMbBmagl,0 MMS, VI P sz8m
SMS, K8§rtys8s Csal §8di Csomag, K8§rty8s Csal

48, Netezz mobilon 100MB, Netezz mobilon 500MB, Net ezz mobilon 1GB,
Netezz mobil on 3GB, Mo bi | Online Napijeg
St ¥%di - ,-ma0d,| Bt Y%di -, Emai | Mobil adat roami

KIi KKk, 5 perc uts8&n 0 Ft

* A kapcsol §8si d?j bel foldi htmgsteset®emzet k®trtivehdes§
ker¢l felsz8&8m2t8&8sra, ide®rtve a belfoldi ir8nyokba teor
a fel°ltRk8rtya jutal om kapcs§n regisztr8ktben prefer
meghat 8rozott, a Szol g8l tgtet®szobgkBlLL at@&3j meheesen
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgsg8ltat- §1 tal bi zt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonal akra ind2tott h2v§8sok
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A fenti d2jak tartal mazZa8kata kb dlefl°® dii zte§resmsdzRo I°&S zek ap
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212, K8rty8s 29 mentRcsomag (djuice)

A tarifacsomagban fogl al't percd?2j ak, az ig®nybe vehe
szol g8l tat8sok ig®nybev®teld felt®tel ei mi ndbéali egy®b
szerzRd®sk°t ®s eset ®n al kal mazott d2jakkal, felt ®t el
djuice).

A kiz8r-lag sz:-beli ®s TOL/ DOL rendszereken kereszt ¢l
®rt ®k e K28treatyt§ s 29 ment RlsBIvhakg8r t vy a) §ra 1990 Ft, amel )

kezdRegyenl eget tartal maz.
A k®sz¢l ®kes K8§rty8s 29 ment Rcshihagy@&modi §k®szi §RPROK&L !
®rt ®kes?2t ®si helyeken. A k®sz¢(|l ®kes csomag 500 Ft | ebe

A szerzRd®s kYta®ami nt az ®rv®nyess®gi i dRre vonatkoz: a
pontja tartalmaz rendel kez®seket.

A csomag az ®rt ®kes?2t ®s hely®n b§r ki 8§81t al me |
szerzRd®s k°t ®sr & /adhlotgiyvad |l 8aszr a2 r §sbel i sizleirzzRUA BREKGF t ®sr e
®l et ®v¢ ket be nem t°ltett mag8nszem®l yek jogosultak.
Kg§rty8s 29 ment Rcsomaggal ki z8r-1lag % 1ig®nybev®teli c
v8s8rol hat - me g, ®s ki z8r-lag sz-ban vagy TOL/DOL re
el Rfi zet Rists kertznRd & § . K§rty8s 29 ment Rcsomagra v&8Iltan
arra sz8mhordozni nincsen | ehet Rs®g.

A K8rtysgs 29 ment Rcsomagr - | m§ s k8rty§gs tari facsom:

tarifacsomagra 8tt®rni kiz8r-1lag azer®RI2ZR ®3.t1 .k2.veg Rretnj
|l ehet Rs®g a t-agité&cssomayetvbobedtt®gP®8tEBEFszabgl yai szc¢

A tarifacsomagban fogl al't percd?2j ak, az ig®nybe vehe
szol g8l tat8sok ig®nybev®telitekeéelnt ®t bleai meagedgr zegk ®laz
szerzRd®sk°t ®s eset®n al kal mazott d2jakkal, felt®tel ek
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213. 3 kedvenc-ra tarifacsomag (djuice)

cs¥%csi dR: h®t k®znap 07.00 -rsgt-1 19.00 -r8ig

cs¥%csi dRn kB®gkeznap 19.00 -rs&t-1 07.00 rgig

kedvezm®nyes iampzaRk: -r §j 8b- I, az ¢gyf ®I 8§l t al me g ¢

-r8b-1 81l - intervallum

h®t v®gi i dRszamkbat 00.00 -r 8t - | vas8rnap 24.00 - r 8
napokon 00.00 - r 8t - | 24. 00 - r 8ig. Amenn
szombat ot munkanapnak nyi | v apént jaa, a s

cs¥%csi dRre ®s a <cs¥csi diReng8kIaplit oti dRsIZ 4

ker¢l nek sz8ml 8§z8sr a.

A fenti d2jak tartalmazz8k a belf°l di t8rsszolg8ltat: k
3 kedvenc-ra tarifacsomag (] Brutt- - 8
k°tott 2r§Rbdlziet Ri szer zRd®s

Csomag 8r a 2690 Ft
(A tarifacsomag k®sz¢l ®k kel
el Rfi zet Ri szer zRd®s Kk?©° tk@&sre
brutt- 1000 Ft ®rt®kT kezdRe
Kapcsol §sii d2j h2v8sonk®nt * 25Ft
ASzolgg8lh&lt--zat 8§n bel ¢l |l efo
besz®l get ®sek percd?j ai
Cs%csi dRben, cs¥%csidRn k2vyl 40,00 Ft
kedvezm®nyes idRszakban 20,50 Ft
Bel feldi vezet®kes hgl - -zatba
besz®l get ®sek percd?jai.:
Cs%csi dRben, cs¥%csi dRn kz2zvygl 40,00 Ft
kedvezm®nyes i dRszakba 20,50 Ft
M&8s belfol di mobil hg8l -zatba
besz®l get ®sek percdz?jai:
Cs%csi dRben, cs¥%csidRn k2vyl 40,00 Ft
kedvezm®nyes i dRszakban 20,50 Ft
MMS-k ¢l d®s d2j a:
Aszol g8hglatzat §n 141,50 Ft
M8s belmo%lidih8l - z¢ 141,50 Ft
Hangposta h2v8§s8nak percd?j a
Cs%csi dRben, cs%csidRn k2vyl 40,00 Ft
kedvezm®nyes i dRszakban 40,00 Ft
K®ksz8&m h2v8s8§nak percd?jai
Cs%csi dRben, cs¥mcsi dRn k?2wvgl 40,00 Ft
kedvezm®nyes i dRszakban 20,50 Ft
A d2jcsomdeplmdmlt havid2jmentes szolg8ltat§gs
SMS, h2vg8start§8s, h2v8sv8rakozt at faz,0n ohs22vt &
h2v-sz8mk¢lldihfBss8§s®rtes2tR
A d2jcsomaggal i1ig®nybe vehetR szolg8ltat8sok
5 perc ut8n 0 2W0 SMEmMmag,0 MMS, VIP sz8m f ®I
K8rty8s Csal 8di Csomag, K8rty8s Csal §dad8,Ndgezzo
mobilon 100MB, Netezz mobilon 500MB, Netezz mobilon 1GB, Netezz mobilon 3GB,
Mobi I Online Napijegy, Mob MMG8 S8 dd§ s ;ma$ S SE
Emai | Mobil adat roaming, HZ2v8s®rtes2tR, H2v§
* A kapcsol §8si d?j bel foldi h2vs§s eset ®n, ill etve bel
ker¢l felszg&8m2t8§sra, ide®tPve®RaRbaPVEEE8tLti r8BpyoBba i s.
a fel°ltRk8rtya jutal om kapcs§8n regisztr8ktben prefer

meghat 8rozott, a Szol g8ltat - szol g8l tat §si ter¢l et
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h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtveoa? tSgtotl gBetdaezm®&ny abk dn zd:
ir8nyokat), illetve adom8nyvonal akra ind2tott h2v8sok
1T Az | GENYBEVETEHLEFELTE

A tarifacsomag, egy®ni (l akoss8gi) el Rfi zet ®s k®nt , ma
vehet R i g@&nybe Ig§r1€trat-tekinti a szol g8l tat §s
fel haszn8l 8s8nak, ha a szolg8§ltat8st nem ter m®sz
A tari facsomag a nap 24 - r8j 8b- | 3 egybef¢g
kedvezm®nyesebhb h2v§gs |l ehet Rs ®g ®t , mi nden bel f
kedvezm®nyes 3 -rs8t az EIRfizetR hat8rozza meg.

A kedvezm®nyes idRszakot az EI Rfi zetfisomager z Rd ®s
v8lt8skor tudja meghat8rozni . A kedvezm®nyes i
EIl RfizetR 8§l 1tal m- dos2that - a megrendel ®si csat
nem ad meg kedvezm®nyes idRszakot, akkor a Szolg
ra ®s 2:59 idRi kPePvailumra 8§l 2tja be.

A Szolg8ltat- a h2v8sokat 3 -ra eltelt®vel megsz
A h2zvgs fel ®p¢l ®s®nek, a sikeres h2v8s kezdet ®n
i dRpontj 8nak a meghat 8§roz§8sa a Szol g8l tat - r
tort®ni k. Ame a n yhi 2bve§ s g8t ny ¥l ik egyi k i dRszakb-
i dRszakv§glt8gssal egyi dRben a d2j ak sz8ml §z8s a

megfel el Rre.

A tarifacsomag Vv8Iltg§gs az EI Rfizet R k°vetkezR s
t°rt®ni k meg.
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2.14. djuice control tarifacsoma g

cs¥csi dR: h®t k®znap 06.00 rgt-| 19.00 rg§ig

cs¥%csi dRn kR®&t¢ek®znap 19.00 -r8t-I 06.00 rg§ig

h®t v®gi i dRszmakbat 00.00 -r8t-1 vas8rnap 24.00 -r8ig @
00.00 -rsgt- I 24. 00 -r8ig. Amennymbekapepeabkb8lyl a8§mzb),
szombati napon a cs¥%csidRre ®s a cs¥%WcsidRn k2zvgli i dF
sz8&8ml §z8sr a.

djuice control csomag 8r a 2690 Ft

ldRszaki d2j 799 Ft

A szerzRd®sk°t®st k°vetR els
aktivgl 8st kezvedRRgyeal egbRI
|l evon8sra ker ¢l

Az i dRszaki d2j levon8sa esel 100 MB
adatforgal om (adott k8rtyg§8s

Az i dRszaki d2j | evong§8§s8nak sikertelens®ge
bi zt os2t otatd akdlofr®gladiom ®s nincsen bel f°ol di

sem, amennyiben EIRfizetR nem rendel kezik

adatszol g8ltat8ssal, melynek havid?2ja kieg
Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt * 25Ft
Adat forgal mi sz8ml 8z8si egys 0,01 MB
A Szolgsgltat - h8l -zat&n bel ¢I l efolytatott
Az i dRszaki d2j levon8sa esel

percd?2jak (kedvezm®nyes perc 39,50 Ft
(minden idRszakban)

Az i dRdzpkievon8s8§nak si kert ¢

®r v®nyes bel foldi percd?j ak 48,00 Ft
M8s belf°ldi mobil h8l . -zatba ir8nyul - - besz®
Az i dRszaki d2j Il evon8sa esel

percd?2jak (kedvezm®nyes perc 39,50 Ft
(minden i d Rszakban)

Az i dRszaki d2zj |l evon8s8nak

®r v®nyes bel foldi percd?j ak 48,00 Ft
Bel feldi vezet®kes h8l - -zatba ir8nyul - - besz
Az i dRszaki d2j levon8sa esel
percdtkalvezm®nyes percd?2j) 39,50 Ft
(minden idRszakban)

Az i dRszaki d2zj |l evon8s8nak

®r ve®nyes bel foldi percd?j ak 48,00 Ft
K®ksz8m h2v8§s8nak percd?j ai

Az i dRszaki d2j Il evon8sa esel
percdtkadvezm®nyes percd?2j) 39,50 Ft
(minden idRszakban)

Az i dRszaki d2zj |l evong8s8nak

®r v®nyes bel foldi percd?j ak 48,00 Ft
Hangposta h2v&8s8nak percd?2j ai

Az i dRszaki d2j Il evon8sa esel
percdtkalvezm®nyes percd?j) 39,50 Ft
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(minden i dRszakban)
Az idRszaki d2j |l evon8s8nak
®r v®nyes bel foldi percd?jak 48,00 Ft

A d2zjcsomagban foglalt szolg8ltat&8sok:
SMS, MMS * * | HzZvg8start s, HH22 w 8ss &/t8ir ra&kmyz 2t ta
azonos2t8s, H2vt-islzt88rsk,¢ | Hiakkhsy po ®t aes2t R

2

[u—

d csomaggal ig®nybe vehetR szolg8ltat§gs
00 SMS, 10 MMS, 5 perc utg&8&n O Ft, VIP sz§
Csal 8di Csomag, Csal 8di Cs o ma48, KNk, Netezz Sz o ms
Mobil on 500 MB, Netezz Mobilon 1 GB, Net ez
SMS studio, MMS studio,E -mai |l studi o, H2v8s®rtes2tR,

A
2

* A kapcsol 8si d?j bel foldi h2vg§s eset ®n, ill etve bel
ked¢ fel sz8§m2tgsra, ide®rtve a belfol di irg§nyokba to°ort
a fel°l tRk8rtya jutal om kapcsgn regisztr§I-bEn prefer
meghat §rozott, a Szol ggltat - szol g8l tat §s ter¢l et
h2 vz&mokra (ide nem ®rtve a Szolgs§8ltat- §Ita| biztos?2
ir8nyokat), illetve adom8nyvonalakra ind2tott h2v§8sok

** Az MMS szolg8ltatg8s akt2v az el Rfizet®sen, -MMS k¢l
a szolg8ltat8s jellhag®bRlI addtfioagal maz8sra al kal mas s
adatforgalmi keret.

A tarifacsomag k®sz¢l ®kes csomag v8s8rl 8§8sa eset ®n
kezdRegyenl eget tartal maz. A k®sz¢| ®k easDjuicescontn@d g 8r a m:
tari facsomag 8r8t. A t8&8bl 88zat a belf°ldi, norm8Il d2j a:
tartal mazza. A fent.i d2j ak tartal mazz§8k a bel fol di
°sszekapcsol 8si d2zjakat. Az 8rak az 8§f8§t tartal mazz§gk.
A djuice contr ol tari facsomag i dRszaki dz|j megfi zet ®s e mel
d2j®rt az EIRfizetRt az ad®st SMSrtdy §s keidkleam®ay @éBscd:
val amint 100 MB bel foldi adat mennyi s ®g i1l eti me g .
kezdRnapj &n (esed®kess®gkor) megk?2s®r | i l evonni . Ame
el egendR ©°sszeg a k8§rty8s egyenl e®sn,SMSBK kd?rj akze dileR fmi®:
ne®l k¢l veheti i g®nybe a tarifacsomagot ®s a 100 MB t

j -¥¢88sra az egyenl eg®n. Amennyi ben a k8rty§8s ci klu
felt°l t®sre a k8rty8s egyenleg, az idRszaki d2j |l evon!
i dej ® e az i dRszaki d2j ®rt j-8sperc-k®sd vSeMSnE&@n?yje k 100309 ,iMB) bFet
adat mennyi s®g) ig®nybe vehet Rek.

Az aktiv8l 8§st k°vetRen az elsR ciklusra vonatkoz:-an ¢
Amennyi ben ezt k°evet Ren az °sszeg nem §1 | rendel kez

napj 8n, gy a kedvezm®ny nm®llkkl i®rp@®mye ®s! rBeMsS, il etyv
bel folIdi adat mennyi s®g sem ker ¢l j-v82r8sra az egyenl
i dRszaki d2ja | evon8sra ker-gst ,SMS kded vakz nB® nvyRensy eppsesrl cn e k
a Szolg§|tat- bi zt os?2t | datforgaimatCa® addttBeikiuskeah. fA°1DOANIB a

bel f°l di adatforgal om nem vihetR 8t a k°vetkezR k8rtys§
Amennyi ben az idRszaki d2jat a Telenor nem tudja | ev
|l evong8§sa eset®n a tarifacsomaghbaadatffooglgaalltomlCed fMBylbel |
EIl RfizetR nem rendel kezi k Mobil Internet szolg8ltat§s
i dRszaki d?j |l evon8s8ig, az ut - - bbi esetben pedig a k?°
|l evon8s8ig belfoldi adat f 232&hkitIs tea z s Mmaxit Ml MO sebes:
l ehet s®ges. Amennyi ben az i g®nybev®tel hel-C®ZFeld®r het |
fejezet ®benc@B®I a®ke magasabbnsg8ld2/ 32 Xd/id2 skbit/s sebq
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esetek 80% -8 ban biztos2toatbeAf Tetdienadatforgal mazg§s®rt a |
d2z2jat nem sz8§m2t fel

Mi

nden megkezdett egys®g d2jk°teles. Fontos: a percal
emzetk°zi, forgal mi d2j as DATA es WAP) vonat koz
ol g8l t a(tE8sS0Zk a®s t 8§vszavaz§gs) .

atforgal maz§s kel fol doen: Amennyi ben az EI Rfi zetR
ol ggltat8gssal, arra k¢l foldi haszng8l at (adatforgal
ndel kez®sei az ir8§nyad- ak. Az i d Risadafdrgalmickérgt 81 t al b
| haszngl §s8t - | féeggetl engl gener-8 hkael f calddait floagan ®In
nat koz szab8l yokmellyrel ta®Br RESZF Nemzet k° zi ®s Roar
natkoz- szab8lyait kel al kal maznia.daAzZ oirdyRad zma k ik ed 2ejtl
szn8l hat - k¢l foeldi forgal maz8s eset ®n!
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215, djuice combo tarifacsomag (BPj Gener8ci-s K8rty8s E
cs¥csi dR: h®t k®znap 06.00 rg§t-1 16.00 r§ig
cs¥%csi dRn kAh®tgkoznap 16.00 -rs8&t-I1 06.00 r§ig

h®t vReigiRszak:zzombat 00.00 rgt - | vas8rnap 24.00 - r 8

napokon 00.00 - r 8t - | 24. 00 - r 8ig. Amenn

szombat ot munkanapnak nyilvg8nz2tja, a S

cs¥%csi dRre ®s a cs¥csi diReng 8k 1 aplit oti dRsZ2 &

ker ¢l ne k8 zs&s8rnd .

Havi keret | 1990,00 Ft

A Szolgs8ltat- 8ltal febBB6°Ft°fel hasznBéhat
forgalomra (EDSZ-re is), kiv®ve Mobil V&8s8rl 8§sr a.
egyebekben, az el RfizetR 8Ital kivsglaszto
bel f°DF®mB percd2j®rt t°rt®nNR h2v§8s8t biz]

|l egfeljebb 1000 perc idRtartamig.

Kapcsol 8sii d2j hz2vg8sonk®nt * 2,5 Ft

A Szolg8§8ltat - h8l -zat 8§n bel ¢I |l efolytatot
cs¥%Wcsi dRben 31,50 Ft

cs¥%csi dRn k2ve¢l ®s 31,50 Ft

i dRszakban

M&8s bel fol di mobil hg8l -zatba ir8nyul - besZ
cs%csi dRben 31,50 Ft

cs¥%csi dRn k2ve¢l ®s 31,50 Ft

i dRszakban

Bel f°ldi vezet®kes h8§l - -zatba ipédmgdij aibes
cs%csi dRben 31,50 Ft

cs¥%csi dRn kzvgl ®s 31,50 Ft

i dRszakban

Hangposta h2v8s8nak percd?jai

cs%csi dRben 31,50 Ft

cs¥%csi dRn kzvgl ®s 31,50 Ft

i dRszakban

K®ksz8&m h2v8§s8nak percd?2jai

cs%csi dRben 31,50 Ft

cs%csi dRn hk&#twRlgi®s 31,50 Ft

i dRszakban

A d2jcsomagban foglalt havid2jmentes szol

SMS, MMS, h2vg8start§8s, h2vg8§svs8rakoztat 8§s
azonos?2t8s, h2 v islzh8sEsI®d®es?2t R

A tarifacsomaggal ig®nybe vehetR szol g8l
5 perc ut8n 0 2P0 SMbEmag,0 MMS, VI P sz8m
SMS, Szomsz®dorsz8g 48 Ft, Netezz mobil ol
Netezz Mobi |l on 1 GB, Net ezz Mobi | on
Mobil v8s8rl §s, S MS St audi-mai | MMSt Y8t H2dv § s

H2 v § s p dmvel8ure Net, TravelSure Net 3, TravelSure Net 10

*A kapcsol 8si d?2 | bel foldi h2vs8§s eset ®n, illetve belf
ker¢l felsz8&8m2t8sr a, ide®rtve a belfolids. Ké&mygoklb&sit °d
terheld a tarifacsomag 8§l tal biztos2tott kedvezm®nye:
h2v.sz8m) is. Kapcsol 8si dzj a fel°l tRk8rtya jutal
h2v.-sz8mokr a,-berw nmeSzhFat §r ozot t , a Sz8xslig8i érag |- etskeno | ly&
d2j ment esen h2zvhat - h2v-.-sz8&8mokr a (i de nem ®rtve a
kedvezm®ny ok &n d2j ment es ir8nyokat), il letve adom!
eset ®ben nem ker ¢l fel sz8m2t sr a.
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A fenti d2jak tartalrmazon8lgs8d ttmel- ke Ifceil ® §i zetendR °ssz

A tari facsomag r ®szek®nt EI Rfi zetR v8l aszthat hgro
(Telenor/djuice/ RB Mobile) ®s eze+wshPerscid@apuRksdd!| 8Sseil f °

d2j felsz8§m2tl8sahatejld etk8rty8s ciklusonk®nt | egfeljeb
Az el RfizetR a h2v:-sz8mokat | egkor8bban szerzRd®sk°t®
szol g8l tat8§s megrendel ®si csatorn8kon k®rheti azok bes:
Az EI RfizetRaelkRf akeét ®ssel kel l rendel kezni e.
Amennyi ben a megadott el Rfizet Ri h2v.-sz8mok b8rmely
Mobile tarifacsomaggal rendelkezik, a kedvezm®ny az adott el Rfi zet Ri
tov8bbiakban nem vehatzRadgog®nyldyRfs@g8ent Ra |hizst §b - | t o
ker ¢!l . Ha az el Rbbiek miatt nincs 3 megadott el Rfi ze
%j el RfizetRi sz8m(ok) be8ll 2t8&8s8t k®rheti
A szolg8ltat§gs keret ®ben megadott, kedvezm®nyesen
i st §)j aol sz Btz 8m megad8s§t k°vet Ren m-dos2that . A
ci klusonk®nt (30 naponk®nt) egyszer van | ehet Rs®g. A

Amennyi ben az EIRfizetR a tarifacsomag r®szek®nt bi
I

®s az annak keret @bemelmemardoos t h2 v- sz8gmot a feltolt
kapcss§gn i sm®t megadj a (regisztr8lja prefer8lt h 2
kedvezm®ny ki mer ¢l ®s ®i g (1000 perc/ ci klus), vagy
jutalomb-1 csaketazt edijta af emlebhasznsgl ni

A kedvezm®ny csak bel fol di, a Szolgs8gltat- hgl -zat §n
i g®nybe -rd, SMBIS-r e, g§tirg§nyz2tott, hangpost b | k e:
tov8bbkapcsol't h2vg§sokr a, roami nwga dhy? vigasrotkrvag§ s rvaa | mam)r
kedvezm®ny nemzekkentettcsvagy emel t d2j as hzv.s
mobil szol gg8ltat- -k h2v-.-sz8maival, illetve a Szolgs§glt
nem vehetR i g®nybe

Egyebekben az CSZF BDj Gener8ci-s K8rtyg8s EIRfizet ®:
ir8nyad:- k.
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2.16. djuice g o! (expressz) tarifacsomag

cs¥csi dR: h®t k®znap 06.00 rgt-| 19.00 rg§ig

cs¥%csi dRn kR®&t¢ek®znap 19.00 -r8t-I 06.00 rg§ig

h®t v®gi i dRszmakbat 00.00 -r8t-1 vas8rnap 24.00 -r8ig @
00.00 -rs8t - I 24. 00 -jr@&dgzabA8neynnyi dPz2ombat ot munkanapnak
szombati napon a cs%%csi dRre ®s a cs¥csidRn k2vgli i diF
sz8&8ml §8z8sr a.

djuice go! (expressz)

(sz-bel RfizetRi szerzRd®ssel) 1990 Ft

A Szolg8§ltat- hS8§l - -2a2aab8§h bekzPR®l get ® 43,50 Ft

mi nden i dRszakban

M8s bel foldi mobil h8l -zatba ir8nyu 43,50 Ft

mi nden i dRszakban

Bel f°el di vezet®kes hS8l - -zatba irgny 43,50 Ft

mi nden i dRszakban

Kapcsol 8sii dzj * 2,5 Ft
K®ksz8&8m h2v8§s8nak percdz?jai 43,50 Ft
Hangposta h2v8§s8nak percd?2jai mind 43,50 Ft

A d2jcsomagban foglalt szolgg8ltatgsok:

SMS, MMS , H2vg8start§gs, H2 v8sv8rakozt aaz8omsnos j

H2 v . sz 8 mkt¢illdt@Bss , Hadhgpfe®t aes?2t R

A d2jcsomaggal ig®nybe vehetR szolg8ltat8sok:

200 SMS, 10 MMS, 5 perc utg&n O Ft, VIP sz8m f

Csomag, Csal 8di Csomag Mini, Szomsz®dorsz8g 4

Netezz Mobilon 500 MB, Netezz Mobilon 1 GB, Netezz Mobil on 3 GB

SMS studio, MMS studio,E -mai | studio, H2v8s®rtes2tR, H2yv

* A kapcsol 8si d?j bel foldi h2vg§s eset ®n, ill etve bel
ker¢l felsz8&8m2t8sra, ide® rtrven&® bev8sB8di régn§Aay8&8kbai 6°
a fel°l tRkS8rtya jutal om kapcs§n regisztr8ktben prefer
meghat §rozott, a Szol gg§ltat - szol g8l tat §si ter¢l et
h2v-sz8mokra (ide nem ®rtve at&zol ge8dverm®BgYtaksgbi det
ir8nyokat), illetve adom8nyvonal akra ind2tott h2v§8sok
Mi nden megkezdett egys®g d2jk°tel es. Font os: a percal
(nemzetk°zi, forgalmi d?2j agi BATAIi «e®vWAR)Z Eomedttk d2j as
szol g8l tat8sokat (EDSZ ®s t&§vszavaz§8s).

A djuice go! (expressz) csomag 8ra 1990 Ft, amely 10
mel y b RI 500 Ft c¢csak hs8l - -zaton bel ¢I haszng8l hat - fel. |
k ezdRed yeg 500 Ft, mel y bRI 250 Ft csak hgl -zaton
szerzRd®sk°t ®sre val amint az ®rv~®nyess®qgi i dRre wvona:
pontja tartal maz rendel kez®seket. A tarifacsomagra a
rendel kez®bekhbkakmbhzni az itt r°gzz2tett elt®r ®sekkel
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Az ig®nybev®tiel felt®telei

f djuice go! (expressz) tarifacsomaggal kiz8r-1lag %
(k8rtysgs) el Rfi zet ®s v8s8rol hat - me g ®s ki z§8r .
magatart 8ssal ellehfeitzseBigheis szer zRd®st kotni r§. A d
tarifacsomagr a v8ltani, arr a visszavsgltani, vag
|l ehet Rs ®g.
A djuice go! (expressz) tarifacsomagr - | m8s KkS8rty:
sz8ml §s tarifacskmagral Bgt@®eniCSZF 2.1.2 pontja sze
ke vet Ren van | ehetRs®g a tarifacsomagvs8glt§sgs, i1l et
Felt®telekben r°gz2tett szab8lyai szerint.
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2.17.

dj

uice reload net k8§rty8s mobil internet tarifacso

A djuice reload net k8§rty§s m
tarifacsomag 8r a:

A tarifacsomaggal keotott El
kezdRcsomagja 1000 Ft ®rt®kT

tartalmaz. 1690 Ft

A kezdR adatforgal mi keret

kevet Ren az aktivsgl 8§st | S Z &

haszn 81 hat - fel. Ezt k°vet

szol g8l tat8shoz hasonl - m- d
szol g8l tat8s egyenlegfelt®°ltd

A k8rty§s feltelt®ssel bi

ter h®r e az al 8bbi adat csoms

meg. Val amennyi csomag a megr €

hnapon bel ¢l haszng8l hat - fel,

megszTnik, az esetlegesen fe

keret el veszi k. bj csomag

vehet R i g®nybe.

500 MB 1999 Ft
2 GB 3999 Ft

Azadatforgalom sz8ml §z8sa -megkgyd®gen®Pal MBrt ®ni k.

Az inaktivitgsi idR: 15 perc, foglal 8si egys®g: 50 F
A kezdRcsomagba ®s a megrendel het R adatcsomagokba f
bel foldi i g®nybev®tel Resaek®an lb&rim@tl yz 8isd n®I k¢ | h a
El Rfi zet R b&r mi kor jogosul t Yaj adatcsomag v8s8rl §
egyenleggel.

Az i g®nybev®tel felt®telei ®s korl gt ai

T A mobi | internet tari facsomag hangh?v§s i ndz2t
haszng8l hat - .

T A fent r°gz2tett csomagokon ®s szolg8ltatgson k2
a mindenkor.i CSZF szerinti adatroaming szolg8lta
a Szolg8ltat:.- kifejezetten m8sk®nt nem rendel kez

1 Az adatcsomagok egyiketej Rkegg®embe. Amennyi ben az
megrendel t adatcsomag ®r v®nyess®gi i dej e al a
megrendel ®sr e, a kor 8bban megrendel t csomaghb- |
adat mennyi s®g el veszik ®s csak az Yaj onnan me g
adat mennylils®@gergdel kez®sr e.

T Az adatcsomagok a nev¢gknek megfelel R fel haszn
tartalmaznak.

T A djuice reload net tarifacsomag el Rfi zbent Ri sz 8§
i s megrendel he20RR0K0-6384aF6 h2 v - sz 8mon.

1T Amennyi ben a me glvag sc&roaratg el fogy, illetve a m
sz8§m2tott 45 nap el telt ®s Yaj abb csomag nem Kk
el Rfi zet ®sen m®g van fel haszn8l hat:- egyenl eg, ak
bel fol don 5 Ft/1 MB d2jon veheti i g®nybe.

f A 10.000 ®sFtl15®@r0t0@k T felt°l tRk8§rty8khoz biztos2t
nem haszn8l hat - f el szol g8l tat §scsomag megrend
fel haszn&8l §s 8§t kovet Ren a szolg8ltat §s 5 Ft/ 1
egyenleg ter h®r e.

1 Tarifacsomag -v 81 t 8§ s m§ s tari famsloynagr aangszol g8l tat §s

vehet R, nem lieihccd s®gms®rtve a fent r°gz2tett ada

62/193



5TELENORC S ZHB.MELLEKLET

KERTY®® JSZAEGS K! LY¥N¥S SZABCLYQKATCL YIBFAP £ 2015 .03.04.

X

vg8ltsgs | ehet Rs ®g ®t . Az 8§t t ®r ®s sz8ml §s
mi ndenkor hat Sleynoss zGHZA yozott m-don
1 Egyebekbenak 8rty8s szolg8ltatg8s szab8l yai

mobi l
| ehet s®ges.
®r ve®nyesgl

A sz-belsi TOL/ DOL rendszer ekelnRfk ered Rat ¢dZ2er zRd®s k
®r t ®k e sRjtueitcte rel oad net csomagneBya 10600 FFt ,®rt ®K

kezdRegyenl eget tartal maz. A taridajcabmaglkzan gfPoglb
vehet R szol g8l tat8§sok d2jai, val amint a szol g8l
mi nden tekintetben megegyeznek a jelenl ®v Rk k°z
eset®n al kal mazott d2jakkal, felt®telekkel

63/193



S5TELENORCSZHB.MELLEKLET KERTY®E JSZAEGS K! L¥N¥S SZABCLYGKATCL YIBEAP £ 8015 .03.04.

218. I nternet Pr a k t mdbilimernet8arifacgofaq

A tarifacsomag idRalap% internethaszk&8pasoltatebassedet

megkezdettperc -al apon sz8ml §zva.

Az Internet Praktikum k8§rty8&8s mobil 3990 Ft
tarifacsomag (jelenl ® Rk k?°
el RfizetRi szerzRd®ssel) 8ra
A tarifacsomaggal a jelenl®
El Rfi zetRi SzerzRd®s kezdRc
kezdRegyenl eget taatal maz,
szerzRd®sk°t ®st k°vet Ren a

: z

1 ®ven bel ¢l haszngkehRen &ae
d
|

szol g8l tat8shoz hasonl - m:

szol g8ltat8s egyenl egfelt?®

D2j ak Brutt. - 8t
Bel foldi adatforgal om eset®

perc (a mobil internet -h §1 - zat hoz kapcs 5 Ft

i dRtartama al apj 8n)

SMS-k ¢ | d®s 8ra b8rmely belfo°l

hg8l -zatba 26 Ft

SMS-k ¢, | d®s b8rmely k¢l foldi h 67 Ft

I naktivit8si i dR: 30 perc.

Az i g®nybev®tel felt®telei ®s korl §tai

A A mobil internet tarifacsomag hang -/l vide:- h2vsg§s ifrodjatd8s8ra @em

haszngl hat -
A AtarifacsomagbanaWAP -szol g8l tat &8s nem el ®r het R.

A A sz8ml §z§s, d 2-pldponz ext Bobil imeenetc -h §1 - zat hoz tort ®n
kapcsol -d8s idRtartama al apj8n t°rt®ni k, amel y
adatforgal maz8§dRweél t oI tott i

A AGPRS-al ap% kommuni k8ci -ban a kapcsolat idRtartaln
3.1.1. pontj 8ban foglaltak szerint hat 8rozza
Amennyi ben az EIRfizetR nem az CSZF 3.1. 1.
Szol g8l t eetrrc 3A@Wapg forgal om n®I| k¢l i i dRszak elteltdc
tov8bb ¥ abb adatforgalom kel etkez®s®i g. bDj
k®r t vagy k®retlen adat, teh8§t ezekben az
i ndul . K®retl en adatnak IR nRsmpl t ar t Den8ery@&m a
t 8mad8sok (pl. cres |IP ¢zenet) 81t al gener 81t
A adatforgal om n®l k¢l i i dRszak (inaktivit 8si

EIl RfizetR nem k¢l d valamint az Internet fel RI
adat

A Minden megkezdett perc d2jk°teles.

A A tarifacsomaghoz a mindenkor.i CSZF szeri
rendel het R meg, ki v®eve, ha a Szolgs§8ltat- kifeje:
adatroaming -szol g8l t at §8s haszngl at a ®s a d2jfizet

adatmenny i s ®g aliampgng niathpon i a mi ndenkor hat 8l yos
tort®ni k.

A Tov&bbi megrendel hetR szolg8ltat§gsok:
A 40 SMS ®s 80 SMS;

A roaming -h2 v8stilt§s;

A Netroaming -f i gy el R;

A Telenor Net Pajzs;
A
f

d

>

10.000 ®s 15.000 Ft ®rt®kT feltédm®kBEYs yBkd oz

el haszns8l hat - bel f°l di adatkf¢drdgReslroemr a, val ami
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A Kizg8r-lag m8§s k8rty8&s Mobil internet tarifacsomae
Az g§tt ®r ®s sz8ml §8s mobi | internet tari facsomag
internet tari facs®tma®r aktilloamra a mindenkor hat
SzerzRd®si Felt®telekben szab8lyozott m-don | ehe

A A tarifacsomagban a f&jl megoszt§&s (pl. P2P / BitT

/| Rapid Share/, stb.) a teljes k&8rt b/s fed-i®Gksl us sor
l et°l t ®si sebess®RAgeinnyéebens @gesi.g®nybev®t el hel

adat §tviteli i{€E€SEMsoz48ngied | ®kl et Jc @I8@rita®kie magasabl
32/32 kbit's -n 81 , a kBit’ss/ Sbess®g az eSkaekbiBDos2tott.

A Az EI| RfviedestiRne ®s a t %l sz8ml 8z8s el ker ¢l ®se ®rde
esetek 80% -8 b an megakad8l yozza az I nternet felRI
adatcsomagok be®rkez®s®t, il a k®retlen k¢l sR
el Rf ordul hat , h eaglyk eelgnyeezs8 scahheetw®@ O k®s f 8j 1 k¢l dR mo
tov8bb8 egy-e&s awiddteooeami ng al kal maz8sok, valamint

j 8t ®kok nem vagy nem megb2zhat-an mTk°dnek.
A Egyebekben a k8rty8s szolg8ltat8s szab8lyai ®rv®

sz-beRlsi TOL/ DOL rendszer ¢Renh ®neld rRe 9 zted IR szer zRd®sk

t ® k e dritetnet tPtaktikum Expressz csomag 8ra 16ne@0 yFt#450 Ft ®r t ®k
zdRegyenl eget tartalmaz, a kezdRegyenleg fel haszn8l &
k®sz¢l ®kes csomag 8ra mag8ban uno gHxaplrjeas sazz clsnotneargn eStr §F
tari facsomagban foglalt forgal mi dzj ak, az i g®nybe \
zdRegyenleg m®rt ®k®n ®s felhaszn8l §si i dRtartam8n k
I 't ®t el e mi nden tekintet ble@w Rike gke®gzyetztnie k2 ra8 sjbell én s z e
et ®n al kal mazott d2jakkal, felt®tel ekkel
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219. Red Bull MOBI LE Access ®s Red Bull MOBI LE Access (
cs¥%csi dR: h®t k°znap 06.00 -rs8gt-I 19.00 -r8ig

cs%csi dRn kR®&ti,k%znap 19.00 -ig8t-1 06.00 -r 8§

h®t v®gi i dRszarkbhat 00.00 -r8§t-1 vasS8rnap 24.00 -r8ig @
00.00 -rs8t-1 24.00 -r8ig. Amennyiben jogszab8ly a szol
szombat.i napon a cs¥%csi dRre ®s a cs¥%csidRn rkqdwneglki i dF

sz8ml §8z8sr a.

Red Bull MOBILE Access 2r 8sbeli e A k®sz¢i | ®kesg
szerzRd®sAs ekt arifacsomag k®s z §ranag8ban f
v8s8rl 8sa eset ®n brutt - a Red Bull MOBILE
kezdRegyenl eget mehyb& maxQo Access tarifacsomag
hg8l -zaton bel ¢l haszng8l hat - | 8r 8t

(Red Bul | MOBI LE port §l 399 Ft

el ®r het Rs®g®t biztos2t. -) idR

A szerzRd®sk°t ®st k°evetR e
aktivgl §st k°evet Ren a kezd
|l evon8sra ker gl

Kapcsol 8si d2j h2vg§sonk®nt * 25Ft
Adat forgal mi sz8ml §z8si egys 0,01 MB
A Szolg8ltat- h8§l - -zatgn bel ¢l 1l efolytatott
mi nden i dRszakban 51,50 Ft
M8s bel foldi mobil hgl -zatba ir8nyul - besz®
minden i d Rszakban 51,50 Ft
Bel feldi vezet ®kes h8l: -zatba ir8nyul - besz
mi nden i dRszakban 51,50 Ft

K®ksz8m h2v8§s8nak percd?j ai

mi nden i dRszakban 51,50 Ft

Hangposta h2v8s8nak percd?j ai

mi nden i dRszakban 51,50 Ft

A d2jcsomagbarmrzfodglg8dlttat §s ok :

SMS, MMS, H2v8start s, H2 v8sv8r akozitaztodfr=o,s
H2 v .- sz 8 mkt¢il ldt@Ess Hadhgpe®t aes?2t R
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A d2jcsomaggal ig®nybe nem vehetR szolg8lt
Praki kum HS8I -zaton bel ¢l i csomag, cséhmag WMMS k
H®t v ®ge, P&8ratl anszg&m, Pl uszNulla, Praktiku
Mobil Online Napijegy, Mobil Online Start,

Kl'i kk, djuice szolg8ltat8sok, Nemzetk?©zi 4

* A kapcsol 8si d2ejs et e®Inf, ° lidil et2vwe8sbel foI dr RI ind2tott
ker ¢ | fel sz&8m2t8§sr a, i de®rtve a bel foldi ir8§nyokba teo°r
a fel°l tRk8rtya jutal om kapcsgn regisztr8kben prefer
meghat 8rozottlg8latasSzo szol g8l tat8si ter¢l et ®n bel ¢l
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgs§8ltat: g1t al bizt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonal akra ind2tott h2v8sok

A fenti d2?2jmak8Kk aatmdlImfa®l di t 8rsszolggltat- -k fel® fizet

A Szolgs8ltat - a tarifacsomag kapcs8n fel haszn8lt al §
fejezet 1. 8. pontj 8ban foglaltakon t Yl az al 8bhbi bel f©°

Felt°l tRk8rty&8hoz k

(o]
Felt°ltRk§rtya ®rt®k bel foldi adatforgal

1500 Ft 40 MB
3 000 Ft 80 MB
5000 Ft 160 MB
10 000 Ft 160 MB
15 000 Ft 160 MB

Felt°l tRk8rty&8hoz k

1 [0}
El ektroni kus felt°ltRkES&Tr bel foldi adakeeor gal

1200 Ft 20 MB

1 700 Ft 40 MB

*2012. november 5 -®t R a Szolgs8ltat - i dei gl enesen, Vi sszavoa
Pontokon, val ami nt egyes ®rt ®kes2t ®si partnerein®l| |,
kizgr-1ag a fent.i c2mleteket ®rt®kes2ti

ARed Bul | Mobile Access tarifacsomag i dRszaki d?j me g f i
i dRszaki d2j®rt az EIRfizetR az adott k8rty8s <cikl usbe
port8lj8hoz f ®r hozz§g. Az i dRszaki d2j mi rkat)e n ci kil
|l evon8sra ker ¢l . Amennyi ben nem g1 | rendel kez®sr e
egyenl egen, akkor az EIRfizetR a Red Bulll Mobil e int
adatcsomag vagy az adategyenleg terh®re f®r hozz§g. A
kozbe ker ¢l megfelel Ren felt°lt®sre a k8rty8s wegyenl e
§tal §nyd2jas bel f°l di port8l hozz§&f ®r®s biztos?2t§8sa me
ARed Bull MOBI LE Access csak Yj el Rfizet Rii ,s z8trtz&dnis s
nem | ehet s®ges. Az el Rfi zet Ri szer zRd®s megk°t ®s ®r e
(Netshop) kereszt ¢l |l eadott megrendel ®s al apj 8§n ker ¢l
k®sz¢l ®k vE8s8rl 8§8ssal egy¢tt ®rhetR el

A tarifacsomag ki zIsrat aghanlSzpgl8ng ®s igyf®l szol g8l at
telefonk®sz¢l ®k egyidej T megvg8s8rl 8§sa mellett, vehetR
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A mobi l telefonk®sz¢l ®kr RI ®s annak web b°ng®szRj ®r R
port8l hoz val - hozz§&8f ®r ®s, ®Rsardzal ok, t alag§lamant agyé&s
bel fol d°n a Szolgs8ltat- h8l - -zat8n bel¢l, az online (w
port §l bel foldi 8t al 8nyd2jas el ®r het-Rse@ge®@tR hiigzRnoysh?et. . A
i dRszaki d2j l evong®@@gamaks sti®Rrer aelRed Bul | Mobile inte
csak m8s akt2v adatcsomag vagy az adategyenleg terh®
MOBI L E i nternetes port 8§l ol dal on tal 8l hat - egyes t a
d2zjk°tel esek, mel y dt2gratkarl-mmaka - IRe®s Bul | MOBI LE i nter
t 8 ®koztat §st . A k®sz¢l ®keken tal gl hat - al kal maz8sok
Radi o, Red Bull Hot Spot Viewer) val ami nan akze rAensdzrtogild
el ®r het R tovs8bhbi Pllkta®lsneaz®s okhabsen8§l ata adatforgal omn
felto°lt®sbRI sz8r maz- adategyenl eg, il l etve amennyib
I nternet szol g8ltats8scsomaggal , az abb- | sz8r maz- ker
felhaszn8l 8sa ut8&8n d2zjk°tel es.

Atari facsomag nem haszn8l hat - internet alap% hangszol g

Tov8bhbi inform8ci - az egyes £Ert ®kes2t ®si Pont okkal
kapcsolatosana www.telenorhu webol dal on tal 81 hat -

Akupon kedvezm®rmeldfdldgal omra haszn§l hat - f el

Az adatforgal mi kerezg§mine | C®BEZFetd®ben foglalt garant§
haszng8l hat - f el

A Szolgs8ltat - a fentiekben felsorolt felto°l therk8rtya f
foglaltak s zer i nt v8l Il alj a a felt°ltRkS8rtya ®rt ®kek®nt n
kapcsol -d- adatforgal mi keret |j-v82r8s8t az EIRfizetR
az | . fejezet 1. 8. pontj8ban foglalt jutalmat is akti
arr -1, hogy az egyenlegfelt?°l|lt®st a megfelel R el Rfize
nincsen | ehet Rs®g.

Az egyenl egfelt°e]lt®sek 8§Ital biztos2tott fenti, regis:
keret az el Rfizet ®s ®rvehupsgn®d ®rmndk ifcddj e aaneatntyi ben a
tari facsomagot fenntartja. Amennyiben az EIRfizetR a
megszTinik, a m®g fel nem haszn§lt adatforgal mi keret e
Az egyenl egfelt?°l t®sek g8l tal b imz t okse?rteott t k ebre¢lIf °t d i h aasd
el Rsz°r adatforgal maz8s eset ®n, azt k°vet Ren, amennyi
Internet szolg8ltat8scsomaggal, annak az adatforgal mi

Amennyi ben az EI RfizetRnek az adott k8rt9yBs®&mg/ k|l usban
az egyenlegfeltel t®sek 8Ital biztos?2t ot&s hreelnfd®ll dkie za ka

Mo bi | I nternet szol g8l tat §scsomaggal, akkor a Mo bi |
vonat koz- szab8l yok szerint- atuld® vaet kev B ® Hiegéttd? a n
forgalmazni.

P®l d8ul : Amennyi ben az EI RfizetR olyan Mobil I nternet
amely a benne foglal't adat mennyi s®g fel haszn8l §s8t k
|l ass2t8s a Mobil I nternet ®toft §8ktPai 8s szabdlaypyaia &Bet |
felt°lt®se eset®n, az egyenlegfelt®°lt®s §ltal kel et kez
l ass2t 8s felol d§8sra ker ¢l . Amennyi ben az EI Rf i z
szol g8l tat8§scsomaggal rendef Gglakt adeat me mnybesnm®ge f el h
kevet Ren t %% haszn8lati (forgalmi) d2jjal j8r ®s a Kk§&8rt
egyenl egfelt°olt®s 81 tal kel etkezett adatforgal mi K
(forgal mi) d2j nem keerregtl etreerjhRelgRsr e a Kk

Amennyi ben az El Rf i zet R nem rendel kezik Mo bi I I nt e
egyenlegfelt?®°lt®sek 8Iltal biztos2tott bel foldi adatfo
kevetkezR felt?l e®seg Mobi l Internet PRI g§l t et BEst viE
aktivgl-p8ifg§l d°n nincs adatforgal maz§8s.

A Red Bull MOBI LE port 8§l bel foldi 8t al 8nyd2jas el ®r he
Az aktivg8l 8st k°vetRen az el sR ciklusra vonatkoz-an a:
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|l evon&s Amennyi ben ez az ©°sszeg nem §8I| rendel kez®sr e
El Rfi zet Rnek van aktz2y Mo bi | I nternet szol g8l tat§gs (
internetes port 8§l el ®r ®se azon csomagba foglalt adatm
ataifacsomag i dRszaki d2ja | evon8sra kerg¢lt, a port 8§l

adott k8§rtyg8s ciklusban, ha az EIRfizetR egyenlege k°
vagy Mobil I nternet szolg8ltat8§scsomagja nem tartal ma:z:
Adatf or gal maz §s kel f°1l don: Amennyi ben az EI Rf i zet R

szol g8l tat8ssal, arr a kel f oI di haszn8l at (adatforgal
rendel kez ®s ei az ir8nyad- ak. Az egyenlegfelt°olt®sek §
keret f el haszn8l 8§8s8t - 1| féecggetl engl gener 81l matbhel dd@daddfior
haszngl atr a vonat koz- szabBeyhpke-lazel E®ZMRenNemzet k° z
Roamingh2vs8sokra vonatkoz- szab8lyait kell alkal mazni
el ®r ®s & dko¢nl fnfi nden esetben ezen szab8lyok szerint tort
a Felt°l tRk8rty8shoz kapcsol -d- adatforgal mi keret ne
eset ®n!

Mi nden megkezdett egys®g d2jk°tel es. Fontos:ppusa percal
(nemzet k®°zi, forgal mi d2zj as DATA es WA P) vonat koz
szol g8l tat8sokat (EDSZ ®s t8vszavaz§8s).

A Red Bull MOBI LE Access tarifacsomag 1000 Ft kezdReg
Ft csak h8l - -zaton bel ¢l h®skR§IRsate- viadlami Atsaer DRI ®ny
vonatkoz-an az CSZF 9.1.1. ®s 2.1.2 pontja tartal maz
k8rty§gs el Rfi zet ®sekr e ir8&nyad:- rendel kez®seket k e
el t ®r ®s ek kel

A sz -b®dia TOL/ DOkre&ereds k e-red sRAti izleit Ri szer zRd®sk°t ®ssel
Red Bul | MOBI LE Access (Expressz) canelynd@0 Br a 1790
kezdRegyenl eget tartal maz, mel ybRI 300 Ft csak h§gl - -zat
A Red Bul | MOBI LE Access CERpNn eaxed R) czaek z i ®s s el ®r h
g§tvsgltani, 8tt®rni nem | ehet s®ges. Az el RfizetRi szer:
®rt ®kes2t ®si partnerein®l kaphat - csomagok seg2ts®g®
ki z8rk®ag¢l ®k n®I k ¢ ll[csakeSIMRFki87 ¢ tP@hed R el

A szerzRd®sk°t®sre valamint az ®rv®nyess®gi i dRre von
pontja tartalmaz rAkendael kfta®sekagban faglag®nypykre cdé haki
szol g8l tat8sok d2jai, val agqa®ny bea ®s bl g &letlatt@tseol ke i mi
tekintetben megegyeznek az 2r8sbeli szerzRd®sk°t ®s e
tari facsomagn§gl al kal mazott d2jakkal, felt®tel ekkel
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M. KCRTYCSLf FI ZETILK ALGENYBEVEHETEGESZE TS
SZOLGCLTATCSOK

1. HEVCSKEZELO®L GZLTATCSOK
11 H2v8s8tirg8nyz2t 8s
1.2 H2v8start§gs

1.3 H2v8sv8rakoztat 8s
1.4 H2 v . falonos2t §s

15 H2vE8s®rtes2tR

1.6 H2v8spost a

1.7 SMS visszah2v:

1.1 H2vg8§s8tir8§nyz2t §s

Lehet Rs®get biztos2t a k®sz¢ gl ®kre bej°vR h2v&sok §ti
vagy vezet ®keisl Isezt§vnmer ahhangpost §r a.

A h2vg8§s8tir8§nyz2t8snak k ®t m- dj 8§t k¢l onboztetj ¢k me g
§tir8nyz2ts8s.

1. Felt®tl en 8tir8ny?2t8skor az °sszes h2v8s 8tir8§ny?2t §s

2. Felt®teles h2v8s8tirg§ny2t8§sr-1 akkor besz®l ¢nk, ha a
- m8ssal ®besz
- nem fogadja a h2v8st, vagy

- nem el ®r hetR.

X AZ | GENYBEVEEEELEELT
A h2v8s8tir8§ny2t 8st a Szol ggl tat - mi nden EI Rfi zet |
alapszolg8ltat8ssal egy¢tt.

X AZ | GENYBEVE TCHL:AKORL
A hzv8sokat nem |l ehet 8tir8ny2tani a Szolg8ltat:- rends:s
hz2v.sz8mokr a, emelt d2jas h?2vh2svz-8nmo8kmoak reGas nemzet k©° zi

X A SZOLGCLTATESLFWAVIETESI DeEJA

H2v8s8tirg8&nyz2t §s d2j men

X AHEVCSCTI RCNYEETTXSIOK D
Az8t i r8ny2tott h2v8sok forgalmi d2j8t a h2v8s8tirgny2t

i A Szolg8lh&lt-zat §n bel ¢l i h2vg8§s8tirg8ny2t§s d2j a
tarifa csomag mi ndenkor i, h§8l . .-zaton bel ¢l i percd?j 8val
i A hangpagsbegtacl di z°®dsza@ammaet k° zi zt°° rdts@&rgRnr a
h2vg8§s8tir8§ny2t8s d2j mentes.
T A bel foldi vezet ®kes h8l - -zatba t°rt®nR h2v8s8tirs§
tarifa csomag mi ndenkori, belf°l di vezet®kes h8l - -zatba ir
i A m8&s belfoldi mobil hg8VvV8§gBtbaS§nyatt®n Rdd2ja megegye
tarifa csomag mi ndenkor i, m8s bel fol di mobil h8l - zatba ir§
i A k®ksz8mra t°rt®nR h?2 wige@yezik rag mgott ttagifa csénjag
mi ndenkori, h8l.-zaton bel ¢¢li percd?2j 8val
T A kel foldi melkzielt ®kagy hg8l -zatba t°rt®nR 8tir8ny2t§
adott sz8m h2v8s8nak d2j 8val
A h2vg8sokat nem | ehet Sz8alig&lIntyetntdasnzie r @b R nem h2 vyl
telefonsz8mokra, r°vid h2v.-sz8mokmaemzem«&l®tzid?2zj°d 9 shz2Bwmos
®s nemzetk©zi h.z2v-sz8mokr a
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1.2. H2v8start§s

Egy, ms§r folyamatban | ®& R telefonbesz®l get®s k°zben
akt2zv h2v8s ideiglenesen %gynevezett tart8sba helyezh
kezdem®nyezhetR az el sRI kmdgszakz2fteBls@p? h@®t t h2vgsok
aktivsgl hat - k.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
A h2vgstart st a Szol g8l tat - mi nden El Rfi zet Rnek
alapszolg8ltat8ssal egyg¢tt.

X AZ | GENYBEVETEUA KORLC
El Rf ordul hat, hogy aalmoalimaslefomolnegdl tat &8s i g®nybev®t

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSL DEJA

H2vg8§start8s d2j men

H2vg8start8§s eset®n a h?2v- f ®I a besz®l get ®si dzjakat
bont 8s8i g, h2zvott pakr¢gln®enr efnikz®ntti .k ¢l ©n

1.3. H2v8sv ®rzdlkt §s

Egy, m8r folyamatban | ® R h2v8s k%°zben s2pol hang | e
f ®I 2 gy el d°nthetde ,azhoygjy H2owgw&gdt.a A h2v. f ®I ebben az
hangot hall, hanem %gy ®rz®keli, hogy a sz8m kicseng.
Ah2v8sv8rakoztat8s ®s a h2v8§start8s szolg8ltatsgsok eg
nem kel befejezni az Yj h2vg8§s fogad8s8hoz, ®s | ehetF
besz®l Rpartnereivel felv8ltva besz®l jen.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
A hzv8svs8§rakoztat §st a Szol g8l tat - mi nden EIl Rfi zet R
alapszolg8ltat8ssal egy¢tt.

X AZ | GENYBEVETEA KORLC
El Rf ordul hat, hogy a mobiltelefon nem al kal mas a szol ¢

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSL DéEJA

H¥ 8sv8rakoztat 8§8s dzj men

H2v8sv8§rakoztat8§s eset®n a h?2v: f ®I a besz®l get ®si d
h2vg8s bont 8s8i g, h2zvot tk¢pla’rnt nfeirzeentki®nt k¢l ©n

1.4. H2 v - falonos2t §s

Be®rkezR h2v8§s eset®n az EI Rf i z&t Rataj ak ®szz ¢ R®k hkvj elE
tel efonsz8m8t, amennyiben a h2v. f ®I nem k®rte ezen s
fel ®p2t ®s ®ben r ®s zt vevR h8Il -zatok t 8mogatj 8k a h2vy
Szol g8§ltat- hS8§l - -zata fel®.

X AZ | GENYBEVETEALEFELTE
A h2vaZ®hos2t §st a Szol g8l tat - mi nden El Rf i zet Rnek
alapszolg8ltat8ssal egy¢tt.

X AZ | GENYBEVETER: KORLC

El Rf ordul hat, hogy a mobiltelefon nem al kal mas a szol
hogy a h2v. f® k¥4gyh2végsdalki®azi vagy 8l tal 8nosan nem en
kijelz®&s®t a h2vott f ®I k®sz¢l ®k ®n .

X ASZOLGCLTATCS FHHAVZIETELSLE DéEJA
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H2 v --A®bnos?t §s d2j men

1.5. H2v8s®rtes2tR

A h2vg8§s®rtes2?2tR szolg8ltatsg8s seg
SMS-ben ®rtes2t®st kapjon a nem fog
a h2v8sk2s®rlet idRpontj8ban nem el R RAK aa ki
8§l - zati l efedett s®g terg¢l et ®n k2vyg vol t) .

Szol ggltat - csak abban az e ste;t bame rkngyidbe®r tees he R -
zz8j 8rult a h2v-sz8m8nak Kkijelz®s®hez. Az ®rtes?tR

l etve t°bbsz®riazh?2uvt8osl seseptr®nb 81 koz§s i dRpontj 8§t , Y,
nyszor pr-b8l kozott a h2v..

hzv. f ®I sz 8 ma az El Rfi zet R k®sz¢l ®k ®n az ASMS

Amennyi ben a telefon mem-ri 8j 8ban szerepel a hz2zv. f ®I
r®sz a h®v nev®t tartal mazza.

2 ®g ®v el a Szol g8l t
ott h2zvsg8sair-I| abb
|

< Q
—0 Qo wn

g
t
t

h
A
ho
il
h §
A

A Szol g8l tat - abban az esetben kel d ®rtesz2t ®st, h
k®zbes?2thet Rs®ge el Rt ti 48 - r 8n bel ¢ kezdem®nyezt ®
k¢l °nb°zR h2v:.-sz8mot tartal maz: ®rtes?2t ®st kel d.

Abban az esetbé&m, blead ;48 h¥szn§l t°bb olyan h2v8sk2s®rl
hozz8j 8rult h2v.-sz8m8nak kijel z®&s®hez, %%gy a Szol g8l tz:
®r kezett h2v8sr-1 k¢ld ®rtes?2t®st a telefon bekapcsol &

Foglalts 8§ g eset ®n a Szol g8l t-@ttesn?zm®&Kil] d SMS

A szolg8ltat8s havi el Rfizet®si d2j ellen®ben vehetR i
A Szol g8l tat - a hangpost 8val ritemdelfeésRr oBItRf if 2¢ tt I
figyel embeyvi®tsecalkPvaehlban az eset ben khe2lvd @&r@le sa2 th&svto, t th a¢g
czenet®nek kezdete uts8&§n, de az ¢(zenethagy8s kezdet ®t |
A Szolgsgltat - nemzet k°zi barangol 8s (r o-&keti melyegk eset ®n
d2j ment esek. Nemzet k° zi barangob8el g(8lotaanti 8nsg ) p aersaent ®Rine
roaming -partner, valamint a k¢l foldi hgl -zat saj 8§toss§8ga
megadottakt -1, 2gy a Szolgs8ltat:- ezek®rt felel Rss®get
A Szolgsgltat - a h2vg8§s®rtes2tR szol g8l menhyben®azt nem v
ElI RfizetR mobiltelefonj8ra valamilyen okb-|I nem k¢l dh
®s megjelen2teni -®r tkessl2dt°@stt . SMSmennyi ben az EI Rf i zet |
h2vs8sait, a Szolgsg8ltat - nem k¢l d ®rtes2t ®st .

X ASZOLGCLTATCELHAVIZETESI DEéJA
A szol g8l t amefites .havi d?2 j

1.6. H2v8spo(sad aszol g8l tat8s ®rt®kest®se | ez8r8sra ker ¢l t
A szolg8ltatg8s mag8ban az EIRfizetR SMS ®rtes?t ®s®t

eset ben, ha mobiltelefonja a h?2v§8skels@RrhleettR i(dakzp okit j ¥
kapcsol va, vagy a k®sz¢l ® a hgl - zati |l efedett s®g
fejezet 1.5. pontj8ban a H2v8§s®rtes2tR szolg8ltatgsn§gl

A szolg8§ltat8§s biztos2tja tovg8bb§, phobesgyn feg®hyvE&s®nhalke
(¢zenetlehall gat8s c¢c®lj8&8b-1) minden i dRszakban d2j ment

X ASZOLGCLTATCS fHFAVZIETELSL DeEJA
A szolg8ltatX®Fthavid?2j a
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1.7. SMS vissz@ah2?szolg8ltat8s ®rt®kest®se | ez8r 8sra ker

A szolg8ltat8s djbujie®@e kKEKBryBBE W®sel Rfi zetkRkv ®vz28§ ni§rua c e

control , djuice combo ®s djuice go! tariffaesppag o6 s 4)ehet Rv® teszi, h «
amennyi ben nincs az adott bel foldi mobiltel efonsz8mra
az egyenlegé¢keon, attkehdegp®ry&Feaasedad®nenl eg l emer ¢ ®¢
t 8 ®koztat - hangbemond§8s inveigshsazlalhg?avt88ssta kuBtr§nenek. A meg
megnyom8s8val a Szolgs§gltat: a h2vni sz8§nd®koketd, sz§i
amel yben arr - | ad t 8] ®kho?zvt-at §®1, megdel ead R egyenl eg

vi sszah?2v§8st k®r .

X AZ | GENYBEVETEHLEEFELTE

A szol g8l tat§gs csak a h2v. f ®I bel f°l d°n tart - z ki
mobiltelefonsz8m h2v8sakor vehetR ig®nybe. A szolgsglt
el s’sR sszah?2v8sk®r ®st k°vetR 30 napt 8ri napon bel ¢l 10
a Szolgg8ltat - ezekbe az ir8nyokba | egfeljebb 10 db vi
|l ehet Rv®. Tel enor/djuice ir8nyba ilyen korl §®nmnikncs.

a szolg8ltat8§s a tovs8bbiakban a k°vetkezR egyenl egl e
kevetkezR egyenl eglemer ¢l ®ssel a szolg8ltat8s i sm®t he

nap, 10 SMS) %jraindul

(30 nap roi
tat 8s csakt ®amRlal iampd? tedtRtf ilkeengh2v8sra vehetR

t §
A szol gs§l
X AZ | GENYBEVETEMRI: KORLC
A szolgg8ltat §s , dijicagomb®m ®9ndjoi ce go !tarifacsompgga s s z)
rendel kezR el Rfi zet Rk sz8m8ra nem el ® het R.

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSE DEJA
A szolg8ltat§s MK dey8s®j uiener 8ci - s K8r tsy8s8rEd Rf i z
havid2jmentes, alapszolg8ltat8sk®nt vehetR ig®nybe.
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2. | ZENETK¥ZVETSZOLGCLTATCSOK

2.1. SMS

2.2. 40 SMS

2.3. 80 SMS

2.4, SMS St Ydi -

2.5. Happy SMS 20

2.6. djuice nonstop SMS (kor8bban djuice Nonstop n®ven)
2.7. djuice nightLife

2.8. MMS

2.9. MMS-H®t v®ge csomag
2.10. Hangposta

2.11. Hangposta -MMS

2.12. E-mail St Ydi-

2.13. E-mail St ¥di- 50 csomag

2.14. 200 SMS

2.15. 40 roaming SMS

2.16. 10 MMS

2.1. SMS
A szolg8ltat§gs seg?ts®g®vel az EI RfizetR r°vid ( ma »
czeneteket k¢l dhet mobiltelefonj8r | vagy m§ s, SMS

berendez®s ®r Rl-ekeglyogSaMSE s 8§r a al kal mas mobiltelefonra
berendez®sr e.

AzSMS c2mzettjei olyan szem®l yek | ehetnek, aki k rendel
mTszaki berendez®ssel, &sodlgt8ilvt&ltt&8&EK ez sNMIt szol g8l t
roaming eset®n a barangol §8s ter¢l et ®n mbBaf8lIRt stzHItg.81 t ¢
Mi nden si keresen el k¢l dott SMS ki sz8ml §8z8sr a ker ¢

si keress®g®t RI

Az SMS sikeresen el k¢l dostzton ggk8 pLraiamRs kI°,z ploamt § 8ba meg®r k
®s Szzol g8ht R®zbes?2t ®st MRMeeggkSMSeren temlhkestlR karakterek sz8§
val ami nt az SMS el ol vasg8s8nak m- dj a k®sz¢l ®kt 2 pusonk
f¢éoggRen el t®rhet.

A Szolgs8ltat - vl Il alj a, hogy a |l ehetR legr°videbb i
c2Zmzettnek az edtk ¢l AlMennnyS Meznet & médbiltelefonja vagy
berendez®se nincs bekapcsol va, vagy a szol g8l tat §si
Szol g8l take¢l cSRMMSk°® zpontja t8rolja az ¢zenetet. Ez a t 8§
ki k¢l d®sii k2s®rl ettRI Szal§gn8hwat! 4R kialpel A®s i k2s®rl et
t 8r ol §si idej ®ig (a mTszaki berendez®s bekapcsol §s
algoritmus alapj8n megk?2s®r| i az SMS kik¢l d®s ®t . A

szerint pr-b8lja meg ki®mmenobtidrniel azolMBem-ri §ja bete
h

val amil yen iba | ®pett fel a szolggltatgs mTk°d®s®ben.

K®zbes2t ®si jelent®s:

A mobiltelefonokon be8l |l 2that - funkci -, amel vy | ehet
el k¢l d®se ut8§n az ¢zenet k¢l dRjlka pejgoyn , k ®zrbre-sl2,t ®sd g y®r d =
el kgl doett ¢zenet meg®rkezett a c2mzett mobiltelefonj §r
A Szol g8l tat - hgl -zat §n k2ve¢elre kel dott iczenet ek e
fel el Rss®get aek®nth@esék ®hit gl es REPp®&@WULUI hédpl ol yan eset,
k¢l dRnek meg®r kezi k a k®zbes?2t ®si jelent ®s az izene
azonban az <csak a k¢l foldi szol g8l tat - iczenetk®zpont |
mobiltelefonj8ra).

X AZ | GENYBEVETEALEFELTE
A szol g8l tat st a Szolgs§ltat - mi nden EI Rfi zet Rne
alapszolg8ltat8ssal egy¢tt.
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Amennyi ben az EI RfiigzRentyR neezne nt asrztol g8 1 t ad Bfs®las z @l g&ll &t @I
az | emondhat - .

A Szolgs8ltat - az el k¢l di®ctnensMB8lellglut Palt &Is BVBAIY 8tz,za a

czenet k¢l dias d2j 8t

-a c2mzett f ®I olyan mobiltelefonnal vagy mTszaki ber
alkalmasSMS -ek f ogad8&8s&8&r a,

-a c?mzett mobiltelefonj8nak vagy mTszaki ®beee®dez®s:
az nem k®pes ¥ abb SMS fogad§8s8&ra,

-a c2mzett mobiltelefonja vagy mTszaki berendez®se me
nem olvassa azt el, wvagy kiteorli a mobiltelefonj 8b-
nem i smer.i az SMS el olJ]vas8s8nak m-dj 8t

-a c2mzett nem kapcsolja be k®sz¢ |l ®k®t vagy miszaki
®s annak l etelt®vel az izenet automati kkghdR t°or | |
k°ezpontj 8b- 1,

-a c2Zmzett-foga8B®St |l etiltotta,

- azSMS-t egy nem | ®t ez R kt,d |lda f®kn 4 § mva gy

-a c2mzett f® nem tart- -zkodik a Szolg8ltat:- mindenko

SMS-k ¢ | d®skor a k¢l dR telefonsz8ma minden esetben megj e
vagy egy®b, SMS fogad8§8§s8ra al kal mas mTszakil kagryegntdez@
Egyes mobiltelefonok eset®ben a k¢l dR h2v:-sz8&8m8t a k®s

Bel feld°n az SMS k°lts®geit a k¢ldR EIRfizetR viseldid

Roaming (nemzetk?©®zi barangol 8§s) eset®n az EIRfizetR a
MTKk®dR szoldg§lszath8sa szerint meg8llap2tott d2jakat is
A Szolgsgltat - nem felel a h8l - -zata&kn tkerteslzm§®r tt, o viBib:

azokat nem ismerheti meg.

Az ig®nybev®tel korl 8tai:

El Rf ordul hat, hogy a mobiltel ® s®m en®m dblgald@asgr aMS k¢l
A szolgs8ltat8s c¢csak a Szolg8ltat - ®s a Szolg§8ltat-va
szol g8l tat-k h8l -zatgban biztos2tott.

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSL DéEJA

SMS d?j men|

X ASZOLGCLTATCS WASZBLEUAI

SMS k¢l d®se D2 j
A Szolgs8ltat- hsgl - -zat §
Praktikum tarifacsomaggal 48,50 Ft/db

Prakti kum Csz tarifacsg 47,00 Ft/db
Prakti kum Csz Expressz 46,00 Ft/db

Limit tarifacsomaggal 43,00 Ft/db
Limit +Net tarifacsomaggal 37,50 Ft/db
Praktikum Pr i v8t tari facso]| 22,00Ft/db
Praktikum Classic tarifacsomaggal 48,70 Ft/db
Praktikum Pro tarifacsomaggal 46,70 Ft/db
Praktikum Perfekt tarifacsomaggal 50,75 Ft/db
Bee Original tarifacsomaggal 27,90 Ft/db
djuice reload net tarifacsomaggal 26,00 Ft/db
djuice reload tarifacsomaggal 27,50 Ft/db
djuice reload basic tarifacsomaggal 25,50 Ft/db
djuice mixer tarifacsomaggal 21,50 Ft/db

djuice K8rty§8s tarifagqg 38,50 Ft/db
djuice k8rty8s basic tl 38,50 Ft/db
dj ui ce k Starifagségmggal 38,50 Ft/db
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djuice control tarifacsomaggal ( Az 39,50 Ft/db
i dRszaki d?j |l gvong8sa

djuice control tarifacsomaggal (Az 48,00 Ft/db
i dRszaki d2zj |l evong8s§&n
eset)®n

djuice combo tarifacsomaggal 31,50 Ft/db
djuice go! tarifacsomaggal 43,50 Ft/db
Pannon Happy tarifacsomaggal 32,50 Ft/db
K8rtys8s 29 (djuice) t g 32,50 Ft/db
3 kedvenc-ra (djuice) 41,00 Ft/db
Internet Praktikum tarifacsomaggal 26,00 Ft/db
Praktikum + Net tarifacsomaggal 44,50 Ft/db
Praktikum +Net Expressz 46,00 Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum +Net Mini Expressz 51,50 Ft/db
tarifacsomaggal

Red Bull MOBILE Access tarifacsomaggal 51,50 Ft/db
Hipernet Praktikum tarifacsomaggal 26,00 Ft/db
A T -Mobile, a Magyar Telekom*, az Invitel,

valaminta UPC Tel ekom h§8l :-zat8ba:
Praktikum tarifacsomaggal 48,50 Ft/db
Prakti kum Csz tarifacsg 47,00 Ft/db
Prakti kum Csz ExpressZ 46,00 Ft/db
Limit tarifacsomaggal 43,00 Ft/db
Limit +Net tarifacsomaggal 47,50 Ft/db
Praktikum Priv§t tar.i fl 22,00Ftdb
Praktikum Classic tarifacsomaggal 48,70 Ft/db
Praktikum Pro tarifacsomaggal 46,70 Ft/db
Praktikum Perfekt tarifacsomaggal 50,75 Ft/db
Bee Original tarifacsomaggal 27,90 Ft/db
djuice reload net tarifacsomaggal 26,00 Ft/db
djuice reload tarifacsomaggal 27,50 Ft/db
djuice reload basic tarifacsomaggal 25,50 Ft/db
djuice mixer tarifacsomaggal 21,50 Ft/db
djuice K8§rty8s tarifad 38,50 Ft/db
dj ui ce Kk §r ttayif§csombggat i ¢ 38,50 Ft/db
djuice k8rty8s + tari fl 38,50 Ft/db
djuice control tarifacsomaggal ( Az 39,50 Ft/db
i dRszaki d2j |1 é&von8sa

djuice control tarifacsomaggal (Az 48,00 Ft/db
i dRszaki d2zj |l evon8s§8n

eset)®n

djuice combo tarifacsomaggal 31,50 Ft/db
djuice go! tarifacsomaggal 43,50 Ft/db
Pannon Happy tarifacsomaggal 32,50 Ft/db
K8rty8s 29 (djuice) td4q 32,50 Ftdb
3 kedvenc-ra (djuice) 41,00 Ft/db
Internet Praktikum tarifacsomaggal 26,00 Ft/db
Praktikum + Net tarifacsomaggal 44,50 Ft/db
Praktikum +Net Expressz 46,00 Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum +Net Mini Expressz 51,50 Ft/db
tarifacsomaggal

Red Bull MOBILE Access tarifacsomaggal 51,50 Ft/db
Hipernet Praktikum tarifacsomaggal 26,00 Ft/db

A Vodafone, TESCO Mobile , UPC
hg8l -zat 8ba:
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Praktikum tarifacsomaggal 48,50 Ft/db
Prakti kum Csz tarifacsg 47,00 Ft/db
Prakti kum Csz ExpresszZ 46,00 Ft/db
Limit tarifacsomaggal 43,00 Ft/db
Limit +Net tarifacsomaggal 47,50 Ft/db
Praktikum Priv§8t tar.i fl 22,00Ftdb
Praktikum Classic tarifacsomaggal 59,90 Ft/db
Praktikum Pro tarifacsomaggal 46,70 Ft/db
Praktikum Perfekt tarifacsomaggal 50,75 Ft/db
Bee Original tarifacsomaggal 27,90 Ft/db
djuice reload net  tarifacsomaggal 26,00 Ft/db
djuice reload tarifacsomaggal 27,50 Ft/db
djuice reload basic tarifacsomaggal 25,50 Ft/db
djuice mixer tarifacsomaggal 21,50 Ft/db
djuice K8rty8s tarifad 38,50 Ftdb
djuice k8§rty8s basic t| 38,50 Ft/db
djuice k8rty8s + tari fl 38,50 Ft/db
djuice control tarifacsomaggal ( Az 39,50 Ft/db
i dRszaki d2j |l &von8sa

djuice control tarifacsomaggal (Az 48,00 Ft/db
i dRszaki d2zj |l evon8s§8n
eset)®n

djuice combo tarifacsomaggal 31,50 Ft/db
djuice go! tarifacsomaggal 43,50 Ft/db
Pannon Happy tarifacsomaggal 32,50 Ft/db
K8rty8s 29 (djuice) td4q 32,50 Ftdb
3 kedvenc-ra (djuice) 41,00 Ft/db
Internet Praktikum tarifacsomaggal 26,00 Ft/db
Praktikum + Net  tarifacsomaggal 44,50 Ft/db
Praktikum +Net Expressz 46,00 Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum +Net Mini Expressz 51,50 Ft/db
tarifacsomaggal

Red Bull MOBILE Access tarifacsomaggal 51,50 Ft/db
Hipernet Praktikum tarifacsomaggal 26,00 Ft/db
Nemzet kfmabi |l h8l - zat ba:

Praktikum tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
Praktikum Csz tarifacsg 6950Ftdb
Prakti kum Csz Expr ess 7 6950Ftdb
Limit tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
Limit +Net tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
Pr akt i ku marilacsomaggsl 69,50 Ft/db
Prakti kum Cl assic ®s H 6950Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum Perfekt tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
Bee Original tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
djuice reload net tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
djuice reload tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
djuice reload basic tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
djuice mixer tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
djuice K8§rtyg8s tarif ad 6950Ftdb
djuice k8rty8s basic t| 6950Ftdb
djuice k8rty8s + tar.if| 6950 Ft/db
djuice control tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
djuice combo tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
djuice go! tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
Pannon Happy tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
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K8rty8s 29 (djuice) t g 6950Ftdb

3 kedvenc - r aarifacdgmaggat e ) 69,50 Ft/db

Internet Praktikum tarifacsomaggal 69,50 Ft/db

Praktikum + Net tarifacsomaggal 69,50 Ft/db

Praktikum +Net Expressz 69,50 Ft/db

tarifacsomaggal

Praktikum +Net Mini Expressz 69,50 Ft/db

tarifacsomaggal

Red Bull MOBILE Access tarifacsomaggal 69,50 Ft/db

Hipernet Praktikum tarifacsomaggal 69,50 Ft/db

lzenet fogad8sa k¢l foll D2j men

*A Magyar Telekom h 81 - zat 8b-1 el hordozott vezete®kensi sgakmr a
okokb- I nem k®zbes?2thet Rk, ilyen sz8mra feladott ¢z
nem kap, azonban az SMS 8ra kisz8ml 8z8sra ker ¢l

2.2. 40 SMS

A szolg8ltat8s k8rty8s ci&Ou&anh®ber d9)-mblatesSHs (i d?2 |
k¢l d®s ®t teszi l ehet Rv® a nSarom&l8§|l Bak asSIhdSsil -z&Bn8&bat okb
szol g8l tat8scsomagbak felghaszn8IMSsa utsg&n a tarifacsol
SMS-d2j ak ker¢glnek kisz8ml 8z8sr a.

x AZ | GENYBEVY FELTETELE
Az EI RfizetRnek rendebibbgbl tatk@bIEBIBMES meg ke dol rende

SMSszol g8l tatg8st ®s meg kell fizetnie a havid?2jat.

A szolg8ltat8s megrendel ®se -ekmiatd®n &ag8reyBgl d? kt uSMEn
a40 SMScsomaghb- | ker¢lnek | evon8sr a.

A szolg8ltat8§s megsz¢ntet ®s®t a Szolg8ltat- a | emondS§8s
A szolg8ltats8s k8rty8sciklusonk®nt egyszer rSusdel het R
csomagb-1 fel nemekasepm8Wt haB MkBkv eSttkezR ci kl usr a.

X AZ | GENYBEVETER: KORLC
El Rf ordul hat, hogy a mobiltelefon nem al kal mas SMS k¢l

A40 SMSszol g8l tatg8s 81 tal ny%j tott kedemelm®n@M¥MSaresn vehet
®s-MMS-re, valamint roaming sor8n

A40 SMSszol g8l tat8s nem v eh erelddd bhagc®,ndjpibee comhpleteiSME8 ® s
djuice mi xer tarifacsomaggal, val ami nt nem vehetR i g®nyb
SMS, djuice nightlife, illetve 80  SMS csomagokkal.

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSL DéEJA
A40SMSszol g8l tat 8®9 Rtavi d2j a
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2.3. 80 SMS

A szolg8ltat8s k8rty8s <ciklusonk®nt 80 -nkrates EMS ( 16 0 k a
k¢l d®s ®t teszi | ehet Rv® a nrSarom&l8l bak aslihdsil - z&n8Sbat okb
szol g8l tat 8§scsomaghbeknf efl chgalsazInt§ 1 §8M8 ut 8n a tarifacsoma
SMS-d2jak ker ¢l nek kisz8ml §z8sr a.

X AZ | GENYBEVETEAEFELTE
Az EIlI RfizetRnek rendekbbkbgBl eatk®d 4 alSMST end8liicbe8 8neg kel |

SMSszol g8l tatg8st ®s meg kell fizetnie a havid2jat.
Aszol g8ltat8s megrendel ®se eekmih@®prnak8et kgsdet k|l 8B an
a80 SMScsomaghb- | ker ¢l nek | evonS8sra.

A szol g8ltat§s ci kl usonk®nt eAg \adoit e aiklusbae md 80 ISMIS R  me g .
csomagb-1 fel nemekasem8Wkit h&&MBketS&tezaR ci kl usr a.

A szolg8ltat8s megsz¢ntet ®s®t a Szolgg8ltat- a | emond8§8s

X AZ | GENYBEVETEMRI: KORLC
El Rf ordul hat, hogy a mobiltelefon nem al kal mas SMS k¢l

A8 SMSszol g8l tatgs 81 tal ny%j tott kedemelm®n@M¥MSaresn vehet
®s-MMS-re, valamint roaming sor8n

A8 SMSszol g8l tat8&s nem v e h erelddd bagic®,ndpibee completeiSME ® s
djuice mi xer tari facsomaggal, viad @y me erg@yni dveejhTelteRy dj ui c
SMS, djuice nightlife, illetve 40  SMS csomagokkal.

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
A80 SMSs zol g 8§ lhtaavti SH46P &t.

2.4. SMSSt¥%di- (a szol g8ltatg8s ®rt ®kest®se | ez8r8sra ker ¢l
A szolg8ltat-$zolag8lSIMS §ss al rendel kezR EI RfizetRknek
hogy ¢zenet ket egyszeri iczenetszerkeszt ®ssel egyszer
Az ¢zenet k¢l d®s webesa fGd ¢nhoebtirfiRdlog ltiddlIriRé v eheem@re t R.

A szolg8ltat8§sol SMSunkci -ja | ehetRv® teszi, hogy a Kk
k°ezpont. sz8m8ra (1746) k¢l dott ¢zendt8akdtj aa rendszer

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

Az SMS St Yads zol g8l t at §s osoK g&2t&a8MSs egyidej T megrendel @
haszn8l ati dzj megfi zet ®s e eset ®n vehet R i g®nybe, k
sz8ms8r a.

Amennyi ben az ElI Rf i 8e ¥4Ris-zaozl g EIMSat §st awapSzwadgyg 81 t at -
internetszolg 81 t at 8s8n kereszt ¢l k2v8§nja ig®nybe venni, Ygy
megrendel ®se, valamint a hasznS8l ati d2|j megfi zet ®s e e s

A szol g8l t alefdes |agyfT®l szol g8l atTelenor Qanling -eri/mydjuice -on
kereszt¢l megre®@d®&I ®s ut 8n vehetR i g®nybe.

Amennyi ben az EI Rf$StzediRzodzmg §BEM8t §st 9 h-napon Kkereszi
i g®nybe (a szolg8ltat§sgs haszn8l at 8ban nem t°rt®nt a

jog8ban 8I1 az EIRfizetR regit®stug@in:- mdgtgselcR1 et @as . b &jm
a bejelent®sre az EI RfizetR r ®sz®r RI a Szolgsgltat:

®rkezik t°rl ®st visszautas2t-:- jelz®s, Y¥gy az EIRfizetl
Az El Rfi zet Rt e rendeftkaz®sbbaem hkogly 8tko®r Be susde - az S
szol g8l tat8s |l emond8s§8t, illetve regisztr8ci-j8t a szc

A szol g8hmaritlI§mort 8l on kereb®t®be tesa®nR Szolgs8ltat:-
vehetR | g®@APY®xe onhonz8f ®r ®s i ponton kereszt ¢l

X AZ|I GENYBEVETEL IKORLCTA
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El Rf or dul haa& ,mobikeefgny nem alkalmas a wap-hozz 8f ®r ®s i szol g8l t
val amelyi k®nek i g®nybev®tel ®r e.

Az SMS St “#uds zol g8l tat &8s 8§l tal ny %j tott kedvezm®ny nem v
M®d i SMS-r e @B1S-re.
Az SMS-k ¢ | d®@3j a megegyezi k a tarif-Begbdmag dzefahti SMS

Amennyi ben t°bb azonos c2mzettet tartal maz az ¢zenet,
ah8nyszor a c2mzettek k°z°tt szerepel

A szolg8ltats8s ig®nybev®tel eSMSkre&gdnw eRrme@anyyeeks.2 t het Rk az
A szolg8§ltat8§s csak a d2jmentes regisztr8ci- ut8n vehe

Amennyi ben a szolg8ltat8s ig®nybev®tel &oa m8bbl gpértat -
fel ¢let®rRI tort®ni k, %gy a finwvae-t®sndmtde?rjneekt Smed gy & zan
vonatkoz- d2zjakkal

Amennyi ben a szolg8ltat8s i g®nybev-®bek&f @8®s®zvel g8Pt b
abban az esetben az adott szolg8ltat- mindenkor hat 81y

Az czenett8rba (17481l d®st @hARa S MBtgricsogmag szérinti, a
Szol g8ltat- hS8gl - -zRtBd®bel di1jj &8MS

A szolg8ltatg8s k°zpont.i sz8ms§r - | k¢l doett i nfber,m8ci - s
illetve az EIRfizetR 8l tal a szolg8ltat§gs kPClletyeont i S Z !
szem®l yes be8ll2t8sait tartal maz--begmendtphmeht bd®s®nek
2.5. HappySMS20 (a szol g8ltat8s ®rt®kest®se | ez8r8sra ker ¢
Az szolg§|ctiakl§l$sonk®t 20 db SMS k¢l d®s ®t teszi | ehe
Szol g8§lh&lt--zat §b°-Ildi bel &l - zat okba, a tari facsomag sze
kedvezm®nyes 8ron.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

A szol g8l tatgs kiz8r-1lag Pannon Happy tarifacsomaggal

Aszol g8§Iimegtr&@sandel ®se, valamint a havid2j megfizet ®s e.

Aszol g8§imegtr&sndel ®se eset ®n -ak el Rgkzl8?t B -bFWS kbe rGNMS e k

|l evong8sr a.

Az ElI Rf i sgtoRg&lltam@sd8s 8r a ir8nyul - nyil atkozat §t b
azonban a Il emond8s mindig a k°vetkezR k8rty8s cikIlus Kk

A szol g&l8traty8s ci ke gyson&k®nitendel het Rk 8metgy. § sAban fedkdl out st
nem haszn8ék B8 vi het Rk 8k8§at k8smtkkk Rs

x AZ | GENYBEVETERI: KORLC
El Rf or dul hamobiltelefanggm alkalmas SMS k¢l d®s ®r e ®sa,iflebvg ahdg§ s 8§ r
az EIlI Rfizet R ne®MSrseznod egl 8kl etzaitk§ s s a |

A Happy SMS 20 szolg8ltaté8s 8Iltal ny %j tottal eepdl? ¢ am®ny
m®d rSMS-r e @®S-re.

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
A szol g8l tatX®464hFavi d2j a

2.6. djuice nonstop SMS (kor 8bba djuice Nopat smpoh®Skenat §s
®rt ®kest ®se | ez8r 8§sr a ker¢lt)

Egy ®ni (lakoss8gi) el Rfizet Rk veheti k i c®rkylbuesoamk®nol ¢

10000 dar ab SMS k¢l d®s ®t teszi | ehetmRv @&elaAl Szol g8

80/193



S5TELENORCSZHB.MELLEKLET KERTY®E JSZAEGS K! L¥N¥S SZABCLYGKATCL YIBEAP £ 8015 .03.04.

szol g8l tat8scsomagbak felghaszn88MSa ut8&§n a tarifacsol
SMS-d2jak ker ¢l nek kisz8ml §z8sr a.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
A szolg8§ltat8s megrendel ®se, valamint a havid?2] megf i z

A szolg8ltatg8s megrendedl|ld®stet -eIsMX PRs a%Zr ed kgzol g8l t at §s
ker ¢l nek |l edmeaBBeRyBbeEnN az EIl Rfi zetR rendel kezi k m§ s
kedvezm®nyekserseMS el , %%gy azelkl|l &lgRdD2%t &HSMSB: | ke®g |l nek |
csak ezut&§n kezdRdi k me@§MSa&k edjedi dfe | maBgynepd Sssaehekben

szol g8l tat8s megrendel ®se e seekt ®ml Raszz ®° el ka¢ | dlj°o BMSc eS MBo n s
szol g8l tat8sb-I ker¢lnek | evon8sr a.

A szolg8ltatkB8st¢kffsRifiezet ®KkEesg8®n ci kkbgygenk®ntrendel het
meg. Az SMS -csomagb - | az adott ci kl usbamekf enlemnemhlkea Rkn §ltt
k°vet kke§zrR yildusra.

Amennyi ben az EI Rfi 4eSMBvagye 80dsMSkenl 81 t at §8ssal, ®s meg:!
djuice nonstop SMS szol g8l tat st a ci kl u40z SMS§wgy 80°SM&t Ren az
szol g8l tat8s automati kusan | emond8sra kerg¢l ,SM®s a t o

szol g8ltatg8s aktivsgl . -dik.

Az EI Rfi zet R a szol ggltat §s | emond&8s8r a i r8§nyul - n
azonban a |l emond8§&8atikg®ketulsekRzdet ®t Rl v 8l ik csak ®r v
A szolg8ltatg&s a megr3amnkanbdpds tb ek °;MetkRreen, | akti vegl §sr a

X AZ | GENYBEVETEMRI: KORLC
El Rf or dul haatmo bhiolgtyel ef on nem al kal mas sS8MSa .k ¢ | d ®s ®r e ®s

A szol g8l tatg8s kiz8r-lag djuice tarifacsomaggal, mag§s8r
A djuice nonstop SMS szol g8l tat §s §lt al ny %j tott kedvezm®ny
Sz&8ml ainform8ci -, i 11 etroagming,a v aleanmien Kk ° zai z, emel t d2j a

szol g8l tat 8§sokh®z¥®iszzodzg 8 MKt §shoz.

X ASZOLGCLTATCS (HHFAVIIETELSLE DéEJA
A szolg8ltat® Aavid?2j a

2.7. djuice nightl ife (a szol g8l tatg8s ®rt®kest®se | ez8r8sra ker
A szol g8l tat§gs egy®ni (l akossggi) El Rf iszzeotIRkE | €&t 8¢
meghat §8rozott havid2zjkgetl y&s ®beink | b®szotndkse?ntt kedvezm®ny
h2vg§sl ehet Rs®&aglaamintMMSME (| d®st a Szol g8ltat:- hS8Il . -zatgn be

X AZ | GENYBEVATEITERE
A szolg8ltat8s megrendel ®se, valamint a havid?2j megfi z

A szolg8ltat8s ci klusonk®nt egyszer rendel hetR meg.

Az EI Rf i zet R a szol g8l tat §s | emond8s8ra ir8nyul - n
azonban a I emond8s csak a KRYTWRet w81 R kc i®k Iv® yles s ®e t

X AZ | GENYBEVETERAI: KORLC
El Rf or dul h atmobiltdlebog pem alkalmas SMS - ®s MMZ enetek k¢l d®s ®r e
fogad8s8r a.

A szolg8ltat8s kiz8r-lag djuice tarifacsomaggal vehet
szol g8l tat- BaemzobkBBhtat8&8s mag8nc®l % fel haszn8l §s8nak,
term®szetes szem®ly veszi i g®nybe.
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A Szolgsgltat - fenntartija a jogot , hogy amennyi ben
kereskedel mi c®l Y4, ill etve ipari ber emadzz®sekkel torteé
Amennyi ben az EIRfizetR rendel kezi k Csal §di csomag sz
tartoz:- kedvezm®nyes h2v-sz8m h2v8§sa eset®n a Csal §8di

A djuice ni ghtl i fe szolgg8ltatgs §8Iltal ny %j totdz kaeldapdmeay
M®d iSMS-r e -@®B1S-re.

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
A szol g8l tat §8884hFavi d2ja 49

X ASZOLGCLTATCS WASZBEUAI

ASZOLGCLTATCS MHGERHENIESETEN ZAOTKIALKMADVEZMEMKES D@

i A Szolg8ltat- hS8l - -zatg8n bel ¢l | ef 40, 6tFdperot t besz ®I get
I SMS-k¢l d®s d2ja a Szol gglb&tt'SMShsgl - zat §ba:

T MMS-k¢l d®s d2?ja a Szol gg§dl6&tMMShgl - zat §ba:

I Hangposta ®s k®ksz&mlhlsw@per@gnak d2j a:

Kedvezm®nd®s zak: mi ndennap 21.00 -r 8t | 06.00 -r8ig,
is.

2.8. MMS

A szolg8lta@st dsehietmaxi mum 300 kB m®retT multi me®di §
illetve fogad8s§gt arra al kal mas mobiltel efonok seg?2t s
vide-t ®s sz°veget is tartalmazhatnak.

A Szolgsgltat.- wv&8llalja, hogy amennyi be

n a c2mzett mob
fogad8sr a, a fteladbéebhetMRS|I egr°videbb i dRn bel ¢l me g k 2
r ®s z ®r e .
Amennyi ben a c¢2 mzZetntj amovbaiglyt emS8s mTszaki berendez®se n
vagy a szolg8ltat8si ter¢leten k2vklbl dBnk°agadotrj a tSgrc
az ¢zenetet.

A Szolg8ltat - a-¢fzelnzdeBtttr SMMSker eszt ¢ | pr-b8lja meg k
SMS-s z ol g8&8lstheoz meghat 8rozott kik¢gl d®si algoritmus szer.|
iczenet to°rl|l ®sre ker ¢l

Mobil telefonr | t°rt®nNR k¢l d®s eset®n a c2mzettek max
sz8ma ezt meghal adj a, az ¢zenet egyet | edmeoardiben et t hez
t°bb azonos c2mzettet tartalmaz az ¢(zenet, akkor az cs
K®zbes2t ®si jelent®s:

A mobiltelefonokon be8l |l 2that - funkci -, amel vy |l ehet R
el k¢l d®se ut8§n az ¢zenet et @B ¢ ®esgyy klePrbes?2 a®si | , ho
el kgl doett ¢zenet meg®rkezett a c2mzett mobiltelefonj §r
A Szol g8l tat - hgl -zat 8n k2ve¢elre kel dott iczenet ek e
fel el Rss®get aj ekl ®&znht e®ss2etk®sh i t eled Rf ®g @@ th esetpHogy ywa n

k¢l dRnek meg®r kezi k a k®zbes?2t ®si jelent ®s az izene
azonban az c¢csak a k¢l foldi szol g8l tat - czenetk®zpont
mobiltel efonj 8ra.).

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
Azon El Rfizet Rk vehetikig ®nybe ezt a szol gRRlizatt ©ietk, aazk MMSelszol g§l

val amint kiegyenl2tik a forgal mi d2jakat .
A szolg8§ltatg8s Mobil Internet tarifacsomagokhoz nem r €
AzMMS-;,zenet c2mzettje mobil el Rfizet Rmaihl2 yeh&sém 8m vagy t
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Mi nden si keresen el k¢l dott MMS ki sz8ml 8z8sr a ker ¢
si keress®g®t RI

Az MMS sikeresen el k¢l dosStztonl egk§ prziamRest kl°,z ploantg §ba meg®r k
®s Sazol g8hth®zbes2t ®st megk?2s®relte.

X AZ | GENYBEKORECTAI

El Rf ordul hat, hogy a mobiltelefon nem vagegyzemseak kkor |
k¢l d®s®re vagy fogad8s8ra. A szolg8ltat8s csak a Szo
roaming szerzRd®st k°te°oett ke¢lfoldi szolgs8ltat: -k hg8l - ze
Tov8bbi korl 8tot jelent, ha a c2mzett nem a Szol g8l toa
szol g8l tat-j8val a Szolg8ltat:- ezen szolg8ltatg8sra nen
A Szolgs8ltat - nem v&8IlIl al fel el Rss®giezte net t eneilg®tr ktelze n
fogad- El Rfi zet R mobiltelefonj8ra, azonban kisz8ml §zze

-a fogad- EIl Rfi zetR nem rendelte meg az MMS szol g8l ta
alkalmas MMS -, zenet ek fogad8s8r a;

-amennyi ben az MMS nem | ® ezRveh2v.-sz8mra | ett el k¢l d
- a c2mzett nem i smereinetaz f MgM&d 8§ s §nak (let°l t ®s®nek,
m-dj 8t ;

-a c2mzett mobiltelefonj8nak vagy egy®b mTszaki bere
®s ez®rt a k®sz¢l ® vagy berendez®setnem kd®p&EsSE g abb
-a c2mzemtkapcsolja be mobiltelefonj8t vagy egy®b mTs
szol g8l tat8si ter¢l eten k2zvygl tart-zkodi k a t8rol §si
czenet automati kusan tor | Fkdizkpoantgz8adbl-g§l;t at - MMS

-a c2mzett nem t arntl gBkaditk ani Bdenkor.i |l efedett s®gi t e
-illetve ha az MMS meg®r kez®s ®t val amilyen m§s, a k.
felmer¢l R ok akad8lyozta meg.

A Szol g8ltat - nem v§8llal fel el Rss®geéenat teklimahelt peea,
c2mreg®rekezi k, azonban Kkisz8ml8zza az ¢(zenet k¢l d®s d?2
mai | c2mre | ett el k¢l dve, il letve ha az ¢zenet me g ®r k

fogad- EI RfizetRn®l felmer¢l R ok akad8lyozta meg.
MMS-¢, zenetek fogad8§s8§hog mem sZyv kes®Pyges!l e

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSL DéEJA

MMS d?j men|

X ASZOLGCLTATCS WASZBLEUAI

Az MMS-k ¢ | d®s d2ja bel foldi hgl -zatokba minden sz8ml §z8§

fé¢gget |l elndildl,:50 Ft/ ¢zenet, ki veve(kar 8bjpbaincedjmuelceadSma
tari facsomagot, mel yre a jelen mel | ®k | et [ fejezet
vonatkoznak.

Az ¢(zenetek fogad8sa d2j mentes.

2.9. MMS-H®t v®ge <cs(oanasgzol g8l tat8s ®rt®kest®se | ez8r 8sr a
A szolg8ltat§s kMM ke, 4 d@®rsyi e sl ehet Rs®get biztos2z2t a Sz
bel ¢ h®t v®g®n k8rty8s ciklusonk®nt .

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
AzMMS-h ®t v®ge csomag megrendel ®s ®nzekl o &ll tt aRtt & emeager evhviSe | ¢

Az EI Rfi zet R a szol g8l tatsgs |ladrhoredagd €8r ab §irrm§ rkyou |l - merg
azonban a |l emond8s a ciklus v®g®n v8lik ®rv=®nyess®.
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Amennyi ben az EI Rfi zet Rnighté nfdee | selz @G Rdgjeu i cseo mag g al i s,
h®t v®g®n ®s munkasz¢gneti napokon 21: 0Afightlife8tomag 06: 00
kedvezm®nye ®rv=®nyesygl

A szolg8ltat8s ci klusonk®nt egyszer rendel hetR meg.

x AZ | GENYBEVETERI: KORLC
El Rf or dul hanrobiltelafan ggm alkalmas MMS -¢czenetek k¢l d®s®re ®s foga

A Szol gg§ltat - fenntartija a jogot , hogyol ga@mémnmayi8ken
kereskedel mi c®l Y%, illetve ipari berendez®sekkel to°orta
Az MMS-h ®t v®ge csomag 8§l tal ny %j t ottt kedvezm®ny nem ve
MmM®d iSMS-r e @#HMS-re, val amint Red Bul | MOBI LE Access ®s Re

(Expressz) tarifacsomagokkal

X ASZOLGCLTATCS fHAVZIETELSL DEJA
A szolg8ltat@®%Fthavid?2j a

X ASZOLGCLTATCS HWASZBCUAI
Az MMS-k ¢ 1 d ®s d2j a a Szol g8l tat - hg8l -zat 8§ba h®t v®egi
fé¢ogget | BlnRYMNS:

H®t v ®qgi i dRemh k't 00.00 -rs8t .| vas8rnap 24.00 -r8ig ®
00.00 -r8t- I 24. 00 -r 8ig. Asmeommbyaitboen muongksaznaabp&layk anyi | v
szombati napon a cs¥%csi dRre ®s aneg8V¥WtsapdRot kekdz|jiaki &fF

sz8ml §8z8sr a.

2.10. Hangposta

A hagyom8nyos ¢(zenetr°gz2tRnek megfelel R szolg8ltat §s
el ®r het R, a hz2zv. f ®I izenetet hagyhat a hangposta r
mellett automatikusan bekapcsol.

A Szol gg8l tat - BhPsrzollmiSzt@s2tj a ez EI Rfi zet R sz 8
szol g8ltatg8st, 2gy annak megsz¢ntet®se vagy Vvisszakapc
A hangposta mTk°d®sbe | ®p®se el Rtt a hzv. f ®I jell egz
mel ynek i dRtartama egyveifRedapar .2 vEz tf Gk ek s psgblvial eg
egy¢tt °sszesngsod@erc 81| rendedk e mes ®me @ 5 zhaokg2yt sa a
h2vg8§st, amennyi ben nem k2v8n ¢zenetet hagyni

Amennyi ben az EIRfizetR a hangposta szol g8§lgt®@aty®det 60
(nem kezdem®nyez h2v8st a),haan gPzocsitg8 litraStn-ynSabka Ejl oRgf § bzaent RS |
sz8m8ra automati kusan aktiv8lt hangpostmédgs kpont etl Rizet
Az EI RfizetRt e rendel kez®s nem korhaSntgopzazsat aa bsbhzaonl, g 8hl otga
l emond8s8t, illetve aktivgl §s8§t.

A Szolgs8ltat- t°bb szintT ®s k¢l °nb°zR funkci - kkal el |
EIl Rfi zet Rnek. Az al 8§bhbi t 8bl § 2zd tRf & zsppoO® hangpasta -a k¢l °n

be8l |l 2t8&8saik¢k®zBs®geket . A Hangposta Pl usz el Rfi zet
| ehet Rs®ge van a hangpostafi-kba fax¢gzenetet is k¢l den
djuice Hangposta
hangposta Hangposta Plusz
T8rol hat - ¢szenet ek 10 10 50
il zenetek maxi m§li s 2 2 5
Pj¢zenetek t8rol §si 4 4 10
Meghal |l gatott ¢zene
ideje (nap) 2 2 10
il zenethagy- visszah T ) +
Fax fogad8§sa a hang i i +
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K8rty8snak el ®r het R + + T

Havi el Rfi zet ®sii d? d2j ment d2j ment 509 Ft/ h
Ahangposta¢zenetek biztons8gos | ehall gathat-s8ga ®rde
van jelsz- haszng8l at §r a. Amennyi ben av 8§ Bl oRzfti aztest sR
| ehet Rs®g®vel, a Szolgs8ltat:- nem v§8llal felel Rss®get &

X AZI GENYBEVETEL LEELTETE
Ez a szol g8l tmoBBisl méehefeannal i g®nybe vehetR.

211. Hangposta -MMS (a szol g8ltatg8s ®rt®kest®se | ez8r8§sra ket

A szol g8l tat §s seg2ts®g®vel az El Rfi zet R a hangpost §
izenet formg8j §8ban maphbht phefnengj 8r a. (Ter mPszet esen I
czenet hagyom8nyos -ens dsozn§ m ah 21vi®0s 8§val t°rt ®nR meghall ga

A Hangposta -MMS k®zbes?2t ®s ®v el a rendszer az ¢ieaen be®r ke
kereszt ¢l fol yamat osannypirb-ebn8|lekzo ziickR aAlnmetnt a k®zbes?2t ®s
si kertel en, gy a Szdlem8lkt¢atd tc8sjaGkk oINMAxit §st az Yj han
mely ez esetben a hangposta felh2vEzaBvhR?VEULRON &al | ga
Yo b-1'i ,-beMMSv al - el Pn®s ®rleehpet Rs ®g . Az MM S saj 8t oss
mobiltelefonok a Hangposta -MMS-t ki hangos2tva j8tssz8k | e.

Akad8l yoztat8§s eset ®n az Vij iszenet a hangposta fel h2zy
ilyenkor az ¢zenetek st8tusza Alej8tszotto | esz.

A szolg8bamiB8g so0r8n csak azokban az orsz8§gokban ®s
amel yekkel a Szol g8l t aatoam®myg®nnyeegs8 | MEPpodgst kotott .
ezekrRI a Szolgs8ltat- honlapj8n t8j ®koz-dhatnak.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
A szolg8ltat8szat tmelgdwit 8eloRfi zet ®si d2j ell en®ben vehe

A hangposta¢zeneteket -dDeBzolcg@twoht - hEMgf §8j 1 k®&nt tov§ygDb
form8tuma AMR. A szol g8l t at §s ®sAYR kompatbili®rmobiltel®fbne z MMS

sz¢ks®ges. A t 8mogekroRIt &®sEER®kgét REt - honleamjegres

t 8 ®koz-dhatnak.

Sz,ks®ges tov8bb§8§ az is, hogy a mobiltelefon rendel ke:
is.

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
A szolg8ltat®Fthavid2ja

212. E-mailSt Ydi- (aszol g8l tat8§s ®rt ®kest ®se | ez8r8sra kerg¢lt

A szolg8ltat§8s l ehet Rv® teszi el ektroni kus l evel ez@®
Szolgs§ltat - Go mobilports8lj 8n®rkeséd Btsy |If,ogialdlSstEre alMS
postafi-kj8ba ®rkezR el ektroni kus ¢zenetekr RI

A szolgg8ltatgs 40 MB t8&8rhelyet biztos2t az EIRfizetR
tov8bb8 biztons8&8gos (SSL) kapcsolatot annak | ebonyol 2t

El Rf i zet Ri nkt j 8Bkl aszkbr 8bbi Pannon Mo bi | Posta szol gs§&
funkci -k haszm&lidt &tz einset(eek aut omati kus tov8bb2tg8&&sa te
AzE-mail St %di- szolg8ltatgs teljes korT | e®retleesz?2RR @si n
|l ehet Rs®ggel .et Rz SEHBRféez?2t ®st k®r het Ya] Il ev®l ®r k e
bejegyz®seirRI, az egy adott idR al att ®r kezett l eve
mag 8§t i's fogathtnaAzjSMS S®ISt es 2t Rket az EIRfizetR a szeml
be8l |l 2t 8sai ki°hze’ttjta askt ise®l g8l tat §s internetes, val a
kereszt ¢l el ®r het R fel ¢l et ®n.
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AzE-mai | St Yad i szol g8l tat8§s el ®rhetR internetes ol dal
mobil port8lon (http://go.pannon. hu) ®s kliensszoftver
A Szol g8l tat - czenetk°®zpontj 8bha meg®rkeszsetR WWabaBmh8yt
ker.¢ |

X AZ | GENYBEVETEALEFELTE
A szol g8l t-dae8st3SME®NR el ®r ®s®nek felt®tele az akt2v S

haszn8l ati d2jak megfizet ®se.

A szolg8ltat®sanoa |[Teyfe®l szol g8l aton, i -bnimydjuice -om Tel en
kereszt ¢l | eadott megrendel ®s ut8n vehetR ig®nybe, ki z
Az elektronikus | evelez®s folytat8s8hoz az EI RfizetRI
vagy egy®be b@&sreen,d amely k®pes kapcsol -dni az internet

|l evel ezRszerver ®hez.

X AZ | GENYBEVETER: KORLC
Az SMS-szol g8l tat 8s eset ®ben: h a a mobiltel efon nem a
fogad8s§8r a.
Az SMTP szerveren keresztsglcsta®krta@®n 8z dleg &Il tkgtl -d®h 81 - z at

i g®nybe.

A Szol g8l tat - k°ezponti i nformati kai eszko-z®g&g kel bi
vZrusv®del m®t , melynek r®v®n a-himentRdlewvglyéldep Tet@®h ¢
mellett - az il yenk®nt az onoyse’kt ott @ v 8kbcbl 2dteSns®an me gt agad8sr a Kk

be®rkezR ¢zenetek eset®ben az ¢zenetek 8tv®tele kerg¢gl
§ltala a |l ev®l k¢l d®s®re ig®nybevett szervertRI kap ®tr

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
A szol g8l tateises. havi d2zj m

X ASZOLGCLTATCS WASZBEUAI
A szol g8l tat §s i g®nybev®tele sor 8n tarifacsomagt - |
i dRszakban 7,2 Ft/fogadott iszenet dzj fizetewldR a mol
ut 8n.

213. E-mailSt ¥di- 50Csomag (a szol g8l tat8s ®rt®kest®se | ez8r 8sir
Az E-mail St “uddszo0l g8l t at 8shoz kapcsol -d- kedvezm®nycsomag
forgal-mantds? $MS -®rt es2 t R f ogad8§s8t erenzifel ghetnMmrwm® e fog
SMS-®r t es2t R utmdinh StaadsEz ol g8l t at §s dzj ai szerint tert®
kiter heval@mig pz E -mail St 4ds zo0l g8l t at §8sban biztos?2tott t 8r he
50 MB tS8rhelyet, val ami nt bi ztons8gos (SSL) kapcsol a

el ektroni kus beyel ez®s8&8heb.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
Akti v 8ral SE “4dszol g8l t at-§nail, Staad BB szol g8l tat §s megr enod

val amint a havid?]j megfi zet ®s e.

A csomag megrendel ®se eset®n a sz8&8ml §z§8si-®ritdeRss?2ztakk bar
f or gal-mentd3]j ezen fel ¢l mi nde®r tfecgd ot utmadBMSazdikE
szol g8l tat8s szerinti d2jat kell megfizetni

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
A szolg8ltat@®Fhavid2ja:
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214, 200SMS (a szolg8ltatg8s ®rt®kest®se | ez8r8sra kerg¢lt)
A szolg8ltatg@s klk@sonylg®nt 200 d2ajreanlt e orSgVESI mk ¢ | d ®s ®t t
| ehet Rv® a Szol g8l tat:- A hS8lzoz @88 m atb8eslcéslooma g bekn fogl
fel haszn8l 8sa uts8n a tarifadad®qgm&grkek ¢rhengefke lkelsR 83 z §s

X AZ| GENYBEVETEL LEELTETE

A szolg8§ltat8s megrendel ®se, valamint a havid?j megfi z
K&8rty§8s el Rfi zet ®s eset ®n, EI Rfi zet R egyenl eg®n rel
szol g8ltatg8s ig®nybev®tel ®hez sz iks®ges havi el Rfizet G
A szol g8l tat 8ssemeegreeentine laB®z edek¢ led°Rtstz°8MSA3 szol g8l tat §s
ker ¢l nek |l edAomeBeayBaben az EIl RfizetR rendel kezi k m§ s
kedvezm®nyekserseMS el , %gy azell|l&lgRI2%t &SMS: | ke®g |l nek |
csak ezut8&8n kezdRdiSkMSmekgeraet2 f el hya®le n8d Ssseak beh g8l t at §s

megrendel ®se eset ®n aek edlkRdzd®rtta SMGEO SMS szol g§ltat
l evong8sr a.

A szolgs8ltat8s k8rty8s ciklusonk®nt -egymaeh: - Ireadebthet
k8rtysg8s cifleluslean haszerk8IntemSMS het Rk 8t a k°vetkezR Kk§&r

Az EI Rfi zet R a szol g8l tat §s | emond8s8r a ir8nyul n
azonban a |l emond8s a k°vetkezR k8rty8s ciklus kezdet ®t
A szol g8l t arteSnsd eal ®setg k°vet Ren 3 munkanapon bel ¢l ker ¢l

X AZ | GENYBEVETEHRI: KORLC

El Rf or dul haatmo bhiolgtyel ef on nem al kal mas SMS k¢,l d®s®r e ®s

A szol g8l tat §s kiz8gr-1ag djuice tari facsomaggal, e
mag8§nck®adzn8l atra vehktRzalg®lytbet.: nem tekinti a szolg
fel haszn8l §s8nak, ha a szolg8ltat8§st nem term®szetes s

A szolgg8ltat§8&s nem vehetR ig®nybe egyidej Tleg djuice |
40 SMS ® s80 SMS csomagokkal.

A szolg8ltatgs 8ltal ny%W tott kedvezm®ny nem vehetR i
nemzetk©zi, roaming, val ami nt az emelt d2j 88 U&MS szo
szol g8l tat8shoz.

A Szol gg&8l tat - fenntartjaanenmany ij bgot ,v®helgmezhet R a sz
kereskedel mi cC ®l Y, il l etve ipari berendez®sekkel tortd

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSL DéEJA
A szol g8l tatg8s havidzja 500 Ft/h-nap/ el Rfizet Ri h2v. sz

2.15. 40 roaming SMS (a szolg8lthes§s®®et Pez8r §sra kerg¢glt)
A szolgsg8l4atg8asab 1. ®s 2. (roaming) Z-n8b- | kel dott
fel.

X AZ | GENYBEVETEHLEFELTE

T A csomag 30 napon 8§t ®rv®nyes. A szolg8ltatg8s k§&r
b8rmi kor megrendelghende®®sd Rih i ndul a 30 napos per

T A szolgg8ltatg8s az 1. ®s 2. roaming z-n8ra ®rv®nyes

nem vehetR i g®nybe.

30 nappal a megrendel ®st k°vetRen a szolg8ltatg8s a

Amennyi ben El Rfi zetIR¢glI30nenmaploams zine81 t a f el a C€soma

kedvezm®nyeket, azok elvesznek.

= =
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T Amennyi ben EIRfizetR felhaszn8lta-ta, kredavmeizmPne et ®
az CSZF szerinti sz8&8ml8z8s | ®p ®letbe.

T Az EI RfizetR 30 napon bel ¢l csabkzaklg&l tnegdel hati e
lemondja.

X AZ | GENYBEVETEMR: KORLC

A szolg8ltat§gs kiz8r -1 ag djui ce tari facsomaggal, €
mag8nc®l ¥4 haszn8l atra AtebepbdbRgSlg®nty-benem tekinti a
mag8nc® % felhaszn&| Sszonagk§,l t a8 st nem ter mRszetes
i g®nybe.

A szol g8l tats8s nem \Pealtilumn Roamigg®0 y WePraktikum Roaming 50
szol g8ltatgssal egyidej Tleg.

X ASZOLGCLTATCS DEJA
A szolg8ltatg8s d2ja 1000 Ft/ 30 nap/elRfizetRi h2zv:.:sz§r

216. 10MMS (a szolg8ltat8§s ®rt®kest®se | ez8r8sra kerg¢glt)
A szolg8ltat&d kkgsoykB®nt 10 damemt efsor gMs$ mik ¢ | d ®s ®t t
|l ehet Ré®olag8l tat - h8l -zat b I. Ab eslzfollgdSil t m8I§-szastoankalge an
MMS-e k fel haszng8l §sa u tdang n aak tnaerg ffealcesl B a kMMSk er ¢ 1 nek
ki sz&8ml 8z8sr a.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

A szolg8ltat8s megrendel ®se, valamint a havid?2j megfi z
K8§rty§gs el Rfi zet ®s eset ®n egyenl eg®n rendel kez®sr e
i g®nybev®tel ®hez et Rks®gée®shad? |

A szolg8ltat8s megrendel ®se -ebketPRsa%r eakgkdPggl MMSSEs
ker ¢l nek |l edmaBeyBben az EIl RfizetR rendel kezi k m§ s
kedvezm®nyelse rMMSt el | %gy az-ekl k{RdZPCtr MKMSBI -dv okneSrsglan e k
®s csak ezut 8n kezdRdi k me g a 10. EMM3®Db k eersecttac ke é h a s
szol g8ltat8s megrendel ®se eskt@®hRaz°rl &;,00° tMMSMMSZ ol g ¢
ker¢lnek | evon8sr a.

A szolg8ltat8s k8rty8s ciklusonk®MMS-eggmagh: - Ireazdebdtet
k8rty8s ciklusban felekiemenmawizmeStiRk MMMS a k°vetkezR k§r

Az EI Rf i zet R a szol g8l tat §s | emond8s8ra irg8nyul - n
azonban a I emond8s a k°vetkezR kiBraydils ®nk®nuyeke@.det ®t

A szolg8ltat8§s a megrendel ®st k°vetRen 3 munkanapon be

X AZ | GENYBEVETERI: KORLC
El Rf or dul hatmo bhiolgtyel ef on nem al kal mas MMS k¢l d®s ®r e ®s

A szol g8l tat §s kiz8&r-1ag djuice tari facsomaggal, e
mag8nc®l ¥ haszn8l atr aA vsezhoeltgR8 litga®n-y bneem t eki nt i a szolg
felhaszn8l §s8nak, ha a szolg8ltat8§st nem term®szetes s
Aszolg8§l tat8s 8§l tal Ny %j tott kedvezm®ny nem vehetR i g¢

forgal mak eset ®n.

A szolg8ltat8s nem vehetR ig®nybe djuice nightlife
egyidej Tleg.

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
A szol g8l tat=®s0ck0 hRtv/iid2jap/ el Rfi zet Ri h2v.sz8m.
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3. MOBIL INTERNET SZOLGCLTATCSOK

3.1 GPRS-al ap% szol g8l tatg8sok

ERTEKESETHETF SZOLGCLTATCSOK

A szolg8ltat8§s ig®nybev®tel ® el az EIRfizetRnek |l ehet
internethez ®s 29gy webol dal-mkaalt hzeg@seken wvwhgwnrseon,
wapos szol g8l tat8sokat ,SzntlgBék atk-° p®bt 8SnmgbSizin §Aj a.
szol g8l tat8s haszn8l acBhetz a Paudbdl g&lutsatt P nem garant 8§l j

X AZ | GENYBEVETEHLEFELTE
A GPRS wlhndp*e (kwapl-b&®sanl nternet szolg8ltat8sok k¢l fol
akkor |l ehet s®ges, ha az adott kglltftdt di ksSz0ltg8§RL a®Ry ®F

roaming szer zRd®s g1 1 fenn As z8erpRId®bt atkwvtadt t r oams
mi ndenkor i |l ist8ja megtal 8l hat- a Szolg8ltat:- internet
Mobil Online, -Adadateranzol ®$l tat 8scsomagok, valaninba@ 0 MB szol
1 GB + Deezer Zene ®s 2 GB + Deezer Zene szolg8ltat§sgs
felt®tele a Szolg8ltat8§s megrendel ®se, valamint a von
havi d2j mentes Mobi l Online Start, Mob®t Drtraeb50@apiMBe

szol g8l tatsgsokat.).
A Szolg8§ltat8s k8rty8s ciklusonk®nt egyszer rendel hetF

Az EI RfizetR 8l tal fel nem haszn§lt, havid2jba fogl
kevetkezR ci klusra.

K8§rty§gs el Rfi zetARes| f@4 @ti ®nD24g ak Al kal ma@®)s ontbdn Sz ab § 1l
foglaltak szerint ker ¢l megrendel ®sr e, aktivsgl 8sr a,
szol g8l tat 8s

Amennyiben a z El Rihekz &zt RSMS, MMS s z olhga8sl ztnatl8astosk sor 8n neg
egyenleg ekeletke zi k az ingyenes vagy az el Rre Kki-fa zneetgeattt2 VGP R ¢

egyenleg etbegB®bea is el ® het Rek maradnak

Amennyi ben a Szolg8ltat8s haszn§8l at aelfogyoaz8ngyenas K8r t y §s
®s/ vagy el Rre kifizet etetaGBISREaposghami megszakad ®s 1
szol g8ltat8&8s nem vehetR i g®nybe. Az egyenleg feltolte
ke vet Ren haszn8l hat- tov8bb a Szolgsgltat§gs

X AZ | GENYBEVETERAI: KORLC
Az i g®nybev®tel korl 8§tj a,alhkaalamanso ba |stzedledf Slnt ante§rs i g®ny

A Mobil Online szolg8ltat8scsomagok, az 500MB szol g8l
GB + Deezer Zene az al 8bbiak szerint ker¢glnek aktivglI E
T a megrendel ®stRI sz8m2tott 3 munkanaman Slhalng!l ha a

o0 nem akt?2v semmiOhligeesnz Mod8Ilt at §s
o aMobil Online St art akt?2v

0o aMobil Online Napi jegy akt?2yv

o

0

a Mobil Online 50 aktzyv
a m8r nem ®rt®kes2thetR Mobil Online S vagy Mol
T a megrendel ®st k°vetR k8rty8s ciklus kezdet ®t RI , h
o b8r milegey®bavi d?2 j asOnlivkg bntefnet vagy Adat szol g8l tat§gs
akt2v.

Egy i dRben egy EI Rfi zeOnliRe ssakg&IlgtyatMosbcislomagot vehet
szol g8l tat8svs8lt8§sra ir8nyul - nyilatkozat a megl ®v R s :
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ma g a
rend

A Sz

utA8 Mabil Online szol g8l t at §s zsluemetgtarifacsomagokhoz nem

el het Rk meg.

ol g8l tat- - tizegnkoel §edohkeatj a, vV a

il 1l etve

gy

megsz¢intethetdi

az adatforgalom f¢iggv®ny®ben, az EIRfizetR 8l
ha az EI Rfi zet R a szolg8ltat§gs ny v%j t 8s 8§t r®szben va
mi nRs ®g ®t B8&nr reyfool y8sol j a, vagy egy®b m-don csorbzt
bek°®vetkez®se v®l el mezhetR.

Az adatf or gal om az gtvitel sor §n gener 8§l -dott h2vg8sada
feltoltott adatmennyi s®g °sszege, mely athaezm®od Ra®st |
ell enRrzR, valamint annak v®del m®t szol g8l - adatokat |
k®sz¢l ®k sz8ml §1 -j 8ban m®rt adat mennyi s®g el t®r a h?2veE
A forgalom m®r ®se az adat hg8l -zat k°zponttiR ee seznke®izn®nt ©° r
mer t forgalom ®s a Szolg8ltat: 8§l t al moer t forgal om e
ElI RfizetR fel® ir8§nyul - ®s az EIRfizet Rt RI i ndul - forcg
A GPRS alap¥% szolg8ltat8sok nem haszn8l hat - ak t e

ig®nybev®t ek®v®Vve ame

vesz

= =4 =8 -8 48449

i i g®nybe:

Mobil Online Start

Mobil Online 500 MB

Mobil Online 1 GB

Mobil Online Flexi

Mo bi | Online
Mobil Online10GB ( k o
500MB

1 GB + Deezer Zene

2 GB + Deezer Zene

nnyi ben

i n
az EIRfizetR az al 8bbi

kor8bban Mobi

(
an Mobi l

X ASZOLGCLTATCS WASZBLEUAI

Mobil Online Start ( For gal mi

A sz

megrendelve . Adat forgal maz§8s
®nt | egel sR adatforgal maz§gs

tort
adat
féagg
A sz

d2j aswapG®PRSI| at-ehpheezt§ f ®@r ®s i

ol g8l tat8s haszn§8l ateih ed 2R

mennyi s ®g f e IkhPavsezt nR&INg s &t

VvVeny ®ben d2j kot el

es.

ol g8l tats8s havid2j mentes.

eset ®n

I nternet

Il nternet

5 GB n®

10 GB n®ven)

szol g8l t

i meRhyibral @p&&wv ¢lar i f acs oma
a haszng8l ati d?j

megheéezd®Re PG I
szalzg8Bt at §%

napt 8r
fdiz 7 dtaern

adat mennyi

Az adatforgalom sz8ml §xM8Bs-as megke®denk®nt t°rt®ni k.
Az inaktivit8si idR: 15 p%RtclMBa fogl al 8si egys®g:
Haszng8l atil fP2ljdibehaszn§l at eset®n, minden i dRszakban:
Brutt .

Napi el ®r ®si d2]j 299 Ft

b e | LMB adatforgalmi

keretet fogl al mi

A napi el ®r ®si 1d] 49 Ft

MBadat forgal mi ke
adatforgal om dzj |
0,1MB-onk ®n't

A napi el ®r ®si 1WMB adat ff orgd all mi

keretet

|l egk®s Rbb az

ve®g®i g | ehet felhaszng8lni, a fel nem haszng§lt keret é
ciklusra nem vihetR 8§t .

Amennyi ben a Mobil Online et&RhtavsdédijaS§l motb§d eeInRfiinz,
vagy adatszolg8ltat§gst, Mobi I Online Napijegy szol gsg
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adatforgal mi mennyi s®g felhaszng8l §s 8t biztoszt - tar |
Szol g8l MabitOnlinaStart szol g8§ladaatdddtt el Rfizet®sr RI t°orli

Mobil Online 50 MB (Forgal mi d2jas GRRKRSI| pt-dapietgd ®r ®s i
szol g8l tatgs)

Mobil Online 50 MB Brutt - §r
Havi el Rfi zet ®si d2] 599 Ft
Havid2jban foglalt belfo°ol di adatf o 50 MB
Forgal mbetdf¥pPl don, a forgal mi keret

33 Ft

A forgal mi d?2 | fizet ®Pae havhdév¢jtdapomhofehbit forgal mi k e
kevetRam 8tvitt adatmennyi s®g f¢siggv®ny®ben al akul .

A havid?2jban fogl albtel f 8itgg@nyrhievR®Reerét eset ®n, b8r mely
i dRszakbhanl 8§t oz8sf @el®h&gtn8l hat -

A havid2jban foglalt forgal mi keret 50 MB.

Megrendel ®s d&aet8®y o d forgal mi keretet biztosz2t a Sz
sz8ml §zott havid2j ell en®ben.

LemondeSsset ®n a m8r kiterhelt havid2jb-I az idRar8nyos
teljes hawim8jzazta sa S,z othjgh8-Iltiatmegr endel ®sre 30 napt §ri
|l ehet Rs®g.

A forgalmi keret sz8&8ml §8z §soas meeggkyesz&igeetntk &n,t0 1t °MB ®n i k .
K8§rtyg8s el Rfizet Rk eset®ben: I naktiviitMBsi i dR: 15 perc

Mobil Online 100 MB (Ct al Sansy dBPARS al -a@s¥% Ilwnatphome 8§ f ®r ®s i
szol g8ltat8s)

Mobil Online 100 MB Brutt- - 8§t

Havi el Rfi zet ®si d?2 | 999 Ft
Havid?2jbambmheffd§ll @dlit adatf orgal mi ker 100 MB

For gal mi d2j belf°el d°n, a forgal mi 0 Ft

Mobil Online 100 MB szolg8ltat8scsomag eset®n a havid?

fel haszn8l 8s8t k°vetRen a szolg8ltatfSer galv@ibbdz2ji g®nkthe
havidzjban foglalt adatforgal mi abenétg8ili ¢elah &szn PR Y Hte vk
maximum 32/32  kbit/s le- ®s f el t°| t ®si sebes amegrnyikehazl ehet s®ges.

i g®nybev®tel hely®n el ® het RCaAAt Stevjietzeelti®bteenc hvngol Il -aglita
c®l ®rt ®ke magalkbiybim 83 2/ &22kBils/ 3€bess®g az eSkbaerk 80%

bi ztos2tott.

Az %j§rtys8s keizldlRmsag jfSmr gal oml ass2t8§s megszTni k.

A havid?2jban fogl al't forgal mi keret bel 28Imdi§z § wi®nyb
i dRszakkan|l §tozssf e®h&gtn8§l hat -

A havid2zjban foglalt forgal mi keret 100 MB.

Megrendel ®s heasvetd®n ad¢ i dRar §nyosan sz8ml 8§zza a -Szol g§l
keretet biztos2tja EIRfizetRiIi r®sz®re.
Lemond8s eset ®&n eaxa hmnt khavid2jb-|I az i dRar 8nwms r ®sz |

teljes havid2zjat sz8&§ml Bizbhalia SQegltgB8tdéelh®sre 30 napt §ri
l ehet Rs®g.

A forgal mi ker edlOldiMBekk emmgyw®ss@gekben t°rt®ni k.

K8§rty§gs el Reseet®BPeak I naktivit§gsi i dR: 15 perc, a
®rtel mezhet R.
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Klikk (Ct al §nyd2jas, mobil internet hozz§8f®r®st biztos2t -
internet haszn8l at8t el Rseg?2tR alkalmaz8s(ok)hoz val

A Szolg8ltatgskk@gsoyRB®8ntt dI09nyvB2 j8as GPRS®sallanptye rwmeaeg

hozz8f ®r ®st biztosz2t, tov8bb8&8 az Opera Mini mobi I b°n
Szolgsgltat - a Szolg8ltat8s keret®ben az EIRfizetR elF
erre vonatkoz - nyilatkozat §nak m- dos?-t ®s 8ilgt-ei @zLDH®r ®8Bd p
seg?tR, il letve ehhez kapcsol - d- al kal maz8sok l et °1 f

El Rfi zet R r ®sz ®r e.

A teljes megrendel ®si f oll gtadmlatt ® satz bail ZKtad snfatar&4S MSE rku@lz b e
|l e ®s 2gy -o;as 1f0d0rMpBa | mi keret aktivsgl 8sa is ekkora tZ°r]
b8§rmilyen GPRS alap% szol gkte®gsvieraszndl &aaf§®waz8s | et
megrendel ®s e-liRtltdt vtearszZfal g8l t at § s c shantafgmragka | nmei g f k2l je | Re
terhel ®sr e.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

A Szolgg8ltat§gs i g®nybev®tele megrendel ®s hez ketott .
k°evet Ren 72 - r 8n bel ¢ ker ¢l aktivsgl 8§sr a. /s szol g8
d2jmentes r°%vi diser 8§inolnet¥MS a Szol g8l tat - £Ert ®kes2t ®si F
lgyf®l szol g8l at §n.

A Szolg8ltat8s b8rmi kor | emondhat:- az adott k§8rtyS§8s ci
2r8sban, szem®lyesen a Szolg8ltat- £rt®kes?2t®si Pont j e
Egy el Rfizet®sen egy idRben c¢csak egy internet szol g8§
| ehet RA®gszol g8l tat §s megrendel ®se eset ®n a |l egfelje
mag8ban fogl al - sizkoilvg@8viet aa §m®Kk nem ®rt ®kes2tett Mo bi I
il 1 etve a forgal mi d2j as GPRS al ap% Mobil e Data 30,
szol g8l t at 8§ s cnseognsazgéonkt et ®s r e ker ¢l nek az el Rfi zet ®s en
valamint a szolg8ltatg8sban foglalt 100 MB ker ¢l aktiwv
El Rfet R el Rfi zet ®s®n enn®l nagyobb adatforgailvegyt tarta
a m8r nem ®rt®kesz2tett Mo bi | I nternet 100 MB, il l etve
Data 30, Mobil adat 50, b8&8rmely Neteizaktmob, | dIntSatzdHg g8l
nem ker ¢l automati kusan aktivsgl 8§sr a, el Rbb a mobil

sz¢iks®ges.

A szol g8il & &d8Bull Mobile, Mobilkvartett, Menedzser, tov&8bb8§8 mobil inter
tarifacsomagok -lkizv @ ShZeFRv eflog| al t ¢ Z | e taiifacs@nsagokkal k 0 s s § g i
vehet R i g®nybe.

100 MB -os adatcsomag:

A havid2jban foglalt adatforgal mi keret felhaszng8l 8s
i g®nybev®tele eset®n a forgal mi dzj bel fol d°n 0 Ft. A
fel haszn8l &tsRée¢an kszvol g8l t at §s imgxnony IB232 ®t lbit/e le- ®s
feltolt ®si sebess®ggel | eh@st s®geés ° Inaksiim8 k ekbittss] se® g 32/
Amennyi ben az ig®nybev®tel hel y®n el- ®6H8&.t Rf eajdeaz eStt @ et re |
v 8l |l-acl @ ®e tm&yksabb 32/32  kbit/s -n § | , a Kby 32bess®g az esetek 8
8§ban biztos2tott.

Az Y k8rty8s ciklus kezdRnapj8§n a forgal omlass?2t s me
A havid?2jban fogl al't forgal mi keret bel foldi i g®nyb
[

dRszakbkan!l §tno®l8ksflel haszn8l hat -

A havidzjban foglalt forgal mi keret 100 MB.

A havid?2jat i dRar8nyosan sz8ml 88zza a -kSezrodtge8tl thait zt o sd2et
EIl Rf i zet Ri r ®s z ®r e.

A forgal mi ker e0l0liMBeksk emmgy®ss@gekben t°rt®ni k.

Tov8kmbikal maz8s(ok)
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A Szolg8ltat8§shoz kapcsol -d- Opera Mini mo b i | b°ng®s
k®sz¢l ®kekkel vehetR i-g®@mgbdhat otAt kg zf,d I®kt onoss8§g8&§®rt |
fejlesztR c ®g felel, a t §mogatott opermyctj-tsanalknds

t 8] ®koztat §st .

Az Oper a Mi ni mo bi | b°eng®szR az Oper a Software AS
v®gf el haszn8gl - i felt®tel eit a telep2t®s sors8§n el kel
nyel ven ®rhet Rek el. Az Opera Mini alkkhggemherfgl ai Szbky!
i g®nybe vehet R.

A szolg8ltat8ssal ©°sszef¢ggR panaszokat a Szolgs8ltat -

azonban nem jelent.i sz¢iks®gszerTen a szolg§ltat8§s®rt

v al felel Rsets®gen eki 20l g8l tat8&s haszn8l at8hoz sz¢iks®
el fogadott felhaszn8l 8§si felt®telek az ir88nyad- ak.

X AZ | GENYBEVETEHRI: KORLC

El Rf or dul h a mobiltelkeforg nem alkalmas az SMS -ben ®rkezett let°l tR hi
kezvetlen¢gl Rlz ti%zretn@n® megnyit 8s8r a. Il'lyen esetekben

be®p2tett b°ng®szRj ®be val: - manu8lis bevitellel nNyithe
A Szolgs8ltat - fenntartja a jogot, hogy letiltsa a sz

annak kereskedel mi o0O@®r¥ndekzl®eek&elipaPirt®NR haszn8l at a.

X ASZOLGCLTATCS (HHFAVZIETELSLE DéEJA
A szolg8ltat®sFhhaei BRRj aet Ri h2v-sz8m

500MB (Ctal §nyd?2jas, kieg®hoZuzRf®oRisli isztodrgEeét at §s)

500MB Brutt .
Havi el Rfizet®si d2]j 1990 Ft
Havid?2jban foglalt belf©°l di 500 MB
Forgal mi dzj bel fol d°n, a f OFt

t %l | ®p®se eset ®n

A szolg8ltatg8§ssal a 4G/ LTE hg8l .-zat a tarifacsomaghoz |
el.
A 4G/ LTE h8l - -zat ki z 8rs-zlka®°gz zked-mg aliSyigvlail s f°1l draj zil ag

ter¢gleten vehetR ig®nybe. Az aktus8lis hgl -zati l ef ed
pontjain kaphat:- pontos t8) ®koztat §s.

A a havid?2jban foglalt adatforgal mi skelt g8l fal Hiaszn§B
i g®nybev®tele eset®n a forgal mi dz2j 0 Ft, azonban a ¢
32/32 kbit/sle - ®s felt°l t ®si sebess®ggel | ehet s®ges. Amennyi
el ® hetR adat 8§tvi+@$ZF techsinl -g@ehv®kt @t ®bt ®ke magasabl
32/32kbit's -n81 , a 32/ 32 kbit/ s seb&®&basm®gbiazt es2ettetkt .80 %

Az Y k8rty8s ciklus kezdRnapj &8n a forgalomlass2t§8s me
A havid2jban foglalt forgal mi keret bel f°] dushahg®nybev
korl 8t oz8&8s n®Il k¢l felhaszn8l hat -

A havid2zjban foglalt forgal mi keret 500 MB.

A havid2jat idRar8nyosan sz8ml&8zza a Szolgsgltat ., de
El Rfi zet Ri r ®s z ®r e.

A szolg8ltat8§s | emond8sa eset ®n, Bijr b - Inia pmeeglrteenl dte® v®esl r
|l ehet Rs®g.

A forgal mi keret ¢s%ksk eag yw®Wss@g Dk WDeln MB° r t ®ni k.
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1 GB + Deezer Zene szol g8l tat8scsomag (Ctal §nyd2?2j as, ki egt
hozz8§f ®r ®si szol g8ltat8§s Deezer hozz§f ®r ®ssel )

1 GB + Deezer Zene Brutt -

Hav i el Rfi zet ®sii d?j 2490 Ft

Havid?2jban fogl al't bel foldi 1GB

Forgal mi dzj bel fol d°n, a f OFt

t %4l | ®p®se eset ®n

szol g8l tat8§scsomag a ADeezero m8rkanevT zeneszolg
|l ts8§goszoNAg8hkat§ssal /el Rfizet®ssel az EIRfizett
lj a me g . A szol g8l tat8scsomag dedi k81t Deezer
maz. A zene ir 8ny% abheolgfy® Indiin dfeonr gead yn®bz Sbse | f ° | di i
§laatszot @8 8§sba ®p2tett adatmennyi s®get cs°kkenti
Ren az i g®nybev®tel hez a Bl ogmusi k Deezer m§
§ci - (felhaszngl - fi-k | ® rehoz8sa) ®s a Tel
ot8rsfit8ksa t sz¢igks®ges, mel ynek sor 8n a vona
eket az EIRfizetR k°teles elfogadni. A szol gsgl
2t8s az EIRfizetR felel Rss®ge. A regisztr8ci -t
int kell elv®gezni. A ADeezero m8rkanevT zenes:
ni nem | ehet s®ges, azt a szolg8ltatgs tartalm
ben a zene hozz§&8f ®r ®s , i g®nybev®t el, adat keze
es felt®teleket jelen mell ®kIl et [ I I fejezet €
t
I
t
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at §8s 8§l tal biztos2tott hozz§&8f ®r ®s i jogosul t
g8l tat8shoz, de az nem azonos azzal T(A Deez
at- 8ltal ny% tott szolg8ltatg8sra vonatkoz- aj
, vagy vehet Rek ugyanol yan m- don i g®nybe
tat 8ssal a Deezer zeneszol g8l tatg&8s nem vehetR
si szolg8ltatg8s®rt tartozik felel Rss®ggel, a De
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szol
t 8kvo z |
felel.

A szolg8§ltat8scsomaggal a 4G/ LTE hS8l  -zat a tarifacsome
®r het R el

A 4G/ LTE h8l - -zat ki z8r-1lag ko-wgatiyBivlals és8tktazel | algs
ter¢l eten vehetR i g®nybe. Az aktusglis hg§l -zati l ef ed
pontjain kaphat:- pontos t8) ®koztat §s.

A havid2jban fogl alt adatforgal mi keret fel haszn8l §s
i g®rew®t el e eset®n a forgal mi d2j 0 Ft, azonban a szo
32/32 kbit/sle - ®s felt°lt ®si sebess®ggel |l ehet s®ges. Amennyi
el ® hetR adat 8§tvi+@$ZF techaonl - meh!| Akt ®t ®be Ak satPmh g b t
32/32kbit's -n81 , a 32/ 32 kbit/ s seb&®&lbam®gbiazt es2ettetkt .80 %

Az Y k8rty8s ciklus kezdRnapj8n a forgal omlass2t s me
A havid2zjban foglalt forgal mi keret bel foldi i g®nybev
korl 8toz&8s ha®lzk gl hael .

A havid2jban foglalt forgal mi keret 1 GB.

A havid2jat idRar8nyosan sz8ml8zza a Szolgs8ltat ., de
El Rfi zet Ri r ®s z ®r e.

A szolg8ltat8§s | emond8sa eset ®n, Yaj b - 1 i megrendel ®srr
| ehes®B.

A forgal mi keret cs%kk eagyWwWss@g €Ok Weln MB° r t ®ni k.

2 GB + Deezer Zene szol g8l tat§8scsomag (Ctal §nyd2j as, ki egt
hozz8f ®r ®si szolg8ltat8s Deezer hozz§f ®r ®ssel )

2 GB + Deezer Zene Brutt .

Havi el Rfi zet ®si d?2 | 2990 Ft

Havid?2jban foglalt belf©°ol di 2GB

Forgal mi dzj bel fol doen, a f OFt

t %4l | ®p®se eset ®n
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A szolg8ltat§8&scsomag a ADeezero m8rkanevT =zeneszolg
jogosul ts8§got. Az aktz2v szalzgElIltRdti Fe3d Rl /ae IhRfzizEd (®B® WWs4d |
v8s8rolja me g . A szol g8l tat8scsomag dedi k&1t Deezer
tartal maz. A zene ir 8ny% abheolgfy® | ntiin dfeonr geag yn®abz Sbse | f ° | di [
haszn8laatszol g8§l tat8§sba ®p2e¢eettsaklaemennyAs®gol g8l tat §
k°vet Ren az i g®nybev®tel hez a Bl ogmusi k Deezer m§
regisztr8ci - (felhaszng8l - fi-k | ® rehoz8§8sa) ®s a Tel
| ®t rehozott fi-Kk t8rs2t8sar mr¢ikas®yon,at knoezl-y n @k®g fseol h ¢
felt®tel eket az EIRfizetR k°teles elfogadni. A szol ggl
®s t8rs2t8s az EIRfizetR felel Rss®ge. A regisztr8ci -t
l e2r8§s szerint kelterdbv@RgekanevRA AOreszol g§ltat st kel
| emondani nem | ehet s®ges, azt a szolgg8ltatg8s tartalm
egyebekben a zene hozz§f ®r ®s, i g®nybev®tel, adat keze
rszl etes felt®ekl ®kkbtet jelEen Mmejezet 6. 19. pontja t:
szol g8l tat §s 8§l tal biztos2tott hozz§8f ®r ®s i jogosul t
Zeneszol g8ltats8shoz, de az nem azonos azzal (A Deez¢
Szol g8ltat- 8$zr2al gdlytsat ®sta vonatkoz- aj8nlatok nem sz
i g®nybe, vagy vehet Rek ugyanol yan m- don i g®nybe
szol g8l tat8ssal a Deezer zeneszol g8ltatg8s nem vehetR
t 8vk°z|l ®si szolgBkt Aaef§e®PRss®ggebz a Deezer 8§l tal ny %j i
felel

A szolg8ltatg8§ssal a 4G/ LTE hg8l -zat a tarifacsomaghoz |

el.

A 4G/ LTE h§8l - -zat kiz8r -1l ag ko-kgatiyBivlal s é8tktazel | ags
g1

ter¢gleten vehetR i g®nybe. Az aktusglis h -zati l ef ed
pontjain kaphat- pontos t8) ®koztat §s.

A havid2?jban fogl al't adatforgal mi keret felhaszng8l §s
i g®nybev®tele eset®n azfomrb@al mi sd2ojl gBI Fat 8s i g®nybeveE
32/32 kbit/sle - ®s felt°l t ®si sebess®ggel | ehet s®ges. Amennyi
el ® hetR adat 8§tvi+1@$ZF techsinl - mehl|l ®kt ®t ®be®ke S§mhghsabl
32/32khit's -n81 , a 32%$32elibdbs$s®g az -Blsan elki BtOGsS 2t ot t .

Az Y k8rty8s ciklus kezdRnapj8§n a forgal omlass?2tgs me
A havid2zjban foglalt forgal mi keret bel foldi i g®nybev

korl 8t 0z8s n®l k¢l felhaszn8l hat - .
A havi d? | b aorgalmi keget 2eGBt  f

A havid?2jat i dRar8nyosan sz8&8ml 88§zza a Szolggltat., de
El Rf i zet Ri r ®s z ®r e.

A szol g8l tat §s | emond8sa eset ®n, Yaj b+ I megrendel ®srr
| ehet Rs®g.

A forgal mi keret OlcMBekksk eeng yY®ss@g Dk ben t°rt ®ni k.

Mobil Online Flexi (Ctal8nyd2jas GRRSnel épmeBb®an I nt-er net
hozz8f ®r ®si szol g8l tatgs)

Mobil Online Flexi Brutt. - 8

Havi el Rfizet®si d2]j 5599 Ft

Bel foldi haszngl at es ¢

kKor | 8§tno®&l8ks¢, | , az al 8bbi s

Kiemelt forgal omt?2pus:
A k®pi ®s sz°veges tartal Hozz8f ®r ®si sebess®g
A email ez®s

Egy®b forgal omt?2pus: Amennyi ben az EI Rfi zel
A netrgdi ., megjel°lt egy®b, val
A internet video (pl. YouTube, Videa), t 8mogatott forgal omt 2|
A voice ®s video chat; tekintvegymgst k°vetR
A mul ti mRdik8sl maz §s ok has|meghaladjaaz15GB -ot , a Szo
A online j8t®kok haszng§l daz azt k°ovetR napo
A egy®b, a ki emel't ®s forgal omt?2pusra ¥ 0 NnBes
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forgal omt2pusokba ne|felt?°lt®si sebess®get
forgal omt 2 pus; el ®r ®se kaArEH! ta s §v 8243 |
kbitts . Amennyi ben az i

hel y®n e¢ IRPRraldat 8t vitel

CSZHK. fejezet ®ben®lv@d

magasabb 32/32 kbit/s -n § | , a
kbitls sebess®g az e s8ebt ag

biztos2tott.

A | ass2t §s automati k
amennyi ben a megadott

adatforgalom 1,5 GB  -n § &lacsonyabb.
Nem t8&mogatott forgalomtiA teljes sz8&8ml 8§z8si c
A f8j1 megoszt§&s (pl. |k2n§glt s § vis z3R/B2 s skdits
eDonkey, &), FTP, Amennyi ben az i g®nyb
Share), stb.); el ®rhet R adat8tvit €Sz
4. fejezet ®ben- cve8I@Tra

magasabb 32/32 kbit/'s -n § | a

kbitts sebess®g az e s8ebt ag
bi ztos2tott.

Forgal mi dzj bel f°l d°n, OFt
t %4l | ®p®se eset ®n

Al1l5GB-0s forgal omsz 8§md018B -ad am®Pra®xi , elggrs®lg2t ®s nem tort

A b°ng®sz®s-ma®s ez®s meghat 8roz8s8ra a Wor |l d Wi de
(www.w3.0rg ), valamint az Internet Engineering Task Force ( www.ietf.org ) defin2ci i
al apj8n kerg¢lt sor:

B°ng®sz®b6yan internetes b°ng®szR al kal maz§8st futta
megval -s2tott tev®kenys®g, amely a WEB szervereken t§&r
el ® heo Rm§mif- khoz val-s idejT hozz§&f ®r ®st, megj el enzt
bi ztos2t az internetes h8l.-zat seg?ts®g®vel

E-mai | ez ®s: el ektroni kus iszenet ek k¢l d®s ®r e ®s f oga
tovE8bbke¢l d®si (teh8&8t nem agodmnin@ilit)ate§ sy emz miktt@rRnet en k
A havid?2jat idRar8nyosan sz8ml&zza a Szolgs8ltat ..

Mobil Online 5 GB (kor $bhi mternet5 GB n®vern)For gal mi d2jas GPRS
wap- ®s | nt-ehrorzeezt§ f ®r ®si szol g8l tat 8s)

A haszn§8l ati d2j &daem®epyiaz®§tivigygv®ny®ben al akul . A
forgal mi keret bel foldi i g®nybev®t el es étk®dmr, sh ®rzMsl y
n®l ki¢flel haszn8l hat-. A forgal mi keret felhaszn8l 8§s8t k

dzj megfi zeh®s Rvelg®nybe.

A havid2jban foglalt forgal mi keret 5 GB.

Az adatforgal om sz §8ml §218MBao smeggkyez®eank ®nt t°rt ®ni k.

| dRar 8§nyos forgal mi keretet biztos2t a Szol gsgltat -
el l en®ben.

Az inaktivitgsia ifdRl al 3 spOeRe@)yvVs8®qg :

Havi el Rfizet ®sii d 6340 Ft

Havid2jba foglalt 5GB

Haszn§8l at i d? | a 2 Ft/MB

f orgal mi keret f el

Mobil Online 10 GB (kor bbb nternet 10 GB n®ven)For gal mi d2jas GP

al awdp-®s | nt-éhrozezt§f ®r ®si szol g8l tat 8s)
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A haszn8lati d2j fizet®se az 8tvitt adatmennyi s®g f¢g
forgal mi keret bel foldi i g®nybev®t el es étk®nr,l S8h ®zdasl y
Nn®IlIki¢f el haszng8l hat-. A forgalmi keret felhaszng8l §s8t k

d2j megfi zet ®s®vel vehetR ig®nybe.
A havid?2jban foglalt forgal mi keret 10 GB.
Az adatforgal om sz §8ml §&18MBao smeggkyesz®geeank ®nt t°rt ®ni k.

| dRar 8§nyos kerghémi biztos2z2t a Szol g8l tat -, i dRar §8n
el l en®ben.

Az inaktivit8si idR: 15 pOleRt@QMBa f ogl al 8si egys®g:

Havi el Rfizet®si d 12690 Ft

Havid2jba foglalt 10 GB

Haszng8l ati d2j a 2 Ft/MB

forgal mi keret f el
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LEZCRT, MCR NEM £RTEKESETHETf SZOLGCLTATCSCSOMAGOK: H!/

Mo bi | Onl ine St art + Prom-ci - : Amennyi ben az El Rf i :
megk°t ®sekor, illetve a kedvezmBPnyesolka@sozs: | Mky@ErByil 18
al 82r8sakor el Rfizet ®s®n megrendeli a havid?j mentes M
Szol g8l tat - 201Q@ Rl oktezWe&Rrd R&n a jelen ajs8nlat Vi ssz
prom-ci s idRtaodg amawai d0j Fratz eek tRfvi &lejtaR r ®sz ®r e a Mobi
MB i g®nybev®teldi felt®tel einek megfel el R Mo bi I
szol g8l tat§8§scsomagot . A 30 napos havid2zj mentes i dRt @
Online Start szol g8l tat §s, i 11 etnRdled gt anz8 s e Infbfbiiziet Bn |
szol g8l tat8s marad el ® hetR. A haszn§8l at felt®tel ei
szerint al akul nak. A Mobi l Online Start + Prom-ci - S
sz8m8ra is el ®hetR, 12 havonta rf emgdegrgreddl @&s ad keatl @mm
el Rfi zet Rket megill etR azonos szolg8ltatsg8si felt®tel ek
Mobil Internet 100 MB (Forgal mi d2jas wpPR®S dhaphonzz8f ®r ®s i
szol g8l tat8s)

A hasznS8lati d2j fizet ®se gtvitt adatmennyi s®g f ¢gog

a
A havidzjban fogl al't forgal
i dRszakkaml|l 8§toz88fe®hhkhgknt§l
a szolgg8ltat8s haszn8l ati d
A havi d?j ba malmhiaeget 180 MB. f o

A havid2zj sz8ml 88z8sa nem i dRar 8nyosa&mrertettr tf @rd ihka,s zche8 | ah at
Az adatforgal om sz §&8ml §2l8MBao smegkyesz@eeank ®nt t°rt ®ni k.

at - . A forgal mi keret

z
mi keret bel foldi i g®nybe
h f el
2 megfizet ®s®vel vehetR i

C

Az inaktivit§gsi i dR: 15 pB2RtECcl,MBap f ogl al §8si egys®g:
Havi el Rf i zet ®si d?j 2123,44 Ft

Havid?jba fogl al't 100 MB

haszn8l ati d?|j a 32,52 Ft/MB

forgal mi keret f el

Mobi | Online S (kor8bban Mobil | (nR cerrgneelt mi2 0d 2MBa sn &¥vPeRS
wap-®s | nt-ehrorzezt8§ f ®r ®si s zol g8l tat 8s)
A haszn§gl ati dzj fizeita®shawi d2ajvh adrf jfomglIfeaelltsg I f or gal mi k e

k°vet-Faezn 8t vitt adat mennyi s®g f¢ggv®ny®ben al akul

A havid?2jban fogl al't forgal mi keret bel f°ll giz&8sig®nyhb
i dRszakkanl 8tozgsfa®h&gtn8l hat - .

A havid2jban foglalt forgal mi keret 20 MB.

A havid?2j sz8ml 88z8sa nem i dRar 8nyos&&rrerte’r tf&rihka,s zche§ | ah at
Lemond8s eset®n a m8r kiterhelt havkiedr2jjlbv-8l2 ra8azriad Rar §ny
teies havid2jat sz8&8mlL 8z a Szolg8ltat:

Az adatforgal om sz8ml 8§z 8s ao smegkyez@geenk @n t0 1t °MBt ®n i k .
Az inaktivit8si idR: 15 p2eH2d&t(18B)fogl al 8si egys®g:
A havpdéim:-ci -s mobil Onl i ne nsizdoRag 8lntyaots§ sf oersgeatl @bie ker et
a Szol glgdmand8§s eset®n a m8r kiterhelt havid?2jb-I az
j -v82r8sra, azaz tel jae sSzhoalvg &l 2tjaatt- .sz 8 ml §z
Brutt. - 8t
Havi el Rfizet ®si 487,68 Ft
Havid2zjba fogl alt 20 MB
keret
Haszng8l ati d2j a 32,99 Ft/MB
foglalt forgalmi keret
felhaszng§l §sa ut §

Mobil Online M (Forgal mi d2j asapGRPRS| at-ehmihet§f ®r ®si  szol g8l tat
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Mobil Online M Brutt. .- §tr

Havi el Rfizet®si d2]j 1005,84 Ft

Havid2jban foglalt adatforgal m 100 MB |

Forgal mi dzj |, a forgal mi keret 32,52 Ft/1 MB |

A haszn§8l ati d2j fi zeita®stavwi d2ajvh adrf jfomgIfellte | f or gal mi k e
k°evet-FRaezn 8§t vitt adatmennyi aPgkbbggha®hga®bdhj ban fogl al't
bel fol di i g®nybev®t el eset ®n, b§rim&loy | &tzdSzn8 s8iz & ®i k ¢ Id
fel haszng8l hat - .

A havid?2jban foglalt forgal mi keret 100 MB.

Az adatforgal om sz8ml §z 8s ao smeggkyesz®@lgetet ik (DA n0i 1k . MB

A havid2zj sz8ml&8z8sa nem i dRar 8§nyosa&mrertettr tf @ ihka,s zche§ | ah at
Lemond8s eset®n a m8r KkKkiterhelt havid?2jbv§? pgarnaRar §n
teljes havidaj &z os$ .8t &2 -

Az inaktivitg8si idR: 15 Pp225dt(18B)f ogl al 8§8si egys®g:

MoOBIL ONLINE NAPIEGY

(FORGALMI DEGPRS-ALAPBVAP-£S | NTERNBIIZZCFE£RESI SZALGELT

A szolg8ltat8s megrendel ®se eset®n az EIl Rfi zet Rnek |
adatforgalom eset ®n az adatforgalom kezdem®nyez®s®nek napj
megfi zet ®se el l en®ben, ig®nybe vegye a Mobil Onl i ne Na&

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
A szol g8l tatg8s egyszeri megrendel ®se, val amizrett ®s enapi ,

A Szol g8l tatg8§s egyszeri megr endel ®s-®amenkyibgneaztRe n az ak't
El Rfi zetR kifejezetteh8dmelnyemnanpoonnd/tnaapokon i g®nybe Ve
( I et

hogy a napid?2jat i ve az esetlieg@my f eow @tad Imi u td&n ar

kell fizetni.

Az EIRfizetR 8I1tal az i g®nybev®tel napj §n f el nem has
nem vi hetR 8t a k°vetkezR napt§&ri napra.

K8§rty§gs el Rfi zet ®s eset®n az El Rfi zet Rnek rendel kezn
i g®nybe vet el ®hez sz¢ks®ges °sszeggel, il 1l etve a Sz
rendel kezhet negatzv egyenl eggel

Bel fel di HWMabild2)asernet szol g¢Imt atehsded kmadQg &Il Rf i zet Rk
szol g8l tat8s a megrendel ®saBRbnsbhb&mztovehdt Rung®&nybe.

az El Rf i zet R b e |MoBillCdline, Intarnei vddyj as Adat szol g8l tatgscsom
rendel kezi k, a szolg8ltatg8s ciklusvgltg8st-I vehetR i g«
Mo bi | Onl ine, -IAdat szonég&§®sat§s egyidej T automati kus me
Szol g8l tat8&8s megrendel ®s ®v el az EI Rfi zet R el Rfizet ®s
Internetvagy - Adat szol g8§ltat8scsomagok | emond8sra kerg¢l nek,
A Mobi l Online Napijegy szohg8leman8gsmegszentRet3®sneu n k
bel ¢l megteort®ni k. A szol g8l tat§s b8§rmi kor  emondh
d2j ment esen h2-ebath2v1ig48&mon; | emond&8sa nem k©ot©o°tt s

k8rty8s ciklusv8ltg8g8shoz.

X AZ | GENYBEVETEHRI: KORLC

Ha az EI Rfi zet R egyenl eg®n nem §1 | rendel kez®sr e a S
sz¢ks®ges napid?2j °sszege, a szolg8ltat8s megrendel ®
I nternet szol g8l tat8§scsomaggal rendel kezi k, il 1l etve

szol g8litga®tnghev ®t el ®r e .

A napid2jban foglalt forgal mi keret 10 MB.
Mobil Online Napijegy d2ja (Napid2zj) 10 MB adatforgalc
Az inaktivit8si idR: 15 PpO®kBcmajds83Ft/kByl al 8si egys®g:
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For gal mi d2j . Brutt - 8§r
10kB-onk ®n't
minden i d Rszakban 3,3 Ft

A napi forgal mi kereten f el ¢tosmiengdyesn® gmedg?kj ekz°dteetlite s1L. 0 kB

Mobil Online 500 MB (Ctal8nyd2jas wapPRS & h a-phtbrzezt§ f ®r ®s i
szolg8ltat8s)

Mobil Online 500 MB Brutt- - §r

Havi el Rfi zet ®si d2] 2099 Ft

Havid?2jban foglalt adatforgal mi K € 500 MB

Forgal mi d?2j bel fol d°n, a forgal mi 0 Ft

Mo bi | Online 500 MB szolg8ltat8scsomag eset®n a havi

felhaszng8l 8s8t k°vetRen ag®mnpbggPtatl&sesev®8bbia forgal
havid2zjban foglalt adatforgal mi akeszdl ¢ 8llthaats8sn il E&Byt b ¢

maximum 32/32 kbit/s le - ®s feltolt®si sebess Aygegrgiben dze het s ®g e
i g®nybev®t el hel y®n el ®c hred IR--g&€@®aAF8t4v.i t Béj e zteet ®ben vV §
c®l ®rt ®k e magasabbns§gl2/ 32 RBIB2s kbit/s sebeSb®g az e

biztos2tott.

Az Y k8rty8s ciklus kezdRnapj8n a forgal omlass2t s me
A havid?2jban fogl al't forgal mi keret bel foldi i g®nyb
i dRszakbhanl 8§t oz&8sf @el®h&gtng8l hat -

A havid2jban foglalt forgal mi keret 500 MB.

A havid?2jat i dRar8nyosan sz8ml 8§zza a -kéreteti gBl rabs2tjda
EI Rfizet Ri r ®s z ®r e.

A forgal mi keret cs %k eeng yY®ss@g 0k lDeln MB° r t ®ni k.

I naktivit8si idR: 15 perc, a fogl al 8si egys®g nem ®rt e

Mobil Online 1 GB (Ctal 8§nyd2jas GPRS &ahaghtbrzet§g ®r ®si szol gg§l ta

Mobil Online 1 GB Brutt- - 8§

Havi el Rfizet®si d2]j 2599 Ft

Havid2jban foglalt belf©°l di adat f ¢ 1GB

Forgal mi d2j bel f°l d°n, a forgal mi 0Ft

Mo bi | Online 1 GB szolgg8ltat8scsomag eset®n a havid
felhaszng8l 8s8t k°vetRen a szolg8ltat8s tov8bhbi i g®nyb
havidzjban foglalt adatforgal mi akeszedl d8llthaats8sn §il BErEyt b ¢
maximum 32/32 kbit/s le - ®s feltolt®si sebes.s Ayegrgiben la@het s ®ge
i g®nybev®t el hel y®n el ®rhet R- £€8aF8t4v.i t e j e zteetc@®hbneonl - g §
c®l ®rt ®ke magasabbngl2/ 328 RBRBIiB82s kbit/s sebeSb®&g az e
bi zt osARz o%ujt . k8rty8s ciklu

s kezdRnapj 8n a forgal oml ass?
A havidz2jban fogl alt forgal mi keret bel fol di i g®nyb
i dRszakbkhanl 8t oz8sf @a®h&gtng8l hat - .

A havid2zjban foglalt forgal mi keret 1 GB.

A havid?2jat i dRar8nyosan sz8ml §zza a -kBretetl lpi§2tt@s>1tj ade
EI Rfizet Ri r ®s z ®r e.

A forgal mi keret ¢s%ksk eag ywWss@g Ok 0Deln MB° r t ®ni k.
K8§rty§gs el Rfi zet ®s ek eset ®ben: I naktivit§gsi i dR: 1¢
®rtel mezhet R.
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Netezz mobilon 100 MB (Forgalmi d2jas GRRS| at-ehmiwetgd @®r ®s i
szolg8ltatgs)

Netezz mobilon 100 MB Brutt- - S8t

Havi el Rfi zet ®sii d2 | 500 Ft*

Havid2jban foglalt adatforgal m 100 MB

Forgal mi d2j, a forgal mi keret 33 Ft/1 MB

*Ki ve®ve, h a az El Rfi zet Rnek edIRfamretdPsaueé cevarms,z8 mlmed yhe

D2jszab8sban meghat 8§r &kzedtvte zsn®Polyg §I8trgt 8sel vy eseit ben ni |
fizet ®si k°telezetts®g.

A szol g8l tat §s kizgr-1ag djuice tari facsomaggal, e
mag8nc® %% haszn8lg®ny &Ae vsezhoeltgiR8 lit at - nem tekinti a szolg
felhaszn8l 8s8nak, ha a szolg8ltat8st nem ter m®szetes s
A forgal mi dzj fizet ®ae havhdvjbbapomofhehft forgal mi k e
k°ovet-Raezn 8§t vi tdnmyiasg®g f ¢¢ggv®ny®ben al akul. A havid2jbe
bel foldi i g®nybev®t el eset®n, b8&rmely sz8ml §z8si i dRs z
A havid2jban foglalt forgal mi keret 100 MB.

Az adatforgal om sz8ml 8z 8s ao smegkyesz@geenk @n t0 1t °MBt ®n i k

Az inaktivit 8si i dR: 15 perc, a fogl al §si egys®g nem ¢
Netezz mobilon 500 MB (Ctal 8nyd2jas GPR®s allanpteh wap8f ®r ®s i
szolg8ltat8s)

Netezz mobilon 500 MB Brutt- - &t

Havi el Rfi zet ®sii d2j 1599 Ft

Havid2jban f o gdatbotgalmikeset f ° 1 di 500 MB

For gal mi d2j belf°el d°n, a forgal mi 0 Ft

A szol g8l tat §s kiz8gr-1ag djuice tari facsomaggal, e
mag8nc®l ¥ haszn8l atr aA vsezhoeltgR8 litga®n-y bneem t e lmamgt8inc®| $izol ¢
fel haszn8l §s8nak, ha a szolg8ltat8§st nem term®szetes s
A Netezz mobilon 500 MB szolg8ltat8scsomag eset ®n a
keret felhaszng8l 8s8t k°vetRen a szolg8ltatgsd2jovBbhbi
Ft. A havid2zjban foglalt adatforgalamiTek emetr faelslkedbeszrs®

32/32 kbit/'s -ra | asksZ2 t%hja.k8rty8s ciklus kezdRnapj 8n a forgal
A havid2jban foglalt forgal mi keret bed lyf 4 g ml iSg@&rsyi b
i dRszakkanl 8tozgsfa®h&gtn8l hat - .

A havidzjban foglalt forgal mi keret 500 MB.

A forgal mi keret ¢s%ksk eag ywWss@g €Ok 0Deln MB° r t ®ni k.

Az inaktivit 8si idR 15 perc, a fogl al 8§8si egys®g nem ®r
Netezz mobilon 1 GB (Ctal 8nydz2jas GPRS®sal bptse hwmaw §f ®r ®s i
szol g8l tatgs)

Netezz mobilon 1 GB Brutt- - &t

Havi el Rfizet®si d2]j 2599 Ft

Havid2jban foglalt adatforgal mi k e 1GB

Forgal mi d2j bel f°l d°n, a forgal mi 0 Ft
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A szol g8l tat §s kiz8r-1ag djuice tari facsomaggal, e
mag8nc®l ¥4 haszn8l atr aA vsezhoeltgrR8 litga®n-y bneem t eki nt i a szolg
felhaszn8l 8s8nak, ha a szolg8ltat8st nem ter m®szetes s

ANetezz mobilon 1 GB szolg8ltat8scsomag eset®n a havi
felhasznsg8l 8s8t k°vetRen a szolg8ltat8s tov8bhbi i g®nyb
havidzjban foglalt adatforgal mi aRdence aselfeed sh@getn 83 B/sE2x  k
kbit/s -r a | asks2 tYfja.k8§rty8s ci klus kezdRnapj 8n a forgal oml g
A havid2zjban foglal't forgal mi keret bel fol di i g®nyb
i dRszakbanl 8§t oz8sf @al®h&gitn8l hat - .

A havid2zj ban alinikeret a@Bt f or g

A forgal mi keret cs%ksk eang yW®Wss@g €Ok 0Deln MB° r t ®ni k.

Az inaktivit§8si idR 15 perc, a fogl al 8si egys®g nem ®r
Netezz mobilon 3 GB (Ctal 8nyd2jas GPRS ®sal a4 m¥b owaaep f ®r ®s i
szol g8l tat8s)

Netezz mobilon 3 GB Brutt. - §tr

Havi el Rfi zet ®sii d2j 3599 Ft

Havid?2jban foglalt belf©°l di adat f orf 3GB

Forgal mi d2j bel fol d°n, a forgal mi 0 Ft

A szol g8l tat §s kiz8gr-1ag djuice tari facsomaggal, e
mag8§nc®l Y4 haszn8l atr aA vsezhoeltgR8 litga®n-y bneem t eki nt i a szolg
felhaszn8l §s8nak, ha a szolg8ltat8st nem term®szetes s
ANetezz mobilon 3 GB szolg8ltat8scsomag eset®n a havi d-
felhaszns8l 8s8t k°vetRen a szolg8ltat8s tov8bhbi i g®nyb

havid2jban foglalt adatforgal mi akeredtenfoel mat&3b&®Is§RYte k
kbit/'s -r a | assZ2 t%hja.k8rty8s ciklus kezdRnapj 8n a forgal oml s
A havid?2jban fogl al't forgal mi keret bel foldi i g®nyb
i dRszakbanl 8t oz8sf @al®h&gtng8l hat - .

A havid2jban f okgret8GB. f or gal mi

A forgal mi keret ¢s%ksk eag yWwWss@g Ok WDeln MB° r t ®ni k.

Az inaktivitgsi idR 15 perc, a foglal 8si egys®g nem ®r

3.2. Adat h2-afap% szol g8l tatgsok
ERTEKESETHETY SZOLGCLTATCSOK

i Forgalmi d2jas-adchptvhzsw®d g8l tat §sok

Havid?2j ak

Brutt .
Forgal mi d2j asal apglt-hwag d2j men
internet -hozz8f ®r ®si  szol g8l {

Haszn8l ati d2j

percenk®nt
cs¥csi dRben 39,00 Ft
cs¥%csi dRn k?2vy 13,50 Ft
h®t v®gi i dRsza 13,50 Ft

A forgal mi d?2 j-alsappha ®ei2 vi8e&sr net szol g8l tat&s sz8ml
al apon t°erte®ni k.
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LEZCRT, MCR NEM £RTEKESETHETF SZOLGCLTATCSOK
i Ctalgnyd?2jas -adatph2 wgol g8l tat §sok

Havid?2jak:

Brutt -

Ctal 8§nyd?2j asalaadp®%h®W@R s

hozz§f ®r ®s i szol g8ltat§s 406,4 Ft
Ctal §ny cadjagash2-aBap¥% Wa@rzz§f ® ®si szolggltat§s
A havi el Rfizet ®si d2jon (wW&p ahl a§snzyndg2lja)t i f edl2¢jl neegny ® |
felsz8§m2t 8sr a. A szol g8l tat8ssal egy¢tt i 8+ - k®t i
hozz8&8f ®r ®s i szol g8l tat8sok aef &lt maazzz a§t ad z8enky dB & s znre 81l
megegyeznek az adat -, illetveinternet -per cd? j ak k al

I Forgalmi d2jas-addhptvhzsw®d g8l tat §sok

Havi d?2j ak

Brutt .
WAP 45 ( For gal mi d?2j aasl aqn#p-t
®s int-kone8f ®r ®si szol g8l t 4
A h av i d foglditaforgalmi keret 45 perc, amely 1020.00 Ft
ki z8r -1 a-h o 2WASPf ®r ®s i szol g8l t a '
fel.
WA P 45 (forgal mi d?2j-as$ apad/datwhEsy 89 nt elronzezt§f ®r ®s |
szol g8l tat §s)
A havi d2j ban foglal't forgal mi keret -Mdbzz pe®rC®siam
szol g8l tat8sra haszng8l hat - f el
A forgal mi kereten tww fizetendR haszn8l ati d2|j
percenk®nt
cs¥%csi dRben 39,00 Ft
cs¥%csi dRn k2vyg 13,50 Ft
h®t v®gi i dRsza 13,50 Ft
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4. SZCMLCZCSIK¥ISTSESY¥KKENT{ SZOL GCSLOKAT

4.1. 5 perc ut8&n 0O Ft csomag

4.2. Csal 8di csomag

4.3. Vezet ®kd&d8v- szolg8ltat§gs

4.4, Egyenleginfor m8ci

4.5. Egyenlegkeze [I1®s®s f el t°l tRk8rtya kedvezm®nyek

4.6. Praktikum h8l - -zaton bel ¢li csomag ®s Praktikum cs ¥

4.7. P8ratlanSz8m

4.8. Sz8§mregisztr8ci- -s d2j el |l en®P&ma ti lga@mSRkdktikum e het R
Perfekt, Praktikum Pro, Prakti kum Classic, ,Praktik
valamint dj ui ce K &arifacgdinagok

4.9. Prakti kum H®t v®ge

410, Szomsz®dh?zv-

4.11. Praktikum Roaming 20

4.12. Praktikum  Roaming 50

4.13. djuice folks

414, Sz8ml a®rtesztR

415. VI P sz8&8m f ®I §ron

416. Szomsz®dor43z8g

417. K8rty8s h2v8sr®szl|letezR

4.1. 5 perc ut8&n 0O Ft csomag

A szol g8ht ak&rst y §s egy®ni ha(nlgshRkRovs8ss§ i ) al kal mas tarife
rendel EERRIi zet Rka rh®@sw§e ke m®ny ez ®s ®t RI sz8m2to®tt 5. pel
bi ztos2t besz®l get ®si |l ehet Rs®get a Szolgs8ltat- h§gl z
erej ®i g.

c

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
A kedvezm®ny ig®nybe vehetR k®ksz8m, valamint a hangpc

Ahangpost §8b -
®r v®nyes2th

I kezdem®nyezett ®s a tov8§bbkapcsolt h?2v§:
et R.
Amennyi ben a tarifacsomag | ebesz® hetR kedvezm®nyt t a

perc®nek d2ja beleszgm2t a | ebesz®l het RiseBng bees © knkkegn taiz
azt.

A Szolgs8ltat - hgl -zat 8n bel ¢l i h2v8§sok eset®n a h2v8§8s
perc az EIRfizetR tarifacsomagj 8nak megfelelR d2jjal
besz®dh2v8§s 0 Ft.

A Szolgs8ltat- hg§l - zak®nt kmivgtenkh?rv§az EI RfizetR tal
megfel el R nor m§lI percd2jat kel megfizetni
A Szolgs8ltat- az El Rfi zet,R8t§Irt8anly 2 ket t g m&ray eazrd tntt tov

bel f°l di ®s hnaennzhe?tvk®szookat 60 perc ut8n megszak?2tja.

A szol g8l itg®nybe veheGstmagileGseal §ldP sz8m §®bBgbht at §sok

megrendel ®se eset ®n i s. Amennyi ben az EI RfizetR ol yan
fel sorolt szol g8l tat8sok kedvezm®nye, abban az esett
kedvezm®h¥yjes ker¢l kisz8&8ml88z8sra, m2g a h2vs§s 5. perc

A szol g8l tatg8s ciklusonk®nt egyszer rendel hetR meg.

Az EI Rfi zet R a szol gg&ltat §s | emond&8s8r a i r8§nyul - n
azonban a |l emond8s csak a k?©° we8tlkiekz ROrcvi@nlyuess sk@e.z det ®t RI

104/193



S5TELENORCSZHB.MELLEKLET KERTY®E JSZAEGS K! L¥N¥S SZABCLYGKATCL YIBEAP £ 8015 .03.04.

Xx AZ | GENYBEVETEMR: KORLC

A szolg8ltat$§gs kedvezm®nye kiz8r-1ag hg§l -zaton bel ¢
vonatkozik, teh8t nem vehetR ig®nybe 8tirsg8py#%i-8era, t
®s faxh2vg8sr a, SMS, MMS f orgal omr a.

Aszol g8l tat8s a Pannon Happy tarifacsomaggal nem vehet

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
A szolg8ltat8s havidipPa 2&PVet R¥“mews edDY &It ®se|l R e z@n Rii
h2v-.-sz8monk®nt .

A 2011. j-®@ti umedel RzR megr ean dsezlo®sg 8elsteatt®® Fhaeli B2 j aet Ri
h2v.-sz8monk®nt .

Abban az esetben, ®ha kpPMet Renlb8rmelyik havid?2j¥% szol
megsz¢intet®sre ker ¢l , YVaj b - 1 i89mEelgr dadeld®s Yueseto®m 8lat at
aktivsgl §sra.

Amennyi ben az EIRfizetR 5 perc ut8&n 0 Ft szolgg8ltat§
el Rfi zet ®sr RI k8rty§gs vagy Dj Gener 8ci - s k8rty§gs €
szol g8l tat8s megsz¢ntet®sre ker ¢l az el-R®tz&tt@e®MRe AN
tort®ni k, az EI Rfi z&9FK om8rntkoisz hra-vliadg? jaa szol g8l t at 8§st
el Rfi zet ®s ®r e .

4.2. Cs a |l §ddmag

A szol g8l tat §s i g®nybev®tel ez ®&mle§d ®Hsiazazwgyoasr?a z chmo z (
gy f ® stzBrm)o z - (az EI Rfi Setsinl 8ev @i RIf ®zR)Y ®s e k val amin
csatl akoz- Kg§rtyg8s ®s Dj Gener 8ci - s K8rty8s el Rfizet
i dRszakdlaRf i zet ®5 esrzk8@mMt§z 8si / k&r t y §-s legfeljedb| 1009 opark ®n t

i dRt ar O&tRdsg per chd?2vjhoant | 8§ k Agymg&eh. i dRtartam el telt®t k'
est ®ben az el Rfi zet ®sr e ir8nyad:- tari facsomag szeri
meg8l Il ap2tott d2j keA ¢$z &nell8ssz 82 RfSiszat Rk a szol g8l t a:
ugyanazon sz 8ml 8a8enos2tahomwpz- valamennyi el Rfi zet ®s egyi

eset®n vehetik ig®nybe.

A kedvezm®ny m8s kedvezm®nnyel nem vonhat - °ssze, ®s
bel ¢l i bel foldi hangh?2v8sok-reaMMWserhee,t R§ tiigr®&nnyyb2et ot $MSh 2 v
valamintadat -vagy faxh2v8sra nem).

A K8rty8s EIRfizetRKk sz8m8ra a Csal 8di Csomag k®t t 2y

g1 | rendel kke&ZrRtsyr&s Qs al §di CH00 parg, Mmh iK8at y8s Csal §di
Csomag 1000 perc O Ft -os percdaj donl ibelh2v:-csoporton bel ¢li)
foglal mag8ban, amelynek felhaszng8l §s8t k°vet Ren a k§&r
hgl -zaton bel ¢l d2jon besz®l het a h2v.csoport tag
Megrendel ®s eset ®n al ag®ryt8esl meszaelt & ki®re@ssoanalgg §1 t at §8s ke
aktivsgl &§sr a, mel yet a K8§rty§gs, il 1l etve Dj Gener 8ci

k°vet Ren m-dos?2that.

MegrendelA®ss:zol g8l tat8&s a Szolgs8ltat - Telefonos | gyfe®
Pontjain rendelAdedRolnpgl tat8§s megrendel ®s e, a h2zv.csoj
Sz8ml 8§s EI RfizetR megjel©°li azon EEBERtyZelampliBemner §ci

a h2v.csoportba be k2v8&8n vonni. A K8rty8s/bj Gener §ci
ut -l agonnos2t8§s eset®n, a hozz8§j 8rul 88§sa mellett vonhat
A szolg8ltat8st a Szolg8ltat: - 3munkaeagonebeé el ®staRlt i § 88 mat
ugyanazon sz 8ml §z 8si aztoarotsdz-- h®»z8ml §s el Rfi zet ®s ek mindeg
Megrendel ®s¢ rHeédgileztr8ci -t, j -v8hagy§8st) kevet Ren a

v8l tani az al 8bbi csatorn8kon van | ehet Rs®g:
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1741

1220

djuice/Telenor Online

£rt ®kes?2t ®si pont ok

E I E

L e mo n d 8Asnmennyiben azegyazon sz 8ml 8z8si akanvost®VR b8rmely el Rf

CsSzk.2. pontja ®rtel mPben korl 8t oz8sra ker ¢l , az arra
hz2v8§sokra a kedvezm®ny nem vehetR i g®nybe.
Amennyiben az egyazon sz8ml §z8si atahosqd3®VvR b8rmely eblRfi zet ®s

pont ja ®rtel mPben sz¢ nel2l tpeotn&sjrae ,®ritlellemt®been koal 8t 0z §s
sz8ml 8z8si aztomrotsdz - tad\88bbi el Rfi zet®sek kedvezm®ny®t

A szolg8ltat8s b8rmikor | emondhat a k®t alsz®R g8ltat
T e k ®r ®s e k 72 - r 8n bel ¢ el v®gz®sr e ker ¢l nek. A
megrendel ®stRI sz8m2tott 30 napon bel ¢l nem | ehet s®ges

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

- A szolg8ltatgs val amennyi hangal ap¥% |w&khestsB.gi tari f a

szol gs§l alaa@) 8§t a Sz8nadSost t EISRf8inzle8tzR8 s i az®VARS 2t - | ¢

| Rf i zet ®s ek k®pezik, ®s a h2v-csoporthba kizgr- -1 ag a

szol g8l tat8st kiz8r-1lag egy®ni EI Rfi zet Rk vehetik
§m8raeh®mhet R) .

szol g8l tat §s azon EI Rf i zet Rk Ssz8m8r a radoth d el het R

sz8ml 8z8si azono®w2R -glaRfailzacttt®sei nek a sz8ma nem hal a

- Amennyi ben c¢csak Sz8ml &8s el Rfizet®s van saz 8hntlv§.-zc8ssoipor

azonos?2t@zn EI Rfi zet Rnek mini mum k®t aktz2v el Rfizet ®s s

amennyi ben | egal 8bb egy K8rty8s vagy K8rty8s el Rfi ze

el egendR egy aktzv Sz8ml 8s el Rfi zet ®s.

A
e
- A
Sz
A

- A szol g8l tat §szodg §letgayt §si al izaamtos2-t - Sz 8&ml §s (hanga
el Rfi zet ®s ek mindegyi k®&n aut omati kusan aktiv8l 8sra k

- K8rty8s el Rfizet®s eset®n szolg8ltat8§shoz az EI Rfiz
a szolg8ltat8s megrendel ®s ®hieki wy&ksBgeSefAssgeigge!| K
szol g8l tat8§s eset ®n.

- K8rty8s ®s Dj Gener8ci-s K8rty8s el Rfizet®s eset ®n
bel ¢l i) h2v8sind2t8shoz az EI Rfi zet Rnek r-eindel kezi
(kapcsol 8si dzj).

- A Sz8&8ml 8s h2v-csoporthozikcbkatVak®r - GEKBet §88; s KS8grty
sz8ma °sszesen maximum h8rom | ehet.

- Egy EIRfizetR/ el Rfizet®s egyidejTleg csak egy h2v-.-cs

- A h2v.-csoportban | ®v R K8&§rtys8s/ Dj Gener 8ci - s K8§rty

szolg8ltat§8&sokon ugyanazok a mTveletek ®rv®nyes¢l ne
| ®v R szol g8l tat8sokon. Teh8t p®| d§ul amennyi ben a S:
ker¢l , b8agny |l yen okb- | megs zTni k (amearjyibea ezael nem ol g§1 t at
marad t°bb sz8ml8§s el Rfizet@gyanbzvieéso@oai kban)h2 v  (
| ®v R K8rty8s/ Pbj Gener8ci-s K8rty8s el Rfizet ®sekkel

- Ha b8rmilyen okb-I csak egy @ed®Rporzteh ®s, mar &a o lag 8H 2t
munkanapon bel ¢l t°rli a szolg8ltat8st errRI az el Rf
- A szolgs8ltatsgs t°rl ®sre ker¢gl tov8bbsg:
a. 8t2r 8s,
b. 8ttt ®r ®s,
c. szol g8l tat8svsg8lt8§s eset®n, illetve
d Kg§rtyg§s ®s Dj Gener 8ci -s K8rty8s el Rfizet ®s es:
EIl RfizetR k®ri a h2zv-.-csoportb-1 wval- - kiv®tel ket
e. K8rtys§gs el Rfi zet ®s eset ®ma vpiedd2ijg easkekdo®@k,e sk®geakor
°sszeaeen §I | rendel kez®sre az egyenl eg®n.
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A Csal &§8di Csomagos El Rfi zet ®sekn®l a Szolgsgltat: az
§tr8ny2tott, val amint tov8bbkapcsol't bel foldi hangh
megszak2tja.

A Szol g8ltat - jogosul t megsz¢é¢gntetni a szolg8ltat§gst
el Rfi zet ®sen, amennyiben az EIlIRfizetRK nem rendeltet ®s
Rendel tet®sszer T haszn8l atnak mi nRs ¢ | a kedvezm®ny
felhaszn8l §sa, a szolg8ltatsg8s jelleg®nek megfelelR ight
Az el egendR egyenl eggel nem rendel BezRMmekKS8r&ryt§vse ElzRf
Gener 8ci - s KIERftiyAstr @esidell kez R ElI Rffiez dtyRlgets zt ®sr e ker
h2v.-csoporthb-| (tehs8t a felf¢gggeszt®s alatt Rt nem | e
d2jmentesen h2vni a h2v-csoport tagjait).

A Sz8&8&ml &8s EIRfizetR a felfg¢sggesztett szolg§|tat§ssa|

el Rfi zet Rt a h2v.-csoporthba (jelen pont ban fogl al't

hz2v.csoport a j el en pont ban fogl al't maxi m8l i s | ®t
szolg 81 t at 8ssal rendel kezR K8rtys8s EIRfizetR el egendR e
h2v.-csoporthba. Ha a h2zv-csoport a jelen pontban fogl a
felf¢gggesztett szol g8l tat 8§ssal rendel kezR K§m®nyS§s El
vi sszaker ¢| a 2 vfeddgmagretstzd ®s el Rt t i al szol g8l tatgsra
Kg8rty8s EIRfizet Rkn®I (ide nem O®r €V &f iazertBsdc@8 Rer Rci
El Rfi zet Rket) : bj me gr ¥B de|§@se ek @k Pat . fejezet 2. 4.
r °gzt2tteek k e | el lI-eenlteRg ebrednR  egyenl eg hi §8ny8ban a szol g8
megrendel ®sr e.

Amennyi ben a sz®sg8haga §8 h2vmegepdmt et ®sre ker ¢l , a
felf¢gggesztett szolg8ltatg8s is torl ®sre ker ¢l

Az adott h2v.csopozetbrRakn fleRlvéRkResIsigiesen a sgel g&8g®ate 8s
tekintettel T hogy mi ndenkor meggy RzRdj enek arr -1, hogy me |

tartoznak az ®rintett h2zv-.-csoporthoz.

X AZ | GENYBEVETERI: KORLC

A kedvezm®ny m8s kedvezm®nnyel tsmakv brehdt®l d? ss ae ,Sz®4
hgl -zat8n bel ¢l i hangh2v§8sokmravyM8 eheet R8tiig@&@8mwbkea of M 2 v
valamintadat -vagy faxh2v8sra nem).

A szol g8l tat st czl,etiil I®st ei nd j®rim®ery ic 0o mb o tari facsom
El Rf i zet Rketniekm ivee@nybe.

A szolg8ltat8s a D2jcs°kkentR ®s a Egycsopor szol g
i g®nybe, a megrendel ®s el Rtt ezeket az EI f|zetRnek | €

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSL DéEJA

1T K8rty8s Csal 8di Csomag Miiniete®@e8®@WH®mtavi d2j el R

1T K8rty8s Csal 8di Csomag eset ®n94%hREvi d2j el Rfizet ®sen
Havi d2j t Blindere és@=n ( pl . : | emond§8s, al szol g8l telpd 8sok k?©°
havi dz2j ker ¢l kiterhel ®sr e.

4.3. Vezet ®hbéwy - szolg8ltat§gs

A szolg§|tat§/s®tbg® yelseet ®n Szol g8l tat - a Telenor Ma g
bel foldi vezet ®kes hg§l -zatba i r8§nyul - h2v8sokat k e
h2v8§sonk®nt egyszeri kapcsol 8si dzjo teszi | ehet Rv®.

A kedvezm®nyes d2j ak:
- Percd# :
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- Kapcsol 8&6HRt. d?2 ]

X AZ | GENYBEVETEHLEEFELTE

- A kedvezm®ny kiz8r-1ag bel foldi vezet ®kes, ma X
hangh2vg8sokr a vonatkozi k. -Nemde®anafflaxhizk § aadlart a,
8tir8ny2tott, illetve tov8bbkapcsolt h2v8sokra.

- A szolgs8ltat§s haszn8katah2g868hkhoazz keagpycsol 8si
fel sz8m2t 8sr a.

- A szolg8ltat8s megrendel ®se eset®n a kezdem®nye
tov8bbkapcsolt belfoldi ®s nemzetk©°zi hangh2v8so
ker ¢l nek.

- K8rty§gs il letve Dj Geniez&gtcR - 2 K&t w83 t &1 NI t cs
egyenleg eset®n rendel heti me g .

- A szolg§ltat§s i g®nybev®tele megrendel ®shez k
megrendel ®s k°vetRen 72 -r8n bel ¢l ker ¢l akti v g
rgén bel ¢l kerc,l t°rl ®kben hmegWae8amaaeazatB8bbset eke:

X AZ | GENYBEVETEHRI: KORLC

- A szolgg8ltatgs az CSZF szerinti, idR alap% Tele
vehet R ig®nybe. A szolg8ltat8§s automati kusan t°
El Rfi zet R olyan tarifacsemagelhetvBIitg®maylkeeé |l geszol
Ugyanez vonatkozi k 8tt®r ®s eset®re is.

- A Vezeth®tkkve's egy®b, vezet®kes irg8nyra (is) kedvezr
mell ® (P8ratl anSz§&8m, Prakti kum H®tv®ge, Prakti ki

Prakti kum cs%csisdomg)k2z neimi vehet R i g®nybe. Amen
El Rfi zet R a -h¥Yezet ®hRegr endel ®sekor rendel kezi
szol g8l tat8sokkal, “%Wgy @azok automati kusan torl ®:
h2v. ker ¢l aktivsgl §sr a. A torl ®% s®9l @&l taaztt8 sk ° v
fé¢éggReam megrendel ®st k°vet Ren 72 -r8n bel ¢l vagy
meg.

- A Ve zethRrkwe: s szol g8l tat 8s percd?j a ®s kapcsol
tari facsomagok havid2zj &8nak |l ebesz®l het Rs®ge t
figyel embev®telre. Ezens dtz g raikf a caszo mag@yke havid
I

ebesz®l het Rs®g®re tekintet n®I kgl ker ¢l nek ki sz
* Il dR al ap% Tel enor tarifacsomagok, mel yek eset ®ben
al apon (m8sodperc vagy perc) t°rt®nik.

X ASZOLGCLTATCS (HHFAVZIIETELSLE DéEJA
Aszol g8l tatg8s havid?2j mentes.

4.4, Egyenl eginformS§ci

A szol g8l tat §s seg?2t s®g®vel az EI Rfi zet R t 8] ®k ozt at
egyenl eg®sRIlol g&l @ 4128es sz8ml ai nf orvorilon ,-as Szol g8l tat - Go
mob i | p or tll8vej &Telenor Online -on/mydjuice -onker eszt ¢l ®r hetR el

- Aszol g8letl ®ir®s e-eas Al ai nf or m§ckesesnphnagl on

A sz8m fel h2v§gsa $MSHen ka¢ I[kPiz poeng az i nform8ci -t .

Al72-es sz8mlainform8ci-s vonal el ®r ®zs®Ir @8 kg EZtSz atl &ly: |b el
van | ehet Rs®g.

Kegl fol dr Blzol gl h&lt-zat 8n k 2 ve¢glyreRnll e ggiznf be m®c ®s ®r e a
+36209400600 -as tel efonsz8&m fel h2v8s8val van | ehet Rs®g.

X AZ | GENYBEVETEHLEFELTE
A szolg8ltat8s az el ®r ®si sk&mt EERBisBeaR wvahdenlehay®s ®r
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X AZ | GENYBEVETER: KORLC
El Rf or dul hamobilteléfan ggm alkalmas SMSf ogadg8s8r a.

X ASZOLGCLTATCS WASZBEUAI

A szolg8lbaetgs®dt RI , a Szol g&l72 eets- the§le-fzoants&bg-mM f el h2 v
j 8r- h2vg8sd2jat kell fizetni: 71 Ft/h2v§gs.

A szol g8l tat§gs kel foldrRI a Szol ¢ 836208400600 ha§| - zat §n
telefonsz8&8mon ®rhetR el, ®s a h2v8§s®rt minden esetben
ir8nyahb8sH2jat kell fizetni

-Aszolg8letl®tr®®Ee mobi |l phet 8bkoahnygl
Minden wap szol g8l tat 8§ssal rendel kezR EIl Rfi zet Rnk Sz8m§8r
i g®nybev®t wdpenlkasrzna81 ati d2ja kerg¢gl sz8ml 8§z8sr a

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

Azon EI Rfi zet Rk v e lsetoil kg 8 I, ;ldkhregréndelik a forgalmi vagy az

8§t al 8§nywhpjh@dz Z 8§f ®r ®s i szol g8l tat8sok valamelyi k®t, il
forgalmi vagy havi el Rf i zet ®si d2jat (8tal 8§nyd2zj).

X AZ | GENYBEVETEMRI: KORLC
E | &tdulhat, hogy a mobiltelefon nem alkalmasa wap-hoz z 8f ®r ®s i szol g8l tat 8s o0k
val amel yi k®nek i g®nybev®tel ®r e.

- Aszol g 8§letl &®tr FetenoaOnline -on/mydjuice -on ker eszt ¢ |

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
Az i g®nybev®tel felt®talzeel biRgped DpRIsSROIr z eateTBenmz t r §1 | a
Online /mydjuice r ends hemr, ® me |l y ne k Telenor§ @nling&jmydjuice j el sz-t ad meg,
|l ehet Rvezt§®amladat okhoz t°rt®nR tov8bbi hozz§f ®r ®st .

X AZ | GENYBEVETEHRI: KORLC

A szolg8ltat8stolkgglstrat aeghmin&SrangkeetSreszt 1 | ehet el ®rni

A szolg8ltata¥gMemul ®e ez er ®n kereszt ¢l

A tranzakci - kezdem®nyez®s ®t kMyMeet Reem d sz e rE@NRf k e e & Rz t:
ol vashat - v8l asz¢zenet (ek) ben kapj a me g az aktusglis
k®sz¢l ®k k®pernyRj®n jeleni k meg ®s nem t8&rol -di k el

kereszte¢gl tort®nR tov8bbl ®p®s vagy iskzd.| ®p®s eset ®n nem

X AZ | GENYBEVETEALEFELTE
A szol g8lWwasBskaad t 8§r cvsaSlzaS8nseS8nvmayli EIl Rfi zet R rendel kez®s

X AZ | GENYBEVETERI: KORLC
El Rf ordul hat, hogy a mobiUStSeD ekf-odno kn ekng |adl Gksa®rnea s®s f ogad

X ASZOLGCLTATCS DéJAI
Aszol g8l tat8snak nincs eseti dz2ja.

4.5. Egyenl egke@=e|f®esl t°]l t Rk8§rtya kedvezm®nyek
A Szolg8ltat - az egyenl egkezel ®s sor8n ®rv®nyes?2ti 3
valamint az EIl Rfi zet Raktmegliild ek &dvezm®nyeket. Az veEl Rfi zet

kedvezm®nynevko nnheat - k kPisvsGheaz CSZF mneS&srkRd?nt rendel kezi k.

A feltol tR&klBhaySkSleI®amgyenl egfets8tite®Bert®s aktivsgIlt
felhaszng8t Sabferhatoin -t 2 puesbdbBn kedvezm®ny nem:®rv®nyes?the
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- vezet ®kes h§l: -zatba ®s m8&s mobil ir8nyba indztott,
h2v8§skezdem®nyez®s (USSD, roaming) (bel e®rtve a
h2v8sokat i s)

- roaming h2vg§sfogad§s

- aTel enor Magyarh§lszB8agt nmtk2v¢il re kgMSAMMEt ®s roami ng
- roaming GPRS forgalom

- E-mai | czmre k¢l dott SMS, MMS

- Tudakoz- -k, hzvgsa

- Pontos idR h2v8sa

- Szol g8l tat8sok aktivsgl 8sa

- Tari facsomag v§8Ilt§&gs

- Havid2jas szolg8ltat8sok

- El ektroni kus tartalom ®s vide- |l et°lt®sek
- Emel t d2jas h2v8§s ®st &wesedav alz§sas SMS,

- Adom8nyvonal

- Mobil v8s&8rl §s

8
’
§

AzDjGener SK8r syEBIsRf i zeto®ailt & 0 z - el t ®r ®s ek :

D) e@Ger 8cKir ¢ yBIsSRf i zeeste@s®tnegay enl egkezel ®sre vonakkoz- r e
ki z8r-lag az EIRfizetR 8Ital v®gzett felt°lt®sekre al
havi keret vonatkoz8&8s8ban.

4.6. Praktikum h8l . -zaton bel ¢l i csomag ®s Praktikum cs Y

APraktikum h&8Il -zaton bneelgirlein ded d®eaeg Sezsoe tg@nh8d - zat §b a
ind2tott h2Rr8aslotkirkau m ac s acsi dRn kreggleinded ®maeg eset ®n pe
bel foldi vezet ®kes @®wokba8si ndéhiolt h 8@h-z@fty e k ? & jelent Rk
pontban meghat §rozott d2zj ak.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

Aszol g8l t at 8egcendeln®asge :

A szolg8ltat8scsomagokat ki z8r-1lag akt?2v, Prakti kum t
veheti k i g®nybe.

Aszol g8tsam8g a megrendel ®st RI sz8m2tva addiglemarad e
nem mondja, illetve 8tnem Ivt8 m8si k kedvezm®nycsomagr a vagy r
tarifacsomagra.

Aszol g8tsam8gok a megrendel ®st RI sz8m2tott 30 napon

valamint ezen i dRtart ®m asabkzail g8é&tlakt®8zs°ctstoimavgg8|l t 8s sem | ehet s
Egy El Rfi zet Re®T lcealgegy szol g8t samgg | ehet aktz2v.

A szolg8ltat8sok nem vehet Rielk2 v g®nzydleg &l Vaz® s Dklesegyi d
B8r melayPrakti kum tarifacsomaghoz i g ®nmeye e nvdeehlehteR Rs zao |
szol g8tsamg&gok mel | ®, e®sset mendean nagyobb kedvezm®nyt
szol g8l tat8§s kedvezm®nye ®rv®nyesgl

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DEJA
A Praktikum h8l . -zaton bel ¢1 i csomag, val ami nt a Pr a
havi d2j mentesen vehetR i g®nybe.

X ASZOLGCLTAAGSIZNCLATI: DEJAI
A kedvezm®nkraktiket tear i facso @b 8e®pal et esen atartal mazz

4.7. P8ratlan$a8§mzol g8l tat8s ®rt®kest®se | ez8r8§sra ker ¢
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A szolg8l magg§endelmRjgbat 8§r olzaoutit el Rfi zet ®si 50% | el l e
kedvezm®nyt kap egVv.c gl dBban a Slzaod yt§dntGtht zat 8n bel ¢l i v
belf°oldi vezet®kes h2v-.-sz8m h2v8sd2j8g8b- |

A megadott h2v.-sz8m a megrendel ®st RI , il letve az ut
naponta egyszer, d#jdoesettechsat -

A Szolg8bttrtalkg8Shtkdti&EIl §s 8t , 3Imuckansport 8bsesltey |l v &I Il alj a.

Amennyi ben a megadobdtt ael EIRis&z@®deSzal g8h8at zat §b - |
egy m8si k szolg8ltat: -hoa ked¥ymizom®hyz &) adott sz8&mra a
nem vehetR ig®nybm§megyann®Szadl g8hg§htzat 8n bel ¢l Sz8§8n
Amennyi ben az EIRfizetR 8tt®r sz§8mlt&g | @iwRdtikugzapt ®sr e, a
megtort®nik

X AZ | GENYBEVWETEETELE

T az EIl Rfi zetR aktPrvakPi &kitmi kRurm,v §t , Prakti kum Cl assi
Praktikum Perfekt, Bee Original, Limit, djuice mi xer , djuice K8rty§gs, dj ui
djuice K8rty8s Basrelaadbasici eeERfezdj @s6sel, rendel kezi k

T az egyenl eg®n rendebkebk @8t i@ ®3Blplb e a®t el ®hez Sz¢ks®ge
el Rfi zet ®si dzj

i amegadott h2v.-sz8m a megrendel ®st RI , il l etve az ut
naponta egyszer m-dos?2that ., d2j ment esen.

i A szolg§ltat§s ®s dhad ete@ktessd k| g8bkkalt §egyi dej Tl eg ne
vehetR i g®nybe. (Amennyi ben EIl Rfi zetR rendel kezi k

megrendeli a djuice folks vagy a Vehetv®kelsg §bkatati8s, %%gy <ci kl usz§&r
a P8ratlanSz8m szol k&Irtcdt 8§s®st ar | dBjawigc ea fVoeldkéstv®k e s
szol g8l tat8s |l esz akt2v az el Rfizet®sen.)

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSE DEJA

A szol g8l tat8s havp99 &It Rf inkedty®ski§rd2yj8as ci kl usonk®nt k e
EI Rfi zetR egyejn|l cg®l REB&rit-ysEs Rf i zeed ®ts®n a havi d2j neim
egyenl egbRI ker ¢l |l evong8sr a, hanem annak megfizet ®s
regz2tettek szerint to°rt®nik.

4.8. Sz8mregisztr8ci-s d2j ell en®ben ig®nybe vehetR PS8
(Prakti kum Perfekt, Prakti kum Pr o, Prakti kum Classic
Original, valamint djuice K8rty§84g at asrziofl gc8d ad ma Sk ®evseest
el len®ben t°rt®nNR ®rt®kes2t®se megszTnt)

2005. szeptember 29 -t R a sz8mregisztr8§cig®nydej vehkeeR®P&mat !l a

szol g8l tat§gs @retg@® kz €Tt te@ & @ szol g8l tat 8ssal rendel kezR
megrendel t regi sztr8ci -amnbandRoagblma ail satthasznBl hat|j §k
regisztrg8ci s idR |l ej 8&8rta ut §n, a me n n ymi8bsekn® nemnz EI Rfi

rendelkezik, a Szol ggltamati kusan a havid2jas P8Bakattijaasnl1Sz 8 m s

x ASZOLGCLTATCS REGISZTDEIA
A szol g®l0tkatt 8rsegi szt r8c®besn déghetlt R i g®nybe.

4.9. Prakti kum H@tav®gel g8l tat8§s ®rt®kest®se | ez8r8&sra k
A szolg8ltat8s megrendel ®se eset ®MsazeEleR®kzest B zI1Belok
h2vhat meghatg8rozott, kedvezm®nyes percd?2jj al
A percd?2j a kevetkedRj asnem? veSnseilrt8 nyokr a vehetR i g®
(szombaton 00.00 -r 8t | vas8rnap 24.00 - r 8ig) ®s ¢ nn
- r 8ig):

i a Szolg8ltat- h8Il - -zat8n bel ¢l i h2v8sok;

i m8s bel fol di mobil hg8l - zatba ir8nyul - h2vg§sok;

i belfoldi vezet®kesl h§8h?2zkitvoivied a 8 olg2 k§s a

i hangposta -¢ zenet hall gat §8s;
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i k®ksz8&mh2v§gs.

Amennyiben j ogszab§ly a szombat ot munkanapnak nyil vgn2ztj
munkanapra vonatkoz- d2jak kerg¢glnek kisz8&ml 8z8sr a.

A szolg8ltat8s havi el Rfi zet ®sii d?2j ell en®ben vehetR
illetve a szolg8ltat8s meghosszabb2t8sa eset®n a k§&8rt
az EI RfizetR egyenl eg®bRI . A szolg8ltat®Rsi megRem@&el h
rendel kezi k P8§ratlanSz&8&m szolgg8ltatg8ssal, de ebben
kedvezm®nyei nem ad-dnak °ssze, hanem a nagyobb kedvez
A szol g8l tat §s k8rty§gs ci klusonk®nt vehet R i g®nybe

aktivegl 8§88 dosImuBkan@gon bel (1 v8llalja, annak sikeres v®¢
sz%°veges ¢zenetben t§8)j ®koztatja az EI Rfizet Rt.

Amennyi ben az EIRfizetR 8tvsglt b8§rmely m8s k8rty8s t
el Rfi zet ®sr e, ta° rslzatbrap8ikusaa tmeeggt °r t ®ni k

X AZ | GENYBEVETEHRLEEFELTE

i A szolg8ltat8s kiz8r-1lag Praktikum tarifacsomaggal v
I Az EIRfizetR akt2v, Praktikum el Rfizet®ssel rendel ke
T az egyenl eg®n rendel kez®sr e g1 | a szol g8l tat §s i g

elfH zet ®si d2j .
i A szolg8ltat8s nem vehet R hi2ge®n ystzeo l ag 8§V et zaet t§&ksead egy i d «

X ASZOLGCLTATCS fHFAVZIETELSL DéEJA
A szol g®09tFR-b8§shavi el Rfizet®si d2j ell en®ben vehetR ic

X ASZOLGCLTATCS WASZPEUAI
Az EI RfizetR b®d fwd zlét @odd 21s& Fmokapgercdz2jj al h2vhat.

410, Szomsz®dh?zv.

A szolg8ltat8s a Szolgsg8ltat- magyaror sz8gi48 F-%d - zat §b -
percd2zj at az °%°sszes szomsz®dos orsz§8g drbmzAusvig ki a, Szl
Rom8nia, Horv8torsz8g) ir8nys8ba ind2tott h2v8sok eseté¢

X AZ | GENYBEVETERAI: KORLC

A szolg8ltat§s i g®nybe vehet R a Pl uszNull a szol g8l t
EI Rfi zet R mi ndk®t szol g8l tat§8ssal rendet ke oirls z®golaatf
h2vja, gy ak8rh2RIEss zNuwtIsoims z®dh?2 v - szol g8ltatgs §I
kedvezm®nyeket AkSppmsz®dh?2v- szol g8ltatsg8s §8Iltal nem ¢
eset ®n a Pl uszNull a szol g8l tat 8§smegihad&nbanoitt ddp$ a
kedvezm®nyek ®rv®nyesek.

A szolg8ltat8s nem vehetR ig®nybe egy®b nemzetk©°zi kec
EIl RfizetR nem tudja ig®nybe venni kamenR| h8IlvtSastt §$1tt 8s
nemzet k©°zi h?2 vepdelkezik.t §s s al

X ASZOLGCLTATAS EHAWI ZETESI DEJA
A szomsz®dh?2v:- szol 059 Fat §8- hhAel BPjaet R h2v.sz§m.

4.11. Praktkum Roaming 20 (a szol g8ltat8s ®rt®kest®se | ez8r §sr a
A szolg8la2@atr8sasmilng perc ®s 20 roaming SMS haszn8l hat -

X AZ | GENYBEVWELEETELE
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T A roaming percek mind bej°vR, mi nd ki menR(ar oaming
forgal mi d2jak m®r &s e umeg ehgayhegzaili kh Bk a | rendel kezR el
forgal mi d2jainak m®r ®s ®vel)

T A csomag 30 napon 8§t ®r v®nyesci Wl sgtollg8t tag &6l &g r
b8r mi kor megrendel het R ®s a megrendel ®st RI i ndul a

T A szolg8ltatg8s mi+adh8&rroommih,g2,z3- n8§ra ®rv®nyes. A
z-n8ban azonban nem vehetR ig®nybe.

T Féggetl engl att - |, hogy Elt Rfi zzed eRM®m g & mi nwa gly? vigo g
kedvezm®ny az el sR 20 perc roaming h2v8saira, ille

T 30 nappal a megrendel ®st k°vetRen a szolg8ltatsgs a

T Amennyi ben EIl Rfi zet R 30 napon bel ¢ n doglalt haszng§l
kedvezm®nyeket, azok elvesznek.

T Amennyi ben EIRfizetR felhaszn8§lta a kedwez@®nyes
nem Vv8s8rol % abb c¢csomagot, roaming eset®n az oX
®l et be.

T I sm®t el t me g r e n @raktikem Roamingy50 szoltga&l8 s megrendel ®s
eset ®n a kor 8bban megrendel t csomaghb- | fel nem
elvesznek . Pl . Amennyi ben El Rf PrakikunR Roameéng d®0l ke z i k
szol g8l tatg8ssal ®RraktikuengRoamind 80 i saol g8l t at §st , a kor
rendel t C s oRmektikom: Roami{ng 50 ) fel nem haszn8lt kedve
el vesznek. Ugyan2gy mTkeodi k, ha EIRfizetR ugyanaz
egym8s ut8&n a 30 napos peri-duson bel ¢l

X AZ | GENYBEVETERI: KORLC
A szol g8l tat &8s nem Rraktiken Foaning®8nydbzo0lag8l t at 8ssal egyi dej

Amennyi ben EI Rf i z eRraRtikumeRoaining 20e z$ kol g8l t at §ss al ®s megr

Praktikum Roaming 50 szol g8l tat8st i s, Yag y Peaktikum Roamingd20| ®s k o r a
szol g8l tat 8s t °©r | ®<Praktikunk Raoampihg, 50 ®sszolag 81 t at §s | esz akt?
el Rfi zet ®sen. A kor 8bbi csomaghb- | addi g fel nem hasznsé&

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
A Praktikum Roaming20 sz ol g8l t at 83949hFatv/i dn?-j & eH 2RV i 28 MR

4.12. Praktikum Roaming 50 (a szol g8l tat8s ®rt®kest®se | ez8r 8sr a
A szolg8liG@Gtrgesasmilng perc ®s 50 roaming SMS haszn8l hat -

X Az | GENYBEVETEHLEFELTE

T A roaming percek mind bej°vVvR, mi nd ki menR(ar oaming
forgal mi d2zj ak m®r @Eer omehgaenggybebzai pkfz8av a | rendel kezR el
forgalmi d2jainak m®r ®s ®vel)

T A csomag 30 napon 8§t ®r v®nyes. A szolg8ltatsgs k§&r
b8r mi kor megrendel het R ®s a megrendel ®st RI i ndul a

T A szolg8ltatg§gs mi3+tacdh §rroomami h,g2 ,z- n8ra ®rve®nyes. A
z-n8ban azonban nem vehetR ig®nybe.

T Féggetl engl att |, hogy EIl Rfi zet R roaming h2v§8st
kedvezm®ny az el sR 50 perc roaming h2v8saira, ille

T 30nappalameg rendel ®st k°vet Ren a szolg8ltat8s automat.i

T Amennyi ben EIl RfizetR 30 napon bel ¢l nem haszn8lt
kedvezm®nyeket, azok elvesznek.

T Amennyi ben EI RfizetR felhaszn8§lta a kedwez@&®nyes
nem v®d8r¥% abb csomagot, roaming eset®n az CSZF
®l et be.

7T | sm®t el t m g r e n ®rektikkire Roamingy?20 szol g8l tat §s megr ende
eset ®n a kor 8bban megrendel t csomaghb- | fel nem
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elvesznek . Pl . : Amennyi ben deletiRf PrakékinR Roaneng 20

szol g8ltatg8ssal ®RraktikuengRoamind 80 i s aol g8l t at §st , a kor
rendel t Cc s oRmektikbm- Roam{ng 20 ) fel nem haszn§lt kedve
el vesznek. Ugyan2gy mTkeodi k, ha EIRfizetRgugyanaz
egym8s ut8&8n a 30 napos peri-duson bel ¢l

X AZ | GENYBEVETEHR: KORLC
A szol g8l tat &8s nem Rraklkanh Foaning®nyd2o0lag8l t at 8ssal egyi dej

Amennyi ben EI Rf i z eRraRtikumeRoainng %0e z$ kol g8l t at §ss al ®s megr

Praktikum Roa ming 20 szol g8l tat8st is, Y%gy Peaktiuom Roamingd5®|1 ®s kor a
szol g8l tat§gs t °r | ®Prakdikunk Roaihg, 50 ®ss zal g8l t at §s |l esz a ki
el Rfi zet ®sen. A kor8bbi csomagb-1 addig fel nem haszné

X ASZOLGCLTATCELWAVIZETESI DEJA
A Praktikum Roaming50 sz ol g8l t at 87/99hFatv/i dn?-j & eH RV i 28 R

4.13. djuice folks (a szolg8ltatgs ®rt ®kest®se | ez8r8sra ker ¢l
A szol g8ltat§s i g®nybev®tel ®v el a djuice tarifacsom
el | en®b&lInt a3l,a megj el °1l t, szint®n djuice tarifacsomagga
3Ft-os percdz2j®rt h2vhat.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

- A szolg8ltats8s havi el Rfizet®si d2j ellen®ben vehet R
- Az EI RfizetRnek akt2zv el Rfizet ®ssel kell rendel kezni
- Amennyi ben az EIRfizetR a megrendel ®st kevetR 72 -7

szg8mot sem, a szolgs8ltats8s tor| ®sre ker ¢l
- Amennyi ben a megadott el Rfi zet Ri h2zv.-sz8mok b§rr

tarifacsomaggal rendelkezik, a kedvezm®ny az a d oht2tv - =4 §hri & e taRi
tov8bbiakban nem vehatRadgog®nhylkd Rf ®z et Ri h2v.sz8m a
ker ¢!l . Ha az el Rbbi ek mi att nem mar ad megadott el
EIRfizetR 72 -r8n bel ¢l Yaj el Rfi zet Ri sz&menk be8§l | 2
ker¢l sor, a szolg8ltatsg8s t°rl ®sre ker ¢l

- A szolg8ltatgs t°rl ®sre kerg¢gl tov§8bbsg:
a. §tt ®r ®s,

b. szolg8§ltat8svsglt8§s, illetve
C. tari facsomag v8lt8§s eset®n, amennyi ben az EI Rfiz
vElt

- A szolg8ltat8s kerek®beez mRgyaaedsogn , h2vhat - el Rfi zetF
i st 8§ a k8§rtys§gs ci klusonk®nt (30 naponk®nt) egysz
d2z2j mentes.

- A szol g8l tat §s b§rmi kor | emondhat - . A meg8z¢ntet @
munkanapon bel ¢ | ker ¢l sor .

X AZ | GENYBEV£RILELT.AMO

- A kedvezm®ny csak bel fol di, a Szolgsgltat - hgl -zat !
i g®nybe -rd, SMBS-r e, §tir8ny2tott, hangpost b - | k e:
tov8bbkapcsolt h2zv8sokra, roami-nvaaghy?2 f &sxchikrvag,s rvaa Inaem)n

- A kedvezm®nzyet k& mi |, cs°kkentett vagy emel t d2j as
mobil szol g8§ltat-k h2v-sz8maival, illetve a Szolgs§lt
nem vehetR ig®nybe.

- A szolg8ltat8s a P8ratlanSz8m szolg8ltat8ssal egyi de
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X ASZOLGCLORATHAVI ELf FDEJIEA £SI
A szolg8ltat 8838Ewvild?fjal Rfi zetRi h2v:-sz8&m.

X ASZOLGCLTATCS HBASZBCUAI
Az EI RfizetR a megadott djuice t albiFf-rasspemagdsijjealef ons z
h2vhatja.

414. Sz8ml a®rtesztR

A szol gS8Silg®nty8bse v ®t el ®v el az Dj Gener 8clien ®sK§ngys8§se EI F
mailben kap t8j ®koztat §st a havi el ektroni kus vagy pap?2i
esem®nyekrRI (sz8mla ki8ll2t8sa, k°zelgR esed®kess®ge)

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
x Egy sz8mlsakecl2dhez csak egy Sz8mla®rtes2tR megkg¢l d

vagye -ma i | c2Zm tartozhat.
x A szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®hez ki z8r -1l ag bel f°ol di
mai | c?2m adhat - meg.

x Az El Rfi zet R k°teles a Telenont daat ald®k hal amwul ®rtt!
megke¢l d®s ®t m§ s h2v. sznganirla c®&snirveagTlelen® az ezzel
kapcsolatos felel Rss®g®t ki z8rj a.

x Amennyi ben az EIl RfizetR tov8bhbi el Rfizet ®s(eke)t
azokhoz nem ad meg a kor8hkhpi d®si ettt ®meR, saBkbobr a T
azonos sz8&8mlak¢l d®si c?2m kapcs8&8n | egr®gebben | ®te
annak kapcsg&n -magadoecemre k¢l di meg a Sz8mla®rtes?2t

x Amennyi ben a megrendel ®skor az EI RfizetRnek a Tel
(h2zv-szg8ma) van, mel yhez azonos sz8ml ak¢l d®si C*:
aktivs8l 8s8hoz sz¢iks®ges egy Sz8mla®rtes2tR-fogad§s
mail c¢c2m megad§8sa.

x A szolg8ltat§gst a-on/Ojeide eonliner -oWRel Bull eMOBILE online -on
kereszt ¢l , val amint a Telenor ®rt®kes?2t®si pont okol
|l ehet megrendel ni, m-dos2tani, l emondani

X ASZOLGCLTATCS DEJA
A szolg8ltat8s d2j mentes.

415. VI P sz8&m f la &Srzood g8l tat8§s ®rt®kest®se | ez8&r 8§sra ke
Az EI| RfmegédtaR §rozott havi el Rfi zet ®si d?j ell en®ben 50
v8l asztott, a Szolg8ltat- h8l - -zatgn bel ¢li vagy bel fol

A Szolg8ltat- a szolg8ltatg8s aktivsg8l 8§s8t, m-dos2t s 8§t
Amennyi ben a megadott telefonsz8mot az EIRfizetR 8t hec
egy m8si k szolgs8ltat-hoz (sz8mhordoz8s), a kedvezm®ny

nem vehetR ig®nybe, ugyanis az m8r nem minRs¢l. a Szol ¢

X AZ | GENYBEVETEHLEFELTE

i A szolg8ltat§§s kiz8r-1ag djuice tari facsomaggal, ¢
mag8nc®l Y4 haszn8l atra AvedzoRg8Silg@&nybenem tekinti a
mag8nc®| % felhaszn8l 8s8nak, h a a szekg@m®L gt 8sets zh e
i g®nybe.

i A szolg8ltat8s megrendel ®se, valamint a havid2j megf

i K8rty8s el Rfizet®s eset®n egyenleg®n rendel kez®sre §
sz¢ks®ges havi el Rfizet®si d2j .

i Amegadott h2v.-sz8m a megrendkes ®smMRIdos?t §etve az8mzl
naponta egyszer m-dos2that-, d2j mentesen.
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i A szolg8ltat8§s a djuice fol ks, P8ratlansz8m ®s TOP.
vehet R ig®nybe.

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
A szolg8ltat8s havi Ftl/Rf-imep/®sli Rfdi2g et BiOOh2 v . sz8m

416. Szomsz®dor sz(8g s4z2801 g8l tat 8§s ®rt ®kest ®se | ez8&r §sr a k

A szolg8ltatg8§s a Szolgs8ltat: magyarorsz8gi h-8d - zat 8b -
percd2j at az ©°sszes szomsz®dos orsz§8g (BazAusztrig ki a, Szl
Rom&8nia, Horv8torsz8g) ir8ny8ba ind2tott h2v8sok esetcC

X AZ | GENYBEVETERAI: KORLC

A szol g8l tat§gs i g®nybe vehet R a Pl uszNull a szol g8l f
EI Rfi zet R mi ndk®t szol g8l tat8§ssalmegbantd 8l kent k @&s s as dgfc
h2vja, %Wgy ak8rh2RIBss zNwtIBsoims z®dh?2v- szol g8l tat8s §I
kedvezm®nyeket Ak&Sppamsz®dhzyv- szol g8l tatgs 8I1tal nem
eset ®n a Pl uszNull a szol g8l tat 8§smegihad&nbawoitt dpR$ a
kedvezm®nyek ®rv®nyesek.

A szolg8ltat8s nem vehetR ig®nybe egy®b nemzet k©°zi k ec

A szol g8l tat §s kiz8r-1ag djuice tarifacsomaggal, e
mag8nc® % haszn8l atr aA vsezhoeltgRg litga@®nnytbnee m ekl g8l t at §s ma
fel haszn8l §s8nak, ha a szolg8§ltat8§st nem term®szetes s
EI RfizetR nem tudja ig®nybe venni kamenzR| h8IviEastt §dtt 8s
nemzet k©°zi h?2 vepdelkezik.t §s s al

X ASZOLGCLTATCELHAVIZETESI DEéJA
A szomsz®dh2v- szolg8ltat8§s havid2ja 1000 Ft/h-nap/elef6E

417. K8rty8s h2v8sr®szl|letezR

A Szolg8ltat8§st a k8rty8s ®s Y gener8ci-s k8rty8s EIF

felt®tel ek mellett vehent,i iild@&nyvbee dE2jjmeenlt|eesne@®b. e
A h2v8sr®szl|letez®s tartal m8val kapcsoclz8tnie | k ®k | 8t ®z 8 s
k®pezR Adatkezel ®si t8)j ®koztat- VI. fejezete sorolja f

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
A k8rty§gs h2vg§sr®szl etezRt kigerderlBag - sk 8§kt8y 8§y §s®s EIW

i g®nyel heti k, l ez8rt k8&8rty8s <ciklusr - 1|, ut - | ag, eseti
azonos2t §8st k°vet Ren t°rt®nhet szem®l yesen a Szol ggl
Tel efonos | gyf®l szol g8l aton kereszt ¢l

X AZ | GBEMYETEL KORLCTAI
A k8rtys8s h2vieg®etletbdzR ®vre visszamenRleg i g®nyel hi

X DEJAK
A k8rty8s h2v8sr®szletezRt a k8rty8s vagy Yj gener 8ci

ci klusonk®nt egy al kal ommal d2j mentfeerem§begmshiazt d/a 20tnj,
Szol g8l tat - . Bg&rmil yen, a fentiektRI Telzt @GRt .h 2kvosrsir 8Rtsa
k°oz?o°ttt®r 2t ®s el |l en®ben bocs8tja rendel kez®sre a Szol g§

eqy®ni E|I m8s EI| Rf

K§rty8s h2v8§sr®szletezR/ h? 0 Ft 0 Ft
ciklus*
Kg§rty8s h2v8sr®szletezR 1070 Ft 1070 Ft

m8§solat/ h2v-sz8§m/ k8rty§s ¢
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*Amennyi ben az EIRfizetR a fentiek szerint az ingyenes k8rty8s hzy
akkor minden tov8bbi formai gneyykeead®l ®se, es ¢t @nh va Akr8§ < ol8ast oh2d/8jsa ®s

ker ¢l kiterhel ®sr e.
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5. I NFORMCCI &S SZQAUESLOK

5.1. Pontos idR,
5.2. Automati kus k®sz¢ |l ®kbe8ll,2t8s szolg8ltat§s
5.3. Telenor Online  /mydjuice

5.1. Pontos i dR
A szolg8ltatg8s seg?2tm@g®PudhabzaEBRBRPpDREeEDR i dRt .
X ASZOLGCLTATCS EBEIS.ETI D
A szolg8ltat-8s®telafd88z8m felh2v8§s8®rt j8r:- h2v8sd?jc
71, 00 Ft/ hzv§gs.
A Pont os i dR szol g8l tat§s haszn8l ati d2j 8ra nem |

kedvezm®nyei

5.2. Automat i kus k®sz¢ |l ®kbes8l |l 2t8s szolg8ltat§gs

A szolg8ltat8s | ehetRv® teszi, hogy a Telenor Magyaro
aut omati kus be8l | 21t . iczenetben k ®r ®s n®l k¢l me g k a
szol g8l tat8§sok (MMS, WAP, Mobilinternet szolg8ltat&gso
helye s be8l |l 2t &8sokat. A Szol g8l tdh2tj - merEtl Rferzetad@it i w&I§jm:
60 Automati kus k®sz¢l ®kbedd |l dlt 8&8pszalog I8t atag Esd 16 egy ¢t t .

Az i g®nybev®tel felto®telei

A k®sz¢l ®kbesg8l | 21t - csendten atkklearg | azl k¢ | AI®matikus h a az
k®sz¢l ®kbsgbl gBsat 66l t ®t el ezi , hogy a k®sz¢l ®k ni nc:
azaz hib8s be8ll 2t §ssal pr-b8lj8k haszn§l ni

A Szolgs8ltat- az Automati kus k®sz¢ |l ®kbes8l |l 2t8s szol gs§
ny%j tja ®sdeme®gr,enregi sztr8ci - n®l k¢l bi zt etakéttaj a . A b
Szol g8l tat - a fentiek szerint automati kusan el k¢l di
biztos2t8s8&8hoz az | MEI sz8mot (Nemzetk?©®zi mobil k®sz ¢l
IMEI sz § mo t a Szolgs§ltat - jogosul t felhaszn8l ni annak ®i

k®sz¢l ®kbe8l | 2t 8&zebROI g8t REDEEt ny ¥ tani tudja.
Az ig®nybev®tel korl 8toz§8sa:

Az Automati kus k®sz¢ |l ®kbe8ll12t8s szolgs8ltatmppea az egy
k°vetkezR el Rfizet®s t2pusokkal, szol g8l tat8sokkal, i
i g®nybe venni

- lpari tarifacsomagok
- Aut -sk8rtya tarifacsomagok
- BlackBerry Megol d8sok

- Egyes k¢l °n meg8ll apod8shoz k°teoett ¢zleti tarifa
Az automati kus iczenet ek enged®l yez®se nem | ehets®ge
amelyek a felsorolt tarif8kba tartoznak, vagy a fenti
el Rfi zet ®sek eset®ben kiz8r-1lag k¢l °n EI RfitzReetkRil e g ®n
a be8ll 2t 8si rendszer¢zenet ek.
A szolg8ltatg8s | emond§8sa
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Az OAutomati kus k®sz¢ |l ®be8§ll2t8s szolg8kmangsat el Rf ]
amit az El Rf i zet R k®r het 2r8§sban, szem®l yesen a Szolgsglt
Telefonosszoy®l at fel h2v8s8val ¢(gyf®l szol g8l ati | el sz

EI RfizetR 8ltal kezdem®nyke8thkt2s80il gh®t @s &k
T SMS seg?2ts®g®vel t°rt®nNR be8ll12t8s | ek®rdez®s

Az Aut omati kus k®sz¢l ®kbe8l 1 2t 8s szol g8l tat §s i ndul §
O0Automati kus k®sz¢ |l ®kbe8ll2t8s szolg8ltat8&§sd r®szek®nt
AzSMS-en keresztg¢gl tort®nR be8§ll12t8s k®r ®s | ehetRv® tes
szoll g&t 8sok be8ll12t8s 1i®@®S$O®r Mm§AiI biega& k 2t H&an&I+286K2Or ®s t S ME
9000749 -es sz8mra kell k¢ldeni. A szolg8ltatgs automatik
amel yrRI TazkgM8t ®k ®s visszake¢gl di a hel yreSz obleg88 IIt2att§ s o |
hg§l -zad8bhmlent es eRi gwWatyedte
1 TelenorOnline fon t°rt®nR be§8ll2t8s | ek®rdez®s

Az EI Rf i zet Rnek |l ehet Rs®ge van a bes8ll2t8sokat | ek ®
kereszt ¢l i s. A be8l 1l 2t 8s | ek ®r ®s't a zZxo nr eHli Bfzitz 8tl RKS |
magukat az TelenorOnline rendszer ®be.

T gyf®l szol g8l at seg?2ts®g®vel t°rt®NR be8l | 2t §s
A k®sz¢ il ® besg8ll2t8s | ek®r ®s megrendel hetR 2r 8&8sban, s

Pontjain vagy a Tel efonos gy f ®l szo®lgE2z @altg8lwadanalj efl
seg?2ts®g®vel. Ebben az esetben az i gyf®l szol g8l at El
iczenetet a k®sz¢gl ®kr e, il l etve a megadott telefonszgmr

5.3. Telenor Online  /mydjuice

A szolg8ltatg8ssal | eaheSReoRgttoatt anelEl Rfzi zelt Rf i zet ®s
kapcsol at os adat ok megtekint ®s ®r e, szol g8l tat 8sok
val amint a K8§rty8s EI Rfizet Rkelerok-f egyeht 8g8et yval s@gt? e sé
Szol g8ltat- internetes oldal 8n kereszt ¢l

Bel foldi ki bondse§tn&si,s v8s8rl| 8sra al kal mas bankk§&rt)
| ehet Rs ®g eTelenar ©Onliree -on/mydjuice -on ker eszt ¢ | besz®l get ®si el RI e
egyenl egfelt®°lt®sre, val ami nt sz8ml abefizet ®sr e a Sz

felt®tel ek szerint.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

A szol g8ltat§8st azon EI Rfi zet Rk vehetik i g®nybe, ak
bel ®p ®s k o r Telen® Onlingfjmydjuice -j el sz -t adnak meg, amely a tov
|l ehet Rv® teszi vad -actaotzzlk8H ®z ®st .

X AZI GENYBEVETEL IKORLCTA
A szol g8l tat§8st kiz8r - -1ag a Szol g8l tat §s internet e:
Amennyi ben az EI Rfizet R h&§&r omdeno Online @nyduse nj ed dsjzaa viBea g a
bel ®p®s k®zo0l gB4t atkiaral St ozza a hozz§f ®r ®s ®t .

X ASZOLGCLTATCS FHHAVZIETELSLE DéEJA

Telenor Online /mydjuice d2j men
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6. EGYEB SZOLGCLTATCSOK

6.1. Sz&8mcsere

6.2. Sz°vegbemond8s sz8mcsere eset ®n

63. Ctt ®r ®s

6.4. Tarifacsomag -v 81 t §s

6.5. Szol g8l tvgt §88§s a K8rty8§s ®s BjrtgESmers§oil g8lKat 8§s k?©°z
6.6. Happy roaming

6.7. Harmadi k gener8ci-s mobilszolg8ltat§s

6.8. Mobil V8s&8rl §s

6.9. Mobil Piact®r V8s8r| 88ndosvgdol g8l t at &8s

6.10. Mobil Piact®r V8s8rl|l 8§s szolg§ltatgs (Mozill a)

6.11. Mobi I Piact®r V8s8rl 8s szolg8ltat8s (Googl e)

6.12. Mobhil -t art al omszol g8l tat§gs

6.13. FelnRtt tartalomszolg8ltatsg8sok tilt$§8s

6.14. Fogadott emelt d2jas SMS szolg8ltat8s tilt§8s

6.15. Telenor Net Paj z s TeleGws Net Paj zs Extr a I nternetbiz

szol g8l tat §s

6.16. Ut asbiztos2t8&8s szolg8ltat§s
6.17. Deezer Zene szolg8ltat§s
6.18. Aut omati kus feltolt®s szol g8l tat §s ®s Extra f

(opcion8lis)

6.1. Sz8§mcsere

Az EI RfizetRnek | ehet Rs®ge van m8r megl ® R el Rfi zet Ri

Sz8mcsere eset®gyen|l ED®8Zaz Y el RfizetRi h2v.-sz8mon Vv
X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

A szol g8ltatg8st azon BlyRfei, zatkRk kelgtyiehli2g®k az eseti

X ASZOLGCLTATCS ¢BEIAETI D
A Sz8mcsere egyszerBl Rd?a jzeeettREBnr: ONERt |, bj Geng8rg8gkBss K
El Rf i 28t ®®i5 Ft.

2012.08.30 -a ut §n keotott el Rfi zet Ri Sz er z RedsResteik de?sjea ®BH 9 %0
Ft/alkalom.

6.2. Sz°veghemond8s sz8mcsere eset ®n

Amennyi ben az EIRfizetR az §8ltala k®rt edRdlig®ittRat g v
megrendeli, a Szol g8l tat - |l egfeljebb 2 h-napig, az EIRfize
h2v.sz8m8mhmagpz8&s§8r - | sz-|l .- sz°vegbemond8st biztos?zt.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
A szol g8l tatgst az El Rf i zet Rk csak a Sz8mcsere szol
havid2j ellen®ben vehetik ig®nybe.

x AZ | GENYBEVETERI: KORLC
Csak a Sz8&§mcserei s@PonylygVv ®nels®vel egyidej Tleg rendel het

X ASZOLGCLTATCS FHHAVZIETELSLE DéEJA

Sz°vegbem&hds zet R 8§l t al 1275 Ft
sz8§mcsere eset®n / h-/ e
(maximum 2 h-napra rende
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6.3. Ctt®r ®s

T CTTERES | GENYBEVOEBIAT EEfRETE(KCRTYGSELfFI ZETESRiL EGENKIBI
DEJAT UTCELAG KkSZEMEQELIFI ZETESRE

Az 8tt®r®s felt®tel ei

Az 8tt®r ®s kiz8r-lag szem®l yesen, a Szolgs8ltat:- £rt ®ke
Az §tt ®r ®s hez a SCBY.ESIstztmine lalz®k | § tnRebgehnat §r oz ot t , a
szerzRd®sk°t ®shez sz¢i¢ks®ges dokumentumokat ®s iratokat
Az 8tt®r ®sre csak akkor van | ehet Rs®g, ha az EI Rfizet|
fennsgl | - for gwadlma iz gt aEl R 1 tzy §k®asphceszo| s@t | eeges egy®b

tartoz§8sait.
Az el sR sz8ml 8s havid?2]j az 8tt®r ®skor fizetendR meg e
szol g8l tat8s aktiv8l 8sa csak ezt k°vetRen t°rt®nik meg

Kedvezm®nyek

Dj Gener ait-y8IsRf i zeu®Isrt RBtt ®r ®s eset-®ntar |l $zod gdt &bb.
megrendel t szol g8l tat8sokat ®s a havi keretet, a fel
regz2ti az imm8r sz8ml 8s EI RfizetR 8l tal 8nos egyenl egg
Ctt®r®skor a K8rty8s EIRfizetR B-nusz Program kedvezm
El Rf ik®att R haszng8l hat majd fel

A K8rty8s EIRfizetR el RfizetRi jogviszonya azonnal. h
az EIRfizetR kiz8&8r-lag a Sz8&8ml8s EI RfizetRket megill et
D2 j a:

A fent meghat 8rozott d?2g8lkt akti8vs®tde?lj®weent eas .s z o |

6.4. Tarifacsomag -v 81 t §s
A szolg8ltat8s |l ehetRv® t eEBESZ-pehoffpyghal €1 Rél-t@st &l ak s
ell enkezR rendel kez ®seghi®vnRy 8baan f acsomagj 8t m8si k tari

A szolgs8ltatg8s jelleg®re tekinEleRftiekest®d®rGetnar S8t ac s o0 HE
v8l t8§s az D] Gener8ci-s K8§rty8s Szolg8ltat8shoz tartoz

Amennyi ben az EI| RftiazetfRckddmayg®gs.| b§ r t GeSnsmasthaagra, s K
vagy Dj Genda&r8oygigss tkari f K&@s owyEgri-1 acsomagr a k2vsgn v §
szol g84vt8dtt&ss ki z8r -l ag szem®l yesen v®gezhetR el

A Szolgsg8ltat: a-vglar § § a v ®gma® dnankandpan8tbel ¢ | bj Gener 8ci
KE§rt yBlsRf i zeeste®s®n a k°vetkezR <ciklussal-vyIgtl 8l daj a Aa
kevetkezR sz8ml 8&8n jelenik meg.

X ASZOLGCLTATCS GEJAETI D
Atarifacsomag -v 81 t §s9151Ffj A al kal om/ el RfizetRi -h&Vt&38MmezTati
tari facsomagra nem | ehet s®ges.

6.5. Szol g8l tvaBtl §s8K8rat yBss Degn &r §cK&rst yBRf i zle® D5t t
Amennyiben az EIRfizetR k&8jtGgBser 8air-id ak8§ompgs -t ari fac
il letve Dj Ggmtey 8 i tar iKfacsomagr - | k8§rty8s tarifacso
szol g3 v &lttf 8sl | ent ®t ben a -vari gdskibanm;arg- | ag szam®l yese
Szol g8l tat- - £rt ®kwe®Fez®sat FPoenlt.j ai n

6.6. Happy roaming (a szolgg8ltatg8§s ®rt®kest®se | ez8r 88§sra ker
A szolg8ltat8s | ehetRv® teszi, hogy a Pannon Happy ta
i a nemzet k°zszaliws®Mnynak medf mBel Remsz8gokban, az o}
mobils zol g8l tat - h8Il . -zat 88ban-ki8sr thya8g zurk&lthass 8k SI M
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A szolg8ltatg8s nemGPR&Qaltapmagzal a8l t at 8sok haszngl at §t
valamintazMMS -r oami ng szol g8l tat@g8st.

A szolg8ltat8s haszn8l at8nak felt®tele a szolg8ltat§
d2j8nak megfizet®se. A d2zj az egyenl egbRI ker ¢l | evon &

x AZ | GENYBEVETERI: KORLC
A szolg8ltat8s kiz8&8r-1lag Pannon Happy tarifacsomaggal

X ASZOLGCLTATCS MHGRENEK EGYSKZERI D¢
A Happy Roaming szol g8ltat §s915m@dtr endel ®s®nek dzj a:
6.7. Har madi k gener8ci-s mobilszol g8ltat§8s

Avideotelefon szolg8ltat §sh-?2®vsS8 sa8 tviirdSnovyt2etl &sf odn?2 j ai

D2 j

Havi d2j d2j mentes

A Szolgs8ltat - h8l -Zminden idRszakban 95,00 Ft/perc

A Szolgs8ltat - h8l -Zminden idRszakban 120,00 Ft/perc

Nemzetk©®°zi ir8nyba|minden idRszakban 320,00 Ft/perc
kezdem®nyhe?zvedsto k

H2v8skezdem®nyez®s [minden idRszakban 955,00 Ft/perc

sor §n

H2v8sfogad8s roaminminden idRszakban 320,00 Ft/perc
a Szolgsgltat - h8l -2d2j mentes
a Szolgs8ltat k2km§gIl - 2 110 Ft/perc

H2v8s8tir8§ny2t §s

A forgal mi d2jak m®r®se minden tarifacsomag eset®n egyperces egys®g
d2jk°teles.

6.8. Mobil V&8s 8&8r | §s

A szol g8l tat §s keret ®beel Rfa ze$SRal g 8otbatl tel efonjuk

v8s8rol hmegak er mPkeket ®s vehetnek i g®nybe szol g8l t
jogosult T az El Rfi zet Rvel a jogszabsgly, val ami nt az Cs.:
megk©otott EI Rfi zet Ri SzerzRd®s al apj &me, 8dz2 abbbeary a1 t 0
t8vko°z|l ®sit@®gvdlg8eégpnett saj 8t nev®ben (vE8ltozatlan fo
®s tov8bbsz&mlPgazrntine 8 $ KRt ol t §rukat ®s szol g8l tat §sok

ell en®rt®ket az EI RfizetRvel szemben Univerz8Ilis egyer
Partner : az a Stalg@hl szerzRd®ses jogviszonyban 8§11 h a
ter mBkeit, szol g8l tat8sait az EIRfizetRk a Mobil V&s §|

Szol g8l tnaetg-vt8sl8r ol j 8k. A Mobil V8s8rl 8s szolg8ltatgs h
folyamatdam v&® R el Rfizet Ri h2v.sz§8m, adott ter mek ek

Univerz8lis egyenl eg®nek bizonyos m®rt®ke Ratmenos?2t §sr
r®sz®r e 8tad8sra ker¢l, ki z8r-lag a Vv8s8rl §si tranza
me g h a tz88rsoa , val ami nt cgyf®l szol g8l AtiSzoleg®kealys®a *EQl
tev®kenys®g®®rt nem v8llal felel Rss®get.
A Mobil V8s8rl 8s szolg8ltatgs tranzakci-inak el fogad?§8seé
i A Mobil V8s8rl 8s rendszer szol g8l tat8sai esea®n az ¢
v®t el 8r kiegyenl 2t ®s®nek felt®tele a v8&s8&rl &8s | -vs8gha
f ¢ ggRen-bedMletve wapon kereszt ¢l t°rt®nhet. A v®tel §r
ki sz8ml 8z8s8ra csak a j-v8hagy8st k°vetRen kerg¢gl sor
i A Mobil V8s8rl &8s i gRaoybe8V®aEEES sor 8n egyes ter m®k ek
EI RfizetR 81 tal ind2tott megrendel ®s ®v el a v8s8rl §s
vetel §r pedig | evon8sr a, il letve kisz8ml 88§z8sra ker g
kel °n j-v8hagy8sa, wnegermss tie SeMSRs 2t ®s k¢l d®s e.
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Az egyes ter mPk ek, illetve szol g8l tat 8sok v8s8rl §s
j -v8hagys8s8r -1, azaz ar re- 3IMS-ben ovagy wapoink s®gger Rs2t eni a
megrendel ®st , a Szol g8l tat - a v8s8rls§shonfl alpg &mat s
mobilpor t §I jv8anl ami nt ¢gyf ®l szol g8l at 8n t8)j ®koztatja az EI

A v8s8rl 8§si tranzakci - m-dos?2t8sa:
A Mobil V8s8rl|l 8s szolg8ltat8s | ehet Rs®get ad az EI Rfi:
honl apj 8n felt¢gntetemegrierd®k@ktn ®k° vwaet Ren m- dos2ts8§8Kk

honl ap szerint v8ltoztathat- - felt®tel ®t, amilyen pl . &
A Mobil V8s8rl|l 8sok kiegyenl 2t ®se:

A Mobil VE8s8rl §s sor8&n a iSzm| GSweknatme gahzat Elrtoaladit ak sze
kezvett szol|l g8l t at §s ad Pé¢n REBaNRKI&&Eci - s K8rtysgs ®s K8§rty
Univerz8lis egyenlege terh®re ®rv®nyes?2ti

A term®k megrendel ®sekor, ill etve haszn8lUatiavresa@aB8§insaz
egyenleg g e | kell rendel kezni e a szol g8l tat §s i g®nyl

ki egyenl 2t ®s®hez).

Az Univerz8lis egyeazl eyl RfeilztetIRk®sa®vfed|l t°l t°tt Rsszeg e
®s vehetnek ig®nybe szolg8ltatsg8sokat. Az Univerz8lis
v8s8rl|l §st k°vetRen azonnal l evon8sra ker ¢l

Egyenl egkezel ®s:

A szolg8ltat8s ig®nybev®tele sor8§n a megv§8s8rolt ter
| evongskBl RfRkekeeset ®ben mindig az Univerz8lis egyenl egl
az Uni verz8Ilis egyenl egen nermiobil¥ Bk §rrieSmsdekkeg®Psnk?2 taRhs
sz¢i¢ks®ges, felt°lt®sbRI asz@sBaz 8§8s9ssg®Oyt%uqmy Szol g8l t af

Dj Gener EErt g8s ®s K8§rty§gs EIl Rfi zet Rk eset ®n a me

szol g8l tat8§sok ®rt® k®nek | evon8§sa Kkiz8gr-1lag az Univer z
A Mobil V8s8rl 8s szol g8l tat§s i g®nybev®tele sor 8n el
term®k/ szol g8l tatgsg8l 8anft azSEI RfizetR Univerz8lis egy
ter m®k k®zbes2t®se nem | ehet s®ges, azaz a Vv8s8rl §s

v8s8rl| 8si tranzakci - vi sszavon8sra ker ¢l azaz az Unj
NR, amennyived saorv&8m 8ad%8kkent.

Lehet s®ges az is, hogy az EIRfizetR 8ltal elind2tott

t°bb tranzakoil yamatmnban p8rhuzamosan. Ebben az esetb
megrendel ®s ek ker ¢l nek teljes2t®sre, taRme IUyne kv e rezl 8l 1 ei nsG
egyenl eg®bRI teljes2thetR. Az EIlI RfizetR felel Rss®ge m
szol g8ltat8s(ok), ter m®k ( ek) el l en®rt ®ke Univerz§8Ilis

kapcsolatos mul aszt88§sb-1 eredR eset lveBddsalk Fre@retl Ras sRrgcel

Cfg§s szg&mla ig®nyl ®se:

A szol g8l tat §s keret ®ben ®rv®nyes2tett megrendel ®s e
Mobil V8s8rl 8sai kr - | ut - |l mg g r &s Kli8etteys§ s s BSmI Bjt , gener 8ci
EI Rfi et RR |1 t ®s eielgyRIssgediTg sz8§ml §taz g®in§ezbrintak ne k

T Amennyi ben az EIRfizetR Univerz8lis egyenleg felt?©l
egyenleg®t, ®s a felt°l t8@Sseslz-BaPyuiy®d j, T|Vagy jaezl z8if §s
t8vkezl ®si szol glgl kaggsrtBskayr vagyis a feltoltott
csak t8vkozl ®si szol g8l tat8sra haszng8l hat - fel, mo b
Univerz8lis egyenlegnek.

T Amennyi ben az EIRfizetR Univerz8lis egyenleg felt?©l
egyenl eg®t , ®s nem Kk®r 8§f §s sz8ml §t a felt°lt®sse
Univerz8lis egyenlegrRI van sz: mi ndaddi g, am2g az

am2g nem jelzi-i g®Bp®zEmMCBEs sz8&§ml &§t b8&rmi kor | ehet
Szol gt§|l taaz EI Rfi zet R 81t al t ®nyl egesiemob igh®eny &8 wvled g,
t 8vkozl ®si siz®ll1g28tl tkait §ssz § ml 8§t .
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Az ig®nyelt 8§f8s sz8&8ml 8§t a Szolg8ltat:- az EI RfizetR | ¢

az 8lland- | akc2 m®r e/ sne®@k h ellf \8®r es zk8grilcam&s ol at ok i g®nyl
Szol g8§ltat- Telefonos | gyf®l szol g8l at8&8n van | ehet Rs®g.
K8rt yBIsRf i zled ®Is8t o0z §s a:

bj Gener 8ci - s K8§rtys§gs Szol g8l tat §s ki vetel ®vel, am
korl 8toz8sra kerg¢l , mhdeem aze me sneetglagr? v egyenl egr ®sz  ®s
egyenleg is t°rl ®sre ker ¢l

K§rt yBIsRfi zme ®sz Tn®se:
Amennyi ben a k8rtyg8s elRfizet®s megszTntet®sre ker ¢l
egyenl eget a Szolgs8ltat - nem t ®r 2t Vi ssza.

Ctt ®rkegsr t yBIsRf i zet ®s r RI Sz8ml 8§s EIl Rfizet ®sr e

K8§rtysgs el Rfi zet ®sr RI Sz8ml §s el Rfizet ®sr e t°rt®nR
egyenl egr ®szein | evR, kedvezn®hye®ven ®hb K ¢hlaivi ° sksezreegetf
haszn8lti a®mg®t sz8ml §s EI Rif i zleRIRe dple@®ritzekaedgj a meg, mely
tari facsomagj a 81t al biztos2tott szol g8l tat8sokra (
haszn8l hat fel. gy a k8rty8s EIRfizetR Univerz§8Ilis

el Rfi zet ®sr e t°rt®nR 8§tlta®Ry ®sa etsaerti®na c skd ma8g |- a 81t al
szol g8l tat8sokra (alap ®s kieg®sz2tR szolgs8ltatsgsok) |

A Mobil V8s8rl 8s szolg8ltatgs felt®teleinekTeem8I| | 2t §s a,
Online -on/mydjuice -on ®s Sz ol g8l tat - pGor tmollkjie8rnes zt ¢ |
x Az EI Rfi zet Rknek | ehetRs®g¢k van a v8sS8rl §si
i nform8ci -k el ®r ®s ®r e ®s a szol g8l tat §ssal
el v®gz ®s ®r e, val amint nelehor s 2 Orflire gmydjuice a
szol g8bktlae Best ei n eldngr | Online¥mydjuice -f el ¢ 1 et en t°ort ®n
m-dos2t8&shb- | eredR felel Rss®g minden esetben a:
x Az EIl Rfi zet Rknek | ehetRs®g¢k van a Vv8s8rl §si
inform8ci -k megt ez olt PSI®r &t - apGao t 8nheg b8®IF het R
cgykekel R fel ¢l et seg?2ts®g®vel. A fel ¢l etr e
azonos?2t8sa az -EBRtyg8ewR abShpj8&n t°rt®nik, aze
k¢l °n azonos2t -k (pl. bejelentkez®si nev, j el
3.5.2. pontja al agkj8§nya 8l Magygt &slel op8saz eset ®n
El Rfi zet R erre vonatkoz: bejelent ®s ®t (aazaz | e
Telenor a j ogosul tatlan haszn8l at®rt felel Rss®get
AGo mobil poyft® Il kezel R fel ¢l et haszn8l at-a eset ®
vagy ada-ahapgps-hozz8f ®r ®s ®n e k waméchqafselnsgll Rt i dzj a
keteles megfizetni

Panaszkezel ®s:
A Mobil V8s8rl 8s szolg8ltatg8s sor8n v8s8rolt ter mdk ®:
El Rfi zet R panasszal a Szolg8ltat-hoz fordul hat.

X AZ | GENYBEVETEHLEEFELTE

Az CSZF a MobilVg8s8rl &8s felt®teleit §8§ltal88nos jelleg
megv 8§s 8r liSs htoezr mPk saj 8toss8§gaobv8bbekinftfetm8kti -k is sz
| ehet nek, amir RI a Szol ggl tat - @z molil pioert B¢ ® B honl
¢gyf ® szol g8l at8n ad r®szl|letes t8) ®koztat st . Ezek a:

egyes term®kek sikeres megv§8s8rl 8s8hoz.
A Mobil VE&s8rl 8s szolgg8ltatgs k¢l °n megrendel ®s®r e ni
Szol g8lhtaantg-al & B ¥t y&ss Dj genn&kB8gciy8s tarifacsaamaRggal r
El Rf i zet Ri sz8m8r a el ®r het R azzal, hogy a ter m®k |
i g®nybev®tele sor8§n rendel kezni ¢k kel

i SMS-k ¢l d®srfeogRassd §sra al kal mas mobiltelefonnal
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i A Go mobil pg®Pn§benvehetR szol gvgdhh ad B ®lkaters@t ®Dnk al m
k®sz¢l ®kkel wapgpshasazn8l at 8hezvaGPRSada-ahayp #ap-
hozz8&8f ®r ®ss el ,

T a szol g8l tat §s i g®nybev®tel ®hez (a v8s8rl 8§8s kieg
Univerz8Iligelegyenl eg

A Mobil V8s8rl 8s szolg8ltat8s ig®nybev®tele sorg8§n fizet

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
A szolg8ltatg8s havid2j mentes.

X ASZOLGCLTATCS WASZBLEUAI
A szolg8ltatg8s i g®nybev®tel ebersvagy8an Ga mmd RiffligelestRE&Ed ehMS

kereszt ¢l kommuni k8l nak a Mobil V8s8rl|l 8s szol g8ltat§gs r
Az SMS-e s kommuni k8ci - eset ®n az -ekl Rdlieelt RRs@®BDEM| SMS

tarifacsomagj 8nak megfelelR, a Szol g8tetkatd?2 jh8stl - k%t &lne
megfizetni. A Mobil V8s8rl 8s sor8n ig®nybe vehet Rek a

fel haszn§8l telat - SMS
A Go mobil port8l elszs®m8| a2z a El RPRSz eetaRy a adza-aah ayp §s
tari facsomagj §nwadp-hnaesgfneSllealtR d2j at k°teles megfizetni

X ATERMEKEK £S SADESCK TCRAI

Az EIl Rfi zet Rk a haszn§8l ati d2jon fel ¢l ketelesek megfi
kereszt ¢l megvs8§s8roldzol gEm®lael8s ®Bs 8§r §t i s. A Szolg
mag8nak a jogot, hogy egyes term®kek, szolg8ltat8gsok
El Rfi zet Rt RI a Vv8s8rl 8s | ebonyol 2t §8s8®rt (az 8r, il

v8s8rl| 8§si f oliyanaftl gsgoReS§MS-ben, mobi | port &lajl &@mi nt a honl ap
ad t8) ®koztatgst).

Mobil V8s8r |l §ssal i g®nybe vehetR szolg8ltat sok:

NEMZETIE -MATRI CA VCSCRLECSCSZIATCS
A Szol g8l tat -Ma\termizecea iv&s8rl 8s szolg8§ltat8§sa | ehet Rv® t

Mobil VE8s&8r| §s szol g8l tat §s keret ®ben, annak felt®tel
vegyenek i g®nybe mobiltel efonon kereszt¢lov8Abiszol g
felt®telek az Ytd2jfizet ®si szol g8l tat st nynwlt - Nen

(www.autopalya.hu) ®r het Rk el

A NemzetiE -Matrica Vv8s8rl 8s szolg8ltatgs i ¢ GnE-lMatic®t el ekor
d2j8nak megfi z-eatz®sa@imblle] gkat sz8&8m2tja fel:
A szol g8l tat §s i g®nybev®tele shoe§ n k camamu Eil IRl zat R&k

Mobil VE8s§&8rl §s szol g8l tat §s rendszer-ekveédl k¢ Ad ®sERIEGRTftI z
tari facsomagj 8nak megfelelR, a Szol g8tekatz:] 8h§lk-°z atl &rs
megfizetni. A szolg8ltat8s sor8n i g®nybe vehet-Rek a ki
ek.

T D1 M (motorker ®kps&gr) heti/ l10Maneapoa bram8ghksi -B d?2
Ft/tranzakci

T D1 heti [/ 10 napMat roircsa 8tgrossn Eakci/- & rdanjzaack c200 Fit

1 D1 havi or-Mag§gosaEtranzakci -s d2ja: 200 Ft / tranzal

1T D1 ®ves meMayterii ckta tranzakci-s d2ja: 200 Ft J/ tranzak

D2 heti [/ 10 napMat roircsa 8tgrosnzZakci -s d2ja: 200 Ft [/ t
D2 havi or-#aggosaEtrdAarakci208 Ft / tranzakci
D2 ®ves meMayterii cta tranzakci - -s d2zja: 200 Ft [/ tranzak

=a =4 -9
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T U heti / 10 napbatorsa8goanEakci- -s d2zja: 200 Ft [ tr
T U havi or sMa8goscaE tranzakci -s d2ja: 200 Ft / tranzak
T U ®ves melatrieatr &nzakci -s d2j a: 200 Ft [/ tranzakci

NEMZETI MoBIL PARKOLCS SZOLGCLTATCS

A Szolgs8ltat - Nemzet.i Mobil Parkol 8s szolg8ltatg8sa | e
Mobil V8s8rl 8s szol g8l tat §s keret ®b en, annak felt®tel
vegyene kK i g®nybe mobiltelefonon kereszt ¢l az erre kijelo©ol
. Stat T St op par kol §s

Stat i St op jellegT parkol 8s eset®n (pl.: par kol 8s el i nd?
i g®nybev®teldi | ehet Rs®g me gv 8 s 8ben, Ragn (hzanghRV Bgea Rk,
MyMenu -n ®s My Tel enor al kal maz8son kereszt ¢l kommuni k

szol g8l tat8s rendszereivel

StartiSt op jellegT parkol 8s haszn8l ata eset®n az EI Rfizef
de |l egfeljebb 4 -ra i &Rt pratr&mod & si8ndat IBatojl g8l tat- Nemz
szol g8ltat8s felt®telei ®s az adott par kol §si k°ezszol
megfel el Ren. Ez ut - bbi felt®tel ekr RI az adott p a
szol g8l tat-n8l z 8§EIPRfoizza@thRt a

|l ./ a Parkol 8s i nbdrt't 8sa SMS

1) Az EI RfizetRnek el kel l kzpendemime | realds a8 ns8zto | §RE t
i g®nybe k2vS8ingaparhaol - aut omao068W-76BklzMat T sz8&mra
az al 8bbiak szerint:

G®pj §rmT t2pus For m&8tum P®I
Szem®l yaut - [ rendsz §&m] ABC123
Ol dal kocsis motorfrendsz8m], N ABC123,M
Teheraut - [rendsz8&8m], 1 ABC123,T
Aut - busz [rendsz8m], E ABC123,B

2) Az EIRfizetR parkol 8s indztagsria encert ated kz-l di@BrE®s @&t°
percen 1bhSMB-pdna par kol 8si rendszer visszaigazolj a.

3) A parkol 8s akkor tekinthetR elind2tottnak, ha a |
SMS meg®r kezett az EI| FEninzeekt Rhit&n yeSboann 8aza .EIl Rfi zet R
megfi zet ®s®re k°telezheti k!

Il ./ b Parkol 8s IRN8MSt-ds STA

1) A par kol §8si rendszer regisztr8lja az EIRfizetR rer
el sR olyan SMS sikeres parkol 8st k°vetRen, ahol ez

2) EttRI kezdve a foae&mkod §STARMBS sz- (kisbet T, nagyb
megfel el ) -ampdroknalt 8h 8§81 that-20-703% kezdet T sz§mra tor
el k¢l d®s ®v el is kezdem®nyezhetR.

3) A parkol 8s minden esetben arra a rendsz8§mra ®s g6¢@
amelyetSMS -ben az EIlI Rfi zetR |l egutolj 8ra megadott.

4 A parkol 8s akkor tekinthet Roél8isnde?ltiontdt2nta8ks,8thavi & s |
SMS meg®rkezett az EIRfizetR telefonj 8ra. Ennek hi
megfizet ®s®r e k°telezheti k!
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I ./ c. Par kol 8s +tond2t8&sa | VR

Az EI Rf i zet Rknek | ehet Rs®ge van han gh2v§s seg?ts®g®
l e8l 1 2t8§s8ra a parkol - -2uiemaké&ndenT §sh&m-f O6h2vEssval
Hangh2v§8ssal akkor | ehet parkolni, habaem BERfEZzZkREReber
par kol t. Az-belhsR °8M®nt si keres parkol §8st kevet Ren a

telefonsz&8mhoz megadott rendsz8&mot ®s g®pj &§rmT t2pust.

1) Parkol 8s ind2t8shoz az EIRfizetRnek f el kel h2vni

20-763 kezdet T sz§meets, nmeajcpoanzt ot kel l v§8lasztani a.
2) Ezt k°vet Redweaz uBKMS|) 8§ra megardoot®s re@mjs&rgml t2pusra
par kol 8s el indul ni
3) A par kol 8s akkor tekinthetR elind2tottnak, ha a |

SMS meg®rkezett az EIRfizetR telefonj 8ra. Ennek hi
megfizet ®s®r e k°telezheti k!

El Rf i zppdrRkal 8s befejez®s®t k°vetRen a szolgs8ltatg8st | e
parkol 8s megkezd®s®t k°vetR |l egfeljebb 4 -ra eltelt®ve

. Hat §rozott idejT parkol §s

Hat 8rozott idej T parkol &8s szolgé&litmd&Zs8§ss,orgesI(Ip2lt.&s,p
szol g8l tat 8s i g®nybev®telid | ehet Rs ®g me g-beis 8r | §s a
kommuni k8l hatnak a Mobil V8s8rl 8s szolg8ltat8s rendszer
Hat 8rozott idej T parkol8s eset®n az EI Rfi zet R megadh
ameddi g par kol ni k2vsgn, a Szolgsgltat- Nemzet. Mobil Par
az adott parkol 8si kezszol g8l tatsg8st ny%¥%jt.: szol g8l tat
felt®tel ekr RI az adott par kol 8si kezsz&klog8§ldhat §saz n\y

EIl Rfi zet R.

1) Az EI Rfi zet Rnek el kiedn kel dlemn§ m§t S MEs a
i dRtartamoti pmektbeanl a szolg8ltatgst iiag ®maykk
automat §n t08428-FBat kezdet Tazs zaSlngbabi ak szerint:

8 ©

G®pj §rmiust 2 p For m§tum P®l da 1 -r§s ¢
Szem®Il yaut - [rendsz8&8m], ¢ ABC123,60
Ol dal kocsis motorfrendsz8&m], N ABC123,M,60
Teheraut - [rendsz&m], 1 ABC123,T,60
Aut - busz [rendsz8&8m], E ABC123,B,60

2) Az EI RfizetR pavé@onaBkoi ndRaRa8E ®sz@e¢net el k¢l d®s ®t k °
percen bSMB-plen a par kol §si rendszer visszaigazolja.

3) A parkol 8s akkor tekinthetR elind2tottnak, ha a |
SMS meg®r kezett az EI REnnzekt Rhit&n y&si bbahni gaeza Rt p®nzb?2r
megfizet ®s®re k°telezheti k!

[ I Nemzet.i Mobil Parkol 8s Szegeden
Aszol g8l tat8s | ehet Rs®get biztos2t az EIRfizetRknek a
kereszt ¢l gyorsan ®s k®nyel mesen egyenl 2t s®k ki Mo
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szol g8l tat8§sok i g®nybenh®tt ell Rread etael k ®Isthaya gy uni ver z§glI
felhaszn 8§ 1 8§ s §v al Szegeden.
Par kol 8si folyamat:

T Negyed-r8s parkol - -jegy Vv8s8rl 8§s8hoz az EI RfizetRn
SMS-ben a 06 -20-763-6 701 t el ef onsz8mr a, majd v8rja meg a
v8s8rl| 8§sr -1 sz-| Vi sszaigazol - SMS ¢zenetet.

7T F®l - r8sl pjaedky vE8&s8rl 8s8hoz az EIRfizetRnek- el kel l
ben a 06 -20-763-6 7 0 2 telefonszgmra, maj d vE8rija me g a S
v8s8rl 8sr -1 sz-I|- visszaigazol - SMS ¢(zenetet.

1T Eg®sz t2pus¥% parkol -jegy v8s8rl|l 8s8hoe aen&sREmget |
SMS-ben a 06 -20-763-6 703 t el ef onsz8&8mr a, majd v8rja meg a
v8s8rl 8sr -1 sz-I|- visszaigazol - SMS ¢(zenetet.

1 Napi t2pus¥% parkol -jegy v8s8rl 8s8hoz az EIRfizetR
SMS-ben a 06 -20-763-6 704 t el efaonsma8jnmdr v8rja meg a si keres
v8s8rl 8sr -1 sz-I|- visszaigazol - SMS ¢(zenetet.

A par kol -jegy v8s8rl| §s akkor tekinthetR si ker
megv_8s8rl §8s8r - | a Vvisszaigazol - SMS megkRmdkezett a
hi 8ny8ban aRtEIpRfhizbeé rs8g megfi zet ®s®re k°telezheti

A szol g8l t-ac-f44-@a6 @6t el ef onsz8&8mon is ig®nybe vehetR

A 06-20-4444-66 0 tel efiog®ugmev®t el e sor8§n az EIRfizetR a Kk
v8s8rol hatja meg virtu8lis parkol  -jegy®t Szegeden:

1) Az El RfeikzeteRn kel |l keshbelmnireen 8MS58 mst val amint v
el v8l asztva a megvs8s8rol ni k2vg§nt par k20t4444sz el v®ny
660-as telefonsz8mra, az al 8bbi form8tumban.

Parkol -jegy t2puFor m8tum P®I
Negyed [ rendsz§m] ABC123,ne
FelezR [ rends z §m] ABC123,fe
Eg®sz [ rendsz§8m] ABC123,eg
Napi [ rendsz§m] ABC123,na

2) A . rendszer SMS ¢(zenetben ®rtesz2t ®st k¢l d a par ko

amely tartalmazza a g®pj 8§rmT rendsz§&§m§t, a szel v®n

3) A par kol -jegy v8s8rl §s akkor tekinthetR si ker

megv_8s8rl §s8r -1 a visszaigazol - SMS megB®nekezett a
hi 8nyg8ban az EIRfizetRt p®nzb2rs8§g megfizet ®s ®r e Kk

Egyenl egek kezel ®se

A Nemzeti Modi ¢$ Palrgdl 8at 8s haszn8l ata eset ®n:

1 Start-St op jellegT par kol §s i g®nybev®tele eset ®n,
meghat 8rozott par kol 8si i dRt artamr a, de |l egfeljebt
el egendR °sszeg,

1T Hat8rozott i dRre t°rt®nR parkol §s i g®nybev®tel e
megadott i dRtartam% parkol 8sra elegendR ©°sszeg (a
megadott idRtartam a parkol 8si z-n8ban enged®l| yeze
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ideiglenesen elk¢l°n?2t®saek@Brygg&sed Rkiezgl ®sek eset ®n

egyenl egen, sz8ml &8s el Rfizet®sek eset®ben a hitel kere

2gyfigyel emmel a folyamat bfaasn Ne®wzRe tpiarMoobi§lsRar kol 8s Sz

i g®nybe vevR El Rf8ilziest Rk g yuemil veegrez ®s hitel kerete a p e

korl 8t ozottan haszng8l hat - f el Mobil V8s8rl 8sr a, Emel t

t 8vkozI|l ®si szol g8l tat8sok ig®nybev®tel ®r e.

Az el k¢l °n2t ®s/ z8rol §8s a parkol §s | e zdS&s8®&t8& r k ¢ v estzReln-

automati kusan felold8sra ker ¢l

D2j ak

A Nemzet.i Mobil Parkol 8s szol g8l tat8s i iag @nayrbkeovl®& seil e & d ]

megfi zet ®s-@Gre fad I§plb i d2jakat sz8m2tja fel

T AzSMS-es kommuni k8ci - eset ®re k| RIfk zled @6 @®&T SaVcSs o ma gj 8 n ¢
megfel el R, a Szolgsgltat - h8l-ekatd&nsgthekyt elkgd dtmegf iS
szol g8ltats8s sor8n i g®nybe vehet Rek a k-ekdvezm®nyesert
T Az IVR-0n kereszt ¢l t°rt®nNR kommuni k8ci - eset®n az E
Szol gsgltat - hgl -zat§gb- 1|, az EI Rfi zet Rnek a tarifa
hg§l -zatg&8ba ir8nyul - h2vg§s d2j8t kell megfizetnie.
T A MyMenu al kal maz§8son kereszt ¢l t°rt®nNR kommuni k §
parkol 8s ind2t8s®rt -dkilzlent . brAutstzol3gl8IRtat §sibenki z8r - |
v®grehajtott si keres par kol 8st k°vet Ren | ehet i g G
utol s-k®nt sikeresen parkoltatott rendsz8mra fog pa
rendszer ®nek seg2ts®g®vel nemr éghets®gkensi remdda & mb
emi att el Rzetes regisztr§8ci - hi 8ny8ban a Nemzet.
kezdem®nyezni

T A MyTelenor al kal maz8son kereszt ¢l t°rt®nNR kommuni
My Tel enor al kal maz§s §®rnttal a k ¢lak’ptft8 o S8MMS megf el el R,
Szol g8l tat - h8l -zat 8n-ebeld?l] 8k ¢ lkdPttetl eSMSnegfi zet ni
sor8n i g®nybe vehet Rek a kedvezm®ekyesen fel haszng8l ha
1T Fol yamat bainb8rm®aeRl y m- doni pardkalo§s d2j mentesen is |e
*181# USSD h2vs8ssal

T A Nemzet.i Mobil Parkol 8s szol g8ltatgs ig®nybe v®tele
Ft tranzakci - s dzj ker ¢l kiterhel ®sr e mi nden si ke

k°vet Ren.

Cltal 8nos szab8lyok

T Egy telefonsz8mr .| egyndsdRdmnacenanll?2 elggt reel , me g, %
|l e parkol 8s. A parkol &8s meghosszabb2t8sa sor8&8n a fol
ker¢l, ®s %% parkol 8s kerg¢l elind2t8sra.

T A parkol 8s kezdet ®t RI sz8m2tott 4 -ra, v angyy¥jatz- adot
szol g8ltat - 8§l t al meghat 8rozott maxi m8l i s par kol &
automati kusan | e8l 1 2t8&8sra kerg¢gl, melyrRI az EIRfizet

T A Nemzeti Mobil Parkol 8s szol g8ltat8s az egy®ss par ko
folyamat szerint vehetR i g®nybe.

1T A Nemzet. Mobil Par kol 8§8s szol g8l tat §s i g®nybe v ®t
automat 8n feltg¢ntmatertitc 8ilknan zkenraes zt ¢ | kaphat tov§8bhbi

1T Par kol &s ind2t8s kiz8r- -1 ag akkanenrnyikdent he@at Rpasikloe ¢
el ind2t 8s 8§t Vi sszaigazol - SMS iczenet meg®r kezi k a
hi 8nyg8ban az EIRfizetRt p®nzb2rs8&§g megfizet ®s®r e Kk
semmi |l yen felel Rss®g nem terheld.
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BELTE£AMMOBIL PARKOLCS

A Szolg8ltat- Belt®ri Mobil Parkol 88s szolg8ltat8g8sa | ehe
Mobil V8s8&8rl 8s szolg8ltat8s keret ®ben, annak felt®telei
vehessenek ig®nybe mobiltel efonon kereszt ¢l az erre ki

A Szotlgt§88§s i g®nybev®tele sor8&n az EIRfizetR a parkol §s
seg?2t s®g®vel egyenl 2theti ki a par kol 8§8si i dR el |l en®rt G

A szolg8§ltat8§s az egyes helysz2neken elt®rR m-don vehe
A Belt®ri Mobil Parkol 8s szal p8lIStzaotl g8 litep@kp b 8€g ®t d P gk o

megfi zet ®s-@rz fad I8Plb i d2jakat sz8&8m2tja fel
A szolg8ltat8s ig®nybev®teldenor Kmmanau nEIkRfl ihae thnRKk S3MS

Mobil V8s8rl 8s szolg8ltat8s rendszereivel

AzSMS-es kommuni k8ci - eset ®nSM&52 KEleRfki¢4d «lt®BR ®®z2 d n a
tarifacsomagj 8nak megfelel R, a Szol g8dk ad2| $t8l k %Ztae I8es ¢k
megfizetni. A szolg8ltat8s sor8n i g®nybe vehet-Rek a ke
ek.

Belt®ri Mobil Parkol 8s szol g$I®gatmeg visg@nY BsB@tak!| it rlasizat
d2zja: maximum brutt.- 75 Ft/tranzakci

Bel t ®r i Mobi |l Par kol §s eset ®ben a tranzakci - s dzjr - |
ter¢l eten el helyezett inform8ci - s anyagok ®s a Sz

tartalmaznak.

MOBIL LOTT& £S TOTE

A Szolgg8ltat:- a Mobil V8s8rl|l 8s szolg8ltat8s keret ®ben ¢
§l1tal ny¥%j tott egyes ter m®keket, amel yek pontos Kk°r ®r |
felt®teleirRI a Szolg8ltat- honlapja t8g8j®koztat.

AzEIl Rfizet R ki z8r -1 ag akkor vesz r®szt a |j8t®kban, ha

SMS a szol g8l-oatB8%Svild5B2v:-sz8m8r -1 az EIRfizetR mobil't
Szol gg8l tat - regz2ti, hogy a |j8t®k | ebongbt®té&kai, aa
nyerem®ny kifizet ®se, val ami nt a kifizet ®s felt®tele
ker ®be tartoznak, 2gy 8ltala kerg¢glnek meghat 8roz8sr a,

Zrt. honl apj 8n ®r het Rek el

A nyerem®ny felv®etel ®Rgedhé®atylegmrsf elet @nel ei a -j 8t ®kba
k8§rtys8hoz ko°te°ottek, a nyerem®ny felv®tel ®r e aik8rtya
az CS3BR. pontj 8ra isimhhiegyl8érmmdl f el etkRBsrst®gaetelav eSIzM ®s

vagy el |l op8sa, tjoovg8dbshbu8l aatninaank haszn8l ata, ®s ekk®nt a
szem®ly 8§l tali jogosul atl an felv®tele miatt. A |8t ®K
EIl RfizetR ezen felt®telt tudom8sul veszi

SZ&eNHCiZES KONCERTJEGYLEEBSCR
A szolg8ltat8s RpRj etg®lee&kn viBesI8&8r ol hat -ak az InterTicket |
szerepl Rezgm®sy eAkrneegv8s8rol hat - jegyekrRI ®s azok k°l:

i nf or m8wwivjegydou ol dal on tal 8l hat-. Az i g®ny6bdé&arimdsel ekor a
tranzakci-s d2jat sz8&mol fel jegyenk®nt.

SMSPI NCER SZOLGCLTATCS

A szolg8ltatg§gs keret ®ben ®t el ®s (al kohol menpn es) it
kereszt ¢l . A megv§g8s8rol hat ter m®kekr RI ®s azok kol
www.smspincer.hu ol dal on tal 8l hat - . Az i g®nybev®tel ekor a
tranzakci-s d2jat sz8mol fel tranzakci  -nk®nt.
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6.9. Mobil Piact®r V8s8r| 88ndowgdol g8l t at 8s

A Telenor EIl Rfi zet Ri Hi t el Egryetndke gy gyt eUh®wver av&8Isi8y
ter mPkeket, a mobi l eszk°z¢skon tal 8l hat- AWindows Cr
Hi tel keret, vagy Uni verz8Ilis Egyenl eg terh®re t°rt®
meghat 8rozni , mel yet a Szol g8l thatv-8slBoniI8apjeyryi tke sed RK ®
hogy az EIl RfizetR eszk®ze Wi ndows Phone 7.5, vagy
oper8ci-s rendszerrel rendel kezzen.

Fogalmak

E | a dA Microsoft, vagy a Microsoft -t al szerzRd°tt term®szetes, vagy |
Windows Cruh8z seg2ts®g®vel a ter mPk ®t az EI Rfi zetR fe
sz8rmaz- v®tel 8rat fogadj a.

Microsoft : Mi cr osoft Corporation, (sz®khel ye: One Microso
USA), val amint |l e8nyvs8llalatai ®s t8rsas8gi ®rdekelts®ge
Windows Cruh8A: Microsoft §ltal mTkedtetett olyan virt
termPkek azok elad-it-1 megv8s8rol hat - k.

Microsoft -f i - kA: Microsoft -f i - k emyi le c2m ®s egy jelsz: kombi né

kezvetl eng¢l Wi ndows Mobi l e k®szAhg| PkekbRl, Ws nd ®Wvs e Mo
k®sz¢l ®kr R bejelentkezve v8lik a Windows Cruh8z el ®r

Ter m®@BE§r mel y, a Windows Cruh8zban megv§8s8rol hat- - digi
szol g8l tat §s vagy jolgelsul o 3i8lgus( padatf gj I, alkal mazs§
al kal maz §s, al kal maz8son bel ¢l i jogosul t s8g, tartal
audio - ®s egy®b hangf §8j 1, el ektroni kus k °nwmndows f ®ny k ®p
Cruhgzik®amz®t ett 8ron v&s8rol hat- meg annak el ad-j 8§t |
V8s8riIMzzs:az ¢gyletgnamel Il BRbrzet R | et°l ti a ter mPket
jogosul ts8got Wemeowsg) Cauh§wigflel eBR Wi ndows Phone ofg
rendszerrel rendel kezR mobiltelefonj 8ra ®s ezzel e

vezetett Hitelkeretd®REgyaghetybRhvet 28t ®nR | evong8ssal

Vet et Arterm®k felte¢gntetett 8§r a, amely mag8ban fogl al
val amennyi dzjat, ad-t ®s k°lts®get.

Visszat ®Azt @z gyl et , amelynek keret®ben a Microsof"
p®nz°sswziegszaut al §s 8§t kezdem®nyezi az EI Rfi zet R Hit

Egyenl eg®r e.

A v8s8rl 8s |l ebonyol 2t 8s8nak felt®telei

A Vv8s8rl §s a Wi ndows Phone 7.5, vagy ann 8| magas .
rendszerrel rendel kezR eszk?©z°k®mo edI|®kelemarz §8,Wi nsdeogst s
hajthat:- v®gre. A v8s8rl| 8sfti -ak Mi®&trroeshod zt § s §Mhioczr oksCotfit, ;

az EIRfizetR k°telezi mag8t a Windows Cruh8z felhaszn
Az EIRfizetR tudom8sul veszhiog®s ah ovz8zs88jr8 r8usl saohrh8onz , az
h2v.sz8ma ®s-fMi-&kjasafltapj 8n ker ¢|I azonos?2t8sra. Az EI |
j -v8&8hagyj a, hogy h?2v.sz§8ma, Hi tel keret ®nek, vagy Uni
m®r t ®k e azonos?2t8sra nem al kaltmas$ss mngodspt &8s §baal gr8®s
partnerek sz8m8ra 8tad8sra kerg¢gl, illetve a tranzakci
ker ¢l nek a v8s8rl| 8§8si jogosul ts§g el l enRr z®se, a Y
cgyf®l szol g8l ati tev®kenys®g ell 8t 8sa c®l j8b- |

A v8s8rl 8sok I ebonyol 2t8shoz k¢l °n AmergBrseSird e8ls®d @&rhee t rRisr
az Sz8ml §s EI Rfi zet Rnek, a K&8rty§8s EI Rfi zet Rknek,
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El Rf i zet Rknek k¢l °n megrendel ®s  n®l kgl az EIl Rfi zet
el ®rFheatzzal a hegyw®k vE8s8rl 8sakor az al 8bbi felt®tel ek
kell:

- SMS-k ¢l d®sr e ®s fogadg8sr a al kal mas Wi ndows Phone 7

verzi-sz8m% oper8ci-s rendszerrel rendel kezR eszk?®z
- GPRS-vagy adathap& s hoza8fvBsBs | (8s sor8&n felhasznglt a
EI RfizetR tarifacsomagj 8nak megfel el Ren ker ¢l sz §8ml

-a v®tel 8r kiegyenl 2t ®s®hez elegendR pozit2v Hitelke
- Microsoft -f i - k

A v8s8rl 8s |l ehet Rs®g®nek tiltgsa
Az EI Rfi z&sBk | &s vl ehet Rs®g®nek tilt8s§t ®s | emond §:¢
i gyf® szol g8l at8§n (1220) k®rhetik.

A v8s8rl 8s folyamat a

A v®tel 8r kiegyenl 2t ®s®nek felt®tele a v8§s8rl s | -v§gh
feéggRenWiamddws Or udl§kal makze&seosnzt ¢ | a ter m®kK, maj d
egyenl egd v8s8rl §si m-d kivg8l aszt8&8s8val ®s a v8s8rl §:
|l evon8§s8ra, illetve kisz8&8ml 8§z8s8ra csak a v8s8rl|l 8§s |j
A v8s8rl 8s sor8n az EIRtfiEng8Rka a 8B8cl8gg§lEsat neim hagy,
j-v8hagy8s kWigdeowsgCfaailh&lzet ®n t°rt ®ni k.

ASIM-k8§rtya elveszt®se, ellop8sa (az EIRfizetR erre vo
k®r el m®@t megel RzRen) vagy §8tad8sa ensevi§&n§ra §Tseolkeébndr ear
k&8r®rt felel Rss®get nem v§8llal

A V®tel 8r kiegyenl 2t ®se
A Telenor a megvs8§s8rolt ter m®k ( ek) v®t el 8r 8§t a Sz8m

Hitel kerete vagy Univerz8lis Egyenl ege, m2 g Dj Gener
esetk®Winz8r -1 ag Univerzg8lis Egyenlege terh®re ®rv®nyes:?
az El Rfi zet Rnek el ®r het R Hitel kerettel ®s/ vagy el eg

rendel kezni e a v®tel 8r kiegyenl 2t ®s®hez.

Az Uni verz8Ilis Egyenl eg feetlRk° | taBs ®eélt °laX t tEl Rfsisz e ¢

v8s8rol hatnak ®s vehetnek i g®nybe szol g8l tat&8sokat.
v8s8rl 8s ®rt®ke a Vv8s8rl 8§8st kevet Ren azonnal | evon §s
Hi tel keret¢k terh®re is v8s8rlo¢em@itn@K®t amted lyag,8s&r b 8
i dRszak v®g®n, a ki 8ll2tott ®s megk¢l dott sz8mla elle

A v8s8rl 8st-1 t°rt®nR el 811 8s ®s a v8s8rl 88s to°orl ®se (s
A v8s8rl &8s sor 8§nWiandows o€Pliithadlz&nos szol g8l tatg§s felt®
el. A Telenor ezzel kapcsolatos minden ig®nyt ®s fele

Egyenl egkezel ®s
A megv_8§s8rolt ter m®k ek v®t el 8r 8nak ki egyenl 2t ®se a
el sRsorban az Univerz§8lik. EdmenhgogbBh 8a2rtU®n verz8Iis

nem §1 | rendel kez®sre a Vv8s8rl §s ki egyenl 2t ®s®hez
°sszeg, “%wgy a v8s8rl 8s fennmarad- ®rt ®ke az EIRfizet
ilyen) egyenl eg®bRI ker ¢l |l evong8sr a.

bj Genoéer§ K8rty8s ®s K8rty8s EIRfizetRk eset®n a me:
|l evon8sa kiz8r-lag az Univerz8lis EgyenlegbRI t°rt®ni

Amennyi ben az EIlI RfizetR Hitel keret®n ®s/vagy az Uni ve
nem el egendR a v®teal 8rigli fai ?8ts@I ®Bes i 1 g®NyYyt a Wi ndows
Az EIRfizetR felel Rss®ge meggyRzRdni arr -1, hogy a
Egyenl eg®bRI ®s/ vagy Hi tel keret ®b RI megfizethet R, a z
eredR esetleges k&§n@®mtvgl Tal efiel el Rss®get .
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Amennyi ben a megv8s8rolnni kzv§gnt ter mdk ®rt®ke mag:
meg8l Il ap2tott ®s honl apj8§n k°zz®tett °sszeghat§r, ¥gy

Cfg§s szg&mla ig®nyl ®se
Az EIRfizetRk a Vv§&s§&rl°o8swretll e®f;,8s as zvgsnsl 88rtl §ks i fol yama
El ad- kt - | i g®nyel hetnek.

A Telenor a v8s8rl 8sr | kiz8r-1lag bizonyl atot 8§11 2t
jel ennek meg az EIRfizetR sz8&8ml §8j 8nak AMobil Piact ®r
d2j &£K a tartal mg§nak |l evon8s8r a a sz8ml 8k nem al kaln
v8s8rl 8sair - | sz | - bi zonyl at ot a Telenor havi sz§
teljes2t ®s i dRpontja minden esetben azon h-nap ut ol
megvs8§s8rol KE§k)y8sa EI RfizetRk bizonyl atot a Telenor T
(1220) k®r hetnek.

Emel l ett a Sz8&8ml &8s EI RfizetRk a Telenor Telefonos | g
bizonyl at h-k©°zi sz8mla form8j 8§ban t°rt ®mR EMiREIlilz2ett &Rs §
cC2 m®r e ki k¢l d®sr e. Ebben az esetben az El Rf i zet Rne
mi ndenkor hat8l yos D2jszab8s8ban szerepl R, a h-k°zi s
Amennyi ben az EIRfizetR Univerz8Il is EggyyeindeegTelte gt °jletl z
Cf-§ sz8&mla ig®ny®t ;szBumy aaz §CKkEs| ®si szol g8l tat§8&sr |
vagyis a feltoltott egyenleg ezt kevet Ren csak tgvke®
Wi ndows Cruh8eb®&nR Vv8s8§rl §sra nem, ngyneaz md nRo g8 bk
Univerz8lis Egyenl egnek.

Amennyi ben az El Rfi zet R Univerz8Ilis Egyenl eget tolt
felt°l t®ssel egyidej Tl eg, Yag y t ®nyl egesen Uni ver z 8§l
mi ndaddi g, am2g az egyenlegeamy mem jfelgyi al Fetvel:t
sz8mla i g®ny®t

Ctt®r ®s Sz8&ml &8s EIRfizet®srRI K8rty8s EIRfizet®sre

A Sz8&8ml 8§s EI Rfizet ®sr RI K8§rtys8s EIRfizet®sre to°rt®nR
felhaszn8lt ©°9sszeget a Szolg8ltat- ki sz8ml 8§zza, mi v el
g1 | rendel kez®sre Hitelkeret. A kor 8bbi Syereqnb 8§ s E| Rf
K8§rty8s EIRfizet®s Univerz8lis Egyenleg®re kerg¢l felt
Ct2r§s

Ct2r8s eset®n (tulajdonosvg§ltg§s) ®s a szolg§ltatsgs | e
a Microsoft -f i - k sz®t vs8§l aszt §sra kerg¢l azaZiakhwBstE®m RBst
bejelentkez®s utg&n | ehet kezdem®nyezni. Az EIRfizetR
Fi -k ®s az EIRfizetR h?2v.sz§8ma-a ®Wycdreogseosf ts zoRltdvasll §ans zft €
techni kai okokra tekintettel csak a skz®@s8zl¢I2®k8esna ae s@Y !
ker ¢l sor azonnal . Amennyi ben a k®sz¢l ®ken a gy 8
vissza8ll2t8gsra, ¥“%gy EI Rfi zetFR -Ik?2 va- sszz8®iav 8@sasat Blstr bs
24 -ra mWw va v8lik sz®t. I'l'yen eset blanharendste®azz ¢ | ®kr RI
EI RfizetR h2v.-sz8m8hoz k°ti, melyeket az EIRfizetR k¢©°

Az el Rfizet®s megszTn®se

A Sz8ml §s EI Rf i zet ®s megszin®se eset®n a Hitelkeret
megsz¢intet®sre ker ¢l . Az Univerz®IsiszeBgyeml eTgeelne nfoe n n
t ®r 2t Vi ssza. Az Univerz8lis Egyenleg nem haszn8l h
ki egyenl 2t ®s®r e.

A szolg8ltat8s felt®teleinek be8ll2t8sa, illetve m-do
kereszt ¢l
Az EI Rfi zet Rknek | ehefRE®gik tvanzakcu8§khoz kapcsol - ¢
el ®r ®s ®re ®s a szolg8ltatgssal kapcsolatos be8l |l 2t 8sc
a TOL/ DOL fel ¢l eteken. A TOL/ DOL fel ¢l eten t°rt®nR

mi nden esetben az EIlI RfizetRt terheld
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Panaszkezel ®s
A szolg8ltat8s sor8n v8s8rolt term®k tekintet®ben az

elad-khoz, valamint a v8s8rl §s-maol §rw2amenelf@addkilt hlat ka
A Telenor a v8s8rl §ssal kapcsol at os p a nnaaszz8osk a e n{ p |
mTkedi k a telefonon), k®rd®seket nem kezeli, kiz§r- 1 a

a v8s8rl 8s r®szI| ®teirRI
A szolg8ltatg8s ig®nybev®tele sor8&8n fizetendR d2j ak
A szolg8ltatsg8s havi el Rfizet®si d2ja: A szolg8ltat§gs
A szolt@a8 8s haszn8l at i dzj ai
- A szol g8l tat §s i g®nybev®tele sor 8n az EI Rfi zet R

kommuni k8l hwi ndewa Creaimdzzer ®vel, amely sor8n az EI
vagy adabhap®starifacsomagj 8nak megfel elgizethhaszngl at

A term®k v®tel 8ra
- A haszn§8l ati dzjon felg¢gl, az EI RfizetRKk k°tel esek
v®t el 8r 8t i s.

6.10. Mobil Piact®r V&s8rl|l 8§s szolg8ltatgs (Mozill a)

A Telenor El Rfi zet Ri Hi tel keret ¢k vagy Univerz8Ilis

ter mPkeket, a mobi l eszk®°z¢ikoantat 8vVBhbi akMankMbPIl AL acd
A Telenor jogosult a Hitelkeret, vagy Uni veBz§IBis®KkEQgYy e
®rt ®khat 8r 8§t meghat 8rozni , mel yet a Szolgsgltat: honl &
el Rf el t®tele, hogy az EIRfizetR eszk®ze Firefox oper §c

Fogalmak

El ad A:Mozilla, vagy a Mozilla -v al SszerzRd°tt tey mPeget sz,e mhy, a k
Mozill a Cruhgz seg?2ts®g®vel a ter mRPk ®t az El Rf i zet R
sz8rmaz- v®tel 8rat fogadj a.

Mozilla: Mozi |l Il a Corporati on, (sz®khel ye: State of Cali fo
Harrison Street, Suite 175 | San Francisco, Californi a, USA 94105) ,
®s t8rsas8gi ®rdekelts®gei

Mozilla CAuh®z:i |l la §ltal mTkedtetett olyan virtug8lis
azok elad-it-1 megv8s8rol hat - k.

Fel haszafSl--W: Mozill a Ctrurmt§@mRnvEss8&rl §shoz sz¢igks®ges e
fi-k | ® rehoz§g8sa, amariay |l ey mmeglr@&vfRP xe oper 8ci s rends:
mobil eszk®z°n keresztg¢gl tort®nR regisztr8ci -j 8t jeler
PI'N k-Ad:v8s8rl 8sok j-v8hagy&8s8hoz s&l¢ ks ®gze&sms4o rsozz8mj.e gy

k-d bes8lliza 8§68Fthaszn8hz &1 §BI v8s8rl 8s sor8n ker ¢l SOl
megvs8ltoztathat ..

Ter m®@KB:8r mel vy, a Mozilla Cruh8zban megv8s8rol hat - di g
szol g8l tat§s vagy jogbosohi §8g @olat f 8jedl,ekal kal maz§s,
al kal maz§s, al kal maz8son bel ¢l i jogosul t s8g, tartal o
audio- ®s egy®b hangfg8jl, elektronikus k°nyv, f®nyk®p, vi
kezz®tett 8ron v8s8rol hpg§t -meg annak el ad

V8s8riIAlBzs:az ¢gylet, amely sor8n az EIRfizetR let©°l ti

jogosul ts8got szerez) a Mozill a Cruhg8zb- 1, a megf el
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rendel kezR mobi | eszk?®z®r e ®s ezzel egyidej Tleg a
Hitel kérewalgR Uni verz8lis EgyenlegbRI t°rt®nR | evongss:
Vet el &r it erm®k felt¢intetett 8§r a, amely mag8ban fogl al
val amennyi d2jat, ad-t ®s k°l|lts®get.

Vi sszat ®rAzt ®az gyl et amel ynek keret ®ben a Rozill a
p®nz°®sszeg vi sszautal 8§s 8§t kezdem®nyezi az EI Rfi zetR

Egyenl eg®r e.

A v8s8rl 8s |l ebonyol2t8s8nak felt®telei
A v8s8rl 8s a Firefox oper8ci-s rendszerrel rendel kezR
al kal maz§8s, s elg& jttsRegt®v e lv ®gr e . A v8s8rl §st -fa-kMozil |
| ®t rehoz8s8hoz k°ti, amely sor8n az EIRfizetR k°telezi
felt®teleinek el fogadg8s8ra.
Az EIl RfizetR tudom8sul veszi ®s hozz8j 8§rul fiahetoR , h ¢
h2v.-sz8ma ®di Meghal lad apj 8n ker ¢|I azonos?2t8sra. Az EIR
j -v8hagyj a, hogy h2v.sz8ma, Hi tel keret ®nek, vagy Uni
m®rt ®ke azonos2t8sra nem al kal mas m-don a artnevdkg8Il t at § s
sz8m8ra 8tad8sra ker ¢l , illetve a tranzakci - adat ai a
v8s8r| §si jogosul ts8g el l enRr z®se, a v8s8rl §s | ebon
tev®kenys®g el |l 8t8sa c®l j8§b- |
A v8s8rl 8sok | ebonynelgatehgdled ®sReglk®°mincs sz iks®g. A Vv 8¢
az Sz8&8ml §s EIl Rfi zet Rnek, a K8§rtys§s EIl Rfi zet Rknek,
El Rf i zet Rknek k¢l ©n megrendel ®s n®l k¢l , az El Rf i zet F
el ®r het R azzal, hogy a atzeram®kb bv § sf&rllt&staekl cerk nek egyg¢tt e
kell:

T SMS-k¢l d®sre ®s fogad8sra al kal mas Firefox oper8ci -

eszk®°z,

f GPRS-vagy adabhap& shozz§§f®  ®s (a v8s8rl 8s sor8n fel]
az EIRfizetR tarifhebemRgp8§khaksimegz8§ml 8z8r a),

T a v®tel 8r kiegyenl 2t ®s®hez el egendR pozit2v Hitelk

T Fel has zfnigl k- .i

A v8s8rl 8s |l ehet Rs®g®nek tiltg8sa

Az EI Rfi zet Rk a VvE8s8rl &8s l ehet Rs®g®nek tilt8s§t ®s
l'gyfs®lol g8l at 8n (1220) k®rheti k.

A v8s8rl &8s folyamat a

A v®tel 8r kiegyenl2t®s®nek felt®tele a v8s8rl 88s | -v§gh
f¢éggRen a AMozilla Cruh8z0 alkalmazg§8son keresztg¢gl, é
kiv8§l aszt8§s8val PsShaggs§ggVvVa&ls ®s a PIN k-d megad8s8§val
A v®t el 8§ |l evong8s§8ra, i1l etve ki sz&8ml 8z8s8r a csak

j -v8hagy8s8t k°vet Ren kerg¢gl sor.

A v8s8rl 8s sor8n az EIRfizetRk a Szolgsg8ltat- i r8nys8ghb
j-v&dhy8&s kiz8&r-lag a Mozilla Cruh8z felg¢let®n tort®nik
ASIM-k8§rtya elveszt ®se, ell op8sa (az EIRfizetR erre vo
k®r el m®t megel RzRen) vagy 8tad8§sa eset®n a Telenor a

k&§r®rt felel REI®@dt nem

A V®tel 8r kiegyenl 2t ®se

A Telenor a megv§8s8rolt ter m®k (ek) vetel 8§r §t a Sz§ml
Hitel kerete vagy Univerzg8lis Egyenl ege, m2 g Dj Gener &
eset®n ki z8r-lag Univerz§8|l ®sy &g¥yteinl efet eem®®r eme ®v §s §r
az El Rf i zet Rnek el ®r het R Hitel kerettel ®s/ vagy el eg

rendel keznie a v®tel 8r kiegyenl2t®s®hez.
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Az Univerz8lis Egyenleg felt°lt®s®vel az EIRfizetRk a

®s vehet nek i g®nybe szol g8l tat8sokat. Az Uni verz8Ilis
v8s8rl 8st k°vetRen azonnal | evon8sra kertglk tRzrehmirges Bl
v8s8rol hat nak, amely v8s8rl 8s ellen®rt®k®t ut-1ag, a
®s megkg¢l dott sz8mla ell en®ben fizetik meg.

A vE8s8rl 8st-1 t°rt®nR el 811 8s ®s a v8s8rl 8s t°rl ®se (s
A v8s8rl 8s sorg&n a Molz§alfagl masviorz§ll §xuai Cirel t ®t el ei szer
ezzel kapcsolatos minden ig®nyt ®s felel Rss®get ki z§&r

Egyenl egkezel ®s
A megv_8ss8rolt ter m®k e k vetel §8r 8§nak ki egyenl 2t ®se a

el sRsorban az Univerz8IlisAmgyreynlkgbRbzt Uni ®erk8lis E
nem 8l rendelkez®sre a v8s8rl &8s kiegyenl 2t ®s®hez szg¢k
“%wgy a Vv8s8rl 8§s fennmarad: ®rt ®ke az EIl Rfizet R Hitelk

egyenl eg®bRI kerg¢gl |l evonS8sra.

Dj Genesr 8€K8§rty8§s ®s K8rty8s EIRfizetRk eset®n a megyv
| evong8sa kiz8r-lag az Univerz8lis EgyenlegbRI t°rt®ni k
Amennyi ben az EIRfizetR Hitel keret®n ®s/vagy az Unive

nem el egendR a v®tel gy ki ViEzsgr ®gE@®hez g®Myt a Mozilla C
EIl RfizetR felel Rss®ge meggy RzRdni arr - |, hogy a t e
Egyenl eg®bRI ®s/ vagy Hitel keret ®b R megfi zet het R, az
eredR esetleges k&m®vElI halTefehel Res®get .

Amennyi ben a megv_8s8rol ni k2v§8nt ter me®k ®rt ®k e ma g 8

meg8l |l ap2tott ®s honl apj8n k°zz®tett ©°sszeghat8r, ¥Ygy

Cfg§s szg&mla ig®nyl ®se
Az EIRfizetRk a v8s8rl gl -bh 9s88§8FB€8sk°toeyhematban r ®s:
i g®nyel het nek.

A Telenor a v8s8rl 8§sr | kiz8r-1lag bizonyl atot 811 2t k
t ®t el k®nt jelennek meg az EIRfizetR sz8&8ml &) 8nak AMob
Sz8ml §si zelti Rk eset ®ben a v8s8rl 8§8s megt°rt®nt ®nek igazc
K8§rty8s EIRfizetRk bizonylatot a Telenor Telefonos | gy
Emell ett a Sz8ml &8s EIRfizetRk a Telenor Telefonos | gy
v88rl 8s igazol 8sak®nt h-k°zi sz8&mla ki8ll2t§gssgt, mely
ki k¢l d®sr e. Ebben az esetben az El Rf i zet Rnek me @ k e
hat 8l yos D2jszab8s8ban szereplR, a h-k°zi sz8mla ki 81/
Amennyi ben az EI RfizetR Univerz8lis Egyenleget t°lt f
Cf-§ sz8&mla i g®ny®ts, z 8mlya atz§ véki°8zsl ®si szol g8l tatgsr- -1 ke
a feltoltott egyenleg ezt k°vet Ren cslatkatt-§vikelz,| ®Mo z isl
Cruhgzban t°rt®nNR Vv8s8rl 8sr a nem, 2 gy az a tov8bbi e
Egyenlegnek.

Amennyi ben az EIl RfizetR Univerz8lis Egyenl eget tolt
feltolt®ssel egyidej Tl eg, YVag y t ®g y lkeegressle n n yUnlivv8enrtzaSrlt
mi ndaddi g, am2g az egyenlege el nem fogy, il etve am?
i g®ny ®t .

Ctt®r®s Sz8&ml &8s EIRfizet®srRI K&§rty8s EIRfizet®sre

A Sz8ml 8§s EI Rfizet ®sr RI K8§rty8s EI Rfi zete@&shrRel taldrdi®nR
felhaszn8lt °sszeget a Szolg8ltat- kisz8&8ml8zza, mivel
rendel kez®sr e Hitel keret . A kor 8bbi Sz8ml §s EI Rfi zet
K8§rtyg8s EIRfizet®s Univerz8lis Egyenleg®re kerg¢l felt?©

Ct2r8§s

Ct2r8§8s eset®n (tulajdonosvg§ltsg§s) ®s a szolgg§ltatsgs | e
a Fel hasfzinn8l - 58z®t vE8l aszt 8sr a ker ¢l azaz af i vEBEBIrl §si
t°rt®nNR bejelentkez®s ut8n | ehet kezde weBzi\hagy ai . Az E

Fel haszmi8lk i®s az EIRfizetR h2v.-sz8ma-a ®Mydieclglead lzd®a lv g
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fennég&ltleechni kai okokra tekintettel csak a k®sz¢ il ®ken
eset ®n ker ¢l sor azonnal

Az el Rfizet®s megszTn®se

A Sz§ ml §s El Rfi zet ®s megszTin®se eset ®n a Hi tel ker et (
megsz¢gntet®sre ker ¢l . Az Uni verz8Ilis Egyenl egen fenn
t ®r 2t i Vi ssza. Az Uni verz8Ilis Egyenl eg nem haszn8l he
ki egyesn@r2et.®

A szolg8ltat8§s felt®teleinek be8ll2t8sa, illetve m-dos
kereszt ¢l

Az EI Rfi zet Rknek |l ehet Rs®g¢k van a VvV8s8rl 8§si tranza
el ®r ®s®re ®s a szolg8ltatsgssal kapcsolatos be8l 1 2t 8sok

TOL/ DOL fel ¢l eteken. A TOL/DOL felg¢leten tomde®nR m-do
esetben az EIRfizetRt terheli

Panaszkezel ®s

A szolg8ltat8s sor8&8n v8s8rolt term®k tekintet®ben az
elad-khoz, valamint a v8s8rl|l 8s-maol §rm2amznelf @addkit hlat haxc
A Telenor a v8s®rlagvosalpakapzokat (pl : a megv§8s8rol
mTkeoedik a telefonon), k®r d®seket nem kezeli, kiz8r -1 a
a v8s8rl 8§s r®szI| ®t eir RI

A szolgs8ltatg8s ig®nybev®tele sor8§n fizetendR d2zj ak
|l g8l tat §s

A szo havi d2j mentes.
Aszol g8l tat8s hasznS8lati d2j ai
-A szolg8ltat8s ig®nybev®tele sor8n az EIRfizetRk adat
kommuni k8l hatnak a Mozilla Cruh8z rendszer ®vagyl , amel y

adat h2av&ap¥% tarifacsomagj 8nak meg fteedmetfiiRetnhaszng8l ati d2j
A term®k v®tel §ra

-A haszngl ati dzjon fel ¢l az EI RfizetRKk k°tel esek meg
ve®t el 8r 8t i s.

A szol g8ltat§s i ndul 8s8nak pontos i dRpontj 8r - | az E
honl apj 8n t 8] ®koz-dhatnak.

6.11. Mobil Piact®r V8s8rl 8§s szolg8ltat8s (Googl e)

A Telenor El Rfi zet Ri Hi tel keret ¢k vagy Univerz8lis
ter mPkeket ®s vehetnek ig®nybe szolgg§ltatgsokat a API
Hi tel keret, vagy Uni ver h®ries tEgy®mniRegegyes v8s8rl §so
meghat 8rozni, melyet a Szolg8ltat- honlapj8n tesz k°©°zz
Fogalmak

El a da Google, vagy a Google -e | szerzRd°tt ter mPszet es, vagy | o

Google Play seg2ts®g®vel a PRendRlestztdaz ®El Rf VAstSR | f8sIb®
V®t el 8rat fogadj a.

Google :a Googl e I nc. (sz®khel ye: 1600 Amphiteatre Parkw
USA), valamint | e8nyv§8llalatai ®s ®rdekelts®qgei

Play Cruh8z (PlayGsSbgre)tulajdong§ban | ® R ®s a Googl
ol yan el ektroni kus pi act ®r , amel vy | ehet Rs®get ad a
ki keres®s®re ®s Android oper8ci-s rendszerrel rendel k
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Googl e FHgy &«&-mai | cs2meg®y jelsz- kombingci - j a, amely k¢
oper8ci-s rendszerrel rendel kezR k®sz¢l ®kekr RI is | ®t
Telenor polc: aSzol gg8ltat- saj 8t Google Play ol dalon keresz

El ad - Ter m®kei t .

Ter m®k:§8r mel vy, autPg§ mlyanCrmegvgs8&rol hat - digitsglis f 8]
szol g8l tat §s vagy jelgelsul 6 s3i8lgus( padatf §j I, alkal mazs§
al kal maz§s, al kal maz8son bel ¢l jogosul tssgg, tartal
audio- ®s egy ®b hangf §jklus &l°Peakytvr,onf ®ny k ®p , v iPthe - ) , am
Cruhg8zkmz®t ett 8ron v8&s8rolhat- meg annak Elad-j 8§t .|
V8s8rla8zs:az ¢gyl et amely sor8n az EIRfizetR |l et°l ti
jogosul ts8got sz€@rek§zbamePdfamyl el R AmrdBecids opendszerr
rendel kezR eszk®°zre ®s ezzel egyidej Tleg a V®tel 8ra

Hi tel keretbRI vagy Univerz8lis EgyenlegbRI t°rt®nR 1| e

V®t et &r Ter m®k Pl ay Cruh8zban felte¢gntetett §r a, mel y e
hat §r oz meg. A Telenor kiz8r-lag a Term®k 8r8nak el s
erre tekintettel EIl RfizetR tudom8sul veszi, hogy a T
pont oss8g8§®rt Telenor nem felel, az®rt a felel Rss®g
Hitel ker et , vagy Uni verz8Ilis Egyenl eg ter h®r e tort®ntk
meghat 8rozni, melyet a Szolg8ltat- honlapj8n tesz k°z
Vi sszat ®azt ®&sz cagyl et amel ynek keret ®ben a Googl e

p®nz°®sszeg vi sszautal 8s &tz kdzZRdem@nyRezHi tel keret ®r e v
Egyenl eg®r e.

A szolg8ltat8s ig®nybe v®tele

A V8s8rl 8§8s, Android oper8ci-s rendszerrel rendel kezF
al kal maz8s seg2ts®g®vel hajthat - ve®gr e. AEsRDI gp&t Rat
regisztr8ci-j8hoz ®s felhaszn8l - fi-Kk | ®t rehoz8s §h
kotelezi mag §t a Play Cruh8z felhaszngl §si felt®tel
i g®nybev®tele sor8&§n az el RfizetR h2zv.szg&mal ®8| taa tGH0tg |
i g®nybe vevR k®sz¢l ®kr RI k¢egldeoett d2j mentes SMS al apj §
ot haszngl - EI Rf i zet Rk eset ®ben, amel vy esetben az
megfelel R roaming SMS d2jat fizeti). HA®g&&s sPReRBastra t°b
Az EIRfizetR tudom8sul veszi ®s hozz8j 8rul ahhoz, h

h2v.sz8ma ®Ficapal @l apj &§n ker ¢l azonos2t8sra. Az EIF
j -v8hagyj a, hogy h2v:sz8ma, Hi t el ker et @&k bizonyosvagy Uni
me®r t ®k e azonos2t8sra nem al kal mas m- don a szol g8l t
partner ek sz8m8r a §tads8sra ker ¢l a v8sS8r| 8§8si j ogos
|l ebonyol 2t 8sa, valamint ¢gyf®l szol g8l ati tev®kenys®g

A V8s8rll dsohkyol 2t 8shoz k¢l °n megr enAd eM8Bs8&rle§ sn il nechse t sRzs¢

az Sz8ml §s EI Rfi zet Rnek, a K&8rty§8s EI Rfi zet Rknek,

EIl Rfi zet Rknek k¢l °n megrendel ®s n®I k¢l , az EI Rf i zet |

el ®r het Rv®zalypgyi & aer m®k v8s8rl 8sakor az al 8§bhbi feltoé

teljes¢glni ¢k kel

- SMS-k ¢ | d®sr e ®s fogad8sr a al kal mas Androi d oper 8ci
eszk?°z,

- GPRS-vagy adabhap8shozz§f ®r ®ss el rendel keznek (a Vv§8s
adatforgal om az EIRfizetR tarifacsomagj 8nak megfele
-a V®tel 8r kiegyenl 2t ®s®hez elegendR pozit2zv Hitel ke

rendelkeznek,
- Google-f i - k
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A v8s8rl 8s |l ehet Rs®g®nek tiltgsa
Az EI Rf i zet Rk a VEBmak 8s5i lltehse§tRs ®g l emond§8s 8§t a Te
lgyf®l szol g8l at8&n (1220) ®s Telenor Online felg¢leten

A V8s8rl 8§8s folyamat a

A V®tel 8r kiegyenl2t®s®nek felt®tele a v8s8rl 8s |- -v§gh
f¢éggRem®l ay ACouhg8kal maz8§son kereszt¢l, a Ter m®k, maj d
Vv8sS8rl| 8§8si m- d kivsglaszt 8§s8val ®s a V8s8rl 8§8s j - v§gh
|l evon8s8ra, illetve kisz8ml 8z8s8ra csak a V8s8rl &8s j -
A V8s8rl 8s sor8naad%z«&l R§lizat Rkir8ny8ba a V8s8rl §st n
j-v8hagy8s kiPRIgay | GguelgzMet ®n t°rt®ni k. A szol g§ltat §
ki menetel ® RI SMS ¢(zenet is t8j®koztatja az EI RfizetR

ASIM-k 8rtya elveszt®se, ell op&sa k(czz bleRfeilzantt ®s®rtr, e aza
k®rel m®t megel RzRen) , §tad8sa, vagy a Google fi -k i
Szol g8l tat- a jogosultatlan haszn8l atb-|I eredR k8r ®rt
EIl RfizetR tudom8sul veszi, h ol g8ys an ®3 oko,d | ea zj oeggoyseusl tt rianne
megtagadni , a Telenor egyenleg terh®re t°rt®nR Vv8s§

vagy t°r°lni, amelyre a Szolgs8ltat-nak nincs befoly§:
tud felvil8§gos2tg§st admiSshl Rfnido&ktESR -1 ®sz®re el j §

EIl Rfi zet R tudom8sul veszi azt i s, hogy a Telenor S
szol g8l tat8st (az egyes tranzakci- -kat) felf¢gggeszteni

A V8s8rl 8s kiegyenl 2t ®se

A Telenor a megvsgs8rolt Ter mPk B IR)f i Y@t RV EI 8tszea miseg m
Hi tel kerete vagy Univerz8lis egyenl ege, m2 g Dj Gener
eset®n ki z8r-lag Univerz8lis Egyenlege ter h®re ®rv~®e®ny
az El Rfi zet Rnek el ®r het R Hi tdeR kenevéet §I1@ss/ vagy e nelleegg
rendel kezni e a V®tel 8r kiegyenl 2t ®s®hez.

Az Uni verz8Ilis Egyenl eg felt°lt®s®vel az El Rfi zet
v8s8rol hatnak ®s vehetnek i g®nybe szol g8l tat8sokat.
V8s8rl 8§8s ®r t8®Ke8sa W8set Ren azonnal l evon8sra ker ¢l

Hitel keret ¢k terh®re is v8s8rol hatnak, amely VE8sS8rl §
i dRszak v®g®n, a ki 8ll2tott ®s megk¢l dott sz8mla elle

A v8s8rl 8st:-I| t°®s®AaRvEIS8IrI 8s t°r | ®se (sztor

A V8s8rl 8s sor8n a Googl e, a Play Cruh8z §8ltal nos
meghat 8rozott i dRabl akot biztos2t az EIRfizetR fel ® a
a v8s8rl| §s t°rl ®s ®r e, dmel ezdem®Pmy @azi Goadg Ter m®Kk V®
Vi sszat ®r 2t ®s ®t . A szolg8ltat8s sor8&8n a v8s8rl &8s ki mi

az EI Rfizet Rt.

n-)
I

Egyenl egkezel ®s
A megve8s8rolt Ter m®k e k V®t el 8r §nak ki egyenl 2t ®se a

el sRsorbaneraz8lUnsi vEgyenl egbRI t°rt®ni k. Amennyi ben a
nem §1 I rendel kez®sre a V8s8rl §s ki egyenl 2t ®s ®hez :
°sszeg, “%wgy a V8s8rl 8s fennmarad:- ®rt ®ke az EI Rfi zet

ilyen) egyeead glg®@b&Vork8sr a.
Dj Gener 8ci-s K8rty8§s ®s K8rty§8s EIRfizetRk eset ®n a
|l evon8sa kiz8r-lag az Univerz8lis EgyenlegbRI t°rt®ni

Amennyi ben az EIRfizetR Hitelkeret®n ®s/vagy az Uni ve
nemelege ndR a V®tel 8r kifizet®s®hez, Ygy a v8s8rl §si i g
El Rfi zet R fel el Rss®ge meggyRzRdnNi arr -1, hogy a Te
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Egyenl eg®bRI ®s/ vagy Hitel keret ®b RI megfi zet het R, a z
eredRtdseges k8r®rt a Telenor nem v8llal felel Rss®get.
Amennyi ben a megv8s8rolni k2vsgnt Ter m®k V®tel §ra ma
meg8l Il ap2tott ®s honl apj &n kezz®tett °sszeghat §r, Y.
Hitel keret, vagy Uni velmh®@ié i snermgyenltehgat t erv®gr e, ez

|l ehet Rs®get nem k2n8lja fel a Play Cruh8z EIRfizetR r

Cfg&s szg&mla ig®nyl ®se

Az EIRfizetRk a V8s8rl| §sr .| Cf8s sz8&ml 8t k°zvetlengl

A Telenor a V8s8rl &sr | kti zkgir,- | ame lbyezmn@fl at b?r €m |l R2 v
jelennek meg az EIRfizetR sz8&8ml &8j 8nak AMobi l Piact ®r
d2jak Cfa tartal mgnak |l evon8s8ra a sz8ml §8k nem al |}
V8s8rl|l §sair - I szl - bi zoniyl at 8inl aal eveRlld redr exgyhatv kap
teljes2t®s idRpontja minden esetben azon h-nap utol
megv§8§s8rolt§8gk), a K8rty8s EIRfizetRk bizonylatot a T
(1220) k®rhetnek.

Emel l ettt a Sz8&ml 8sel EEInRfri ZTeetlRkf omos | gyf ®l szol g8l at §n

bizonyl at h-k°zi sz8&8mla form8j 8ban t°rt®nR ki 8l 12t 8s§
c2 m®r e ki k¢l d®sr e. Ebben az esetben az EIl Rfizet Rne
mi ndenkor hat 8lsySobsanD?2s zsezraebp§l R, a h-k°zi sz8&mla ki 8l 1 2]
Amennyi ben az EI RfizetR Univerz8lis Egyenleget t°lt

Cf-§ sz8&mla ig®ny®t ;szBumy aatr §CKkBsl ®si szol g8l tat§gsr |
vagyis ac°fel eYlyenleg ezt k°vet Ren csak t8vk°zl ®si S z
Play Crul®zli&®mR V8s8&rl §sra nem, 2gy az a tovs8bbiakba
Egyenlegnek.

Amennyi ben az EI RfizetR Univerz8I1is Egyenl eget tolt
feltolt®ssel egyidej Tleg, Yag y t ®nyl egesen Uni ver z §l
mi ndaddi g, am2g az wegyenlege el nem fogy, il etve a
sz8mla i g®ny®t

Ctt®r ®s Sz8&ml &8s EIRfizet®srRI K&§rty8s EIRfizet®sre
A Sz8&8ml §st B$RRIi zB8rty8§s EI Rfizet®sre t°rt®nR §tt ®r ®s

felhaszn8lt ©°9sszeget a Szolg8ltat- ki sz8&8ml 8§zza, mi v el
g1 1 rendel kez®sre Hitelkeret. A kor8bhbi Sz&8ml 8s EI Rf
K8rt EgRFfi zet®s Univerz8lis Egyenleg®re kerg¢gl feltolt e
Ctt®r®s eset®n ®s a szolg§ltatg&s | emond8sakbdbi -lkz EI R
sz®tvs8§laszt8sra kerg¢l, azRhiz- kab aV 8ts°8rrtl &@sR , b ejoeolgd et k e z ®
el Rfi zet Ri h2v.szosgM e ®sf elaha Gon §1 - i fi-k t 8rs2t8§s 8t
kezdem®nyezni

Ct2r§s

Ct2r8s eset®n (tulajdonosvsg§ltg§s) ®s a szolg§ltatsgs | e
a Google -f i - k sz®t vg8laszt8sra ker ¢l , a-Fazkba V8s & ®h&s
bejelentkesg®st az el Rfi zet Ri h2v.sz8m ®s a Googl e f
kevet Ren | ehet kezdem®nyezni

Az el Rfizet®s megszTin®se

A Sz8ml §s EI Rf i zet ®s megszin®se eset®n a Hitelkeret
megsz¢intet®sre ker ¢l . Az Unewremear8d d s °Esgsyzzend eetgea Tel e
t ®r 2t Vi ssza. Az Univerz8lis Egyenleg nem haszn8l h
ki egyenl 2t ®s®re. Az EI| Rfi zeftiR kh2svz &tzv88laa sRest 8as rGao okgd re¢ |
Sz8mcsere ®s SI M csere

Sz8§mcsere ®s SI M csleRfei zesteR ®m2 va-zs zEE via - ®s sz ®Go G las zt §
ker¢l, azaz a V§F8rkdat t°Go®pIRebejelentkez®s utgn, a:
®s a Google felhaszngl -i fi-k t8rs2tg8s8t k°vetRen | eh

140/193



S5TELENORCSZHB.MELLEKLET KERTY®E JSZAEGS K! L¥N¥S SZABCLYGKATCL YIBEAP £ 8015 .03.04.

A szolg8ltatg8s felt®telldienevke bre &lols??2tt8ssaa, ai TOL/ DOL f el
kereszt ¢l

Az EIl Rfi zet Rknek | ehet Rs®g ¢ k van a VvE8s8rl §si tranza
el ®r ®s ®re ®s a szolg8ltatg8ssal kapcsol atos be8l 1l 2t8sc
a TOL/DOL felg¢letekdrl ¢(lAetTeOlL/ DOLt ®N R m-dos?2t 8§sb- | €

mi nden esetben az EIlIRfizetRt terheldi

Panaszkezel ®s
A szolg8ltat8s sor8n v8s8rolt Term®k tekintet®ben az

El ad- khoz, (a V8s8rl| 8s sor 8n -mma | Elc&dneknintla vieapot t
https://support.google.com/googleplay oldalon fordulhatnak.

A Telenor a V8s8rl §ssal kapcsol atos panaszokat (pl

mTkedi k a telefonon), k®r d~®saedk ett§ jn@&kro zteazte:l ij, e IkliezggTr -i n
a V8s8rl 8§8s r®sz| ®t eir RI

A szolgs8ltatg8s ig®nybev®tele sor8§n fizetendR d2zj ak
A szolg8ltat8s havi el Rfizet®si d2ja: A szolg8ltat§gs

A szolgg8ltat8s haszng8gl ati d2j ai
- A szol g8l tat8s i g®nybevliGRfeilzecet Blor 8and atakap &Es ol at on
kommuni k 81 haPtlnaayk CarruehnSdzs z er ®v el amely sor8n az EI| R

vagy adathap8starifacsomagj 8nak megfelel R haszng§l at

A ter mBk V®tel §ra
- A haszn§8l ati dzjon felg¢gl, az EI RfizetRKk k°tel esek
V®t el 8§8r 8t i s.

EIl RfizetR h2v-.-sz8ma ®s a Google felhaszns8l -i fi -k t§
A szolg8ltat8s i g®nybev®tele sor8&8n az el RfizetR h2zv-s
szolg8 1 t at §st i g®nybe vevR k®sz¢l ®kr RI kel dott d2j ment

(ki veve rrota mihnags z n §1 - El Rf i zet Rk eset ®ben, amel vy e s
tari facsomagj 8nak megfelel R roaming SMS d2jat fizeti)
s z ¢ k s Rahet.s

6.12. Mobil -t art al omszol g8l tat §s
Az EIl RfizetRz&8ZRE.rpdnatgj Skbea2ttnti ver 2§y enl

Bl eg terh®re jogo:
Mobil-t art al omszol g8l tat 8sok megvs8s8rl 8§8s8r

a, ®s ehhez
rendel kezni e Univerz8lis egyenl eg®n.
Ha az EIRfizetR nem hozwnitv el r@&gpgehigst idetve rfein jogdsult & |
Szol g8l tat - g8l tal ny %j tott havi hitel keretre, vagy é

szol g8ltatg8st nem tudja haszn8Il ni

6.12.1. EMELT D&éJAS SzOLGRKEDSZ)
Az EDSZ az arra kijel©olt h2v.-sz8mokon el ® het R ®rt ®kn

t 8vkozI|l ®si csatorng8kon ny-#ent MMSt-ben p®s dgualngBMEBE s al a
val amint wapon. Az i g®nybev®tel ®hez Sz8&8ml §s EI Rf i zet
egyenl eg) , Kg&§rty8s ®s Dj KEleRfeir&Zestec@®n Kpedly BE iagzet RI

feltoltott Uni verz8lis egyenleg sz¢ks®ges. A szol gsg8lt

hat 8rozza meg.

K¢l foldrRI kezdem®nyezett h2v§gs, kg2 dEDSZ edhej &4i daj asl
i g®nybev®tell el megegyezR m-don kerg¢lnek |l evon8sra ®
szolg8ltat- §8ltal, az SMS k¢l d®s®rt, h2v8§s®rt felsz8&m
dzjj al egy¢stt a havi sz8&8mla r®szek®nt ker ¢l ki sz8ml §z&
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Az EI RfizetR jogosul't az EDSZ letilt8s8ra. Ez t°bb m
Emel t D2j as Szol g8l tat8shoz val - hozz§&8f ®r ®s't egyben
tartalomszol g8ltat8sok tilt8sKk8§nstzplB%Pj8d 2z aah &H.1.1B.li.ld.et ve
pontban foglaltak szerint a fogadott emel t d2jas SMS

(ne. 9. 1. 1. B. pont) . Ezek az emlz2tett szol g8l tat8sok ic
azaz a tilt§s felol dg8&§s8ig ezek a szoRekS8litg®Bgpglb&. ely
szol g8§ltat8§s tilt8&8sa nem azonos a Tartalomszel gg8ltat
l emond8ssal, amel y kiz8r-1ag a konkr ®t Tartal om
Tartalomszol g8ltat:- szolg8ltat8sainak ig®nybe vO®tel ®t
X AZ | GENYBEVEEETETELE

A szol g8l tat §s val amennyi EIl Rfi zetR sz8m8r a hozz§8f @
meghat 8rozott felt®teleknek, illetve rendel kezi k megf e

AzEDSZ sz ol g § ltdjea ti gs®ny bev®t el ®re ki z8r -1 ad,akhz az EI Rfizet

T nem esett k®sedel embe az El Rf i zet Ri Szer zRd®s b
tekintet ®ben,

T rendel kezi k az EDSZ i g®nybev®tel ®hez sz¢ks®ges,
Univerz8lis egyenleggel,

T el Rfi zet ®s ®n nem ker ¢l t tilt8droansap | EDISHAEg B 8as fiellln
fogadott emelt d2zjas SMS.

Az EDSZ-hez val - haozza&afs&ia®@®ve fogadott emel t 4R1jBas SMS (
pont) T il l etve Y r&kakB8irvglaggsaa Szol g8ltat - hgl -zat 8b - |

1741-es r °vi d h? v Tdend noolime -onémydjuice -on kereszt ¢l , post ai Yat
®s -meai | ben, il 1 etveSzsozlegnfRlltyeets;e nE£r t ®k kRr tiR@Az EDBD nt j ai n

l etilt8&8s8ra ®&s 8§¥jar amd kntdiem8 1l gy f ®1 sz ol g 8azaotniosedsastso r(nENZF,
10. pont) wut8&8n van | ehet Rs®g.

Amennyi ben a szolg8ltat8s tiltg8séalkaer Umna vVEFrREBI 8t Rgegeg
feltolt®se er d hm®rEyYDesSKZ®nitg ®nybev ®t el ®hez el egendR °ssze
szol g8l tat8s % raaktivg8l 8sakor felhaszn8l hatj a.

Amennyi ben a SzolgémEay8bam8§mtanttal omszol g&t dzat - ny Yj
i g®nybev®tel biztos2t 8sa ®r dek®ben a Szol ggltat - to
mTkedtetR tartal omszolg§ltat-nak. Az 8tad8shoz a r ®s
i g®nybev®tel ®vel j 8sadIn@a&l thaotz8s8 .i gd®nybev®t el e teh§t a
tov8bb2t8&8s8hoz (az EIRfizetR h2v:.-sz8m8nak, az ¢zenet
i dRpontj 8nak §tad8s8hoz) val - hozz8j 8rul 8snak mi nRs

szol g8l tatg8s i g®nybev@tzetloes 2nm8hsakt®n.t nem b

X AZ | GENYBEVETERA: KORLC
x Amennyi ben az EIRfizetR |l etiltotta az EDSZ ig®nybe
eml 2tettazgyd®lt 8ssal ,-tvagryemaz uEDRZ i g®nybe venni

Az Emelt d2jas szolg8ltat Szwk gig®aybe B®ttall ®m@l¥4ija ot t |
kedvezm®nyek, tov8b-b&s eSgh3Rb khedvgesz m®nyek nem ®rv=®nyese

A 06 90 XXX XXX -es sz8mokom8r -1l ag f el nRttve azalro@0aforint¥a, il

egys®g8rat meghal ad- 8r % emelt alkjiag®rsyimd . g8l tat 8sok Ve
A 06 91 xxx Xxx -e s, illetve az al 8bb felsorion®gydevwe®b sz §m
°tjegyT rovidkigmBokomg azok az emel't dzjas megke¢l °onbe
®r het Rek el , mel yek nem minRs¢l nek felnRtt tartal omnal
is egyezRen e h2v§sok®rt, SMS, MMS egmagatstaek®r ®sfregtet
1.000 forint. Ez al apj&n a Szolgsg8ltat- jogosult a hz2yvy

el ®r ®sekor megszak?2tani
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Fel nRtt tart ai mmRs gk az a szol g8l tat§s, amel ynek me
szexual i t8s ®s/vagy az er Rszak.

6.12.1.1. SMS ALAPPZGLGCLTATCSOK

A. K®r ®s81 asz al ap% emelt d2jas SMS szolgg8ltatgs:
Az EI RfizetR 81 tal a szol g8l tat §sires za8 mraar tkag lodPstzto | egre
v8l asz¢zenetben k¢l di el a kivsg§lasztott tartal mat, i nf

i g®nybev®tel ®hez az EIRfizetR ism®telt ¢zenetk¢l d®se,

B. Fogadott emelt d2jas SMS szolg8ltat§8s:

Olyan, a SzolgS8ltat- h8l : -zat8nak ig®nybe v®tel ®vel | ®
EIl RfizetR regisztr §l a Tetwyalsams g@ll g &t t8Sast8r ayal®amez ®r t
szol g8l tat§8st | f¢éggRen, a Tartalomszol g8l tat - 8§l t al
rendszeresen (folyamatosan ) Tart al omszol g8l tat8sokat kap k ®s z ¢

folyamatos d2jfizet®sre k°tel es.

1 Fogadottemelt d2j as SMS szol g8ltat8s ig®nybe v®tele (aktiyv

A Tartalomszol g8ltat - kommuni k §1 eqgy el Rzetes szabs§
EIl Rfi zet R el Rzetes regisztr8ci - -j 8§t k°evet Ren, el Rre m
d2jas -eleMS fogad a Tartal omszolg8ltat- -t .| mi ndaddi g,
Tartalomszol g8l tat- -n§gl azetva otz od zgBll g &ltt- ant§8 s tnem IK®r i
tilt8&8s8t vagy a fogadott emelt d2jas SMS tiltgsgt. Az

El RfR z&Itt al az adott emelt d2jas h2v.szg@map%i h@P®DLIt ®

A 2010. augusztus 17 -®t k°vet Ren el Rfi zet FE| RSz erezt RKkEilksakikgknPstr °at t
a 2010. augusztus 17 -®f val amint a 20jl@hegfeelbRzuREr2 1h- napban nem \
i g®nybe fogadot t SMS a sZolgm8llottdat §emel t d2j as SMS
alapbes8l | 1e8sk®®ts.r aAnkeenrrngyli ben az EIRfizetR regisztr§c

Tartalomszol g8l tat- -ng§l val amel y fmesgad @t8tl t ®@tm&d ta, d2Ym
Szol g8l t aben S®IISt es 2t az EIRfizet Rt a tiltg&8s t®ny®r RI
nem tudja i g®nybe venni a k®r t tartad oBgonbdlg@gglttaat §
hgl -zat 8b- | d2j ment esenr h¢ivd ah 2 v Teferbd @oline,-onénydjuice -

on keresztg¢l post a-matat ben, f akbet @e SBzzoelngRE Iyteasteen £r t ®k e

Pontjain k ®r het i a fogadott emelt dZaj ameg3IMdMS et-REgyS®EES | d!
(CSZK. pont) .utAnfelol d§s fuitz8nt Razf oEyVRat hatj a a regi
Tartalomszol g8l tat- - n§l

A 2010. augusztus 17 -®f v al ami nt a 2013 ®megbt®RER 2 h-napban fog
emel t d2j-as i §®8ybe vett El Rfi i azazt aRdknak,s ak&mal§ ezan

i dRt artamban ®r viemy eis- j ukgiwal t egy adott iTaart al oms
Szolgs§ltat - nem aktiv§gl automati kus fogadott emel t d
i g®nybe veheti k ezen szolg8ltat§gst. Ezen EI Rfizet Rk
Szol g8l t afogadottlemela d2j as SMS szolg8ltatg8a Sizlbt &1 tbaets8l |
hgl -zat 8b- | d2j ment esenr h¢ivd ah 2 v Teferbd @oline,-onénydjuice -

on keresztg¢gl, postamaiat ban, fakbat ®eSzexlegnlltyaets-enEr t ®k es
Pontjain .

1 Fogadott emel t d2jas SMS szolg8ltat§s | emond8sa a Tartal

A Tartalomszolg8ltat: -n§l mi nt a Tartalomszol g8ltat§s
f ® n®I is k®rhetR a konkr ®t Tartalomszol g8l tatg8s i gR@
publ i k §leltendbzer|ilt &te az al 8bbi ak szerint.
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Az EIRfizetR 81l tal az adoat tTaernmeallto nk2zjod sy 83 2 &mr-a §1 t al .
kevetR v8l asz iczenet-b®8nOPmeg? el °Magy STOP ®s k- dsz-
visszak¢l d®s ®v el

f Sz8ml 8§8z8s:

A Fogadott emelt d2j as SMS Szol g8l tat§gs sor 8n a sikeres t
Tartalomszol g8l tat: g8l tal ny %j tott val amely szol g8lta
r ®s z ®r RI , mely wut8n az EI Rfi z ei(dRe)bEnotartalmatka)t fogadme | t d2zj a.
tel ef olk®s®&@n, mel yeknek k°lts®gei az EI RfizetRt terhel

Fogadott emelt d2jas SMS Szolgg8ltatgs d2zj ai

9 Regisztr8ci Szoldg§lt aa - hgl -zathb-| Sz8ml §s, K8rty¢
Kg§rtysg8s EI RfizetRk sz8&8m8ra egyar8nt bruttetBO Ft (
tarifacsomagj 8t -1 f¢gggetl engl

1T Fogadot't emel t d2jas SMS d2j a: a Tartalomszol gs§lt
emel t dzj as SMS sz8mok dzjait a Szol g8l tat - mi I

tartalmazza.

T A Fogadott emel t d2j as SMS eitol gd8lstnata8s Sztadll g Slstaa
egyar 8nt d2j mentes.

T A Fogadott emeltbenm?jav §ISMSt ot t Tartal omszol g8l t a:
Tartalomszol g8l tat: - n§gl mi nden EIRfizetR sz8&8m8ra t a
30 Ft (azaz harminc forint) SMS kel d®si d? je hmd IsI®gtets .

6.12.1.2. MMS ALAPDP SZOLGCLTATCSOK
K®r ®&s8l asz alap% emelt d2jas MMS szolg8ltat§8s:

Az EIRfizetR 8Ital a szol g8l tat §sir esza8 nraar tkagllodnistzto | egngd
v8l asz¢zenetben kel di el a kivsg§lasztott tartal mat, i nf

6.12.1.3. HANG ALASPBPOLGCLTATCSOK
A. Audi ofix (esem®ny d2jas):

T Esem®nyd2jas sz8ml 8§z8s% szolg8ltat8s alatt-azt ®rt

91-es sz8mra kezdem®nyezett telefonh2vg8ssal ®r i el
szol g8l tat8§sok v®gz Rdt et ®s ek ®nt padnert (| Rf i-z et R ®I
szavaz8sok) , vagy egy v®gber endez-®s(automagtee | | e mz Re |
men¢grendszert) ®r el |, ahol k®sz¢l ®ke billentyTi

sz8m8ra megfelel R mengpontot.
1 Az esem®nyd?2jas sz8ml 8§z8s% szolg@lyans8§salol gn§hdaen§

takarnak, mel yek el sz8&8mol 8sa mag8hoz az esem®nyhe
abban az esetben fizet, ha a h2v8s v®gzRdtet ®sr e
ideig veszi ig®nybe a szolg8ltat§gst.

T Sikeres h2vg8snak minR&zM8sn nderl I gang§n a h2v. ®
kez°ott | ®rej°n a besz®dkapcsolat (automata vagy ®

B. Audi otext (perc al ap®):

T H2vg§s alap% szolg8ltatgs alatt azt ®r t | ¢-&s, ami ko
h2v-sz8mra kezdem®nyezett tméegddnthz vEzaslag§I®rat &Sdt .c
szol g8l tat8sok | ehetnek olyan szolg8ltat8sok, mely
kezvetlen¢gl ®s k°tetlen¢gl besz®l gethet a szolg8lta
ol yan k°zpontot (I VR) , ahol k@®g@v,d I®k & arban d celnht aytT
men¢gpont ok k°z°tt.
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T Az “sgynevezett
takarnak,
EIl Rfi zet R

me
a

l yek

hzvgsi dR

t 8] ®koztat §sok, i
T Sikeres

kozo

6.12.1.4. Az

tt

h2v8snak
| ®t rej °n

EDSZ d2j ai

a

hz2v8§s al ap¥

nterakt?2yv
mi nRs ¢ |

mer t ®k ®t

kommuni
mi nden

besz®dkapcsol at

A.Perc al ap¥% emelt d2jas h2v§8s, 'l etve
A.l. Nor m§l tartal mak
T Perc alap¥% emelt d2jas h2zvS§s
D2jz-na Hangh?2v Vide- h?2
Brutt - Brutt
Ft/perc Ft/perc

0691110000 1T 0691 110 999 110,00
0691111000 i 0691 111 999 155,00
06 91112000 7T 0691 112 999 205,00
0691113000 1T 0691 113 999 305,00
0691 115 000 i 06 91 115099 110,00
0691 115 100 T 0691 115199 762,00
0691 115 200 i 06 91 115299 508,00
0691 115 300 i 0691 115399 25,00
0691 115 400 7 06 91 115499 50,00
0691 115 500 i 06 91 115599 75,00
0691 115 600 T 0691 115699 250,00
0691 115 700 7 0691 115799 508,00
0691 115 800 i 06 91 115899 750,00
0691 115 900 T 0691 115999 1000,00
0691 180 000 i 06 91 180 049 155,00
0691 180 100 i 06 91 180 149 230,00
0691 180 600 7 0691 180 699 305,00
0691 180 900 7 06 91 180999 460,00
0691300000 1 0691 300099 99,00

0691300100 1 0691 300 199 160,00
160,00

0691300200 1 0691 300299 195,00 195,00

06 91300300 7T 0691 300 399 254,00 254,00

0691300400 1 0691 300499 330,00 330,00

0691300500 1 0691 300599 381,00 381,00

0691300600 1 0691 300 699 500,00 500,00

szol g8l tat8sok
el sz&8mol §sa a h2v8sidR tartam8nak
§6i peRtlid8 mbg.azE®I Bs 5
megval
h2vgs,

(aut omat a

szol g8l tat §s
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A.2.

0691 999 500 7 0691 999 599 102,00

0691 999 600 i 06 91 999 699 153,00

0691 999 700 i 06 91 999 799 204,00

0691 999 800 T 0691 999 899 305,00

0691 999 900 i 06 91 999 999 356,00

1T Perc al ap¥ emel t -d2jiabl eh%es§-s k@l &ss z
szol g8l tat 8sok
Brutt. . 8
Revid h2v.sz8mMrgus Ft/perc
FelnRtt tartal mak
D2jz-na Hangh?2v Vide- h?2
Brutt - Brutt
Ft/perc Ft/perc

0690 181 000 7 0690 181 099 230,00

0690 181 100 © 0690 181 199 230,00

0690 181 200 i 0690 181 299 154,99

0690 181 300 © 0690 181 399 154,99

06 90 181 400 i 0690 181 499 304,99

06 90 188 000 i 06 90 188 099 459,99

0690 188 100 i 06 90 188 199 459,99

0690 188 200 i 0690 188 299 459,99

0690 188 300 i 06 90 188 399 459 99

0690 188 400 i 06 90 188 499 459,99

0690 189 000 i 06 90 189 099 459,99

0690 189 100 i 0690 189 199 459,99

0690 189 200 i 0690 189 299 459,99

0690 189 300 i 0690 189 399 459,99

0690 189 400 i 0690 189 499 459,99

06 90 265 000 i 06 90 265 499 330,00

06 90 265 500 i 06 90 265 999 205,00

06 90602000 1 0690 602099 485,00

06 90 602100 1 06 90 602 199 155,00

06 90602200 1 0690 602299 205,00

06 90 602300 1 0690 602 399 485,00

06 90 602400 1 0690 602499 254,00
0690602500 1 0690 602599 305,00

06 90 602600 1 06 90 602 699 410,00
0690602700 1 0690 602799 485,00

al ap¥
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0690 602 800 i 0690 602 899 485,00
0690 602 900 i 0690 602 999 1016,00
06 90 603000 i 0690 603 099 99,00
06 90 603100 i 0690 603 199 160,00 160,00
06 90603200 i 06 90 603 299 254,00 254,00
06 90 603300 i 0690 603 399 330,00 330,00
06 90 603400 i 0690 603 499 381,00 381,00
06 90 603500 i 0690 603599 508,00 508,00
06 90 603 600 i 0690 603 699 635,00 635,00
06 90603700 i 06 90 603 799 508,00 508,00
0690 603 800 i 0690 603 899 508,00 508,00
0690 603 900 i 0690 603 999 635,00 635,00
06 90 633000 i 06 90 633 099 160,00
06 90 633100 i 06 90 633 199 195,00
06 90 633200 i 06 90 633 299 254.00
06 90 633300 i 06 90 633 399 330,00
06 90 633400 i 06 90 633 499 381,00
06 90 633500 i 06 90 633 599 508,00
06 90 633600 i 06 90 633 699 575,00
06 90 633700 i 06 90 633 799 635.00

06 90 633 900

06 90 633 999

485,00
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0690825000 i 0690 825999 460,00
06 90 900500 T 06 90 900 599 229,00
06 90 900600 T 06 90 900 699 331,00
06 90 900700 T 0690 900 799 458,00
06 90 900800 T 06 90 900 899 762,00
06 90 900900 T 06 90 900 999 1016,00
0690 982 000 7T 0690 982 099 25,00
0690 982 100 7T 06 90 982 199 50,00
0690 982 200 1 06 90 982 299 155,00
0690 982 300 1T 06 90 982 399 75,00
0690 982 400 1 06 90 982 499 200,00
06 90 982 500 T 06 90 982 599 300,00
0690 982 600 T 06 90 982 699 508,00
0690 982 700 1 06 90 982 799 1000,00
06 90 982 800 7 0690 982 899 1500,00
0690 982 900 7 06 90 982 999 2000,00
06 90 985 000 7 06 90 985 299 460,00
0690 985 300 7 06 90 985 399 508,00
06 90 985 400 7 06 90 985 499 1000,00
06 90 985 500 7 06 90 985599 1500,00
06 90 985 600 T 06 90 985 699 2000,00
0690 985 700 1 07 90 985 799 2500,00
06 90 985 800 1 06 90 985 999 508,00
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B.Esem®nyd?2j as,

B.1.

hi2lvl8est v e

S MS

al ap¥%

szol g8l tat8sok

SMS

Nor m8l tartal mak
T Esem®nyd?2j as, hi2lvigest v-&# §k@s®s al ap¥%
Brutt- - 8
D#jz-na FUSMS Ft/ h2vy!

0691120000 i 0691 120 999 115,00
0691 125 000 i 0691 125 299 762,00
0691 125 300 i 0691 125 399 155,00
0691 125 400 i 0691 125 499 300,00
0691 125 500 i 0691 125 599 508,00
0691 125 600 i 06 91 125 799 800,00
0691 125 800 i 0691 125 999 1000,00
0691 180 050 i 0691 180 099 115,00
0691 180 150 i 0691 180 199 155,00
0691 180 200 i 0691 180 249 205,00
0691 180 250 i 0691 180 299 127,00
0691 180 300 i 0691 180 399 305,00
0691 180 400 i 0691 180 499 508,00
0691 180 500 i 0691 180 599 762,00
0691 180 700 i 0691 180 749 1000,00
0691 180 750 i 0691 180 799 254,00
0691330000 T 0691 330 699 55,00

55,00
0691331000 i 0691 331 699 99,00

99,00
0691332000 i 0691 332 699 160,00 160,00
0691333000 7 0691 333 699 225,00 225,00
0691334000 i 0691 334 699 330,00 330,00
0691335000 T 0691 335 699 381,00 381,00
0691336000 7 0691 336 699 508,00 508,00
0691337000 i 0691 337 699 635,00 635,00
0691338000 i 0691 338 699 960,00 960,00
0691339000 i 0691 339 699 1000,00 1000,00
0691 555 000 i 0691 555099 85,00 85,00
0691 555 100 i 06 91 555199 155,00 155,00
0691 555 200 T 06 91 555 299 205,00 205,00
0691 555 300 7 0691 555 399 254,00 254,00
06 91 555 400 i 06 91 555 499 305,00 305,00
0691 555 500 T 06 91 555599 381,00 381,00
06 91 555 600 i 06 91 555 699 410,00 410,00

dzj ai

szol g8l tat 8§sol

149/193



S5TELENORCSZHB.MELLEKLET KERTY®E JSZAEGS K! L¥N¥S SZABCLYGKATCL YIBEAP £ 8015 .03.04.

06 91 555 700 i 06 91 555 799 48500 485,00
06 91 555 800 i 06 91 555 899 508,00 508,00
06 91 555 900 i 06 91 555 999 762,00 762,00
06 91636 000 i 0691636 099 160,00
0691636 100 i 0691636 199 195,00 195,00
06 91 636 200 i 06 91 636 299 254,00 254,00
06 91 636 300 i 0691636 399 330,00
06 91 636 400 i 06 91 636 499 381,00
06 91636 500 i 0691636 599 508,00
06 91 636 600 i 0691636 699 575,00
0691636 700 i 0691636 799 635,00
0691 777 000 i 0691 777 099 1000,00 1000,00
06 91 999 000 i 0691 999 099 102,00
0691 999 100 i 06 91 999 199 356,00
06 91 999 200 i 0691 999 299 508,00
0691 999 300 i 0691 999 399 762,00
06 91 999 400 i 06 91 999 499 1000,00
D2jz-n8hoz r
D2j z-n emel t dzj Brutt §r
h2v.sz8&8mok
Ft/SMS Ft/ hzvy
160xx 16000 508,00
160xx 16016 195,00
160xx 16060 960,00
160xx 16060 508,00

1 Fogadott SMS alap% szolg8ltat8sok:

Brutt- - 8§
D#jz-na FUSMS Ft/ h2v
0691330700 i 0691 330999 55,00
0691 331700 i 0691 331999 99,00
0691332700 i 0691 332 999 160,00
0691333700 i 0691 333 999 225,00
06 91334700 i 0691 334 999 330,00
0691335700 i 0691 335 999 381,00
06 91336 700 i 0691 336 999 508,00
06 91337700 i 0691 337 999 635,00
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B.2.

0691338700 T 0691 338 999 960,00
0691 339700 T 0691 339 999 1000,00
06 91 777500 1 0691777599 205,00
0691777600 1 0691777699 305,00
0691777700 i 0691777799 410,00
0691777800 1 0691777899 485,00
0691777900 1 0691777999 508,00
Brut §r
Revid h*v-sz8rysys Ft/hevs
16018 508,00
16082 508,00
161161 960,00
161162 960,00
A regisztr8ci-s, valamint a | é&tdoond:- SMS

FelnRtt tartal mak
T Esem®nyd?2j as, hi2lvi8est v-e Sk @s®s al ap% SMS
Brutt- - 8§
D#jz-na FUSMS Ft/ hev
0690 181 500 i 0690 181 599 154,90
0690 181 600 i 0690 181 699 115,00
0690 181 700 i 0690 181 799 204,99
0690 181 800 i 0690 181 899 304,99
0690 181 900 i 0690 181 999 508,00
0690 187 500 i 06 90 187 999 1905,00
06 90 188 500 i 06 90 188 599 2540,00
0690 188 600 i 06 90 188 699 762,00
0690 188 700 i 0690 188 799 1143,00
0690 188 800 i 06 90 188 899 1905,00
0690 188 900 i 06 90 188 999 5080,00
0690 189 500 i 0690 189 999 5080,00
06 90 444 000 - 06 90 444 099 155,00 155,00
06 90 444 100 - 0690 444 199 205,00 205,00
06 90 444 200 - 06 90 444 299 254,00 254,00
06 90 444 300 - 06 90 444 399 305,00 305,00
06 90 444 400 - 0690 444 499 410,00 410,00

dzja 30,00

szol g8ltat 8§sol
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0690636 000 i 0690 636099 160,00
0690 636 100 i 0690 636 199 195,00
06 90 636 200 i 06 90 636 299 254,00 254,00
0690636 300 i 0690 636399 330,00
0690636 400 i 0690 636499 381,00
0690636 500 i 0690 636599 508,00
0690636 600 i 0690 636699 575,00
0690636 700 i 06 90 636 799 635,00
06 90 640 000 7 06 90 640 699 80,00 80,00
0690 641 000 7 0690 641 699 160,00 160,00
0690 642 000 1 0690 642 699 330,00 330,00
0690 643000 1 0690 643 699 508,00 508,00
06 90 644 000 1 0690 644 699 575,00 575,00
06 90 645000 1 0690 645 699 705,00 705,00
06 90 646 000 7 06 90 646 699 960,00 960,00
06 90 647 000 1 0690 647 699 1270,00 1270,00
06 90 648 000 1 06 90 648 699 1905,00 1905,00
0690 649 000 i 0690 649 699 5080,00 5080,00
0690 888 000 i 0690 888 099 485,00 485,00
0690 888 100 i 0690 888 199 508,00 508,00
0690 888 200 i 0690 888 299 762,00 762,00
0690 888 300 i 0690 888399 1016,00 1016,00
0690 888 400 i 0690 888 499 2032,00 2032,00
06 90 900 000 7 06 90 900 099 153,00
0690 900 100 7 06 90 900 199 305,00
0690 900 200 7 06 90 900 299 635,00
0690 900 300 7 0690 900 399 966,00
06 90 900 400 7 06 90 900 499 1524,00
Brutt- - 8§
R®vid h2v.sz8Mrgys Ft/hzvs
16800 330,00
1T Fogadott SMSszaollagp§4 t at 8s oKk :
Brutt- - 8§
D#jz-na FUSMS Ft/ h2v
06 90 444 500 - 06 90 444 599 155,00
06 90 444 600 - 06 90 444 699 205,00
06 90 444 700 - 06 90 444 799 254,00
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06 90 444 800 - 06 90 444 899 305,00

06 90444900 - 06 90 444 999 410,00

06 90 640700 T 06 90 640 999 80,00

0690641700 7 0690 641999 160,00
0690642700 T 0690 642999 330,00
0690643 700 T 0690 643999 508,00
0690644 700 7 0690 644 999 575,00
0690645700 T 0690 645999 705,00
06 90 646 700 T 06 90 646 999 960,00
0690647 700 T 0690 647 999 1270,00
0690648 700 T 06 90 648 999 1905,00

A regisztr8eci

- s,

val ami nt a

| emond -

SMS d2j a

C. Az emelt d2jas MMS alap¥% szolg8ltats8sok
C.1. Nor m8I tartal mak
T K®r ®&s8l asz =lzody 81t at §8sok
D2j z-na Brutt- - 8§
Ft/IMMS
06 91334000 1 0691334699 330,00
0691335000 1 0691 335699 381,00
0691336000 i 0691336699 508,00
0691337000 171 0691 337699 635,00
0691338000 i 0691338699 960,00
0691339000 1 06 91339699 1000,00
D2jz-n8hoz r Brutt- - 8§
D2j z -1 emel t d2j Ft/MMS
h2v.sz8mo
c.2. FelnRtt tartal mak
T K®r ®s8l asz alap% szolg8ltatg8sok
D2jz-na Brutt- - 8
Ft/MMS
06 90 642 000 T 06 90 642 699 330,00
0690643000 171 0690643699 508,00
06 90 644 000 T 06 90 644 699 575,00
0690645000 71 06 90 645 699 705,00
06 90 646 000 i 06 90 646 699 960,00
06 90 647 000 T 06 90 647 699 1270,00
0690648000 71 06 90 648 699 1905,00
6.12.2. He KOKTEL

brutt -

d2j ai
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A Szolg8ltat - a H2r Kokt ®I szolg8ltat8s keret®ben | eh
k¢l °nb°zR t®m8j) Y4 SMS vagy MMS ¢szenetben kel dott h2rs
megrendel het R h2rszol g8ltat8sok ker ®r RI Szol g8l tat -

H2r Kokt ®I szol g8ltat8s harmadi k f ®I (tartal omszol g8l t a
az ¢zenetekben kikel dott h2rek val -s8gtartal mg§®rt Szo

i g®nybev®tel ®hez Sz8ml 8§s EI RfizetR esegPn Kg§tey&ger@®s |
Gener8ci-s K8rty8s EIRfizet®s eset®n pedig az el Rfize
sz¢ks®ges.

X ASZOLGCLTATCS DEJA

A szolgs8ltat§gs d2j a har mi nc napr a 299 Ft h2r¢zenet
horoszk:- p, stb.%. hTPphpbenetpusgy¢,ttes megrendel ®se ese
horoszk: p) a szolgsg8ltatg8s i dRszaki d2j 8b- | a Szolgsglt
m®r t ®k ®r RI il letve egy¢édttes megrendel ®s eset ®n fi
szol g8l tat §s megrefBpg@®k @z eatsjoad 8Bl Rfi zet Rt . A szol g8lt
megrendel ®skor , illetve azt k°vet Ren minden harminca
hitel keret ®r e il l etve Uni ver z8Ilis egyenl eg®r e ter hel
|l emond§8sa, il lretg¢venetgytesphhdok fordul -nap el Rtti | emonc
Vi sszat ®r 2t ®sr e nem jogosul t. Amennyi ben az El Rf i z¢
hitel kerettel vagy Uni ver z8Ilis egyenl eggel sben %gy a
t 8 ®koztatja EI RfeeeRRhitEBhBhKEIBt®t vagy Univerz8Ilis ec
kevetRen feltolti, a szolg8ltatg8s d2ja |l evon8sra ker,
m8&sodi k si kertelen terhel ®st k°evet Ren megszTni k, me
t 8] ®koztattfRt EIRA izem k®pezi akad8ly8t a szolg8ltat§gs
A szolgg8ltatg8s hTs®gi dRh°z nincs k°tve.

EIlI RfizetR a szolg8ltat8s megrendel ®s®vel tudom8sul ve:
ahhoz, hogy a Szolg8ltat:- azoé¢lhgBIitaeBR My Vi s 88§@Bana ks :
tartalomszol g8l tat r®sz®r e tovs8§bb2tsa, il letve Szol
d2j ment ebeSMES§] ®kozt assa.

El Rfi zetR a k°vetkezR csatorn8kon kereszt ¢l rendel het
honlapj a ®s Szol g8l tat - mobilinternet port8lja (go. tel e
csatorn8kon mondhatja |l e a szolg8ltatgst: Szol gg&ltat -
port 8l ja (go.telenor. hu) ®s Szol g8l tat - tel efonos
lemond8sa vagy szol g8ltat8s m-dos2t8sa eset®n a v8ltozs
A szolg8ltat §s i ndul 8s8nak pontos i dRpontj 8&r - | az E

hon!l apj 8n t8j ®koz-dhatnak.

6.12.3. WAPOS TARTALOMSZOLGCLTATCS

A szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®vel az EIRfizetR mobilte
digits8lis tartal makat ®s szol g8l tat8§sB8kat gs8rletnadte:l h &b
mobil porkeSrlg8mt ¢ ARz heegyed .t artal mak dzj 8r - | az EI Rfi z
fizet®st megel RzRen, a fizet @wapt®nd®nerk lkdgf olg&@jdB@ls@z ted t
wap haszng8l at 8nak d2j 8t (adatforgalmi d2j) a tartalom d

X AZ | GENYBEVETERLEEFELTE
Az EIRfizetRnek rendwapheznrzi8¢ ®k®Isli akoni g8l tat §ssal

A Mobil-t artal omszol g8l tat@as s arlo b inly pugktetadtsoznt ¢ | i g®nybe vV e
digitglis tartal mak megvg8s8rl 8s8ra a Sz@gomhtS8js8lle®@Riti zet |
Uni ver 28lyiesnl eg terh®re jogosult, a K8rtygsgs EI Rfi zet |

egyenl eg®n a szolg8ltat8sok ig®nybev®tel ® ez el egendR

X AZ | GENYBEVETEHRI: KORLC
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x El Rf ordul hat, hogy az EIl Rfi zetR nem renden kezi k
kereszt ¢l megvs8§s8rol hat - di gitsglis tartal mak/ sz
al kal mas k®sz¢ |l ®kkel .

x Amennyi ben az EIl Rfi zetR korl 8tozta az EDSZ i g®ny
k°ez°ott eml2tett n®gyjegyT k-ddal, %gy a tawapos ta
szol g8l tat8sokat, tartal makat nem tudja megv§8s8rol

x A szol g8ltat§s nem §1 | a Sz8ml §s El Rf i zet R rende
Szol gg§ltat - 8§l t al ny %j tott havi hitelkeretre, il
Uni veregyeéemsl eget v agnyy baenn@tke |i reR | |l emondott .

Wapos tartalmak SMS -ben megrendel hetR haszn8lati d2zjai

AzSMS-ek d2ja minden ciklusban, tarifacsomagt- -1 f¢ggget | ¢
Sz&m Brutt- - §8r/ g
1753 127,00 Ft
1775 152,40 Ft

Amennyi ben azk Ell fR¥Ili draRIFk SIMBE a f ent i revidsz8mokra, a f
kel folde

i
den k¢l deoett SMS d2j 8t is meg kell fizetnie.

Al777 -es r°vid h2zvt Szt§®&m Rk SIMB®s d2j mentrees .k ¢A dl°7sét7 SMS

a tartalomszol g8l tat. - ngpbiltddal ell ®mikg teRV ® ntkg t®t kapj a meg
Az ilyen m-don el ® het Rv® wap®ltt alzi rEK Rtf ,i zwd |Ramiznt§ l & al §n
szerint haszn8l hatj a, ®s az ott felt¢igntetett felt ®t el e

Awapos EDSZ &émobi hpofeBEl et en, fizet®s el Rtt minden es:s
ker ¢l . Ezen a dzjon fel ¢l a letoltott adat mennyi s®g
ker ¢l (az vap R6i zetBrnet hozz§f ®r ®si csomagj 8nak megf e
k®peznek a Mobi lavlirdemk ®st eJejtes zenesz8m | et°lt®s) szol

eset ®ben a fizet ®si fel¢leten feltegntetett d2j mag8bar
MobilVide - szol g8l tat §s

A szolg8ltat8s az vin. streaming technol -gi 8&8n alapul,
adott tartalom az erre alkalmas mobiltelefonon, hogy azt el kellene menteni a telefonra. Az

El Rf i zet Rwapeh 8§imegt eki nt het i a k¥yw| abegptnemi delt nac
t 8rhel yet biztos2tania a mobiltelefonj §8n. A Szol g8l t

percig biztos2t hozz§8f ®r ®s't a t aergtyaslzoenrhio zd 2aj A 1H | | Ref ni ®beet r
perc eltelt®t k°vetRen a t®&se¢ adojmk %tj dl-és$. megt ekin

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
Az EI RfizetRnek rendel keznie kel

- awap-hozz§8f ®r ®s i szol g8l tat8sok valamelyi k®vel ( Mobi l
Mobil Internet , illetve MobilOnline sz ol g8l t at 8scsomagok) ;

- az EDSZ i g®nybev®tel ®hez sz¢ks®ges, nengi fveelrezl8R i $ e c
egyenleggel;

- wapra ®s videostreamingre al kal mas mobiltel efonnal

X AZ | GENYBEVETHRAI: KORLC
Ha a mobiltel efon, ill etve az EIRfizewaR-hoaz §f @c®vimag
szol g8l tats8sok val amel yi k®nek i g®nybev®tel ®r e, [
haszn8l at 8§r a.
E szolgs8ltat§gs eset ®ben a Szol g8l t«tedv @ m@hyenky %p € ot
®r v®nyesek.
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Meg%jul - Wapos EIRfizet®s szolg§8ltat§s

A MegWj Wapos EIRfizet®s szolg8ltatgs | enmhoeltiRvpRo rttessl zois,
tartalomszol g8l tat8sta hGeszm@bi-| EFeRESztegIR meghat 8rozott

megrendel jen (el Rfizet ®si i dRszak) egyes wapostdal akat
ad ezekhez az oldalakhoz a fizet ®si ol dal on felt¢gnte
hozz§8f ®r ®s automati kusan me g Yaj ul az el Rfizet ®sii i
i dRtartammal) . A meg¥%j ul 8s i dRpontj 8ban a Szdk g8§ltat
d2j 8t az EIRfizetR egyenl eg®bRI |l evonj a. A Szolgglta

I

megr endel ®sGok omobai | pdr8tf ®Blkoret atja az EI Rfizet Rt arr -
meg¥j 2t 8sra ker¢l az el RfigAme®syi haeRsEm@fijidazadstRt lad& or .

wapos szol g8l tat§gst, il letve nem g1 | rendel kez ®:
meghosszabb?2t 88§shoz, Ysgy a meg¥j 2t 8sra nem ker ¢l sor .
val ami nt i sm®et el t megrendel ®s hi 8ny&8ban a szol ggl
Aszolg8l t aa8K50 mobil kente$lzanl b8rmi kor l emondhat - . Ebb
szol g8l tat8§s a m8r kifizetett el Rfizet ®si i dRszak v®gE®e
6.13. FelnRtt tartalomszolg8ltatg8sok tilt§8s

A felnRtt tartalomszol g8l tatg8sok tiltsgs, amennyi ben
k¢l °nb°zR ¢ s aSMSt MMSK wap, Hangh2vg8§s, -el ® beh &t emelt d2j as
forgal mi d2jas felnRtt (erRszakos vagy erotixas) tart
A szol g8l tat§gs megr evedel & 2§ Mo Malenoda7Chline -on/mydjuice -on

kereszt ¢l , vagy ¢gyf®lszol g8§imat dbe(@t ell efve®h dre,n) f axons,z
megrendel ®s ekor az EIlIRfizetRnek egy n®gyj egyell snzumer i k
megegyezik az Emelt d2jas szolg8ltat8sok felt®telei kP°

A felnRtt tartalomszolg8ltat8sok tiltgs k®t-ks¢d®Ing8l t a
i s megrendel het Rk.

7T Fel nRtt SWa8p ®MS/hang tilt8s: til-edg asxv&rmhtaanretnam8 n yr e
menR h2v§8st, val ami nt az arr - | menR SMS G®s MMS
mobil pork8&8renzt ¢l el ®r het R emel t d2j as tartal om
hozz§8f ®A®%ILt-e s sz8mtartom8nyr a, veaglya@sntot pegry T

revidsz8mokra menR emel t d? jesks, hv2avd &smkn,t SIMS ez e k|
fogadott SMS szolg8ltat8sok ig®nybe vehet Rk.

T Fel nRtt b°ng®szhetR web/ @ap wapolt dat akan eweyp bizony

k°or ®hez enged csak hozz&f ®&r @apt ®Bs Awebol dal ak I i st
folyamatosan v8ltozik, a |ist8t a Szolgs8ltat- honl
friss2ti

X ASZOLGCLTATCS DEJA

A tilt8sok megrendel ®se ®s | emond8sa d2j mentes.

6.14. Fogadott emelt d2jas SMS szolg§8ltatgs tilt§gs

Afogadott emel t d2j as SMStislztdgag@intnaytiHen az EI Rfi zeit R azt 1

a k¢l °nb°2zR csatorn8kon (SMS, MMS , wap, Hangh2v§s, I n

d2jas tartal makhoz val- hozz§8f ®r ®st korl 8§tozza.

A 2010. augusztus 17 -®t k°vet Ren saleRfziIRA®tsFE| RT i 2t Rk, ilsakik@ m&r a

a 2010. augusztus 17 -®t v al ami nt a 20j1®mne gfeelbRzuREr2 1h- napban nem \
i g®nybe fogadott SM& doglagdltttatemdl,t d2j as SMS tart e
alapbeg8l |l 1eg8sk®Bts.rfamelnenrydglben az EIRfizetR regisztr8ci

Tartalomszol g8l tat- -n§8l val amel y fogadott emel t d2j a
Szol g8l taben S@ISt es 2t az EI RfizetRt a tilt8s t®ny®r RI
nem tudja i g®nybet veammnit alaomk®pl g8l tat 8stSzoApg§IEIaRf-i
hgl -zat 8b- | d2j ment esenr h¢ivd ahl 2 v Teferbd @oline,-onénydjuice -
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on kereszt ¢l , p 0 s, tSKS -bekst®s n-nenillferg xa nr egi szt r 8ci - s f ol yamas
SMS-ben, i | | et ve sze3=RdIlyeSletnat - £Ert ®k kR ®F h ®5 i RBoMwjgaidmot t €
d2jas SMS tilt§s felol d§s&§gt . A fogadott emel t d2j a

Yijraaktivgl §8s8ra minden ¢gyf ®leszon gs§?l tag40. CGREP rmE &N ¢ g\
van | eheARsBRIgRf Rnek-b&MSabban az esetben van | ehet Rs®ge

d2jas SMS tilt8s felold8s8nak megrendel ®s ®r e, amenny
935 pont) haszng8l at 8§t kor 8bban nem tiltotta. Az SM
fel ol d§s8ra ak EbRki metSencel g8l t at - h§l -zat 8b--és d2j men
revid h2zv-sz8&8m8n, illetve szem®lyesen, Szol g8lAtat- - E£r
tilt8&8s felold8sa ut8&§n az EIRfizetR folytathatja a regi

A 2010. augu sztus 17 -®ft val ami nt a 201 .emegbtr®Rg8R 2 h-napban fog
e mel t d2j-as i gRBybe vett El Rfi i azazt aRdknaks ak&nal§ ezan

i dRt artamban ®r v®nyes regisztr8ci-juk vol ti &gy ado
Szol g8l tat - ne&unt oankattiivk8us f ogadott emel t d2jas SMS ti
i g®nybe vehetik ezen szolg8ltatgst. Ezen el Rfizet Rk
Szol g8l tat -t | a fogadott emel t d2j as SMS tartal om
Szol gg§ltat - Mgl meat @seln hz2edat?vild4H2v-sz8&8mon,- a Tel e
on/mydjuice -on kereszt ¢l , postamatit bepn, fakbert ®8zelkzg ®l gesen
£rt ®kes?t ®s.i Aofneljalidh8§s kezdem®nyez®s®re az EI RfizetR
r

jogosultak a ko §bban r®szletezett csat oraBkromns 2ktedrsets zk %V et Regr
tilt§gs felol d8sa ut 8§n az EI Rfi zet R kezdem®nyez
Tartalomszol g8l tat- - n§l

ASZOLGCLTATCS DeJA
A tilt8s megrendel ®se ®s | emond8sa d2j mentes.

6.15. Telenor Net Pajzs ®s Telenor Net Paj zs Extra Il ntern
szol g8l tat §s

A Telenor Net Pajzs seg?2ts®g®vel a szol g8l tat §s i g®nybev
szoftvercsomag hordozhat - il letve asztali sz8§m2t . g®p
v®del met biztoszt arza EdRfioseeRnestzém8kereszt ¢ | t°rt ®ntE
v2rusv®del mi valamint tTzfal megol d8sokat biztos?2tva.
A Telenor Net Pajzs Extra szol g8l tat8§s a fent eml2tett v2Zrusv®de
mel | et t a sz¢l Ri fel ¢gyetsetTr R Ineetgkatl id Stastam®@iza, z e m®t
egyebekben a Telenor Net Pajzs szol g8l tat8s tekintet®ben a fentiek
szolg8ltat§8§sra is ®rtelemszerTen vonatkoznak.

X AZ | GENYBEVETEHLEFELTE

- A szolg8ltatsg8s megrendel ®se ®s a havid2j megfizet ®:
- A szol g8l t at- 8§ satgTelerdoii z 8t Rf i zet Rk rendel heti k me g,
internetszolg8ltat- -t | féggetl engl b8rmil yen 3

haszng8l hatj 8§k azt.

A szolg8ltat8sok ig®nybevevRje a v8s8rl| 8st k-Pemet Ren e
amel ynek seg?2tyv®@yg®ael a alat iSzol g8l tat - honl apj 8r - | | e
telep2tett szoftvert.

A szolg8ltat8ssal ©°sszef¢ggR panaszokat a SzolgS8ltat-
azonban nem jelent.i sz¢ks®gszerTen a szol gtg§dtt s Brst®r t
val - felel Rss®g tekintet®ben a szolg8ltatg8s haszngl at
el fogadott felhaszn8l §si felt®telek az ir8nyad- ak.
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X ASZOLGCLTATCSOKLMHRIVIETESI DEJA

A szolg8ltat8sok havi el Rfi zet ®sait 8§82 jta pfusdEd -4z iva®m)
|l icenszek sz8&8m8§t - | (azaz att -1, hogy mennyi sz8m2t -
szol g8l tats8st) .

Szol g8l tatg Licenszek [Cr (bru
sz 8 ma

Telenor Net Pajzs 1 790 Ft
szol g8l tat §s
(v2rusirt- -+tTz 3 1779 Ft
Telenor Net Pajzs Extra
szol g&ltatg&s ( 1 Lrre Ft
t Tzfal + spams
+gyerek fel gy 3 3809 Ft

6.16. Ut asbiztos2t8s szolg8ltat§s

Az wutasbiztos2t8s szolg8ltatgst a Telenorral ketott b
Ut az8si Bi ztos2t . Zr t . ny vj tj a, amel-ghezkeaestdlsgdno
csatl akozhatnak. A Biztosz2t - az adott biztos2to
kock8rzraelV®s®nek tartama al att, kel fol don bek°vetkezet

vagyont §rgyait ®rt k§resem®nyekre ny%u t fedezetet a
k¢l °n°®s biztos2zt 8si feDB®NEl mkhbbat EEUOBBOL Ak szerint.

A szol gs§1 ti gt®rTy bev ®t el ®nek r®szl et es felt®teleit, v
Felt®t el eket, a biztos?2zt. . t er mBWeleiss.hus dgaytdin@kza. 8] ®k ozt at - j

A szolgg8ltatg8s ig®nybev®tet®atbkakozmsmiollgB¥§rat §shem®l yn
el Rfi zet ®sr RI kel el k ¢ | ®&se naize ustzaeznBRsl ryae sv candaatt kdmerzt - adat o
a06208100382 -es sz8&8mra.

X ASZOLGCLTATCS DEJA
A szolg8ltat8§s d2ja 490 Ft szem®l yenk®nt ®s napont a.

A szol g8l tat8kiediyjedmak ®s ®r e a j el en D2jszab§s I 1
Mobil V8s8rl 8sok kiegyenl 2t ®seod0 kapcs8n |l e2rtak ir8nyac
A szol g8l tat §s d2j 8n fel ¢l megfi zetendRek a Tel e
tarifacsomagnak megfelel R SMS ¢ zenetnakkaz ohgygnasen, mel yek
k¢l dhet R SMS ¢zenetek i s.

Az Ut asbiztos2t §st k°otni k2v§gn- szem®l vy szem®l yes a
h2v.sz8&ma ®s az az inform8ci -, heegyazazadeoltRf i zea Rz ark
v®grehajt8s8hoz el egendRI agyémldégoelt, thkiang&§rmakci - k al k
szol g8l tat8s ny% t8s8nak c®l j8b-1 8tad8sra kerg¢gl nek az
A szolg8ltat §s i ndul 8s8nak pontos i dRpontj 8r - | az E

hon!l apj 8n t&8j ®koz-dhatnak.

6.17. DeezerZen e szol g8ltat§gs

A Szol g&latmeetl8s egy meg¥j ul - haviadz2Blasgmueoi lg8sAAt sz ®Kkh
108 Rue de Richelieu, 75002 PARI S, France il l etve
kapcsolt/szerzRd®ses- tvodvI8lbablikackzb8asnai egy¢ttesedl t aBl ogm
czemel tetett ®s ny %j t ot t ADeezer o m&rkanevT zeneszol

jogosul ts8got , el sRsor ban a Szol g8l tat - hg§8l -zat 8§n
szol g8l tat8&8s8hoz val:- hozz8f ®r ®s®rt a Szol g§hemat §8s me
kell megfizetni, ide nem ®rtve az adatforgal maz8ssal f
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Deezer Zene szolgs8lta Brutt- - &

Havi el Rfi zet ®sii dz2j 1390 Ft

ADeezer m8rkanevT zeneszolg8ltat8so vagy ABlogmusik
Bl ogmusi 8§l talDegzemel m&tkanevT szol g8l tat§8st, mel yn

www. deezer.com internetes oldal tartalmazza ®s amel yne

felt®tel i ®s felel Rss®ge mellett van | ehet Rs®g.

ASzol g8l tat§so vagy ADeezer Zene (szom@yBk d me 8F ) j
I g§l

zeneszo tat8shoz wval - hozz§8f ®r ®s i jogosul ts8got e

k
e
e
t
g
kereszt ¢l

ADeezer Zene adatforgal omo jelenti azt az adatforgal
Deezer szolg8ltat8s8nak i g®nybev®ttreamiad forgalmaz édeehal | gat &
nem ®rtve az egy ®b forgal omt2pusokat, pl . a szol g§l
hi vatkozott har madi k fel ek g8l tal publ i k8I t, t 8rolt
funkci -kra (pl: regidzttrr§di®s,, &ICkaelzMaxiRge K unkci - k, s

X AZ | GENYBEVETEHEIFELTE

A Bl ogmusi k Deezer szol g8l tat8s8nak Szol ggl tat - h §
mi ndenkor hat 81 yos Pe?ljaspz¥a b § 3 0 IAgGBPIRISat § sok o al pontj g8bar
akt2v 8ll apot¥% agdagyzaldgEmean§s s®get tartal maz- tarife
A Szolg8ltat8s nem biztos?2t adat mennyi s®get, a havi d
foglalja mag8ban, -avahgays zaadBdtts ztoalrg &lat at §s adotts8§gain 1
haszng§l at sorzfRn alkaltdtokegal om az azokban foglal't adat
felt®tel ei szerint to°rt®nik.

A megrendel ®st k°vet Ren az ig®nybev®telhez a Blogmusi
ol dal &n regisztr8ci - (fel haszn8gl - fi-Kk | ®t mahoz§sa)
valamint a | ® rehozott fi- -k t8rs2t8sa sz ¢ks®ges, mel yr
felt®tel eket az EI RfizetR k°teles el fogadni

A Szol g8ltat8s megrendel ®s®t k°vetRen a regisztr8ci - -

regi szt rwveteleorha zene c2men el ® hetR | e2r8s szerint kel
Szol g8l tat §s aktiv8l 8sa a megrendel ®st k°ovet Ren 7
g b8rmilyen adatszol g8ltat8s avraigfyacadantamgendy i ¢
h i fi-k | ®t rehoz8s§8t | il letve a ADeezer o
8§s megrendel ®se eset®n annak havid?2j 8t meg
et az EI RfizetR nem vagiyl Ineetnv emeagkf8erl ed zZReal kvaRl
fel haszns8l i fi -k b8rmilyen okb-|I az EI RfizetR
endel ®shez akt2v SMS szolg8ltat8§s ®s SMS fogad8§s
g8l tat8s ig®nybev®teli felt®tele a havid2j megfi
Blogmu3|k Deezer zeneszol g8ltatgsa el ®r het R k omp a
tov8bb8 egyes multi mR®di §8s tartalmak | ej8tsz8s8ra al ke
eszk®z°k sz§&§m8ra ®s az azokon t°rt®nR egyidej T haszn
felt ®t el ei az ir8nyad- ak.

A Blogmusi k Deezer zeneszolg8ltatg§sa a fi-k t8rs2t§gs§gl
m8§s szolg8ltat. - 8l tal ny%j tott internet hozz8f ®r ®sen k
hozz§8f ®r ®s i p o+vte)hied Ri gni@nwbeasbaben8lt internetkapcsol a
megi smer ®se ®s el fogad8sa az el RfizetR felel Rss®ge.

A Szol g8§ltat8§s megrendel ®s®re az al 8§8bbi csatorn8kon ve
-Tel enor £rt ®kes2t ®si Pont ok

- MyTelenor oldal

- Gomobilport 8§l

I
z
I

N @ ¢
L B¢

X
m3w-—-0 —a@

e
a
g
n

D
- T 9 ~whn

n
§ |
at

i ek
e
d
[

A
f
f
S
a
a r
A eg
A zZo
A

- SMS

-Telefonoszdlgg§®a T

- IVR

- MyMenu

El Rfi zet R a megrendel ®st k°vetRen a teljes havid2zjat Kk
A Szolg8ltat8s | emondhat - :

-Telenor £rt®kes?2t®si Pontok

-Telefonos | gyf®l szol g8l at
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- MyTelenor oldal

Az EI RfizetR a Szolg8ltatgs altkmazmdS8s8r@agrinti kmoyul me gn yei
| emond§8st k°vet Ren a Szolg8ltat8s megsz¢ntet ®sre ker ¢

folyamatban | ® R sz8ml §z8si ci klus v®g®i g a teljes hav
A Szolg8ltat - jogosult az EPBsSzerétBOD®abaregibklkzérgei t g
c®lj8b-I megker esni

A Szolg8ltat8s haszn8l at a
A Blogmusi k Deezer zeneszolg8ltat8s haszn8lata sor §n

kel etkezik. A streaming technol  -gia egy adatf®d)yamot |
k°ezben 8l 1 and- adatforgal mat gener 81 . Nem tartoznak

vagy abb- | hi vatkozott harmadi k felek 8§Iltal publ i kgl t,
funkci - k (pl: regisztr8ci - egyes el emei , acabeakj el enR

megoszt8s, stb.).

A Deezer Zene adatforgal om nkoitlsi k- cdclzkez&Ilk° (98628 KB/ p¢
sz8m2t . - g®peken a felhaszn8l i b e §Kblt/¢ tk& sdookl t8-sl (f2:4000R e
KB/ perc) tov8bb2tja a zenehallgatg8shoz sz ;ks®ges adatc
A Blogmusi k Deezer zeneszol g8l tatgs haszn§8l at a intenz?2
|l egal 8bb 500MB adatmennyi s®get tartal maz- il 1l etve a
kevetRen |l ass2t8sra ker ¢l R szolg8ltat8s wvagy tarifac
m®r s ®k PPsde k®ben | ehet Rs®y van a zenei adat i dei gl enes
k ®pess®gei illetve a Bl ogmusi k 8Ital meghat 8rozott par

A Szol g8ltatg8s a Blogmusi k 8l tal k2ng8lt Deezer Premiu
bizt osZ28f Gro@st .

A Szolg8imatng8s a hozz§8f ®r ®5il emogqadfLsl8tvad8g a kor 8bban a
EI Rfi zet Ri h2v.-sz8mhoz t8rs2tott felhaszn§l - fi-k fe
meghat 8rozott felt®tel ek szerint a fedkhasmeg8li ziet ®d e k
mell ett Y raaktiv8l hat -

Adat kezel ®s

A Szolg8ltat8shoz kapcsol --damedIyRfei zae tziolhg28 -tsazt§8&ns megr
ker¢g¢h regisztr8ci-s folyamat sor8n §8tad8sra ker ¢l a |
h2v.sz8m a Szol g8l tat §se s ente@ms z ¢tn% relt ®sree ker ¢l a
nyilv8ntart8s8hb- |

A felhaszng8l -i fi-k | ® rehoz8s8hoz az EIlIRfigz§RHitek me
amelyre a Szolg8ltatg8s-mamkbgrceémdel tegyarzebsz-t, egy fe
a sz¢l et ®sii i dej ®t ®s nemoet . A Bl ogmusi k fi-kkal °
kezel ®s ®r Rl az ott el fogadott felhaszn8l 8si felt®tel ek

Felel Rss ®g

A Szol g8l tat8§shoz kapcsol -d- applik8ci+- csak kompati bi
k®sz szl ®kogat ottssgg folytonoss8g8®rt a Bl ogmusi k fel e
rendszerekrRI (ig®nybevehetR eszk®z%ket). honl apjukon
A Deezer m&rkanevT szol g8l tat§gs ®s mobi | appli k8gci
szol g8l tat8§sban megjelenR tartal mak®rt, illetve azokne
felel a regisztr8ci:- sor8n j-v8hagyott felhasznS8Il -i fe
Afente kre tekintettel a Blogmusik Deezer m8rkanevT szol
kapcsol at os felel Rs-e®g t ar Bdloigmuazk EI Rfi zet Rkalki z§&r - | ¢
szemben ®rv®nyes?2theti ezekkel kapcsolatos ig®ny®t. A
Deezer m8rkanevT szolg8ltat§8s8®rt, megol d§sai ®rt, szof
a megrendel ®s®vel tudom8sul vesz.

Szol g8l tat- - felel Ri§p®ded Saudy artoebkidenn§| - zat i hozz§f ®r ®s a
csak az EIRfizetR @1jtak Mmegfiéeg®@tet korl §toz-di k. EI Rf
amennyi ben saj 8t magatart8s8hb- | kovet kemaRerk ¢d 8z dl2g &lt
iide®rtve b8rmely szerzRd®sszeg®s folytg8&n esetl®kess®
koeteles fizet Ri {pgok smegs ®rt ®se) , akkor Szol g8l tat
mentes?2ti, hel yt 8§11 ezen °%9sszegek megfizet ®s ®®r t ko z
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°sszegeket m8&r megfizette, akkor Szolg8ltat- felh2zv§s
Szol g8l tat:- sz8&8m8§r a.

Az el Rfizet Ri panaszokat a SzolgS8ltat:- ¢(gyf® szol g8l a
jelenti sz¢iks®gszerTen a szolg8ltatg§s®rt val- felelRs.
tekintet ®ben a szol g8l tat §s haszng8l at §htoezl ep2 ¢t ®s®@®fg es
el fogadott Deezer felhaszng8l 8§si felt®telek az ir8nyad:
Amennyi ben b8rmely okb-1 kifoly-1lag a Blogmusi k ®s Szc
megsz¢ihtet ®sre ker ¢l a Deezer Zeneszolg8ltatgs el emei

haszn8l hat - s8g8&8t a SpolBboBIianaban nem tudja biztos2tani
A Bl ogmusi k Deezer Premi um+ m&rkanevT szolg8ltat§gsa,

Szolgsgltat - 81 t al biztos2tott Szol g8l tat8st | fégget |
Blogmusik -t - 1 az 8l tala megha®giroddionh®@gz8EeEPt ®t el ek szeri
ilyen esetben nem felel sem a haszn8l at sor8n fel merg

az ebbRI eredR adatforgal om®rt .

6.18. Aut omati kus feltoelt ®s szol g8l tat §s ®s Extra f

(opcion8lis)
Az Aut omati kus fezo?lgE®s at §s i g®nybev®tele eset ®n a
rendszeres, 1 3 vagy 6 h-nap TidRRrag tmenglaat 8rozot't °sszegT fe
az 8ltala kivs8§lasztott K8§rty8§s ®s/vagy bDj Gener8ci - s K

Az Automa t i kus felt°l t®s szolg8ltat8s a Sz8&ml &8s EI Rfize
i gyf ® szol g8l at §n, £rt ®&hle-e 8 t ® g 8 m® ondjuitepTaléaor Onlike  -on
rendel het R meg. A szol g8ltat §s megrendel ®sekor a Sz
K8§r tsy ®j Gener 8§ci+-s K8rty8s el Rfizet ®st, amel ynek az
(megh2zv§s). A megh2vg8§st a Telenor a szolg8ltatgs megil
-r8n bel-plenSmMB gk KISadit p§gs/Gener 8ci -s K8rty8s el Rfazet Rne
g1 | rendel kez®s ®r e nyil atkozne azr -Automagiykusl foglat
szol g8l tat8§8§sra vonatkoz- megh?2v8st.
El fogad8s csatorn8i: -ews8lha?svz- sINSn fled1h2 v8&sa ®s a djuic
fel ¢l et
Az el sR felt°]lt®st a G&mey8ci ®sK§rmrpgy8&sbjEI Rfi zetR a
vonat koz- megh2v8s visszaigazol 8§s§8t kevetR 72 - r8§n b
felto°lt®sek a k8rty§gs ci kl us el sR napj 8n ker ¢l nek
Gener 8§ci -s K8rty§8s EIRfi me8R EgRénkzeg®r &l aabz§8I I alt i
si keres felt°lt®sr RI a Szolgsgltat - SMS ®rtes?2t®st kgl
Pj Gener8ci-s K8rty8s el RfizetRnek.
A megrendel ®skor a Sz8ml 8§s EIlI Rfizet R Genfeal§tcd |- ts®KsBalt y&
h2v.-sz8monk®nt az al 8bbi felt°lt®si ©°sszegek k°z¢l vElI

Felt°olt®si ©°s|K8rty§s el R

eset ®n ®r ven
i dR

1 800 Ft 90 nap

2 800 Ft 365 nap

4 500 Ft 365 nap
A felt°lt®si ©°sszegekhez kapcsoil §da W@ekwiPmyets®®gn ad RCS
pontja (Az el RfizetRi szerzRd®s i dRtartama) az ir8nyac
Az Automati kus felt°lt®s szolg8ltat8s | emond8&8sa 30 n
csatorng8kon: Tel efonos i gyf ®l szol gEkédlae s £73§mMke®s t ®s
djuic e/Telenor Online.
A lemond8sr-1 a Sz8&8ml &8s ®s a K8rty8s/bj Gener 8ci-s K§

ben ®rtes2ti

Az Automati kus felt°lt®s szolg8ltat8ssal rendel kezR S.:
Gener 8ci-s K8rty8s EIRfizetRnek k&8rty$8500ciFtl uBrotn&kdme n
bi zt os 2Hxxtarta fettig,|] t®sel yet az Aut omati kus feltol t
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megrendel ®s ®v e | egy i dRben | ehets®ges csak megrendeln
egy¢sttes megrendel ®se) . A megrendel ®sr e egyebekben
szol g8l tat8s megrendel ®se kapcs8&8n le2rtak az ir8nyad: ¢
Az Extra felt°lt®s B8cKi§rst yE§f Dy8g&sGenkRfizetR 8Ital h
ci klusonk®nt egy B0@alFotmm®Ir t ®klb en . Az Extra feltol:
csatorn8kon h2vhat- - | e:-eBelsarBar f@NMyNémre§, & 41171441 h2 v8s §v al
a 6. men¢gpont ban) , SMS Kk | IAEXSTER202020024 -eselh2 v .- sz8&mra) . /
si keres Extra felt°lt®srRI a Szolgsgltat: SMS ®rtes?2t
®s/ vagy bDj Gener8ci-s K8rty8s el RfizetRnek.

Az Extra felt°lt®s szol g8l tat§s | emond§8sa tcasta8ks az ,
l emond&8s8val egy i dRben | ehet s®ges. A Il emond8sra egye
szol g8l tat8s | emond8sa kapcs8n |l e2rtak az ir8nyad-ak.

X AZ | GENYBEVETEHLEEFELTE

- A szolg8ltat8st aktz2vy st 8tuszban | ®v R, |l egal 8bb 6
bef i zet et t sz8ml 8§val rendel kezR | akoss§8gi (egy®ni)
keret ®bledn ell Rf i zet ®ssel rendel kezR ¢zl eti Sz8ml §s EI

- A Sz8ml §s EIl RfizetR | egfeljebb, °sszesen 3 dar ab
K8rty8szELt Rf egyenl egfelt?olt®s®t v§||a|hatja a szol g§

- A megrendel ®s si keress®g®nek felt ®tel e, hogy a Sz

K8§rtyg8s/ Dj Gener8ci-s K8rty8s EIRfizetR el fogadja.

- A felt°lt®st ki z8r -l ag akt2v el Rfii zeea Ry ®ndt)8tHK&Srzthyadhs
Gener 8§ci -s K8rty8s EIRfizet®sr e, val amint a rendel
El Rfi zet ®sre | ehet el v®gezni

- A szolg§|tat§s megrendel ®s ®r t a Sz8ml 8§s EI Rfi zet R
ki sz8§ml 8zott egyszeri d2jat.

- Asikeres feltol t®s(ek) ell en®rt ®k®t a Sz&ml 8§s EI RfizetR
Sz8§ml 8s EI RfizetR r®sz®re ki 8ll2tott rendszeres sz§8n

- A sikeres felto°lt®srRI sz8ml 8t a Szolgs§8ltat - kizgr |
(Sz&8ml 8s EERfilEzet Rsrsz8ml §j a) .

- A si keres feltolt®s °sszege a Sz8&8ml §s EI Rfi zetF
sz&§m2t§&s8&nak (CSZF 5.2.8.) nem k®pezi al apj 8t .

- A szol g8l tat8s nem m-dos2that -, kiz8r-1ag 30 n a
megrendel het R.

- A szol g8l tat8s ¢lt°ral ®sz @l glk8dnt at 8sny¥j t 8§ssal ®rintet
§tt ®r ®s e, §t2r 8sa, sz8mhordoz8sa eset ®n, 2 gy az Yj
feltolt®shez a szol g8l tat §s i sm®t el t megrendel ®s ®r

to°rl ®s ®r RI a Szhéngs§BRLE®st SMII d a szol g8ltatgssal r e
®s K8rty8s/bj Gener8ci-s K8§rty8s EIRfizetR r ®sz®re.

- A szolg8ltatg8s felfg¢sggeszt®sre kerg¢l az al 8bhbi eset
meg, am2g az al §bbi ker ¢l menyek fenn8l |l nak:

T a Sz8&8&ml &8s EI B8l taetBsazdPjtartoz8s miatt korl 8t oz§s
felf¢gggesztett |l esz a Sz8ml §s EIl RfizetR Vi sszak
megsz¢ihtet ®s ®i g.

T a Sz8ml &8s EIRfizetR egy®b okb-:| vagy | op8s miatt
sz¢neteltea ®s®agl g8l tat 8§8s felf¢gggesztett | esz a
visszakapcsol 8s8ig.

- Az Extra felt°lt®s kiz8r-lag az Automati kus felt©°l]t

mondhat - | e.

X AZ | GENYBEVETERI: KORLC
A szolg8ltatiSi vawwd w8l | al kozker eadj®@tlhateél Rfi zet ®ss e

rendel kezR ®szlienti®z m®ny i , val ami nt Aut - sk8rtya tari
Sz8ml 8§s EI RfizetR nem veheti ig®nybe.

- Feltel t®ssel ®rintett h2z2v.-sz8§mk®nt nem adhat - me ¢
h2zv.sz§8m.

- A szolg8Sph®Paybhevetel ®vel kapcsol atos rekl am8ci -t a

Sz8§ml 8s EI Rfizet RtRI fogad el
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- Az Extra felt°lt®s k&8rty§8s ci k
Gener 8ci+-s K8rty8s EIRfizetR 8l tal.

- Az Extra felt°lt®s | eh?2 Ass®dmak i kebetfRI®Fed t ®2 szol g
al att biztos2tott a K8rty§8s/ bj Gener 8ci -s K8rty§s EI

l usonk®nt eqgy al kal
I

X ASZOLGCLTATCS DEJA
Az Automati kus feltolt®s szol g8l tat §s megrendel ®s ®ne
felt°lt®ssel ®rinte8cti -Ks§8rK8r8tsy 5§ hFewm-esrz § m.

Az Automati kus ®s Extra felt°lt®s szolg8ltat8s me
Ft / felt°lt®ssel ®rintett K8rtyS§8s/ bDj Gener 8ci - s

grenc
K8rty
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7. TUDAKOZSZOLGCLTATCSOK

7.1. Tudakdkzh-2v8§s8nak dz2j ai

I nvitel OrBgySgtoesmes Bel f°l di Tudakoz: - (
d2jai *:

belf°l drRI minden i dRszakban, h?2v§8sonk]| 146,00 Ft
I nvitel Kereskedelmi Belf°ldi Tudakoz:-
(2015. ja+twREr I *:

bel f°l dr RI mi nden i dRszakban, 166,00 Ft
Il nvitel Nemezetk©zi ®s K¢l °nl ec

(11811) h2v8§s8§hakls?jjaatqtwrRgr ¥ *°

bel f°l dr RI mi nden i dRszakban, | 226,00 Ft
Magyar Telekom Kereskedel mi Bel foldi t
h2vg8§s8nak d2zjai (20R5) fFanusl8r 1

bel f°l dr RI mi n d ehr? vi8§dsFosnzkakknhta n , 136,00 Ft
Magyar Telekom Nemzetk®°zi ®s K¢lonl ege
h2vg8§s8§nak d2jai (20RH5) pfarus8r 1

belf°l drRI minden idRszakban, percenk®| 196,00 Ft

A belf°l di tudakoz:- s=zalodglstl-at 8l®H®Bel ®z@®smn®hasznsgl hat - s §¢

szeptember 30. napj 8§val-asneh8rx Tz EmMAHh21WBsa d2j mentes,
december 31 -i g hangbemond8s t&8j ®koztatja a h2zv.t arr -1, I
tudakoz- szol g8l taast §sz 8&mohl &r0Ohe AR egyet emes bel foldi
szol g8l tat8s mell ett a Szolgsgltat - az Invitel T8vk?oz
kereskedel mi bel f°l di tudakoz- szolg8ltatg8sainak el ®r ¢
A 197 -e s ®s aeslom®2z2v.-sz8&mok haszn§l thademiga 2D14.napj §v
megszTnt. A nemzetk?©zi ®s k¢l °nleges tudakoz- szol gs§l
Szolgs8ltat - el Rf i zet Ri sz8m§r a k ®t tudakoz-szol g8l t:
Magyar Telekom Nyrt. Nemzet k° zi ®s IK8¢sla® nal el @2 4Tudak oz
Il nvitel TE8vk?zI| ®si Zrt . Nemzet k® zi ®s K¢l °1e$ eges T

revidszsg8mon.

* A 11800 -a s h2v.sz8mon el ® hetR egyet emes$ g dldorgatnd « i t udze
4

y
megke¢l °nb2ztet ®s n®l k¢l , napi od-ar 8@&r kkeezrRe stz2t w8 s ofkoagt a.
h2zv§gs sor §n 4 eignffeol rjmeSbchi - k®r het R a bel foldi hzrko°zl
rendel kez®sre bocs8tott bel foldi |l akoss8gi ®s ozl et
tel efonszi§m@r ;alhhozi mzet®&r el Rzet§8asudnt katafmj nt c2madat
al apj8n | ehet ®r dekl Rdni a telefonsz8mokr | ®s ford?2t

foglalt szolg8ltat8sok el ® het Rs®ge is biztos2tott.

*A 11818 -a s ®s a -alsl188B8v:-sz8mon el ®r het R kereskedel mi

forgalm i megke¢l °nb°°ztet ®s n®l k¢l , napi 24 - r 8n kereszt
h2vg8§sokat. Egy h2vsg§s sor8§n |l egfeljebb 4 inform8ci- - kO®i
g8l tal rendel kez®sre bocs8§tott belfol di | akosnsh gi ®s ¢
tel efonszi8m@r -alhhoz az ®rintett el Rzeta&lsami nhtozed3m&daHt
alapj8n |l ehet ®rdekl Rdni a telefonsz8mokr -1 ®s ford2ty
*»**A 11811 -es ®s a -elsl 8R24v - sz8mon el ®r het R nemzetk?©zi ®s k
forgalmi megk ¢l °nb°ztet ®s n®l k¢l , napi 24 - r 8n kereszt ¢
h2v8§sokat. Egy h2v8s sor8&8n az al 8bbi inform8ci- -k ®rhet
-nemzetk©zi tudakoz:-szolg8ltat8s ig®nybev®te
arr - |, hogy egy n®vvel ®s c 2 mmakmely megj el °
telefonszol g8l tat ®elRdiizgeéemRj emi a telefonszség
- k°oz®rdekT emai | ®s webol dal c2 mek (pl . me n

bankk8rtya infor@m§csziknhgomisor),
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-olyan wegyedi inform8ci - k, mel yek p® dgul I
gyTjtem®nyek al apj 8n behat 8rol hat - k (pl :
t ®mak°rben),

- Il akoss§g8gi apr-hirdet ®s ek tartal ma (pl

8l 1 §shirdet ®sek) .

A 11811 -es ®s a -elsl1 8R4Av-sz8mon bejelentkezR kezel R az EI

szempontok al apj 8§n ker esi meg ®s biztos2tja a kzvg§nt infor
kiz8r -1 ag kezel Ri szol g8l tat8sokat ny %j t (a k®rt i n
tartalom hitel ess®g®®r t ®s pontoss8§g8®rt fel el Rss®get
valamennyi t8j ®koztatgs al kal mg§val megjel°li az adat, i
A tarifacsomagokban, il letve szol g8l t {tp®Y akudn hfaog]l
| ebesz® het Rs®g, nor m§| d2jaz8s¥ h2v8sokraemel ®r het
haszng8l hat Makyhel Teal ekom Nemzet k®zi Tudakoz- h2v8sa ec
7.2. Az Il nvitel Orsz8gos Egyetemes Bel f°ISMS-t daalkdko z - (1
hozz8&8f ®r ®si ®s tartalomszolg8ltatgsa

i Azl nvitel Orsz8gos Egyetemes Beflefl®hl2dvi§ sTakda k oaz -t u(dlalk8o(
ve®g®n, d&ek®ftonsz8&m bemond§s8t k°vetRen az EI RfizetR
hogySMS -ben k®rje | e a keresett sz8mot .

Azl nvitel Orsz8gos Egyetemes BeH?22w§sdd? jTunbgddlettlz¢: 1 ( 118
iczenetenk®nt 100 Ft ker ¢l ki sz&§ml §8z8sr a.

I Az EI RfizetRnek | eh-beRs®@gpuadakano- - §MSa a keinetslet t Sz 8§
Orsz8gos Egyet emes Bel f°l di SMSFtudd&loazz - (HdBDHf) ®r ®s i
tartalomszol g8l tat8s8&8n kereszt ¢l
A |l ek®rdez®s d2ja ¢zenetenk®nt 100 Ft.
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