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1/B. sz8&8mhel | ®kl et
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szol g8l tat8shoz
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K®sz2t®s i dRUS 07 2%.:

TARTALOMJEGYZEK

DeJSZCMETCSRA WINATK TALCNOS SsSakaBCL 5

AZ ALKALMAZCS BHELTET 5
BELF¥LDI D&JAKAXICISKCINAK SZABCLYAI 10
KCRTYCS £S DPJ GENERCCRTYCS ENifKFICLET AL
GENYBEVEHETT TAAMAGOK 15
ASZOLGCLTATE ERTEBESBEATT CLLECISOMRGIRIA: 16
1.1  Praktikum tarifacsomag: 16
12 MyStart ®s MyStart Expressz tarifacsomag: 18
1.3 Pr akt i k uBxpreSsz @rifacsomag: 20
14 Praktikum Csz Expressz 3X1000 tarifacsomag2
1.5  Praktikum +Net tarifacsomag 24
1.6  Praktikum +Net Expressz tarifacsomag 27
1.7  Praktikum +Net Mini Expressz tarifacsomag 30
1.8  Praktikum +Net Expressz XS tarifacsomag 33
1.9  Praktikum +Net Expressz XXL tarifacsomag 36
1.10 Hi pernet Praktikum k8rty&8s mobil internet39tarif ac
A SZOLGCLTATE LBMCRRINEM £ RTE KE STAREACEOMAGIAI ! 41
2.1. Praktikum Cszagt ari facsom 41
2.2. djuice K8rty§8s Ba gatarifacsanag 2015.41s30 ma-§v a |
megsz¢intet®sre kerg¢gl, 29y az a tovS8bbiakban mM&m vehet
2.3. djuice K8rty§8s+ (atamifadsdmage2816.ti8¢ -8v al megsz¢intet ®sr e
kerg¢l, 29gy az a tov8bbiakhan nem vehetR ig®nvibe)
2.4. Praktikum Classic ®s (Rtardacsoraagdk 2045x14.80ma g8ovka |
megsz¢gntet®sre ker¢glnek, 2gy azok a tovsg§bbiak®dan nem
2.5. Praktikum Perfekt tarifacsomag: 48
2.6. djuice reload basic tarifacsomag (kdr 8bban dj ui ce
tarifacsomag 2015.11.30 -8 v a | megsz¢ihtet®sre kerg¢gl, 2gy az a tov!
i g®ny.be) 49
2.7. djuice mixer tarifacsomag (Pj Gener8ci - -s K8rtyS§8s
(a tarifacsomag 2015.11.30 -§val megsz¢inhtet®sre kerg¢gl, 2gy az a to
vehet R i g®nybe) 49
2.8. Limit tarifacsomag (Bj Gener8ci - -s K8r@y8s EI Rfi ze
tarifacsomag 2015.11.30 -8val megsz¢ntet®sre kerg¢gl, 2ggphatRa tov!
i g®ny.be) 51
2.9. K8&§rty8s 29 tarif a(snofansogag@al’.11.80c e }§v al
megsz¢intet®sre kerg¢gl, 2gy az a tov8bbiakban mé&m vehet

210. K8rty8s 29 ment Rc s(atanitagson(agld016ilk3®) -8 v al

me

gsz¢é¢ntet®sre kerg¢gl, 29gy az a tovg8§bbiakban mem vehet
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2.11. Internet Praktikum k8rty8s mdgatarifacsaimag er net tari f ac
2015.11.30 -§val megsz¢ntet ®sre kerg¢gl, 2gy az a to®8bbi akb;
213. Limit +Net tarifacsomag (DPj Gener8ci-s K®&%8ty8s EI
1. KCRTYCS ELFfFI ZIETAIK ICGENYBEVEIHEGE SKE T
SZOLGCLTATCSOK 61

1. HEVCSKEZELfi SzZ@ArGSDK 61

1.1. H2vg8§s8tir8§ny2t §s 61

1.2. Hzvg8start§s 62

1.3. Hz2v8sv8rakoztat§s 62

1.4. H2v . falonos2t §s 62

1.5. Hzv8s®rtes2tR 63

1.6. H2vg8sposta (a szolg8ltat8§s ®rt®kéat®zel §8k€8agsr a
2015.11.30 -8val megsz¢ntet ®sre ker ¢ | 2gy az a tovs8bbiakhb
i g®nybe) 63

1.7. SMS visszah2v: (a szolg8ltat8s ®rt®kest ®H4 | ez8r &
2. ! ZENETK¥ZVEBZDLGCLTATCSOK 65

2.1. SMS 65

2.2. 40 SMS 68

2.3. 80 SMS 70

2.4, SMS St Ydi (a szolg8ltat8s ®rt®kést®zel g@zgngs&nsa
2015.11.30 -8v al megsz¢ignhtet ®sre ker ¢ | 2gy az a tovs8bbiakhb
i g®nybe) 70

2.5. djuice nonstop SMS (kor 8bban djuice Nonstop n®ver
®rt ®kest ®se |l ez8§rBarxaz kleg&llttadt §s -Ywall5 .nelg s3z0¢ nt et ®sr e
ker¢l, 29gy az a tov8bbiakbyhe nem vehetR ig®n 71

2.6. MMS 72

2.7. MMS-H®t v®ge csomag (a <®Rzdl®k&Istta®tsEs | ez8r@sra ker ¢l
szol g8ltat8s 28¢8l 1imed6z¢intet®sre kerg¢gl, 2gy az a toyv
vehet R i g®nybe) 73

2.8. Hangposta 74

2.9. Hangposta -MMS (a szol g8ltat8s ®rt®kest@se | ez8r 8sr a
szolg8ltatg8s 28¢8l 1imed6z¢intet®sre kerg¢gl, 2gy az a tov
vehet R i g®nybe) 75

2.10. E-mail St¥%di- (a szolg8ltat8s ®rt®kest ®se | ez8r 8s1
szolg8ltat8s 28¢8l 1imed6z¢intet®sre kerg¢gl, 2gy az a tov
vehet R i g®nybe) 75

2.11. E-mai |l St %di 50 Csomag (a szolg8ltat8s ®nat ®kest ®:
szol g8l tat8s 28¢&l 1MmefBz¢nt et ®sre ker ¢l , 2 gy az a to\v
vehet R i g®nybe) 77

2.12. 200 SMS (a szolg8ltatg8s ®rt®kes(ta®ssez dlegzSlrt8astrs ker
2015.112.30 -8v al megsz¢inhtet ®sre ker ¢ | 2gy az a tovs8bbiakhb
i g®nybe) 77

213. 10 MMS (a szolg8ltat8s ®rt®kest{@sszibéng8t §at gsker ¢
2015.11.30 -8v al megsz¢intet ®sre ker ¢ | 2gy az a tovs8bbiakhb
i g®nybe) 78

3. Kl EGE£SZeMO@BILINTERNET SZOLGCLTATCSOK 79

3.1 GPRS-al ap% szol g8l tatgsok 79

3.2. Adat h2-a8ap¥% szol g8ltat8sok 94

4. SZCMLCZCSI £S KELWIKKEBNTI SZOLGSOKAT 95

4.1. 5 perc ut8n 0 FtszcoslognBalgt a(tA8s ®rt ®kes?2t ®se9%| ez8r §s
4.2, Csal 8di Csomag 96

4.3. Vezet ®bheéwy - szolg8ltat§gs 98

4.4, Egyenleginfor m8ci 99
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4.5. Egyenlegkezel ®s ®s felt°ltRk8rtya kedvezid®nyek
4.6. Praktikum h8l . -zaton bel ¢l i csomag ®s Praktikum cs
csomag 101

4.7. P8&ratlanSz8&m (a szolg8ltat8s ®rt®k@st®se | ez8r 8sr
szol g8ltatg8s 28¢81 1mhedOz¢ntet®sre kerg¢gl, 2gy az a toy
vehetR i g®nybe) 101

4.8. Sz8mregisztr8ci-s d?2] ell en®ben i g®nybe vehetR PE
szolg8ltatg8s ®rt®kes?t®sd al sz®l 81l 4 ak EscPWALIS. 11. 30
megsz¢intet®sre ker ¢l , 2gy az vee htea vkg b bgi®nkybbaen 102 m

4.9 Szomsz®dh?2v- 102

4100 Sz8ml a®rtes2tR 102

4.11. Szomsz®dor sz(8g s4z8 | g8l tat 8§s ®rt ®kest ®s@ | ez8r §sr a
szol g8ltatg8s 28¢81 1mhedO6z¢ntet®sre kerg¢gl, 2gy az a tovy
vehet Rniyde) 103

412, K8rty8s h2vg8§sr®szletezR 103

4.13. MyTrio 104

5. I NFORMCCI ¢S SZQUESLOK 106

5.1. Pontos i dR 106

5.2. Aut omati kus k®sz¢ |l ®kbe8l |l 2t8s szolg8ltat®e

5.3. MyTelenor 107

6. EGYEB SZOLGCLTATCSOK 108

6.1. Sz8mcsere 108

6.2. Sz°veghemond8s sz8mcsere eset ®n 108

6.3. Ctt®r ®s K8rty8&s / Dj Gener §ci -Is Xz8Fmlys8ss el Rfi zet G
el Rfi zet ®sr e 108

6.4. Tarifacsomag -v 81 t §s 109

6.5. Szol gadtl&te 81l t 8§8s K8§rty8§s ®s D] Gener 8ci s K@8rty8§8s E
6.6. Vi deotel ef on ®s vhi2dveSost8etlierfS8ny 2t §s 110

6.7. Mobil V8s8rl §s 110

6.8. Mobil Piact®r V8s8rl 8s szolgg8ltatg8s (Wi nllows)

6.9. Mo bi | Piact®r V8s8rl 8s szolg8ltatg8s (GooIp? e)

6.10. Mobil -t art al omszol g8l tat §s 125

6.11. FelnRtt tartalomszolg8ltat8sok tilt§gs 139

6.12. Fogadott emelt d2jas SMS szolg8ltatgs til40 §s

6.13. Ut asbiztos?2t8s szolg8ltat§gs 140

6.14. Deezer Zene szolg8ltat§gs 141

6.15. Automati kus felt°lt®s szolg8ltat8s ®s Extra felt?
(opcion8lis) (a szolgs8ltatg8s ®rt®kes2t®se | eX8r 8sr a k
6.16. SzerzRd®s m8sol at ig®nyl ®se 145

6.17 Azonnali szerzRd®ses 8l 1l apot 146

7. TUDAKOZZZOLGCLTATCSOK 148

7.1. Tudakoz: -k h2v8§s8nak d2jai: 148

7.2. Azl nvitel Orsz8gos Egyetemes Bel f°SM84it udwukakoz - (1
hozz8&8f ®r ®si ®s tartalomszolg8ltat8sa 149

8. ANEMZETKY¥Z3ROAMI NGHE VCSOK®RMATKOZFORGALMI Dé J AKS
SZCMLCzCsaABCL YOK 150

8.1. A nemzetk©°zi ®s PluszNulla h2v8sok percd®p ai

8.2. Nemzet k°®zi d2jz-n8k: 150

8.3. Roaming forgal mi d2jak ®s sz8&8ml §z§8si szalb8l yok

9. EGYEBCJAK 172

9.1. A Telefonos | gyf®l szol g8l at, a Telenor Infovonal,
Infform 8ci -s Vonal h2v8s8nak d2zj ai 172

9.2. Tov8&8bbi d2zjak 172
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100 K! L¥NLEGESEGYE£BZOLGCLTATCSOK 173
10.1. A r°vidsz8mon el ®& hetR ¢gyf® szol g8l ati ®s t8j] ®kc
h2v§8§s8nak dzj ai 173
10.2. Adom8nyvonal ak 174
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l. DEJSZEMCSRXONATKOZL TALCNOBABCL YOK

1. AZALKALMAZESLTETELE

11. AkS8rte8RfizetRi jogVist&nysaSaer zRI®SZEFeal ®nes ek
rendel keaj@eneiBt sz8miel | ®kl et ben r°gz2tett elt®r ®sekkel
egy¢tt kell al kal mazni, azzal hogy amennyi bzedh'SZaF j el en
rendel kez®sei tRI, %%y a jelen mell ®Il etben foglaltak &

Ahol az CSZF m&sk®ntk,newmgye nad ed k%waegk®rnyezet bRI m§ s
az bPgner §cir sy sRf i zat BREreEYy RS i zeo®aAt &oz- rendel kez®sek
alkalmazni.

Amennyi ben a D2jszab8s m§s k®n't nem rendel kezi k, a
| ebesz®l het Rs®gekn dledtf °d dvorhmat koznak.

1.2. Az al Kigbit yt8asr i f acsomagok eset®ben a forgal mi d2j i
egys®gekben tort®ni k:

MyStart,

MyStart Expressz,

Praktikum,

Prakti kum Csz

Prakti kum Csz Expressz
Praktikum Csz Expressz 3X1000
djuice reloadbasic ( kor 8bban djuice K§rty8s 20 n®ven)
Limit,

Limit +Net,

djuice mixer,

djuice K8rty§gs-+,
djuice K8rty8s Basi c,
Praktikum Classic,

Praktikum Pro,

Praktikum Perfekt

Kg&rty §@juice),

Internet Praktikum

Praktikum + Net

Praktikum +Net Expressz,

Praktikum +Net Mini Expressz,

Praktikum + Net Expressz XS

Praktikum + Net Expressz XXL

1.3. A mobil internet adat keretet ttagifacsombgoka kKal ®s k i e g ® smdbit R

internet szol g8l kat 8s(oikdie ®rtve az I . 1. 6. pontban fogl al't
v e h e adBtforgal om m®r @Bse a f or gal mi ker @3l MB so°sk keqiyt ®®@@e k b en
tort®ni k bWbeklifve@vde®,n ha err RI a tarifacsomag, il 1l etve ki

el t ®r Ren ren@G@RiSezzriokami nga eser @al mi kereta llt&3° kkent ®s ¢
pontban f ogl alt egys®gekben t°rt®nik.

1.4. Minden megkezdett sz 8§ ml S§e®y3s ®g d2j k°tel es.
1.5. K8§rt EgRfi zet ®s

A Telenor-f el t°1 t Rk BErttyyaBb Rf i zeegy®sn | eg®n ek felt?ol®s@s ®r e sz
k8§rtysg8n felte¢ntetett hat8riH&nabéklhatasghBahat?sseeéeg
El Rfig@gy&knl| e g ®r Razt, e gayk k¥ojfaebl bt © | t Rkt8°r It tyl8evtaglynek ed s sz ege
hozz8ad-di k a felt°olt®s el Rtti ®r v ®n yfees| telglytemkigergthye8&zv. a |
felt°lthetR az egyenl eg.
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Ak8rty8s kezdRegyenleg nem haszn8l hat - Mobil VE8s&8rl| 8s
Mobil VE8s§&8r| §s szol g8l tat §s i g®nybev®tel ®hez az EI Rf i
egyenleg felt°lt®s®re alkal mas felt°lt®st kell v®gezni

BSE§rmil yenz2ktiRgs®Resol g8l tat8§s megrendel ®se ki z8r -l ag pozi

1.6. bj Gener 8§8ci -Bl RF8irzt eyt 8&s

A K8rty§8s EI Rfi zet ®s eset ®n kezdRegyenl eg, (kezdR) c
vonat koz - rendel kez®s ek K8§rty§gs szol g8l dab&t §8sA ese
Szol g8l tat8s aktivg8l 8§sa a szerzRd®s megk®°t ®s®t k°vetR
Az el sR havi keretfelt?°lt®s kiv®etel ®vel a havi keret |
fel.

A k&8rty§8s kezdRegyenl eg ®s a havi nlkeer ebhk&®nh8lfhaltt-°
Mobil V8s&8rl §s szol g8l tat §s i g®nybev®tel ®r e. Tel enor
kezdRegyenleg belf©°l di forgal omra haszn8l hat - fel, ki

m&§sk®pp nem rendel kezi k. Mobil VE8s8rhg&g azolEd Rfti azte§sRn
|l egal 8bb egy Uni ver z8I1lis egyenl eg feltolt ®s®re al |
egyenl eg®r e.

1.7 A Szol g8l t &®8rt y&s$ Rf i zeda®sn8l at §hoz K¢ l®smrotz®k T §r Y
elektronikus f el t © | t KRkf@rgamgz8

1.8. Fel t°o]l tRKSErty

x 2014. augusztus 14 -®t R a Szol ggltat - az al 8bbi -felt°olt
felt°l tRk8rtyao) ®rt ®kesz2ti
Elektronikus Ervenye Jutalom
felt°ltR s®gi | Jutalom** fel has-zn
brutt . . & hat - s8g*a*
1 500 Ft 90 nap 3 bar §tds+ Z20MB extra net 7 nap
3 000 Ft 1 ®v 3par §tads+ P50MB extra net 30 nap
5 000 Ft 1 ®v 3par §tds+ Z00MB extra net 30 nap
10 000 Ft 1 ®v 3par §tads+30MB extra net 30 nap
15 000 Ft 1 ®Vv 3par §tds+ PGB extranet 30 nap
* Az ebben az Osxslzembareg?ergtyezi k az egyedegeel j - vE82rt
** A jutalom |l e2r8sa, ig®nybev®tel ®nek fal §®P®hat ek. az |

** A jutalom felhaszn8l hat: -s8g8nak sz8m2tg8sa az egye
egyenl egfeltlRt @serl éh ats®zrnt8® §s8val) megkezdRdi k.

x 2014. augusztus 14 -®t RI a Szol g8l tat - a www. t el enor . hu/
tal 8l hat - csatorn8kon a k°vetkezR elektronikus felt¢
Elektronikus Erv@nye Jutalom
felteltR s®g i i Jutalom** fel has-zn
brutt . . & hat - s§g*ta*
1 200 Ft 30 nap 3bar §tds+30MB extra net 7 nap
1 500 Ft 90 nap 3bar §tds+Z00MB extra net 7 nap
1 700 Ft 90 nap 3bar §tds+30MB extra net 7 nap
3 000 Ft 1 ®v 3par §tads+ PSO0MB extra net 30 nap
3 300 Ft 1 ®v 3par §tds+ P50MB extra net 30 nap
5 000 Ft 1 ®v 3par §tads+ 200MB extra net 30 nap
5500 Ft 1 ®v 3par §tds+ 300MB extra net 30 nap
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10 000 Ft 1 ®v 3par §tads+200MB extra net 30 nap
15 000 Ft 1 ®v 3par §tds+2@Bextra net 30 nap

* Az ebben az oszl opban 2rt °sszeg mefeg
** A jutalom |l e2r8sa, ig®nybev®tel ®nek f
** A jutalom felhaszn8l hat-s8&8g8nak Sz8m
egyenlegfelt®lt®sre t°rt®nNR fel haszns§l §s

az wegye
megkezdF

1.9. A jutalom (&bart8teixt2® net) | e2r8§sa ®s i g®nybev®t el

A Telenor felt?°Itt°Rk&rntRy ae g¥tejn8negfel t°l t®skor az |I. fej
jutalom i g®nybe v®teli | ehetRs®g®t biztos2tja az al 8bt
A jutalom keret®ben az EI Rfsi zpd RchlRellofa*| d°engf20 j Ebb h &
81 t al a mddenoeok °hl2tv - sz8mot (prefer8lt h2v.sz8m), mel y ut
ker ¢l felsz8&§m2t8§s-maa) .(3Eameg§liett20az EI RfizetR a pref
megad8s 8§t k9veezt Rehv®gzett feltoelt®si 8&zslsfejezgt @B.RI f é¢ggR
pontban meghat 8ryozso®gtT nbeen f ° | di adatforgal mat (extra n

A prefer8lt h2v.sz8mok megad8sa ®s m-dos2t8sa az al §bt
1 MyTelenor oldalon,

T MyTelenor applik8ci-n keresztg¢l,

1 MyMenu -ben,

1 a+36209000900 -as sz8&mra Kkg¢beh®tt SMS

1T az £et®k ®si Pontokon, valamint a Telefonos | gyf ® szo

A megadS8st ko vet Ren a prefer8lt h2v-sz8mok | ek®rdez®
|l ehet Rs®g:

1 MyTelenor oldalon,

T MyTelenor applik8ci-n keresztg¢l,

1 MyMenu -ben,

T az £rt ®kes?2t ®si Pontb&bonosal gmi ®t saollflg8l at on.

AZ | GENYBEVETEHLEIFELTE

i Az a K8rty8s ®s ©bDj Gener 8ci+-s K8rty8s EIRfizetR Ve
egyenlegfelt?®°]lt®st k°vetRen | egal 8bb egy, Il egfeljebb
(regisztrg8l). AS8pneofkegr Fletgilszey rgzi -j 8val t°rt®ni k me
20r-as + extra net) aktiv8l 8§sa, azaz a jutalom ezt k°©°v

T Az extra net i g®nybev®tele is csak abban az esethb

|l egal 8bb egy prefer 8l t ah?2fve nstzi§ ntosta troergni 8skz tvra8llamel yi k®
i A jutal om fel haszn8l hat - s8ga az egyeinlamgfael t °1 t ®s

El Rfi zet Rnek ennyi i dRn bel ¢l kel l regisztrg8lnia
aktivgl 8sa), ®s ezen idRtartam 8ldznmn&n8ledkae zi®s.®re a

i A felhaszng8l §8si i dRn bel ¢l f el nem haszn8lt jutal om

i A felhaszn8l §si i dRn bel ¢l a jutalmak hal mozhat - k. F
a felhaszniShgsieh®WR az EIRfizetR a felt°lt®st k°vetl
aktivs8lja a jutal mat ®s-oel ¥®epe2l e@yt 1. &@80KorFtmi ndket
j 8r - jut al mat-as(+3®NBreftra net +2180 MB extra net) megkapja.

i A jutalmak hal moz8sa eset ®n, ha a felhaszn§8l §si i d
hosszabb f el haszn8l §si i dR ®r v®nyesgl

I
i SMS-ben a sz8&8mok a k°vetkezR form8tumban adhat - -k meg:
203456789.
i Prefer8lt h2v.-sz8mk®nnt nem adhat - meg:
1 nemTelenor -el Rfi zet Rh°z tartoz- h?2v.sz8m,
T t°bbsz®°r ugyanaz a h2v.sz8m,
T hib&s form8tum¥% h2v.sz§8m.
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T Ha a preferé8lt h2v.-sz8mok k©°zgl |l egal 8bb egy a f el
val amennyi h2v.sz8m elutas2t8sra ker ¢l

T Amennyi ben h&8romn§gl t°bb preferg8lt hz2v.sz8m ker ¢l n
h2v.sz8mot a fentiek szerint vizsg8lja a Szolgs8ltat -

I A Telenor ®rteszzhte@sta Keultd I DMS akti v8l 8s8r -1 ®s a | ej !

T A prefer8lt h2v.-sz8m(ok) 30 naponta egy al kal ommal
d2z2j mentes.
i Ha az EIlI RfizetR a prefers8lt h2v.-sz8mokat (hel gtols:-

nem m-dosz2tja, akkor a jutalom ig®nybev®tel ®hez Ya
megadni a, vagy meg kell erRs2tenie a kor8bban megado

T Amennyi ben a prefer8lt h2v.-sz8m(ok) (b&8rmelyike)
Szol gsgltat - hgl - zam®myl ,aza akled¥ sz8mra a tov§8bbiakt
i g®nybe

i K8rtys8s tarifacsomagr - | Dj Gener 8ci -s K8rtyS8s tarif
K8§rtys§gs tarifacsomagr - | K8rtysgs tarifacsomagr a t e
h2v.-sz8mok regi szt r 8deazejtranenadatkenet elhesrik.

i Az extra net bel foldi adatkeret elfogy8sa utig§n a mo
kiv®eve, ha az EI RfizetR a jutalom aktivgl 8sa el Rtt |
szol g8l tat 8§ssal criri. fteg reizfeac sdP.mapgppBhpz vagyoz- mo

hozz8f ®r ®s s el

I Amennyi ben az EI RfizetRnek olyan egy®b Kkieg®sz2tR s
fogl al't kedvezm®nye van, mel vy a jutal ommal azonos
akkor a nagyobb kedveem@liiminhag ®i m@my| ®s®i g/ | ej 8§r at §

AZ | GENYBEVETEHERAI: KORLC
I Be®p2tett adat keret et tartal maz-, adatiorgadokn) alkaintag r net ez ®s |

tari f8kkal Tasejmutaal3cbm-a§ti s2h pedi g az Tenxetnm av enheett Rr ®s z
i g®nybe.

T A kedvaeym®nemzet k°zi , cs°kkentett vagy emel t dzj a:
h2v.-sz§8moAdkoami§,nyvonalmglsk amhobi | szol g8l tat -k h2v.sz8mai
Szol g8ltat- szolg8ltatg8sainak h2v.sz8maival nem vehe

i A kedvezm®ny c¢csak a h?2v gextrknetpered dDbjoamiyrod 2®0tda adat f ol
vonatkozik,azSMS -ek, val amint a roaming sor8n kezdem®nyezet

I A kedvezm®ny MyStart ®s MyStart Expressz tarifacsoma

1.10. Az Dj Gener 8ci E$ RfKiSzateay®ss oz at | an i dRre j©°n | ®t r e
®r ve®nyess®gi ideje a hatsg8rozatlan idRre Eé¢RIfnzet ®s|
eset® nem ®rtel mezhet R, ez ®rt az CSZF valamennyi ®r v

i dRre valamint szerzRd®3s amephas konabb aokihse®rktewe®sa& | ent
alpontokat T az D] GeneSr8tcyBl8lsRf Kzate@®s aé kal mazhat - ak.

111. A feltolt®si c2mletekre, feltoelt®sre vonat koz: e
ir8nyad-ak a havi keret automéel kst ®xrditrd.t A®tf ek ¢ ¢ ¢
kedvezm®nyek a havi keretre nem vonatkoznak.

1.12. Havi el Rfi zet ®si d2jjal, ci ki eg®sls@mR g 8il gt ®nt y§bseovke
eset ®biethe nem ®rtve az P®jt @EBlsRefriSzteaamesniyi ben az EI Rfi ze
| ej 8rdatt en8R k®nt nem rendel kezi k, a Szolg8ltat- jogos:!
meghosszabb?2t §8s8ra a kevetkezR <ciklusra, val amint a

l evong8§s8ra az EIRfizetR egyerl &f ®zRIt R( miazd adai g,e mamdag

1.13. A j el en D2jszab8sban®s folgddavdaz m@ry dakl di forgal on
vonat koznak. Ki vet el t k®peznek ez al -|I azok az eset
m§sk®pp rendel kezi k (pl. roaming).

114, A4G/ LTE h §adlameneyiTelenor EI|l Rfi zet R sz 8m8roa 8an ri samigm®n ydh e
vehegtaR Tel enor honl apj 8&n (tel enor. hu/ roaming) az err
roaming szolg8ltat -knd4GALTEBamMiSdg zazol g8l tat - g8l tal |
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hgl -zat el ®r ®s ®nek pontos felt®teleirmMilng ovBbdbg?sgIlitnato:
honl apj 8n tal 8l hat - .

115. Az al 8bbi szolg8ltat8sok tartal maznak k°zvet2tett
Mobil tartal omszol g8l t 8ts8gd K,$ asMoibzitlovska I§is | Piact ®r V§s
(Windows ,Google ), szol g8bktaglg8szaton k2v¢l vRgzRBdt eRSMBS, hang

nemzetk°zi ®s roaming-maivVv8&szoVag,l§htindanh BswK Adom8nyvonal a

116 A Tel enor az EIRfizetR 8l tal k-eResd eant®antyhe2zveststt bl88rOmed
eltelte ut8&n megszak?2tja. Ki vet eCg o0 ma®ple,z nk\khz2at @kl e sl a
illetve A5 perc ut&n 0 Fto szolgsg8ltat§gssal rendel kezR
Tel enor az EI Rfi zetR 81 t al kezdem®nyezett, 8tir8n:
hangh2v8§sokat 60 perc eltelte ut8§n megszak?2tja.
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2. BELFI¥DI D&JAK ALKAGCNMK CSZABCLYAI

21. A d2zjak alkalmaz8sa sor8&8n a Szolgs8ltat- a hz8I1 -zat §l
egyes tarifacsomagoknapmeghakgR dtmebgekge | °nb°ztet ®st al ka

22. Az Aesti 0 napszakban ®r v®molegs|ldizgta-z §sz ad dadttt anapon
-ra ®s m8snap reggel 6. 00 -ra k°z°tt ®rv®nyes d?2jakat

23. H®t v®ge i dRtartama: szombat 0.00 -r 8t - | vass8rnap
napokon 0.00 -r 8t - | 24.00 - r 8ig. Amennyi ben jogszab:
nyilvgn2tj a, a szombat.i napon a cs¥%csi dRre ®s a cCs¥c:

d2jak ker¢glnek sz8ml 8z8sr a.

24 A h2v8skicga&m2t8§sa ®:a |héewdBrs8smegkezd®sekor ®r ve®enye
szerint t °rt ®nf kggetl engl at taz bgyik hapgygzakh? Vv &&t Mmg%liikik a .

§rt

-

§s ®s bj KBernteyr§8dc Rf isze 6 ®65 ®n a csomagban fo
enl eg, illetve feltoltott havi keret °sszege
aeleharr K8rty§s El Reszé ®®s ek kelzeddRe g yeé re kizgr |
n bel ¢l haszng§l hat - fel. Mobil v8s8rl 8s i g®nykt
Univerz8lis egyenleg felt°lt®s®re alkalAlmda felt?°]
et a szerzRd®sk°t®st k°vetzRadiokltusi kil uGtbaln®halszagfd

K y
d gy
| |t
to

L w D

R
g
z

W('D:T(ﬂx!\)
PQ wN @ U

z
0
| -
y
r

26. Tari facsomagok havid2jainak tekintet®ben mi-ndig te
ki veve 2.6. 1. pontban foglalt eseteket. A tarifacsomac
szint®n teljes m®rt ®kben felhaszn8l hat .

2.6.1. Djuice Kg8rty§gs+ ®s bj Gener 8§ci - s K8§rty§gs tarif
kovetkezR &esetekben a teljes havi dzjto®tell el ar gny
ar8§nyos kedvezm®ny ker ¢l ®r v®nyes?2t ®sre:
a) az EI RfizetRi SzerzRd®s megk°t ®s®t RI a ci klusz8r §s
b) K8§rty8s ciklus v8ltoz8sakor a r®qgi ®s az WYj ci kIl us

terhel ®sr e.

c) Ct2r8s/ 8§tt®r®s eset®n amennyiben nem ciklusz§8r §ssa
tort h-napra a r @8xi§ me®sz §a4 wjzonos2t - -n (kor 8bban
i dRar8nyos havi d2j ker¢l meg8l 1l ap2t8sra adott el R

d Azonnal i, ci kl us ko zb&Int §st agsédta®m®s omagr ®gi ®s az
vonatkoz-lag is idRar8nyos havi d2j terhel Rdi k.

e) Dij Gener 8§ci - s K8§rty§gs taa i k@csckiBsa @ | KRpaoapn 8t - | 3

korl 8t oz8s dRpopdRjdRiag 8nyos havi keret ker ¢l terhel
idej ®r e |l egal 8bb a fennmamada &Bjrt®Ezs =0 kWus al at

kedvezm®ny °sszeg, de maximum a fennmarad- d2jr ®sz
Ciklus k°zbeni telefonsz8mcsere eset®n a r®gi ®s az Vij
ker ¢l terhel ®sr e.

27. Kieg®szdt g8kt at 8§sok havidz2jai

Ahavi dRijag®szdlt 8§kt at §sok eset ®ben mindig teljes havic
szol g8gl8tlata8s bi ztos2tott teljes keklivvetneRnty kv@pheeztnRe ki ge®z
egyes GPRS-szol g8l tat 8sok, melyekrRI jelen d2jszab8s adot

rendelkezik ; valamint a korl 8toz§8ssal ®rintett k8rkyS8s cik
melyekre az | .2.6.1.e) pont megfelel Ren ker ¢l al kal ma z
Amennyi ben az EI RfizetR m8sk®pp nem rendel kezi k, a

kevetkezR k8rty8s ciklusra t°rt®nR automati kus meghoss
aut omati kus al eavzonE8 sR&fri zet R egyenl eg®bRI

Amennyi ben az EIRfizetR egy idRben t°bb akt2zv havid?2j
k8§rty8s <ciklus elsR napj8n egyenleg®n nem §8I | rende
i g®nybev®tel ®hez sziks®ges egper,i YdyRfazer®sg8ldeat Psssize
8§l 1l apotba ker ¢l
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Amennyi ben az EIRfizetR t°bb felf¢gggesztett 8§l | apot ¥

feltoelt ®st v®gez, mel ynek eredm®nyek®nt val amennyi f e
Yjraaktivgl §s®hok eé¢mgehkl R egyenl eggel, a Telenor a
felf¢sgggesztett 8§l | apot¥s szol g8ltatgst YWj raakti vglija.
fedezi valamennyl szolg§|tat§s havid2j§gt, akkor a
|l egal acsonyabbzhlagg§ldtzgt¥8 s s al kezdi . Egyenl R havid2j ¥

Tel enor a kor8bban megrendeltet aktiv8lja vissza el Rbt

28. K8rty§s E FhRaf vii zde?t j Raks szol g8l tat8sok (i de nem ®rtve
EI Rf i E¢R®$ zet Ri t)

bj szol g8l tat 8§s enmseegtr@&mn,deb®esenyi ben az EI Rfi zet R ne
szol g8ltat8s ig®nybev®tel ®hez sz, iks®ge®s havetdiz | d2 jes
°sszeg®vel, a Szol g8l tat - a szol g8l tat st felfe¢go
(felf¢éigggesztett 81 I,apRst Yansiznotl ga8zl tEaltREfsi)zet Rnek | esz e
a szolg8ltatsg8s Xh&kltenwvBgenwddlikez®s al - | a Csal §8di Cso

szol g8ltat8sok kiv®telt k®peznek.

Amennyi ben az adott szolg8ltat8s (havi ®s/ vagmy eset.i
rendel hetR meg (pl . 30 napra), az idRtartam kezdete
i dRpontj a, féggetl engl -eatatktli,v8hogy vagkera,| megfel el
hi 8ny8ban azonnal fel fleglgeens zit @ d e kkeezr&sl . al - | ki v®te

Hipern et Praktikum adatcsomagok.

Amennyi ben az EIRfizetR egy akt2v havid2jas szol gs§l
ci klus el sR napj8n nem 8§81l rendel kez®s®re egyenl eg®
sz¢ks®ges havid?2j/eseti d2gz Plse&letgeet, § svagryy Yajzt 8sdBdt ta
felf¢cggeszti (felf¢éigggesztett §l |l apot¥% szolg8ltatgs)
t°bb akt2zv havid2jas szolg8ltatgssal rendel kezi k, ®s
rendel kez®s ®r e egyenl eg®ng®nybruolPRPyg8l Pakgsoskz¢ ks®ges
°sszege, akkor:

1 Amennyi ben egy8Iltal S ngyreind cesgeen fidllte’lvte® tetgy megr en
szol g8l tat 8s d2j 8§t sem fedezi a feltoltott egyenl
szol g8l tat8s felf{lggeszt®sre ker

2. Amennyi ben az ©°sszes megrendelt havid2jas szol g§gl
egyenleg °sszege, azonban egy vagy t°bb havi d2zj ac
| egal acsonyabb havid?2j % szolg8ltatg8s havid2zja kerg¢l
azon 0 s havi d2zj ak eset ®n a r ®&gzeobl bge8nl t ante§ s e nhdaevlitd 2 j a .
szol g8l tat 8sok, amel yek havid2zj &ra nefnmelefl jegoeensdzRt ®aszr e
ker ¢l nek

Egyenleg feltelt®skor, il letve ci klusz8r8skor a :
felfggygett 8l | apot¥% szolg8ltat8sok havid2j §gt. Amenn
el egendR egyenl eggel ®s a | evong8s sikeres, akkor a
Vi sszaaktiv8l 8skor a Szolg8ltat- kiz8r-1ag az aktusgl
vonj a | e Amennyi ben az el sR sikertelen | evon8st ( me:
ci kl us z8r 8sig sem tudja a Szol g8l tat - Yaj b - | akti
sz8ms§r a, a szolgg8ltat8s megsz¢gntet ®sr e, t°rl ®sre Kk
szoll g&t &8s i sm®telt megrendel ®se sz¢ ks®ges.

Amennyi ben az EIRfizetR t°bb felfg¢sggesztett 81 | apo:
val amennyi i raaktivg8l 8s8hoz rendel kezi k el egendR
feltolt®skor valamennyi felf¢gggesztett 8l |l apot ¥ szo
a fel t°ol tott egyenl eg nem fedezi val amennyi szol g:
Vi sszaaktivsgl §st a Szolgsgltat - a | egalacsonyabb hav
havid?2j¥% szolg8ltat8sok eset®n a kor &8bban megrendel

el Rbb.
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Ci klus k°zben megrendelt szolg8ltatg8§sok eset®ben a me

ker ¢l l evon8sra f¢gggetl engl az adot't ci kl usb-|I h8tr a
esetben a szolg8ltatgs §ltal ny %j tottKite®g elsalkeldvaz m
Kl i kk 1 GB szol g8l tat 8s, mel ynek ci kl us k°czbeni m
i dRar 8nyosan ker¢l 1l evon8sra.

A szol g8lltap&s mi at ti sz¢enenth®s, i Rt ami ama a k8rty§8s
szerzRd®s (®l etciklus) I|-dj§§gmatk®»mall elmon@®@thalt®v el j el en
az adott szolg8ltatg8sra vonatkoz:- | e2r8sban foglalt re
Ctt ®r ®s, §t2r8s eset®n a felfiggmegsetnt €1 Papet Yt Szb
ker ¢l nek.

Tarifacsomag -v 81 t §s, egz8meset ®n a felfé¢gggesztett 8l |l apot %
maradnak.

29. A Szol g8ltat:- szolg8ltat8si terg¢let®n bel ¢l d2zj ment
Ment RK 104

TTzol t -k 105

RendRr s®g 107

SIM-k 8§rt ya n®I k¢l haszn8l hal 112

Telefonos gy f ®l szol g8l at 1220

djuice I nform8ci-s Vonal 1440

Egyenl egfelt®°lt®s 171

Aut omati kus szol g8l tat §smgq1741

Tel enor P®nz¢ggyi Szol g8l t ¢14500

Bel f P tHdidsz 8 mok 06-80-1xx xxx T 06-80-9xx XXX
Nemzet k° zi z°l dsz8mok 06 -80 - 0OXX XXX
K®k sz 8§ mo k 06-40-1xx xxx - 06-40-9xX XXX

210. Speci 8lis h2v.-sz8mok

I nternet al ap¥% hangszolg8ltat8shoz tartoz-, hel yt RI
szol g8l tat -k h §Pl-gat KPa z4t0)6 ir8nyul - h2vgsok d2j a

d2jcsovmeazget ®kes h8l -zatba ir8nyul .- h2v8s8nak mindenkor
211. Az EIRfizetR 8Ital i g®nybe vehetR kedvezm®nyek ne

D2jszab8s m8§sk®nt nem rendel kezi k.

212. Amennyi ben egy adott szolg8ltat8s ig®nybev®tele sor

kedvezm®ny i g®nybev®t el ®reemejnoayodo delnt ,az%gaydot t kedvezml
Szol gg8l tat - m8§s k®nt nem +egdaebgkhkebbk kedvezm®ny ®r v ®r
kedvezm®nyek nem hal mozhat - ak.

213. A Szol g8l tat- a D2jszab8s ®rv®nyess ®&gziotitd edj2ej aaklaat t®
tari f8kat al kal mazza az EIl Rfi zet Rvel szemben. A d:

szol g8l t aminglenkok ®a v ®nyes §f §t .

214. Annak a K8§rtysgs EIl Rfi zet Rnek, aki kor 8bban | ez
tari facsomaggal vagy Kkieg®sz2tR szolg8ltat§8ssal rende
§t k2vs8nja 2rni, egy ®rt®kes?2t®s alatt 811 .- ttarifacsoc
sz¢ks®ges vEgV&lszEan{megrendel ®s) a | ez8rt tarifacsomag

®rt ®kes2t®s megszTn®s®t k°vARtRem8§memkiep@®s z®gRsszol g§
Telenor a k8rty8s el RfizetR egyenlegfemaght @s ®8s § &lj ) s
kevetR k8rty8s ciklus kezdRnapj 8val to°orli

215. A Telenor a tarifacsomaghba, val amint a kieg®sz?2tR
foglal't havi adatkeretet a k8rty8s ciklus | ez8r 8s§t
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kezdRnapj 8n wsammaai kechni kai felt®telek szabta | ehetF
|l egfeljebb az Yj k8§rtys8s ciklus el sR napj8nak v®g®ig
Az el RzR k8rty8s ciklusb-I fennmaradt adatkeret eddig

2.16. Azon ElI Rfi zet Rk, aki k a Telenor k®t ol dal Yo szer zRd®s m
i

jogviszonyuk kapcs§gn vi sszautas2tij gk, a m-dos2t §s h
d2jszab8shb- | t 8 ®koz-dhatnak a vonatkoz8sukban al kal:
k8§rtyg8s tHI Rfgiyzenl egf el t®°]|l t®st v®gez a m-dos?2t8s hatsgly
az Dj Gener 8ci-s K8rty8s EIRfizetR a k®toldal ¥% szer zR
CSZF T°rzssz®°veg 7.1.1 pontja szerinti kedvezm®nyt v
i g®@bev®tel ®re az aktus8lis D2 jszab8s szerint van | eh
tel enor. hu webol dalon, valamint a Telenor £rt®kes?2t ®si

217. Jogszabs8ly szerint a K8grty8s EIRfizetR egyenl egf el

el Rfi zet Ri SpnerlzGRdr®s rj8ut al - magatart §s Yat ] 8n, mel yr
i dRpontj 8ban hat 8§81 yosAzCS&gy einrl Sergyfaed -t.° 1 t ®s i ¢benj ®n hat
szerepl R ez8rt (m8r nem ®rt®kes2tett) tarifdasomagokr
[.2.18. pontban fo gl al t ak ki-vm®§ et ®vel magat art§§s Ytj8n sem | eh
szerzRd®st k°otni. A Tel enor az al 8bbi akban felsor
tari facsomaggal ®s ki eg®sz?2tR szol g8l tat 8ssal renc
egyenlegfeltel t®sya«®°ve&8RIy8s ciklus kezdRnapj 8val az

fogl al't tarifacsomagokat ®s kieg®sz?2tR szol gAzl tatgso
EIl Rfi zet Rnedeaz fG8ZBIt szab8lyok szerint ebben az ese
Yaj szerzRIdPERPpO®E| §t k°vet Ren tarifacsomagot, vagy
v8l tani

l ez8&8rt tarif a ®rt ®kes2t®s al att §I |

djuice K8rty§8s Basic

djuice K8rty8§s+ tarifac

Praktikum Classic tarifacsomag

Praktikum Pro tarifacsomag Praktikum tarifacsomag

Praktikum Expressz tarifacsomag

Kg§rtys8s 29 tarifacsomag

K&§rtyg8s 29 ment Rcsomag

?Jlf(lcgr §r§|<;agn : bazcj Uitacrlfzcsolr(n:ggr ty Prakti kum Csz tarifacso

Internet Praktikum tarifacsomag Hipernet Praktikum tarifacsomag

l ez8rt kieg®sz2tR szol |[®rt ®kes?2t ®s al att § I
szol g8l tat§s

Mobil Online Napijegy Mobil Online Start

Mobil Online 500 MB Plusz 500 MB csomag

Mobil Online 50 MB Plusz 100 MB csomag

Mobil Online Flexi Plusz 5 GB csomag

Mobi | Online 100 MB ( p]|KIkk

Mobil Online 30 MB (pr|Klkk

Mobil Online 5 GB (pr o|pusz5GBcsomag

Mobil Online M (prom- c|Klikk

Mobi |l Online 1 GB (pr o]plusz1GBcsomag

Mobil Online 200 MB ( p|plusz1GBcsomag

Mobi |l Online 30 MB (pr|plusz100MB csomag

Mobi |l Online 40 MB (pr|plusz100MB csomag

Mobil Online S (prom: c|pysz100MB csomag
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Mobil Online S (prom- c|Klikk

500 MB (prom-ci-s) Plusz 500 MB csomag

5 perc ut(8nm oOm-Fti - s) 5 perc ut8n 0 Ft

40 SMS (prom-ci -s) 40 SMS

Azon ki eg®ssz2dlRg8l tam@sglkk Aprom-ci-so megjel°l ®s Tek ki
el Rfi zet Ri szerzRd®sben kerg¢gltek felte¢egntet ®sr e.

218. A fenti pontt - | el t ®r Ren, a fEélsoemold t at eza8r8th b K&
tari facsomaggal, ill etRl eg kieg®sz2tR szolg8ltat§8ssal
az egyenlegfeltolt®st k°vet Ren is biztos2tja az egyel
(de i dRk°zben l ez8rt) t ar i@sazc2stoRma gz o lig 8 lettaRkli8ag hka sezgn §
egyenlegfeltel t®skdrenhdtogllyads C®ZKF ®t el ekkel, azok | em

lez8rt ki eg®sz2tR szol g8l tzabzBkkab k ,reme ¢ lyledz RS i z
sz8§m8ra tov8bbra is el ®rhetRek:

SMS visszah?2yv.:

Klikk

HiperLik e

Roaming Napijegy

NetRoaming napijegy
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Il. KCRTYGSSDIGENERCCIKGRTYCSLf FI ZETLK AL
| GE NY BE V E HEARIFACSOMAGOK

enor valamennyi tarifacsomagja eset®n biztos?2tja
az al 8bbiak szerint:

a) Valamennyi tarifacsomaggal, melynek havi kerete a havi keretben foglalt
adat mennyi s®get tartal maz a 4G/ LTE hgl - -zat az ad
szerepl R k2ng8lt s8vsz®l ess®ggel vehetR i g®nybe.

b) Valamennyi ta rifacsomaggal, amelynek havi kerete nem tartalmaz a  havi k eretben
fogl al't adat mennyi s®get, ki eg®sz2tR havid?2jas, fo
mobi l internet szol g8l tat8s iig®nybev®tele eset®n

k2ng§lt s8vsz®l ess®ggel vehetR ig®nybe belf°ol d°n:

let°l t ®si sebess®gt ®%)] 2sbbess®g: fal Mbit/ s

A k2znsglt S8vsz®l ess®g egy el m®l et maxi m8lis sebess®c¢
szol g8l tat8st biztos2t . hg§l -zati technol -gia (4G/LTE]
k®sz¢ !l ®k ®k8rWylaM megl ®t ®nek, i Il eut8d @ s a | eht8er-hzealtt s @d:
féggv®nye. A garant 8§l €SZsFebE% s ®gs R? v eagzrentlelkbzik. Azont a

aktus8lis hg§l -zati |l efedett s®gr RI a Telenor honl apj

t 8 ®koztat8s pedig az £rt®kes?2t®si pontokon kaphat .
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1. ASZOLGCLTAORTEKESETES ALATTARL FACSOMAGJAI

1.1 Praktikum tarifacsomag:
cs¥csi dR: h®t k®znap 06.00 rg§t-1 19.00 r§ig
cs¥%csi dRn kBA®gkeznap 19.00 -r8t-1 06.00 -r8ig
h®t v®gi i dRszamkbat 00.00 -r8t-|I vas8rnap 24.00 -r 8
napokon 0000 - r 8§t - | 24.00 - r 8ig. Amennyi ben
szombat ot munkanapnak nyilvgn2tja, a s
cs¥%csi dRre ®s a <cs¥csi dRn k2wvegli i dRsza

ker¢lnek sz8ml 8z8sr a.

Praktikum (jelenl ® Rk k°z°tt ko°otott 2r8sbeli el
Csomag 8r a

(A tarifacsomag k®

el Rfi zetRi szerzRdG®G

[csakSIM -k §r t ya] bel f 1590 Ft
fel haszn8l hat - brut
kezdRegyenl eget t
(A tarifacsomag k®s
v8s8rl|l 8sa eset ®n A k®sz¢ |l ®kes csomag 8§ra m
f el has z nb8rlthtatt-- 600 | Prakti kum Csomag 8r §
kezdRegyenl eget t
Havi el Rfizet®si d2j havid2jmentes
Kapcsol §sii d?j h2v§sj 25Ft

D2 j

A Szolg8ltat- h8Il - -zat 8n bbeeslz®ll glee fRosleykt gpteartctd 2 | a i
Praktikum tarifacsomaggal

mi nden i dRszakban 51,00 Ft
Praktikum h8l - -zaton bel ¢l
minden i dRszakban | 32,00 Ft
Prakti kum cs¥%csidRn kz2vgl i
cs¥%csi dRben 62,00 Ft

cs¥%%csi dRn kzvygl ®s I 32,00 Ft
i dRszakban

M8s bel foldi mobil hg8l -zatba ir8nyul - besz®l get @
Praktikum tarifacsomaggal

mi nden i dRszakban 51,00 Ft

Prakti kum hg8l - -zaton bel ¢l

minden i dRszakban | 62,00 Ft

Prakti kum cs¥%csidRn kz2vgl i

cs¥%csi dRben 62,00 Ft

cs¥csi dRn k2vegl ®s B 32,00Ft
i dRszakban

Bel feldi vezet®kes hg8l: -zatba ir8nyul - besz®l get
Praktikum tarifacsomaggal

mi nden i dRszakban 51,00 Ft

Praktikum h8l . -zaton bel ¢l

minden i d Rszakban | 62,00 Ft

Prakti kum cs¥%csidRn kz2zvgl i

cs¥%csi dRben 62,00 Ft

cs¥csi dRn k2vegl ®s B 32,00Ft
i dRszakban

Hangposta h2v8s8nak percd?
Praktikum tarifacsomaggal
mi nden i dRszakban 51,00 Ft
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Prakti kum h8beftgtoncsomagg

minden i dRszakban | 32,00 Ft

Praktikum cs¥%WcsidRn k2zvgli

cs¥%csi dRben 62,00 Ft

cs¥%ecsi dRn k2zvegl ®s 32,00 Ft

i dRszakban

A d2jcsomagban fogl It szol g8l tat 8sok:

SMS, h2v8startgs, ¥ 8§88t ak 8 my aatz8sn,o sh?2tv8-sf, ®I
h2v.-sz8mkg¢lld@ss, h2v§s®rtesztR

* A kapcsol 8si d2j bel fol di h2vs8§s eset ®n, ill etve bel
ker¢l felsz8m2t8&sra, ide®rtve a bel fo°ol diKaiprc&my cgksha dt29r
a fel°l tRk8rtya jutal om kapcsgn regisztr8kben prefer
meghat 8rozott, a Szol g8l tat - szol g8l tat §si ter¢l et
h2v.sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgs8ltat- 8 | tesa | bizt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonalakra ind2tott h2v8sok

A fenti d2jak tartal mazz8k a belf°l di t8&8rsszolg8ltat - Kk

x A sz -belsi MyTelenor rendszeren k-eerleRsfzitzzd ti R szer zRd®s k
®rt ®kesPrtakti kum Expressz csomag agelyw 5001 %9 0 Ft,
kezdRegyenl eget AtazcealRa®sk®°t ®sre valamint az ®r )

vonat koz- an az CSZF 9. 2. ®s 2.1.2 ®pehktha tart
tari facsomagban f o@gz ail g@®mebedive¢lé&t R szol g8l tat 8sok
a szolg8ltat8sok i g®nybev®teld felt®tel ei mi nden e
2r 8sbeli szerzRd®sk°t ®s eset®n al kalmazott d2jakka

x (A Praktiku m Expressz csomag ®rt ®kest ®se | ez8r8sra kerg¢glt.)

x 2009. november1 -®t RI a Szolgsgltat: a APraktikum Expressz
csomaggal o ter m®k et nem ®rt ®kesz2ti. Az FRRzen sz
EI Rfi zet Rk azonban tov8bbra iisnnta hmiszaéhhatij SKSAE 0
hi vatkozott Expressz c<Efdmddg geaelt Rkke rad eslzk ebzR i El Rf i ze€
a csomagon jelzett ®r ve®nyess®gi i dRn bel ¢l v8l toz
azonban a Mobil Internet 100 MB -0s szolg8ltat8sctskmagr heagetr Mol
Online 100 MB szolgg8ltatg8scsomag rendel hetR meg. A
l'ist8ja jelen d2jszab§s [ fejezet 3. 1. pont j &

®r het R el
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1.2 My Start ®s MyStart Expressz tarifacsomag:

My St ar tMy@&s art Expressz kezdRcs
(A tarifacsomag k®sz¢l ®k ne®Il

k°t ®se eset®n-kBcsph] ST MzetendR 490,00 Ft
ami bel fol d°n fel haszn8l hat -
tartalmaz

A Szolg8ltat- hsgll efaalg§ynt dtedtel besz®l get ®sek p¢g

mi nden i dRs

z
Bel foldi vezet ®kes hs8l . -zatba, val ami nt m8s be
besz®l get ®sek percd?j ai
z

akban 40,00 Ft

akban 40,00 Ft

mi nden i dRs

Hangposta h2v8§s8nak percd?j ai

mi nden i dRszakban 40,00 Ft

Kapcsol §si dzj*

mi nden i dRszakban 0,00 Ft
A d2jcsomagban foglalt szolg8ltatg8sok:

SMS, MMS, H2v8start8§s, H2v8sv8rakozbhabv8®s?H%sg
H2 v - sz 8 mktgilldt®sss, Hangposta, H2v8s®rtes?2tR

A d2jcsomaggal i g®nybe vehetR szol g8ltat8sok:
Csal 8di Csomag, Csal 8di Csomag Mini, KIlikk 1
My Tal k&Chat, Vezet ®kes hzv., Deezer zene, az

tal 8l hat - adatjegyek
* A kapcsoi 8ei hdasn@mz®s k°zi h2v§8s eset ®n,i2de5Rr thvte ha?2 vb&slodrPk@nt i r §nyok
t°rt®nNR h2v§8§s8&tir8ny2tgst 1is

x A sz -be&®si a MyTelenor rendszelrBhi zkeetrRRiszs zéi zRd®s k
®rt ®kes2tett My St ar t Expressz ictsoanmagC®2ZF @9 R2.r e®@sl e

pontjai tar.tal mazz§8k

Mo bi | internet szolg8ltat8s, bele®rtve az al 8bbi d2j cs
megrendel ®se hi 8§ny8ban a tarifacsomagokkal nem | ehet s¢
Kizg&8r-lag a MyStart ®s My Stcasrotmakgxopkrheoszs ze |t®@arrhieft R
d2jcs°kkentR szolg8ltatg8sok:

MyTalk MyChat csomag MyTalk&Chat csomag

csomag
Bel fel di pe]1l00perc My Chat szol]|100perc
H81 - zaton b - - korl 8tl an h§gl
percek percek
Adat kedvezm MyChat* MyChat*

50 MB 1GB 1GB
A szol g8l t a|1990Ft 1990 Ft 4990 Ft
havid?2j a
A fent megjel®°lt kedvezm®nyek belfoldi felhaszn8l §s es
*bel fol don korl 8tl an Facebook, Whatsapp, I nstagram ®s
mag8ban

MyTalk Extra 100 perc
Kiz8r-1lag a MyTalk c¢csomag mell ® ig®nybe vehetR a My
szol g8l tat§s, amel y 100 bel fol d°n | ef orgal mazhat - p
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fel haszn§l hat - s8gi i dej e a megrendel ®st RI sz8m2tott
kedvezm®mgreskeret a | ej8ratot k°vetRen t°rl ®sre ker ¢l
A MyTalk Extra 100 perc szolg8ltatg8s t°%bbsze°or i's mec¢
megrendel t My Tal k Extr a 100 perc szol g8l tat §s ut 8n
kedvezm®ny az % abb megrendel ®ss el el v®s z.

x Aszol g8l tat8&8s egyszeri d2ja: 1990 Ft

My Tal k, My Chat ®s MyTal k&Chat szolg8ltat8sok k°z°%°s f el
A szolg8ltat8s havid2j megfizet®se mellett vehetR ig®r
A havid2zjat a Szolgs8ltat- minden <ciklus kezdRnapj 8n (
Amennyi ben nem §I | rendel kez®sr e el egendR ©°sszeg a
EI RfizetR a kedvezm®ny (d2jcs°kkentR szolgg8ltatg8s) n®lI
®s a csomagban fogl al't kedvezm®nyes h2v8§s ®s adat men|
egyenl eg®n. Amennyiben a k8rty8s ciklus k°zben felt©°l"
fedezetet ny%W t a szolg8ltat8s havid2j8grda,) Wewoa8si lal
ker ¢l ®s a k8§rtys§gs ci kl us hg§tral ®v R i dej ®r e a hav
eg®sz®ben i g®nybe vehet Rek.

A havid2zjban foglalt percek felhaszn8l hat -s8ga bel f?©°
h2vg8§sokra vonatkozi k, ®s | Psv®hye8§si a8§nygplkci @Pontos
Sz8ml ainform8ci ) haszn8§l ati d2j 8r a, val ami nt a tuda
kapcsolt h2v8sokra (Il 8sd jelen d2jszab8s I|I11. fejezet
tov8bb8: nemzetk?®zéemekrbadbojkga, h2Ad®mEnyvonal ak el ®r ®s ®1
A fel nem haszn8lt kedvezm®ny(ek) nem vihetR(k) 8t a
az esetben sem, ha a havi d2?]j °sszeg®nek |l evon8s8ra cik
A MyTal k, My Chat ®s MyTal k&Chat <szdlRg 8lgtya ti8dhobke nk °kzi¢a §
egy szolg8ltatg8st rendel het meg.

Abban az esetben, ha a csomagban foglalt belfol di ada
nem rendel kezi k Mobil I nternet szol g8l tat §scsomaggal,
8l tal 8nosadat8ihhygr/gal maz§s maxi mum @s2/3&I tk°blitt®ssi Iseebes s
|l ehet s®ges.

Amennyi ben az ig®nybev®tel hel y®n el-& SZeR RT °ardzasts8zt°wi etge
4. 1. pontj 8bham®l W§It ®klet magasabm83d2/ 32 3kKWIi3t2/ skbi t/ s seb

esetek 80% -8 ban biztos2tott. A Telenor a belf©°oldi adat f or ¢
belfeld°n d2jat nem sz8&8m2t f el

Mi nden megkezdet't egys®g dzjkotel es. A percal ap¥% s
(nemzet k®°zi, forgal mi d2zj as DATRiI v®y e WAR) Ewnendadat kd?2
szol g8l tat8§sokat (EDSZ ®s t8vszavaz§8§s) ®s az Adom8nyvc
Adat forgal maz§gs k¢l fol don: amennyi ben az EI Rfi zetR
szol g8l tat8ssal, arr a kel foldi haszn§l at (adatforgal
rendelk ez ®s ei az ir8nyad- ak.
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1.3 Praktikum Csz Expressz tarifacsomag:
cs¥csihd@&:k°znap 06.00 rgt-1 19.00 rgig
cs¥%csi dRn hk¥dt k®flzznap 19.00 -r8t-1 06.00 -r8ig
h®t v®egi i dRzemhkat 00.00 -r 8t - | vas8rnap 24.00 - r 8
napokon 00. ®0. 008t rl8i g. Amennyi ben jogszab8ly a szo
nyilvg8n2tija, a szombati napon a cs¥csi dRr e ®s e
meg8l |l ap2tott d2jak ker¢glnek sz8ml §z8sr a.
Praktikum Csz Expr e®sMyTdesar - behidszeren kereszt
szerzRd®®k8%8el ) csomag
Havi el Rfizet®si d2j: havi d2zj me
Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt 14,00 Ft
A Szolgsgltat - h8l -zat&n bel ¢I |l efolytatott be
mi nden i dRszakban 43,00 Ft
M8s bel foldi mobil hgl -zatba ir8nyul - besz®l ge
mi nden i dRszakban 47,00 Ft
Bel feldi vezet®kes h8l - -zatba ir8nyul - besz®lg
mi nden i dRszakban 47,00 Ft
Hangposta h2v8§s8nak percd?j ai
mi nden i dRszakban 43,00 Ft
*A kapcsol §8si dz2j bel foldi hz2vg8§s eset ®n, il l etve belf
ker ¢l fel sz&m2t 8sr a, ide®rtve a belfoldi ir8§nyokba t°
dzj m®r t ®ke bel fol di hg§l -zatb - Ilviidnedehs2evt8®n nemkeek?ei Ch
Csomag szolg8ltat §s haszng8l atakor 2,50 Ft h2vg8§sonk®n
jutalom kapcs§8n regisztr8lt prefelre8d t mehgdhva ts&r8ammoctr ta,,
Szol g8ltat- szolg8ltat§gsi ter¢l ev®szBbmbkltadtj henneme®
a Szol g8l tat - §lt al biztos2tott kedvezm®ny ok &n
adom8nyvonal akra ind2tott h2v8sok eset®ben nem kerg¢l f

Mi nden megkezdett egys®g d2jk°tel es. Fonhds8§st?2 pescal
(nemzet k®°zi, forgal mi d2zj as DATA es WA P) vonat koz
szol g8l tat8sokat ( EDSRS @®sz tA8dvosne8anvyavzo8nsa)l a k at

T 2014.augusztus dAsomdRdlt§s eset ®n:
A Praktikum Csz Expressz csomag 8rezxdReYQ el e getme
tartalmaz, mel y b RI 200 Ft csak h8l - -zatéansbhefkFzRd®ak?Z2h®5h

val amint az ®rv®nyess®qgi i dPr2e ®endthko2- - ponagaCBAF
rendel kez®seket. A tari facsomagr a a k8§rty§s

rendelke z ®s ek et kel l al kal mazni az itt r°gz2tett elt®r

f 2014. augusztus 4. ut 8ni csomagol 8s eset ®n

A Praktikum Csz Expressz csomalf €Sré°n506I1684%s z mineH a
Ft kezdRegyenl eget tartal maz. A szerzRd®sk°t ®sr e,
vonatkoz-an az CSZ®82.T°@®@szsxs.zPvagpontja tartalmaz re
A tarifacsomagra a k8rty8s el Rfizet®sekre ir8nyad:-

azitt r°gz2tett elt®r®sekkel

 2015. augusztus14 . ut 8§ni csomagol 8s eset ®n
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A Praktikum Csz Expressz csomag §rai ®s fel haszngé
alakul:
o 1590 Ft §r Y% csonmaed,f °ladmehy fel B&DznEBl hattrt @k T
kezdRegyenl eget tartal maz vagy

o 1590 Ft 8r ¥ csomag, amel y bel fol d°n felhaszng§g
kezdRegyenl eget tartal maz, val ami nt 3 h-nap
Hi perLi ke szolg8ltat§gst. A HiperLike szolgs8lt
fizetRss® v&8lik ®s a szolg8ltatlds8lpathanCSZF 1. B
foglaltak szerint haszng8l hat .
o 3000 Ft §r Y% csormaed,f°ladeny fel B&Y9DNnSAHtha®rt ®k T
kezdRegyenl eget tartal maz.
A szerzRd®sk®°t ®sr e, val ami nt az ®r v®nyess®gi i C
T°rzssz9%2eg®s 2.1.2 ponté¢madelakeza® sneakze tr. A tarifac:c
k8rty8s el Rfizet®sekre ir8nyad:- rendel kez®seket }
el t ®r ®sekkel
Azig®nybev®tel felt®telei
f Praktikum Csz Expressz tarifacsomaggal kiz8r-1lag Y
(k8rtyS8sRfi zet ®s v8s8rol hat - me g ®s kiz8r-1ag
magatart §ssal |l ehet s®ges el Rfi zet Ri szer zRd®s't k ©t
tarifacsomagr a v8ltani, arr a visszavs8gltani, vag
|l ehet Rs®g
1 A Praktikum Csz &xpomagrz - It am§g k8§rty8s tarifacso
il letve sz8&ml §s tari facsomagr a 8t2t®nta szerikii z8r - | ag
meger Rs2t ®st k°vetRen van | ehetRs®g a tarifacsomag
Szol g8l tat §si Felt ®t el eilskteenh r°gz2tett szab8lya
A d2jcsomagban foglalt szolgg8ltatgsok:
1 SMS, MMS , h2v8§s8tirgny2t8s,t88y:- h28mBskgt ad®esztat §¢
azonos?2t8s, h2vg8st altvgs ®r Hvobilgé ORiget &t, art, WAP h?2 v §8s.
A d2jcsomaggal i g®nybxz mlegm Ivteahted Ro k :
Prakti kum HS8Il -zaton bel ¢li csomag; Praktikum Cs¥%csi dRr
csomag; P8ratlansz8m; PluszNulla, Szomsz®dh2v.-; WAP 4E¢
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1.4 Praktikum Csz Expressz 3X1000 tarifacsomag:

cs¥%csihd@&:k°znap 06.00 rgt-1 19.00 -r8ig

cs¥csi dRn;hk®t k°®znap 19.00 -r8&t-1 06.00 -r8ig

h®t v®egi i dRs@zmlkat O00.00 -r 8t | vas8rnap 24.00 -rg8ig ®
00.00 -rs8t-1 24.00 -r8ig. Amennyiben jogszab8ly a szol
szombati napon a cs%csi €Rvel Psi dRes&kkcsa dRags8l | ap2tott

sz8ml §8z8sr a.

Praktikum Csz Expressz 3®&dMyTeRno( srzerbdeslzier en ker
szerzRd®sk°t ®ssel) csomag

Praktikum Csz Expr e(ssszz- b3eXdi0 00
MyTelenor rendszeren keresztg¢li sz
csomag 8r a:

A kezdRcsomag havi 1000 Ft kez 1590 Ft

h-napon keresztg¢l, amely az akt

bg&8rmely h8l .-zatban felhaszn8l h

Havi el Rfizet ®si d2j: havi d2zj me
Kapcsol §kv@spnk®nt 14,00 Ft

A Szolgsgltat - h8l -zat&n bel ¢| |l efolytatott be
mi nden i dRszakban 43,00 Ft

M8s belf°ldi mobil h8l . -zatba ir8nyul - - besz®l ge
mi nden i dRszakban 47,00 Ft

Bel feldi vezet ®kes h§8lbezsazt®d ag eitr®sneykulp-er cd?2j ai

mi nden i dRszakban 47,00 Ft

Hangposta h2v8s8nak percd?2j ai

mi nden i dRszakban 43,00 Ft

* A kapcsol 8si d?j bel foldi h2vg§s eset ®n, ill etve bel
ker ¢l felsz8§m2t8sra,i repPokbe Ba°be®MRI HtvE8s8tir8&ny2t §
dzj m®r t ®ke bel fol di hg8l - zathb - lviidnedéht2evt8&sn hemkee k9 ei Ch
Csomag szolg8ltat§s haszn8l atakor 2,50 Ft h2v8sonk®n
jutalom kapcs§8n regisztr8lt prefelre8d t mehghva ts&r8ammoctr ta,,
Szol g8l tat - szol g8l tat 8si ter¢l ev®szBbmbkltadtj hhennhesme®
a Szol gg8l tat - 8§l t al biztos2tott kedvezm®ny ok §n

adom8nyvonal akra ind2tott h2v8sok eset ®ben nem ker ¢l f
Mi nden megkezdett egys®g d2jk°tel es. Fontos: sm percal
(nemzetk©°zi, forgal mi d2j as DATA es WAP) vonat koz

szol g8l tat8§sokat (EDSZ ®s t8vszavaz8s) ®s az Adom8nyvc

A szerzRd®sk°t®sre, valamint az ®rv®nyess®gi 92dRr e vor

®s 2.1.2 pontjaendaeltkad znasze k et . A tarifacsomagra a k¢

ir8nyad: rendel kez®seket kel al kal mazni az itt r°gzz2t

Az 1 g®nybev®etel felto®telei

f Praktikum Csz Expressz 3X1000 tarifacsomaggal ki z
el Rre firztey Rs)( k&l Rfi zet ®s vE8s8rol hat - meg ®s ki z §1
magatart 8ssal | ehet s®ges el RfizetRi szer zRd®st k ©t
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3X1000 tarifacsomagra v§8ltani, arra visszav§gltani,
| ehet Rs®g

1 A Prakti kU EmpE€segsz 3X1000 tarifacsomagr - | m§ s k 8r
v8ltani, il l etve sz8ml 8§8s tarifacsomagr a g§tt ®rni
szerinti meger Rs2t ®st k°vet Ren van | ehetRs®g a ta

Cltal 8nos Szol g§lhbteant 8rs® g zF2etl et t@tt es zeakb §1 y a i szerint.

2

A somagban foglalt szolg8ltat8sok:

jc
SMS, MMS, h2vg8§s8tir8§ny2t8d4,t a8y h28mBskgl d®ezt at § ¢
azonos?2t8s, h2vg8startwv8s ®r HessBiplks t@nl iHhe Start, WAP

d
il
A d2jcsomaggad ngm@nwywéedhet R szol g8ltat 8sok:

Prakti kum HS8Il - zaton bel ¢l csomag; Prakti kum Cs%csi dRr
csomag; P8ratlansz8m; PluszNulla, Szomsz®dh2v-:-; WAP 46¢
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15 Praktikum +Net tarifacsomag

cs¥%csi dR: h®t k°znap 06.00 rg§t-1 19.00 rg§ig

cs¥%csi dRn kR®&t¢ek®znap 19.00 -r8&8t-I 06.00 rg§ig

h®t v®gi i dRszarkbhat 00.00 -r8§t-1 vasS8rnap 24.00 -r8ig @
00.00 -rs8t-1 24.00 -r8ig. Amennyiben jogszab8ly a szol
szombati napon a ccdMcsidRRre KRSv al i i dRszakra meg8l 1 ap
sz8ml 8z8sr a.

Prakti kum +Net csomag 8r a 1 590 Ft

Havi el Rfizet®si d2j: havi d2zj me
Kapcsol §8si d2j h2v8sonk®nt* 25Ft

A Szolgsgltat - h8l -zat&n bel ¢I |l efolytatott be

minden i d Rszakban 37,00 Ft

M8s bel foldi mobil hgl -zatba ir8nyul - besz®l ge

mi nden i dRszakban 47,00 Ft

Bel feldi vezet®kes h8l - -zatba ir8nyul - besz®lg

mi nden i dRszakban 47,00 Ft
Hangposta h2v8§s8nak percd?j ai

mi nden i dRszakban 37,00 Ft

* A kapcsol 8si d?j bel foldi hz2vg8s eset ®n, ill etve bel
ker¢l felsz8&8m2t 8sr a, ide®rtve a bel fol di ir8§nyokba teo°r
a fel°l tRk8rtya jutal om kapcsh§&nv: - s2ginckt a §tbeaz pr&Szer
meghat 8rozott, a Szol g8l tat - szol g8l tat 8si ter¢l et
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgs§8ltat: g8l tal bizt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonal akn a eirnsd? tfoetlts zh8nv28t s§oskr

A kezdRcdHemdd!| d°n

A Szol ggl
fejezet 1.

f el 6h0als zFt8 | kheaztd Regyenl eget tartal maz.

tat - a tarifacsomag kapcs8n felhaszn§lt al §
8. pontj 8ban foglaltakon Kéuletaet ail 8 bhiiz thed 2ft°

Felt°ltRKk8rtys8hoz Kk
Felt°ltRk§rtya @®rt®k belfoldi adatforgal
1500 Ft 20 MB
3000 Ft 40 MB
5 000 Ft 80 MB
10 000 Ft 80 MB
15 000 Ft 80 MB

El ektroni

kus felt?©

Felt°ltRKkS8rtys8hoz Kk

't Rk §1 belf°ldi adatforgal

1200 Ft 10 MB
1 700 Ft 20 MB
10 000 Ft 80 MB
15 000 Ft 80 MB
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*2012. november 5 -®t R a Szol g8l tat - i dei gl enesen, Vi sszavg
Pont okon, val ami nt egyes ®rt ®kes?2t ®sfiel palrt Rleg et NBK ®
kiz8r-1lag a fenti c2mleteket ®rt®kes2ti

Tov8bbi inform8ci- az egyes £rt®kes?t ®si Pontokkal ®s

kapcsolatosan a www.telenorhu webol dal on t al 81 hat -
A kupon kedvezm®nhy |ldsak florgal omra haszng8l hat - f el

Az adatforgalmi keret az CSZF T°rzssz°veg 4.0l apdntgja§manrt 8§81t sebess
haszng8l hat - f el

A Szolg8ltat - a fentiekben felsorolt felt°ol therk8rtya f
foglaltak sdqrai na vl t al t Rk&8rtya ®rt ®kek®nt megj el ol
kapcsol -d- adatforgal mi keret j-v82r8s8t az EIRfizetR
az |. fejezet 1. 8. pontj &8ban foglalt jutalmat is akti
arr -1l ,abhoggyenlegfelt?°l t®st a megfelel R el Rfizet®sre
nincsen | ehet Rs®g.

Az egyenl egfelt°elt®sek 8§Ital biztos2tott fenti, regis:
keret az el Rfizet®s ®rv®nyess®gf®nlek dmerreyiad en ta zh aBIzRf
tari facsomagot fenntartija. Amennyi ben az EI RfizetR a
megszIinik, a m®g fel nem haszn§lt adatforgal mi keret e

Az egyenl egfelt®°lt®sek g8l tal biztosz2etrgtlt fbedlhfa’slzdig8 | § d
el Rsz°r adatforgal maz8s eset ®n, azt k°vet Ren, amennyi
Internet szolg8ltat8scsomaggal, annak az adatforgal mi

Amennyi ben az EI RfizetRnek az adott k8rty§8s-vagykl usban
az egyenlegfeltol t®sek 8Ital biztos?2t ot&s hreelnfd®ll dkie za ka

Mo bi | I nternet szol g8l tat8§scsomaggal, akkor a Mo bi |
vonat koz- szab8l yok szerintiat &k vat ktew\R§ bb édddicblan®s i ¢
forgalmazni.

P®l d8§ul : Amennyi ben az EI RfizetR olyan Mobil I nternet
amely a benne foglal't adat mennyi s®g fel haszn8l §s8t k
|l ass2t8s a Mobil I nternet szol g§l taaztodsb asnz aab &I8yra iy 8ssz eergi
felt°l t®se eset®n, az egyenlegfelt°lt®s 8I1tal kel et k ez
| ass2t 8s felol d8sra ker ¢l . Amennyi ben az EI Rfi z
szol g8l tat8§scsomaggal rendel kezi kk,kmeamgliysy ®g behhasfgll
kevet Ren t ¥ haszngl ati (forgalmi) d2zjjal j&r ®s a Kk§grtt
egyenl egfelt?°lt®s g8l t al kel etkezett adatfor gal mi K
(forgal mi) d2j nem ker ¢l derhel ®sre a keret erej ®i
Amennyi ben az EIl RfizetR nem rendel kezik Mo bi | I nt e
egyenlegfelt?°lt®sek 8§ltal biztos2tott bel foldi adatfo
kevet kezR felt?l e®seg Mobil I nternet szol gS8tvet at §s n
aktivgl-p8if§l d°n nincs adatforgal maz§8s.

Adat forgal maz§8s kel fol den: Amennyi ben az El Rf i zet R
szolg§|tat§ssa|, arr a kel foIdi haszng§l at (adatforgal
rendel kez®sei az ir8nyfaed- -ta’kl.t @S2 ke gy adrmallegbhi zt os2tott b
keret felhaszngl §s8t - | féeggetl engl generm8|l haltf°l addat
haszng8l atr a vonhat koz - szabfeypke-lazel C®ZMRenNemzet k° z
Roami ngh2v8sokra vonat koalmazd.zab8g8l yait kell alk

Prakti kum +Net tarifacsomaggal El Rf i zet Ri szer zRd®st
kiz8r-1lag szem®l yesen a Szolg8ltat- £rt®kes?2t®si Pont|j
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Mi nden megkezdett egys®g d2jk°tel es. Fdenofh?2vgspepaosal

(nemzetk®zi, forgal mi d2j as DATA es WAP) vonat koz
szol g8l tat8§sokat (EDSZ ®s t8vszavaz8§s) ®s az Adom8nyvc
A szerzRd®sk°t ®sre val amint az O®rve®nyess®gi i dRre wvo
pontja tartalmaz rendel kez®seket. A tarifacsomagra a k8§rty§s
rendel kez®seket kell al kal mazni az itt r°gz2tett elt®r
A d2jcsomagban foglalt szolg8ltatgsok:

1T SMS, MMS H2vgstart s, H2v8svs8rakozt-at 8 0os 2H28vs§ s §t

H2 v .- sz 8mktsilldt®sss, Habhgpfe®t aesHtR

A d2jcsomaggal i g®nybe nem vehetR szol g8ltat§gsok:
Prakti kum HS8I -zaton bel ¢l i csomag; Prakti kum Cs¥%csid
Start, Mobi l e Online Napijegy, MMS H®t v®gea, csomag:

Szomsz®dh?2v-; WAP 45
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1.6 Praktikum +Net Expressz tarifacsomag
cs¥csi dR: h®t k®znap 06.00 -rs&t-1 19.00 -r8ig
cs¥%csi dRn k2w@®t k®znap 19.00 -r8t-1 06.00 -r8ig
h®t v®gi i dRssakmbat 00.00 -r 8t | vas8rnap 24.00 -
napokon00.00 - r 8t -1 24.00 -r8ig. Amennyiben jogszab8ly a
nyilvg8n2tija, a szombati napon a cs¥csi dRr e ®s e
meg8l |l ap2tott d2jak ker¢glnek sz8ml §z8sr a.
Prakti kum +Net Expr e®sMyTefesoz - b el
rendszeren keresztg¢gli szerzRd®
8r a:
A kezdRcsomag tartal mazza az al
i bel fel doen fel6d@sktn 8d ehzad Re gy
1 20 MB egyszeri adat mennyi 990 Ft
adatforgal omr a haszns§l hat - f
sz8m2t d80t napon bel ¢1I . Ezt
kezdRcsomagban foglalt, egys
fel nem haszn8lt r®sz elvesz
tov8bbiakban egyenlegfelt?©l
Il nternet szolg8ltat8s megrengd
Havi el Rfi zet ®si d2]j: havi d2zj me
Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt 14 Ft
A Szolgsgltat - h8l -zat&n bel ¢I |l efolytatott be
mi nden i dRszakban 41,50 Ft
M8s belf°ldi mobil h8l . -zatba ir8nyul - - besz®l ge
mi nden i dRszakban 51,50 Ft
Bel feldi vezet®kes h8l - -zatba ir8nyul: - besz®lg
mi nden i dRszakban 51,50 Ft
Hangposta h2vg§s8nak percd?j ai
mi nden i dRszakban 41,50 Ft
*A kapcsol §8si dz2j bel foldi hz2vg8§s eset ®n, il l etve belf
ker ¢l felsz8§m2t 8sr a, ide®rtve a belfoldi ir8nyokba t°
dzj m®r t ®ke bel fol di hg8l - zathb - lviidnedéht2evt8&sn hemkee k9 ei Ch
Csomag szolgs8ltat§s haszn8l atakor 2,50 Ft h2v8sonk®n
jutalom kapcs§8n regisztr8lt prefelre8d t mehgdhva ts&r8ammoctr ta,,
Szol g8l tat - szol g8l tat 8si ter¢l ev®szBbmbkltadtj hhennhesme®
a Szolgs§ltat - 8§l t al biztos2tott kedvezm®ny ok§n
adom8nyvonal akra ind2tott h2v8sok eset®ben nem kerg¢l f

Mi nden megkezdett egys®g d2jk°tel es. Fonhds8&8§st2pescal
(nemzetk©°zi, forgal mi d2j as DATA ®s WAP) vonat koz
szol g8l tat8sokat ( EDSR ®sz tA8vosnz8anvyavzo8nsa)l a k at

A szerzRd®sk°t ®sre val amint az ®rve®nyesd®®s RdAdRr & vo

pontja tartalmaz rend el kez®seket . A tarifacsomagra a k§8rty§s
rendel kez®seket kel al kal mazni az itt r°gz2tett elt®r
i 2014. augusztus 4. el Rtti csomagol 8s eset ®n:

A Prakti kum +Net Expre

I
ssz csomag §8ra 990 Ft, amely 40
mel y bRI 200 Ft csak h§gl

czatol BelkgzRh@skhtE8®hrad - vdledr
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®r v®nyess®gi i dRre vonatkoz-aB2 a@®s @SZF 2T°romsgz° vteayr t
rendel kez®seket. A tarifacsomagra a k8rty8s el Rfizet ®se
al kal mazni az itt r°gz2tett elt®r®sekkel

1 2014. augusztus 4. ut8ni csomagol 8s eset ®n

A Praktikum +Net Expressz csomalgf %Irda° n9 9f0e | 0@, BtzanrBé Ihyat -
kezd Regyenl eget tartal maz. A szerzRd®s k°t ®sr e val anm
vonatkoz- an az CSZM2T®s z2s A2 2egpontja tartal maz rend
tarifacsomagra a k8rty8s el Rfizet®sekre ir8nyad:- ren

regz2tiet® s ek kel

Azig®nybev®tel felt®telei

T Prakti kum +Net Expressz tarifacsomaggal ki z8r -1 ac
fizetR (k8rty§8s) el Rfi zet ®s v8s8rol haNyTelenroeg ®s k-
rendszeren kereszt ¢l | ehet s®dPeasni elrkBf.i zAet Ri a kstziekr wnR
Expressz tarifacsomagra v8ltani, ar roh hovdozeis zav 81 t e
nincsen | ehet Rs®g.

T A Praktikum +Net Expressz tarifacsomagr - | m§s k81
il letve sz8&ml §s tarifacsomagihSaZF §t2t.@®r.mi pkoinzz§ra- | ag¢
meger Rs2t ®st k°vetRen van | ehetRs®g a tarhehacsomag
regz2tett szab8lyai szerint.

A fenti d2jak tartal mazz8k a belf°l di t&rsszolg8ltat: K

A Szolg8ltdtmacsamapmrkapcsg8n fel hasznglt al 8§8bbi ®rt ®k T
fejezet 1. 8. pontj8ban foglaltakon t Yl az al 8bbi bel f©°

Felt°l tRk&8rtys&8hoz k

(o]
Felt°ltRk§rtya ®rt®k bel foldi adatforgal

1500 Ft 20 MB
3 000 Ft 40 MB
5 000 Ft 80 MB
10 000 Ft 80 MB
15 000 Ft 80 MB

Felt°l tRk8rty&8hoz k

1 (o]
El ektroni kus felt°ltRkST bel foldi adatforgal

1 200 Ft 10 MB

1 700 Ft 20 MB

10 000 Ft 80 MB

15 000 Ft 80 MB
*2012. november 5 -®t R a Szolgsgltat - i dei gl enesen, Vi sszayv
Pont okon, val amint egyes ®rt®kes2t ®si partnerei n®l
kiz8gr-1ag a fenti c?2mleteket ®rt ®kesz2ti. Tov8bhbi
Pontokk a | ®s ®rt®kesz2t ®si part newwekelermlhu k wgbadalonl at os an

tal 8l hat - .
A felt°ltRk8rtya kieedviefzbm@myl oocnsraak haszng8l hat - f el

Az adatforgalmi keret az CSZF T°rzssz®°veg 4 .fdgla | tp o mytajr&mma g | t
sebess®gen haszng8l hat - f el
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A Szolg8ltat- a fentiekben felsorolt felt°l-tRkS8rty:
ben foglaltak szerint v8llalja a felt°ltRkS8rtya ®rt
kapcsol -d- adat forgalg8mi akerkEltRfji zvw82Rr 8esgyenl eg®n, 13
ElI RfizetR az | . fejezet 1. 8. pontj &8ban foglalt jut:
meggyRzRdni arr - |, hogy az egyenlegfelt®lt®st a me
Vi sszat ®r 2t ®sre ut -bb nincsen | ehet Rs®g.

Az egyenlegfelt?®°lt®sek 8§l tal biztos2tott fenti,
adatforgal mi keret az el Rfizet ®s ®r v®nyess®g®nek
amennyi ben az EI RfizetR a tarifacsomagot fenntart
tarifacslonealgwr&l t, §tt®r vagy az megszTnik, a m®g fe

keret el v®s z.

Az egyenlegfelt°l t®sek 8Ital biztos2tott belfoldi 3

el Rsz°r adatforgal maz8s eset ®n, azt k°evet Ren, amen
Mo bi | I nternet szol g8ltat8scsomaggal, annak az adat
AmennyibenazE | Rf i zet Rnek az adott k8rty8s ciklusban ner

vagy az egyenlegfelt?°]lt®sek §8Iltal bi ztos2t®g t bel f
rendel kezi k Mo bi | I nternet szol g8l tat8scsomaggal
szol g8ltat8§scsoomgrazamlaykk szerint -taudk °av ett kKve&Rbi s
f el t ° |- adatstifoggalmazni.

P®l d8ul : Amennyi ben az EI RfizetR ol yan Mo bi | I n
rendel kezi k, amely a benne foglalt adatmennyi s®g f ¢
ker gy a | ass2?t8s a Mobil I nternet szolg8ltatg8s sz
a k8rty§gs egyenl eg feltoelt®se eset ®n, az egyen
adatforgal mi keret fel haszn8l §s8ig a |l ass2t8§s fe
El Rfi zet R dl ylamt eMmbeit szol g8l tat8scsomaggal rendel
foglalt adatmennyi s®g fel haszn8l §s8t k°vet Ren t %l h:
kg8rty§8s egyenl eg feltol t®sre ker ¢l akkor az eqgy
adatforgal mi k elr8est§ifge Ith¥alshzans§&z n 81 at i (forgal mi) d2j
keret erej®ig.

Amennyi ben az EIlIRfizetR nem rendel kezi k Mobil I nt e
egyenlegfelt?olt®sek 8§l tal bi ztos2tott bel foldi 3
k°ovet Ren a kfvlett°kletizéR$ ieg ve Mobi I Internet szol g§8ltat

il l etve ak-tbievl&l°8sd8ing ni ncs adatforgal maz§s.

tforgal maz§gs kel fol den: Amennyi ben az El Rf i zet R
Ig§|tat§ssa|, arra k¢lfohadiEs)hasseg§®at agadhIZFor gah
del kez®s ei az ir8nyad- ak. Az egyenlegfelt®°lt®sek 8§
et fel haszn8l 8s§8t - | fée¢ggetl engl genenr8l thaltf ol addat
zn8l atra vonat koz - szabelyywoekt alz €ISZ®r RBamzet k° zi
mi ngh2v8sokra vonatkoz:- szab8lyait kell alkal mazni
2jcsomagban foglalt szolg8ltatg8sok:

MS, MMS h2vg8§s8tir8§ny2t-§s| t8bks2v. - b2z§@byBd@koztat §s
zonos2t8s, h2v8§stadHEwvEs®rHasgp®Rst a

jcsomaggal ig®nybe nem vehetR szolg8ltat8sok:
kti kum HS8I -zaton bel ¢l csomag; Prakti kum Cs¥%csid
ma g ; P8ratl ansz8&8m; PluszNulla, Szomsz®dh?2v-; WAP 4E¢
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1.7 Praktikum +Net Mini Expressz tarifacsomag
cs¥csi dR: h®t k° zn6a.p0O -r &t -1 19.00 -r8ig
cs¥%csi dRn k2w@®t k®znap 19.00 -r8t-1 06.00 -r8ig
h®t vegi i dRszakbhat 00.00 -r 8t .| vas§rnap 24.00 -r8ig @
00.00 -rsgt- I 24. 00 -r8ig. Amennyi ben jogszab8ly a szo
szombat i napon a cs¥%csidRre ®s a cs¥%csidRn k2zvgli i dRs z
sz8&8ml §8z8sr a.
Prakti kum +Net Mini Exp®essz
MyTelenor rendszeren keresztg¢li sz
csomag 8r a:
A kezdRcsomag tartal mazza az al
T 300,- Ft kezdRegyenl eg, mel y C S8
haszn8l hat - fel;
T 10 MB egyszeri adat mennyi g 300 Ft
adatforgal omr a haszns8l hat - f
sz8m2t d80t napon bel ¢1 . Ezt
kezdRcsomagban foglalt, egys
felnemhas zngl t r®sz el veszi k, ®
tov8bbiakban egyenl egfelt?ol
Il nternet szolg8ltat8s megrend
Havi el Rfizet ®si dzj havi d2zj mg
Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt 2,50 Ft

A Szol gsg8ltat. - tesllglzaltesfnol yt atott besz®l get ®s ek

mi nden i dRszakban 54,00 Ft
M8s bel foldi mobil hgl -zatba ir8nyul - besz®l ge
mi nden i dRszakban 54,00 Ft
Bel feldi vezet®kes h8l - -zatba ir8nyul - besz®lg
mi nden i dRszakban 54,00 Ft

Hangposta h2v8§s8nak percd?j ai

mi nden i dRszakban 54,00 Ft

*A kapcsol §8si dz2j bel foldi hz2vg8§s eset ®n, il l etve belf
ker¢l felsz8&8m2t8sra, ide®rtve a belfoldi ir8nyokba te°r
a fel°l tRk8rtya jutal om kapcsgn regi aztr EBHBF prefer
meghat 8rozott, a Szol g8ltat - szol g8l tat §si ter¢l et
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgsg8ltat- §l1 tal bi zt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonal akra ind8mdtgshavsgsok
Mi nden megkezdett egys®g d2jk°tel es. Font os: a percal
(nemzetk©°zi, forgal mi d2j as DATA ®s WAP) vonat koz

szol g8l tat8sokat ( EDSRS @sz tA8vosne8anvyavzoSnsa)l a k at

A szerzRd®sk°t ®sre val amint az ®rvenyes®®s RAdRr & vo
pontja tartal maz rendel kez®seket. A tarifacsomagra a
rendel kez®seket kel al kal mazni az itt r°gz2tett elt®r

Azig®nybev®tellfelt®te
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A

A

Prakti kum +Net Mini Expressz tarifacsomaggal ki z§r
fizetR (k8rty§8s) el Rfi zet®s v8s8rol haNyTelenoeg ®s k-
rendszeren kereszt ¢l |l ehet s®ges el Rfizet Ri szer zR
Mini Expr essz tarifacsomagra v&8Iltani, arra Vvisszav§l
nincsen | ehet Rs®g.

A Prakti kum +Net Mi ni Expressz tari facsomagr - |
v8ltani, il l etve sz8ml §8s tarifacsomagr a §tt ®rni
szerintt m eger Rs2t ®st k° vet Ren van | ehetRs®g a tarifac

CSzZbBen r°gz2tett szab8lyai szerint.
fenti d2jak tartalmazz8k a belfo°ldi t8rsszolgs8ltat: Kk

Szol gg§ltat - a tarifacsomalg8bkbaipc®B8n®kiTel halszhIg8t Rk §r t

fejezet 1.8. pontj8ban foglaltakon t% az al 8bbi belfo?©

Felt°ltRkS8§rtya ®rt ®Kk

Felt°l tRk8rty8hoz Kk
bel fol di adatforgal

1500 Ft 20 MB
3 000 Ft 40 MB
5000 Ft 80 MB
10 000 Ft 80 MB
15 000 Ft 80 MB

El ektroni kus felt°ltRkKST

Felt°l tRk8rty&8hoz k
bel fel di adatforgal

1 200 Ft 10 MB

1 700 Ft 20 MB

10 000 Ft 80 MB

15 000 Ft 80 MB
*2012. november 5 -®t R/ a Szolgsgltat: i dei gl enesen, Vi sszayv
Pont okon, val amint egyes ®rt®kes2t ®si partnerei n®l
kiz8r-1ag a fenti c2mleteket ®rt ®kes2ti. Tov8bhbi
Pontok k a | ®s ®rt ®kes?2t ®si par t newvetkldn@e.hu kwelpoaonl at os an

tal 8l hat - .
A felt°ltRk8rtya kieedviefzbm@myl oocnsraak haszng8l hat - f el

Az adatforgalmi keret az CSZF T°rzssz®°veg 4 .fdgla | tp o rgtajr&ma | t
sebess®gen haszns§l hat - f el

A Szolg8ltat- a fentiekben felsorolt feltoltRkS8rty:
ben foglaltak szerint v§8llalja a felt°ltRk8rtya ®rt
kapcsol -d- adatforgal8mi akerkltRfji zvw82Rr 8esgyenl eg®n, n
EIlI RfizetR az | . fejezet 1. 8. pontj8ban foglalt jut:
meggyRzRdni arr -1, hogy az egyenlegfelt®°]lt®st a me
Vi sszat ®r 2t ®sre ut - -bb nincsen | ehet Rs®g.

Az egyenlegfelt?®°lt®sek g1t al biztos2tott fenti,
adatforgal mi keret az el Rfi zet ®s ®r v®nyess®g®nek
amennyi ben az El Rfi zet R a tarifacsomagot fenntart
tarifacsomagr-1 elv8lt, 8tt®r vagy az megszTnik, a

keret el v®sz.

Az egyenlegfelt°lt®sek 8§Ital biztos2tott belfol di 3
el Rsz°r adatforgal maz8s eset ®n, azt tkR vree Real, k eazriekn
Mo bi | I nternet szol g8ltaté8scsomaggal, annak az adat
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Amennyi ben az EIlI RfizetRnek az adott k8rty8s- ci kIl usl
vagy az egyenlegfelt°lt®sek §8Iltal bi ztos2t®g t bel f

rendel kezi k Mo bi I Il nternet szol g8l tat§scsomaggal,
szol g8l tat8§scsomagra vonatkoz:- szab8l-pok°yzéekierR t |
f el t ° |- adatstifogyalmazni.

P®l d8ul : Amennyi ben az EIl RfizetR ol y aomaggMo b i | I n
rendel kezi k, amely a benne foglalt adatmennyi s®g f
ker ¢l gy a |l ass2t8s a Mobil I nternet szolgg8ltat §:
a k&8rty§8s egyenleg feltolt®se eset ®n, az egyen
adatforgal mi keret fel haszn8l 8s8ig a | ass2t8§s fe
ElI RfizetR olyan Mobil I nternet szol g8l tat8§scsomag

foglalt adatmennyi s®g felhaszn8l 8s8t k°vetRen t %l h:
k8§rty8pendgeg feltolt®sre ker ¢l akkor az egyenl e

adatforgal mi keret felhaszn8l 8§s8ig t¥ haszn8l ati (f
keret erej ®ig.

Amennyi ben az EIlIRfizetR nem rendel kezi k Mobil I nt e
egyenlegfelt?olt®sek 8§l tal bi ztos2tott bel foldi 3

kevet Ren a k°vet keizIRl etede °Md®isli gl nternet szol g8l tat
iletve aktivgl-pegif8dl d°n nincs adatforgal maz§s.

Adat forgal maz§8s kel fol den: Amennyi ben az El Rf i zet R
szol g8l tat8ssal, arr a kel f oI di haszn8l at (adatforgal
rendel kez®sei az ir8nyatl a®wselhRzS8lkeggkenbegtelketott bel f
keret felhaszn8l §s8t - | feggetl engl genenrn8l haltf°oladat
haszng8l atr a vonatkoz: szabBeypke - lazel C®ZMRenNemzet k° z
Roami ngh2vs8sokra vonatkoz:- zizab8lyait kell al kal ma

A d2jcsomagban foglalt szolgg8ltatgsok:
SMS, MMS , hz2vg8§s8tir8ny?2t&sil tlBsy:- sEEZmEskwB8IrdRd®zt at §8s
azonos?2t8s, h2v8§stadevEs@®rHaesgpdst a

A d2jcsomaggal ig®nybe nem vehetR szol g8ltat§gsok:
Prakti kum HS8I - z aotnmoang ; b ePir¢alkit i &am Cs%csi dRn k2vegli cson
csomag; P8ratlansz8m; PluszNulla, Szomsz®dh2v.-; WAP 4E¢
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1.8 Praktikum +Net Expressz XS tarifacsomag
cs¥%csi dR: h®t k°znap 06.00 rg§t-1 19.00 rg§ig
cs¥%csi dRn kR®&t¢ek®znap 19.00 -r8&8t-I 06.00 rg§ig
h®t v®gi i dRszarkbhat 00.00 -r8§t-1 vasS8rnap 24.00 -r8ig @
00.00 -rs8t-1 24.00 -r8ig. Amennyiben jogszab8ly a szol
szombat.i napon a cs¥%csi dRre ®s a cs¥%Wcsi dRn krek ¢l i i dF
sz8ml 8z8sr a.
Prakti kum +Net Expr ess®@sMyRlerors z
rendszeren keresztg¢gli szerzRd®
8r a:
A kezdRcsomag tartal mazza az al
i 0 Ft kezdRegyenl eg;
1 20 MB egyszer.i adat mennyi 400 Ft
adatforgal omra- haskns8 haterz
sz8§m2tott 180 napon bel ¢l
kezdRcsomagban foglalt, egys
fel nem haszn8lt r®sz elvesz
tov8bbiakban egyenlegfelt?©l
I nternet szolg§lt ®IVEI mediree Rq
Havi el Rfizet ®si d2j: havi d2zj me
Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt 0 Ft
A Szolgsgltat - h8l -zat&n bel ¢I |l efolytatott be
mi nden i dRszakban 40 Ft
M8s belf°ldi mobil h8l . -zatba ir8nyul - - besz®l ge
mi nden i dRszakban 40 Ft
Bel feldi vezet®kes h8l - -zatba ir8nyul: - besz®lg
mi nden i dRszakban 40 Ft
Hangposta h2vg§s8nak percd?j ai
mi nden i dRszakban 40 Ft
* A kapcsol §si d?j vide-h2v8s ®s nemzet k,izdie@ra&awsEs ese
bel foldi ir8§nyokba t°rt®nR h2v8§s8tir8§ny2t8st i s
Mi nden megkezdett egys®g d2jk°tel es. Font os: a percal
(nemzet k®°zi, forgal mi d2zj as DATA ®s WA P) vonat koz

szol g8l tat8sokat (EDSZa®sAtémS§mpvam8hbak®6.

A szerzRd®sk°t ®sre val amint az ®rvenyesd®®s RAdRr & vo
pontja tartal maz rendel kez®seket. A tarifacsomagra a
rendel kez®seket kel al kal mazni az itt r°gz2tett elt®r

Az i g®nybev®tel felt®telei

T Praktikum +Net Expressz XS tarifacsomaggal kiz§8r |
fizetR (k8rty§8s) el Rfi zet ®s v8s8rol haNyTelemaeg ®s k-
rendszeren kereszt ¢l | ehet s®ges el Réakikanme tNeti szer zR
Expressz XS tarifacsomagra v§8ltani, arra Vvisszavs§gl
nincsen | ehet Rs®g.

T A Praktikum +Net XS Expressz tarifacsomagr - | m8s Kk
illetve sz8ml&s tarifacsomagra Slt2tpénta szerirkii z8r - 1 ag
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A

A

meger Rs2t ®st k°vetRen van | ehetRs®g a tarhefhacsomag
regz2tett szab8lyai szerint.

fent.i d2jak tartalmazz8k a belf°l di t8rsszolg8ltat - k
Szol g§lttaarti-f a@somag kapcs8&n felhasznglt al 8bbi ®rt @

fejezet 1.8. pontj8ban foglaltakon t% az al 8bbi belfo?©

Felt°ltRkS8S8§rtya ®rt ®k

Felt°l tRk8rtys8hoz k
bel fol di adatforgal

1500 Ft 20 MB
3 000 Ft 40 MB
5000 Ft 80 MB
10 000 Ft 80 MB
15 000 Ft 80 MB

El ektroni kus felt°ltRkE§I

Felt°ltRKkS8rtys8hoz Kk
bel foldi adat forgal

1 200 Ft 10 MB

1 700 Ft 20 MB

10 000 Ft 80 MB

15 000 Ft 80 MB
*2 012. november 5 -®t R/ a Szolgg8ltat:- ideiglenesen, visszayv
Pont okon, val ami nt egyes ®rt®kes?2t ®si partnerein®l
kiz8r-1ag a fenti c2mleteket ®rt ®kesz2ti. Tov8bhbi
Pontokk a | ®s ®rt ®kes?2t ®si par t newwkelerodhu k webadalonl at os an

tal 8l hat -
A felt°ltRk8rtya kedvezm®ny csak bel fol di forgal omr

Az adatforgalmi keret az CSZF T°rzssz®°veg 4 .floog!l albnt jgS8abraannt 8
sebess®gen haszng8l hat - f el

A Szolg8ltat- a fentiekben felsorolt feltoltRkS8rty:
ben foglaltak szerint v8llalja a felt°ltRk8rtya ®rt
kapcsol -d- adatfor gal8nsi8§t kearzetEIjRfVi&Z et R egyenl eg®n,
EIRfizetR az | . fejezet 1. 8. pontj 8ban foglalt jut:
meggy Rz Rdni arr -1, hogy az egyenlegfelt°ol|lt®st a me
Vi sszat®r2t®sre ut sl®y.nincsen | ehetR

Az egyenlegfelt?®°lt®sek g1t al biztos2tott fenti,
adatforgal mi keret az el Rfi zet ®s ®r v®nyess®g®nek
amennyi ben az El Rfi zet R a tarifacsomagot fenntart
tarifacsom agr - | el vgl t, §tt®r vagy az megszinik, a m®g |

keret el v®s z.

Az egyenlegfelt?°l t®sek 8§l tal biztos2tott belfol di e
el Rsz°r adatforgal maz8s eset ®n, azt k°evet Ren, amen
Mo bi | I nternet szol g8ltatg8§scsomaggal, annak az adat
AmennyibenazE | Rf i zet Rnek az adott k8rty8s ciklusban nen
vagy az egyenlegfelt®°lt®sek §8Iltal biztos2t®g t bel f
rendel kezi k Mo bi | I nternet szol g8l tat8scsomaggal
szol g8l tat8scsoomgrazambhlaykk szerint -taudk®a ett kKwe§&Rbi ¢
fel

z
el t ° |- adatstiforgalmazni.

34/185


http://www.telenor.hu/

TELENORCSZHB .MELLEKLET KERTY®® JSZAEGS K! L¥N¥S SZABCLYQKATCL YIBFAP £ 2016 .08.30.

P®l d8ul : Amennyi ben az EIl RfizetR ol yan Mo bi | I n
rendel kezi k, amely a benne foglalt adatmennyi s®g f
ker gy a | ass2t8s a Mobil I nternet szolg8ltat8s sz
a k8§rty§gs egyenl eg feltolt®se eset ®n, az egyen
adatforgal mi keret fel haszn8l 8s8ig a | ass2t8s fe
EI Rfi zet R dl ylamt eMombeit szol g8l tat8scsomagagal rendel
foglalt adatmennyi s®g felhaszn8l 8s8t k°vetRen t %l h:
kg8rty§8s egyenl eg feltolt®sre ker ¢l , akkor az eqgy
adatforgal mi k elr8st8ifge IthYalshzans8z n 81 ati (forgal mi) d2j
keret erej ®ig.

Amennyi ben az EI RfizetR nem rendel kezi k Mobil I nt e
egyenlegfelt®°lt®sek g8l t al biztos2tott bel foldi 3
k°evet Ren a kf°vlett°kletizéFR ieg ve Mobi l Internet szolg8ltat

il l etve ak-thiev&l°8sd&®ing ni ncs adatforgal maz§8s.

Adat forgal maz§gs kel fol doen: Amennyi ben az EI Rfi zetR
szolg§|tat§ssa|, arr a k¢l feladi8s)haezef®at agad@a3ZFor gah
rendel kez®s ei az ir8nyad- ak. Az egyenlegfelt?°lt®sek §
keret fel haszn8l 8§8s§8t - | fée¢ggetl engl genenrn8l bhaltf ol addat
haszn8§l atr a vonatkoz- szabBdlyoekt alz €ISZ®r Rlamzet k° zi
Roami ngh2vs8§sokra vonatkoz:- szab8lyait kell alkal mazni

A d2jcsomagban foglalt szolgs8ltat8sok:
SMS, MMS , h2vg8§s8tir8§ny2t-§s| t8ks2v.- - 28§ yBd@koztat §s
azonos?2t8s, h2vg§stakvEs@®rHasgp&Rst a, H

A dcesfomagagal i g®nybe nem vehetR szol g8ltatgsok:
Prakti kum HS8I -zaton bel ¢l i csomag,; Prakti kum Cs¥csid
csomag; P8ratlansz8m; PluszNulla, Szomsz®dh2zv-.-; WAP 465
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1.9 Praktikum +Net Expressz XXL tarifacsomag

cs¥%csi dR: h®t k°znap 96-10019r00 -r8ig

cs¥%csi dRn kkRr®&t¢d%znap 19.00 -r8t-1 06.00 -r8ig

h®t v®gi i dRszarkbhat 00.00 -r8§t-1 vasS8rnap 24.00 -r8ig @
00.00 -rs8t-1 24.00 -r8ig. Amennyiben jogszab8ly a szol
szombati napon a cs¥csi dRre ®s a cs¥%csidRn k2vgli i dRszakr a

sz8ml §8z8sr a.

Prakti kum +Net Express-z®sXXL (s
MyTelenor rendszeren keresztg¢gli sz
csomag 8r a:

A kezdRcsomag tartal mazza az al

i 20 MB egyszeri ada t mennyi s ®g, me
adatforgal omr a haszn8l hat - f
sz8§m2tott 180 napon bel ¢l 9990 Ft
kezdRcsomagban foglalt, egys
f el nem haszng§lt r®sz el vesz
tov8bbi akban egy elnl| dave e IMoHAI |
I nternet szolg8ltatg8s megreng
T Prakti kum X XL ki eg®sz2tR S 3
ingyen
Havi el Rfizet ®si dzj havi d2zj mg
Prakti kum XXL kieg®sz2tR szolg 5.000 Ft
Prakti kum XXLskiotg®$szratBs tart
Hi perLi ke szolg8ltatégs, korl 8§t
besz®l get ®s, 98 perc hgl -zato
®rve®nyes | ebesz®l het Rs®g
Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt 14 Ft

A Szolg8ltat- hS8Il - -zat 8n bbeeslziRl gleda fRosleykt gteartctd 2 j a

mi nden i dRszakban 41,50 Ft
M8s belf°ldi mobilh8l . -zatba ir8nyul - - besz®l ge
mi nden i dRszakban 51,50 Ft
Bel feldi vezet®kes hg8l - -zatba ir8nyul - besz®lgg
mi nden i dRszakban 51,50 Ft

Hangposta h?2 w&sr&ndak ai

mi nden i dRszakban 41,50 Ft

* A kapcsol 8si d? | bel foldi h2v8§s eset®n, illetve bel
ker ¢l fel sz&8m2t 8sr a, ide®rtve a belfoldi irg8nyokba t°
dzj M®r t ®k cdh 8helzfat Ibd il ind2tott, rnémzedhdeéntABesn h2ivi§lset ve Cs.
Csomag szolg8ltat8s haszn8l atakor 2,50 Ft h2v8sonk®n
jutalom kapcs§8n regisztr§glt prefelre8n t mehghva ts&r8amodtr ta,,
Szol g8l tgflttauvdsi ter¢gl et®n bel ¢l d2j mentesen h2zvhat -
a Szolgs§ltat - 8§l t al biztos2tott kedvezm®ny ok §n

adom8nyvonal akra ind2tott h2v8sok eset ®ben nem ker ¢l f
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Mi nden megkezdett egy&®notd3jkat pleesal ap¥% sz8&ml 8z8s mi
(nemzetk©°zi, forgal mi d2j as DATA ®s WAP) vonat koz
szol g8l tat8sokat (EDSZ ®s t8vszavaz8§s) ®s az Adom8nyvc
A szerzRd®sk°t ®sre val amint az ®rvenHsLL®O®s RAdRr & vo
pontja tartal maz rendel kez®seket. A tarifacsomagra a
rendel kez®seket kel al kal mazni az itt r°gz2tett elt®r

Pr

A

A

aktikum XXL kieg®sz?2tR szolg8ltat §s

T A kieg®sz2tR szolg8ltatgs KkExmdssz XXLaagifacaomdybaa kt i K u m+ Ne

vehet R i g®nybe. A Prakti kum+Net Expressz XXL tari
Prakti kum XXL kieg®sz2tR szolg8ltat8s 2 h-napig d2

T A m8sodik h-nap ut8§n a szolg8ltatg8s fizetRss® v§lI
egyenlegb R l evon8sra kerg¢gl. Amennyi ben nincs el egend
felf¢sgggeszt ®sre ker ¢l a k°vetkezR minimum 5000 Ft

T A kieg®sz2tR szolg8ltat§s b8§rmi kor l emondhat -, d

rendel het R.

g®nybev®tel felt®telei

Prakti kum +Net Expressz XXL tarifacsomaggal ki z§gr -
fizetR (k8rty§8s) el Rfi zet ®s v8s8rol haNyTelenaeg ®s k-
rendszeren kereszt ¢l |l ehet s®ges el Rfizet Ri szer zR
Expressz XXL t ari facsomagra vs8ltani, arra visszavsgltani,
nincsen | ehet Rs®g.

A Prakti kum +Net Expressz X XL tari facsomagr - | m
v8ltani, ill etve sz8ml 8§s tarifacsomagra 8tt®rni
szerinti sme@®@etr Rk°vet Ren van | ehetRs®g a tarifacso

CSzZbBen r°gz2tett szab8lyai szerint.
fenti d2jak tartalmazz8k a belf°ldi t&8rsszolgs8ltat- Kk

Szol ggltat - a tarifacsomagbikaPces®kT feehasknBk §r tay S

fejezet 1. 8. pontj 8ban foglaltakon t Yl az al 8bhbi bel f©°

Felt°ltRkS8rtya ®rt ®Kk

Felt°l tRk8rty&8hoz k
bel fel di adatforgal

1500 Ft 20 MB
3 000 Ft 40 MB
5 000 Ft 80 MB
10 000 Ft 80 MB
15 000 Ft 80 MB

Felt°l tRk8rty&8hoz k

i [0}

Elektroni kus felt°ltRkSE&]I belfoldi adatforgal

1 200 Ft 10 MB

1 700 Ft 20 MB

10 000 Ft 80 MB

15 000 Ft 80 MB
*2 012. november 5 -®t R/ a Szolgsgltat - i dei gl enesen, Vi sszayv
Pont okon, val amint egyes ®rt®kes?2t ®si partnerei n®l
kizgr- -1 ag a fenti c2mleteket ®rt ®kes2ti. Tov8bbi
Pontokk a | ®s ®rt®kesz2t ®si part newweklermlhu k wgbadalonl at os an

tal 8l hat - .
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A felt°l tRk8rtya kedvezm®ny csak belfo°ol di forgal omr

Az adatforgalmi keret az CSZF T°rzssz°veg 4 .fdgla | tp o mytajr&ma | t
sebess®gen haszn8l hat - f el

A Szolg8ltat- a fentiekben felsorolt felt°l-tRkS8rty:
ben foglaltak szerint v8llalja a felt°ltRkS8rtya ®rt
kapcsol - d- adatforgal8mi akerkEltRfji zwvw8Rr 8esgyenl eg®n,, n
EI RfizetR az | . fejezet 1.8. pontj8&ban foglalt jut:
meggyRzRdni arr - |, hogy az egyenlegfelt®°lt®st a me
Vi sszat ®r 2t ®sre ut: -bb nincsen | ehet Rs®g.

Az egyenlegfelt?°lt®sek g8l tal biztos2tott fenti,
adatforgal mi keret az el Rfi zet ®s ®r v®nyess®g®nek
amennyi ben az EI RfizetR a tarifacsomagot fenntart
tarifacslonealgw&l t, 8tt®r vagy az megszTnik, a m®g fe

keret el v®sz.

Az egyenlegfelto]l t®sek 8§l tal biztos2tott belfol di e
el Rsz°r adatforgal maz8s eset ®n, azt k°evet Ren, amen
Mo bi | I nternet szol g8ltats8scsomaggal, annak az adat
AmennyibenazE | Rf i zet Rnek az adott k8rty8s ciklusban ner
vagy az egyenlegfelt°elt®sek 81l tal bi ztos2t®g t bel f
rendel kezi k Mo bi | I nternet szol g8l tat8scsomaggal
szol g8l tat8§scsoomgrazamlaykk szerint -taudk °av ett kKve&Rbi s
f el t ° |- adatstiforgalmazni.

P®| d8ul : Amennyi ben az ElI Rfi zet R ol yan Mo bi | I n
rendel kezi k, amely a benne foglalt adatmennyi s®g f ¢
ker gy a | ass2?t8s a Mobil I nternet szolg8ltatg8s sz
a k8rty§g8s egyenl eg felto°lt®se eset ®n, az egyen
adatforgal mi keret fel haszn8l §8s8ig a | ass2t8§8s fe
El Rfi zet R dl ylamt eMmbeit szol g8l tat8§scsomaggal rendel
foglalt adatmennyi s®g fel haszn8l §s8t k°vet Ren 't %l h:
k8rty§gs egyenleg feltoelt®sre ker ¢l , akkor az eqgy
adatforgal mi k elr8est§ifge Ith¥alshzans§&z n 81 at i (forgal mi) d2zj
keret erej ®i g.

Amennyi ben az EIRfizetR nem rendel kezi k Mobil I nt e
egyenlegfelt®°lt®sek 81t al biztos2tott bel foldi 3
k°ovet Ren a kfvlett°kletizéR$ ieg ve Mobi I Internet szol g§8ltat

il l etve ak-tbievl&l°8sd8ing ni ncs adatforgal maz§s.

tforgal maz§gs kel fol den: Amennyi ben az El Rf i zet R
Ig§|tat§ssa|, arra k¢lfohadiEs)hasseg§®at agadSZFor gah
del kez®s ei az ir8nyad- ak. Az egyenlegfelt°lt®sek §
et felhaszn8l §s8t - | feggetl engl genenrn8lhaltf°oladat
zn8l atra vonhat koz - szabfelyywoekt alz €ISZ®r RBamzet k° zi
mi ngh2v8sokra vonatkoz- szab8lyait kell alkal mazni
2jcsomagban foglalt szolg8ltatg8sok:

MS, MMS , h2vg§s8tir8§ny?2t-gs]t8h2v.- h28§@kyBd@kozt at §s

azonos?t §s, h2vg8§stakvEs@®rHasgp&Rst a, H

A dcssomaggal ig®nybe nem vehetR szolg8ltat8sok:
Prakti kum HS8I -zaton bel ¢l csomag; Prakti kum Cs¥%csid
csomag; P8ratlansz8&8m; PluszNulla, Szomsz®dh2v-:-; WAP 4G5
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110 Hipernet Praktikum k&§rty8§8s mobil internet tarifacs
A Hipernet Praktikum k8rty§8s mo
tarifacsomag 8r a:
A tari facsomaggal koetott El
kezdRcsomagja 3000 Ft ®rt®kT
tartalmaz. 3990 Ft
A kezdR adatforgal mi keret
k°vet Ren az aktivs8ll8@shapormrszE
haszng§ | hat - fel. Ezt k°ovet
szol g8l tat8shoz hasonl - m- d
szol g8l tat8s egyenlegfelt®°lt@
A k8rty§s feltelt®ssel bi
ter h®r e az al §bbi adat csomg
meg. Valamennyi csomagameg rendel ®s't k
napon bel ¢l haszn§l hat - fel,
megszTnik, az esetlegesen fe
keret el veszi k. bj csomag
vehet R i g®nybe.
For gal mi d2j bel f°l d°n 7 Ft/MB
1 GB 2999 Ft
5 GB 5999 Ft
Azinaktivitgsi idR: 15 perc, fogl al §8si egys®g: 50 Ft
A kezdRcsomagba ®s a megrendel het R adatcsomagokba f
bel foldi i g®nybev®t el eset ®n, b8r mely i dRszakban k
El Rfi zet R b8§r mi upr agdagosoimag v8s8rl 8s8r a, amennyi |
egyenleggel.
Az i g®nybev®tel felt®telei ®s korl 8t ai
T A mobi | internet tari facsomag hangh2zv§s i ndz2t

haszn§l hat -
T A fent r°gz2tett csomagokon ®s szol g8ilzé&n-lsoam k?2

a mindenkor.i CSZF szerinti adatroaming szol g8l ta
a Szolgs8ltat:- kifejezetten m8sk®nt nem rendel kez

1 Amennyiben a tari facsomaghoz aktu8lisan megrendelt ai
ideje alatt Yaj adat csolmdgr ek ersdy megken@8bban me (
csomagban fogl al't adat mennyi s®g hozz8ad-dik a
csomagban | ®v R adat mennyi s®ghez ®s mi ndkettRre
csomag felhaszn8l 8§si. ideje ®rv®nyes;gl

1T Az adat csomagok a nev¢ kakbhkasmengfl hlad!|-R adat menny
tartalmaznak.

T A Hipernet Prakti kum tarifacsomag el Rfi z-et Ri Sz
ben is megrendel-B0e20R261638aa s+ 3h62 v- sz 8 mon.

T Amennyi ben a megv_8s8rolt adatcsomag el fogy, i
sz8m2totntapdbel teldt ®s Yaj abb csomag nem ker ¢l m
el Rfi zet ®sen m®g van fel haszn8l hat- egyenl eg, ak
bel feVHPh1l MB d2jon veheti ig®nybe.

1 Tarifacsomag -v 81 t § s m§ s tari facsomagr a, amel yen hang
vehet R, nem | ehdes®ges ®rtve a fent r°gz2tett ada
ve8lt§gs | ehet Rs ®g ®t . Az §tt ®r ®s sz8ml §s mo b i |

mi ndenkor hat Sleynoss z&GHZA yozott m-don | ehet s®ges.
1T Egyebekben a k8rty8s szol g&lsttdtn®@k.szabsg8lyai ®rve®

x A sz belsiMyTelenor rendszereken -kelrRfsizzegt Ri szer zRd®s k
®r t ®k e skitpeetrtn et Prakti kum csomagmef8rya 508090FtFt®r t ®k
kezdRegyenl eget tartal maz. A tarifacsomagban fogl
vehet R sato§sgo8K t d2j ai , val amint a szol g8l tat 8sok
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gegyeznek a j el enl ®v Rk ko zo?o
eset®n al kal mazott d akkal felt®tel ekkel

mi nden tekintetben me
5
J
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2. A SZOLGCLTATE LBMCRRMNEM £ RTE KE STARIEACBOMAGJAI

V8l t&Blsez8rt tarif acas2lfhpoptoskerimm - az ®rt ®kes2t® megsz¢ént
ke vet Ren nem | ehet s®ges, azonban Kkiz8&8r-lag a djuice
kozotti ve8ltS§s | ehet Rs®ge a tarifacsomagok |l e2r 8s8hb
rendel kez®sre 81|

21. Praktikum Csz tarifacsomag:

cs¥%csihd@®:k°znap 06.00 -r 8t | 19.00 -r&8ig
cs¥csi dRn hk¥t k®flzznap 19.00 -r8t-1 06.00 -r8ig
h®t vegi i d®zomhat 00.00 -r 8t - | vas8rnap 24.00 - r 8
napokon 00.00 -r8tAmerdyiOflenrjSogszab8ly a szombatot
nyilvgn2tij a, a szombat.i napon a cs%csi dRre ®s s
meg8l |l ap2tott d2jak ker¢glnek sz8ml 8§8z8sr a.
Praktikum Csz csomag §8r a 1 590 Ft
Havi el Rfizet ®si d2j: havi d2zj me
Kapcsol §kv@spnk®nt 14,00 Ft
A Szolgsgltat - h8l -zat&n bel ¢I |l efolytatott be
mi nden i dRszakban 34,00 Ft
M8s belf°ldi mobil h8l . -zatba ir8nyul - - besz®l ge
mi nden i dRszakban 45,00 Ft
Bel feldi vezet ®kes h§8lbezsazt®d ag eitr®sneykulp-er cd?2j ai
mi nden i dRszakban 45,00 Ft
Hangposta h2vg§s8nak percd?j ai
mi nden i dRszakban 34,00 Ft
* A kapcsol 8si d?j bel foldi h2vg§s eset ®n, ill etve bel
ker ¢l felsz8§m2t8sra,i rfepPokbe a°be®MRI Htv8s8tir8ny2t §
dzj m®r t ®k e bel fol di hg8l - zathb - Iviidnedéht2evt8&sn hemkee k9 ei Ch
Csomag szolg8ltat§s haszn8l atakor 2,50 Ft h2v8sonk®n

jutal om Kkapcsr8l tr epgriesfzetr §1 t h2v.s-b8mokmeghatasr o&SoztFt |,

Szol g8l tat - szol g8l tat 8si ter¢l et ®n bel ¢l d2j ment esen
a Szol gg8l tat - 8§l t al biztos2tott kedvezm®ny ok §n

adom8nyvonal akrasbkhkdeset®bbbhvBem ker ¢l felsz8&8m2t 8&sra.
Mi nden megkezdett egys®g d2jk°tel es. Font os: a percal
(nemzetk©°zi, forgal mi d2j as DATA es WAP) vonat koz

szol g8l tat8§sokat (EDSZ ®s t8vsalakataz8§8s) ®s az Adom8nyvc
A kezdRc shoemafg® | d° n felhaszéa®0 h&t - klkezdRtegyenl eget tar:

szerzRd®sk°t®sre valamint az ®rv®nyess®gi i dRre vonat |
tartal maz rendel kez®seket . A tarifacsomagr a a k &§r
rendel kez®seket kel al kal mazni az itt r°gz2tett elt®r

A d2jcsomagban foglalt szolg8ltat8sok:
1T SMS, MMS H2v8start §s, H2v8sv8rakozt-at s 09s 2H?28vsg s §t
H2 v .- sz 8 mkt¢illdt@Ess Ha h g g 6 ®t aMokilthtelRet Start, WAP
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A d2jcsomaggal ig®nybe nem vehetR szolg8ltatg8sok:
Prakti kum H8Il -zaton bel ¢li csomag; Praktikum Cs¥%csi dRr
csomag; P8ratlanSz8m; PluszNulla, Szomsz®dh2v-; WAP 4¢
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2.2. djuice K8rty8s Ba s(a tarifacsamag 20a514.80ma-§val megsz¢ntet ®sr
ker,el2gy az a tov8bbiakban.nem vehetR i g®nybe

cs¥csi dR: h®t k®znap 06.00 rg§t-1 16.00 -r8ig

cs¥%csi dRn kh®tgkoznap 16.00 -rsg&t-1 06.00 -r8ig

h®t v®gi i dRszamkbat 00.00 rgt - | vas8rmuanpk a4 :,06¢ti- r §
napokon 00.00 - r 8t - | 24. 00 - r 8ig. Amenn
szombat ot munkanapnak nyilvg8nz2tja, a S
cs¥%csi dRre ®s a cs¥csi diReng 8k 1 aplit oti dRsZ2 &

ker¢l nek sz8ml 8§z8sr a.

djuice K8rty8s Basic D2 j
Kapcsol 8sii d2j h2v§gs 2,5 Ft

A Szolgs8ltat- hs8l - -zat8n bel ¢l |l efolyta
cs%csi dRben 63,00 Ft
cs¥%csidRn kzvgl ®s h 34,00 Ft

M&s bel fol di mobil hg8l -zatba ir8nyul - b
cs%csi dRben 63,00 Ft
cs¥%csi dRn k2v¢gl ®s h 34,00 Ft

Bel foldi vezet ®kes hsgl - -zatba ir8&8nyul
cs%csi dRben 63,00 Ft
cs¥Wcsi dRn k2vygl ®s h 63,00 Ft
Hangposta h2v8s8nak percd?jai

cs%csi dRben 63,00 Ft
cs¥%csi dRn k2v¢gl ®s h 34,00 Ft

A d2jcsomagban foglalt havid2jmentes s
SMS, h2vg8start§8s, h2v8§svs8rakoztat §s
azonos2t8s, h2wvt-islz2t88ngks;@rdt®ss 2 t R

* A kapcsol 8si d?j bel fobdlfhPdBRI esetd ®notti | hemzxet k° z
ker¢l felsz8&8m2t 8sr a, ide®rtve a bel fol di ir8§nyokba teo°r
a fel°l tRk8rtya jutal om kapcsgn regisztr8kben prefer
meghat §rozott, a Szotga8l8sat - teszobleg ®n bel ¢l d2j men
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgs§8ltat:- gl tal bizt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonalakra ind2tott h2v8sok

A fenti d2zjak tartdalsmasz®hk g8llbbaltf Xl diel ® fi zetendR ©°ss:

A djuice K8rty8s Basic tarifacsomag ki z 8&menhybbgn abban a2

El Rf iddjeuiRce K8rty8s+ tarifacsomagr - | djuice K8aty§s B
k8rty8s ci&tlauksorkeradm 811 rendel kez®sre az EIRfizetR edg
tari facsomag i g®nybev®tel ®hez sz¢iks®Fgersuhabbi ebRet benh
djuice K8§rty§gs+ tari facsomag felf¢gggesztett 8l |l apothb
K8§rty8s cBas? | ai szerint sz8ml 8zunk), ®s a k°vetkezR
egyenleg fedezi a havi el Rfizet ®si d2zjat) a djuice K8
(elen d2j szab8s | . fejezet 2.7. pontja szerint).
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2.3. djuice K8rty§8s+ (aatarifaésaomago2085d1.30 -8v al megsz¢gntet ®sr
ker,,l2gy az a tov8bbiakban:. nem vehetR ig®nybe
cs¥csi dR: h®t k®znap 06.00 rg§t-1 16.00 -r8ig
cs¥%csi dRn kh®tgkoznap 16.00 -rsg&t-1 06.00 -r8ig
h®t v®gi i dRszamkbat 00.00 rgt - | vas8rmuanpk a4 :,06¢ti- r §
napokon 00.00 - r 8t - | 24. 00 - r 8ig. Amenn
szombat ot munkanapnak nyilvg8nz2tja, a S
cs¥%csi dRre ®s a cs¥csi diReng 8k 1 aplit oti dRsZ2 &
ker¢l nek sz8ml 8§z8sr a.
djuice K8rty§8s+ tajief ans ®@m&RE t Kk °kz°t2°rt s b
el Rfi zetRi szerzRd®ssel)
Csomag 8r a
(A csomag 8ra tartalmazza az el sR havi e
3100 Ft ®rt®kT kezdRegyenleget.)
Havi el Rfi zet ®sii d?2 690 Ft
Kapcsol 8si d2j h?2vE 2,5 Ft
ASzol gsg8lh&lt--zalb&hyg¢l |l efolytatott besz®l g
cs¥Wcsi dRben 63,00 Ft
cs¥%csi dRn k2ve¢l ®s 30,00 Ft
i dRszakban
M&s bel fol di mobil h8l -zatba ir8nyul bes
cs%csi dRben 63,00 Ft
cs¥%csi dRn kzvgl ®s 30,00 Ft
i dRszakban
Bel feldi vezet®kes h8l - -zatba irsgnyul be
cs¥Wcsi dRben 63,00 Ft
cs¥%csi dRn k2ve¢l ®s 63,00 Ft
i dRszakban
Hangposta h2v8s8nak percd?j ai
cs%csi dRben 63,00 Ft
cs¥%csi dRn kzvgl ®s 30,00 Ft
i dRszakban
Tarifacsomagban foglalt SMS - A havi el Rfi zet ®si
kedvezm®ny ci klusonk®nt 20 dar ahb
dzj as i r8§nyban f
i ngyenesen k ¢ |-tdtértalmaz.
A kedvezm®ny nem %

k°vetkezR k8rty8§s cik

A d2jcsomdpmgdmlt havid2jmentes szol g8lta
SMS, h2v8start§s, h2v8§sv8rakozt ata8zsonoh 73
h2v-sz8§mkg¢lldhBss8s®rtes?tR
* A kapcsol §8si d?j bel foldi h2v§s eset ®n, ill etve bel
ker¢lsz8emkPt §8sra, ide®rtve a bel fol] di ir8nyokba t°rt®nR
a fel°l tRk8rtya jutal om kapcsgn regisztr8ktben prefer
meghat 8rozott, a Szol g8l tat - szol g8l tat §si ter¢l et
h2v.szgmoKkide nem ®rtve a Szolg8ltat: 8§81t al bi ztosz2t
ir8nyokat), illetve adom8nyvonal akra ind2tott h2v8sok
A fenti d2jak tartalmazz8k a belf°ldi t8rsszoag§ltat - k
x Amennyi ben a k8§rty§gs ci kl us kezdetekor az EI Rf
rendel kez®sr e a havi el Rfi zet ®si dzj °sszege,
felf¢sgggaszdjiui ce K8§rtygs+ tari facsomagot, ®s a
tari facsomagot aktivsglja. Ezzel az EIl RfizetR el v
bel f°l di, norm8l d2jas ir8nyban fel hagidlenbhhat - -, in
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Szol gsgltat - hgl -z&ad 8ha, momgd hdlelfZat okba, val amint
ind2tott h2v8§sok percd2?ja cs%csi dRn k25 Etira ®s h®
v8ltozik. A djuice KS8nmt k®wvetkaearziRf deeddmdg ®skor (am
egyenl eg fedezi a havi ek tRif v Zle§ ®rsa lderjj @lzaOj¥sIr @n. a
fejezet 2.7. pontja szerint).

Az EI RfizetR a djuice K8§rty8s+ tarifacsomag | emond
K8§rtys§gs Basi c tari facsomagr a t°rt®nNR Vv8lt8sra i
megteheti, azonban a lemon d§ st a Szolgs8ltat - mindig csak a
ci kluszg8r8skor teljes2zti

Amennyi ben az EIl RfizetR |l emondja a djuice K8§rtysg
b8&8rmely m8s tarifacsomagra (kiv®ve djuice KS8rty§gs
tarifavsgltgsata SeogknmpusSkiiagpn bel ¢ | teljes2zti
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2.4. Praktikum Classic ®s P (aotarifacsomagdka 2085d.t30g o 48 v a |
megsz¢inhtet ®sr,e ey ¢cdnelk a tov8bbiakban. nem vehet Rk i

cs¥%csi dR: h®t k°znap 06.00 rgt - | 18.00 rg§ig

cs¥%csi dRn kh®tgkeznap 18.00 -rs8t-I1I 06.00 rg§ig

h®t v®gi i dRszamkbat 00.00 rgt - | vas8rnap 24.00 - r 8
napokon 00.00 - r 8t - | 24. 00 - r 8ig. Amenn
szombat ot munkanapnak nyilvg8nz2tja, a S
cs¥%Wcsi dRre ®s a ¢ dResxziadiRery 8K A aplPit ot t d?2j

ker¢l nek sz8ml 8§z8sr a.

Praktikum Classic

Csomag 8r a

(A csomag brutt- 3600 Ft ®rt®kT besz®l g

Havi el Rfizet®si d2|]j havi d2j mentes

Kapcsol §sii d2j h2v§: 25 Ft

A Szolg8ltat- h§gll efadal8ynt dtedtitl besz®I get

cs¥%csi dRben 84,00 Ft

cs¥%%csi dRn k2zvygl ®s | 53,00 Ft

i dRszakban

M&s bel foldi mobil h8l -zatba ir8nyul - be

cs%csi dRben 117,00 Ft

cs¥csi dRn k2vegl ®s | 73,00 Ft

i dRszakban

Bel f°Medzet ®kes h8l - -zatba ir8nyul - - besz®

cs%csi dRben 117,00 Ft

cs¥%csi dRn k2v¢gl ®s | 73,00 Ft

i dRszakban

Hangposta h2v8§s8nak percd?j ai

cs¥%csi dRben 84,00 Ft

cs¥csi dRn k2vegl ®s 53,00 Ft

i dRszakban

* A kapcsdle§sfi°ldladj h2v8s eset ®n, ill etve belf©°l drRI i
ker¢l felsz8&8m2t 8sr a, ide®rtve a bel fol di ir8§nyokba teo°r
a fel°ltRkS8rtya jutal om kapcs§n regisztr8kben prefer
meghat 8rozott , a Szol ggltat - szol g8l tat 8si ter¢l et ®
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgs§8ltat:- gl tal bizt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonal akra ind2tott h2v8sok

Afenti d2j ak tartal mazzg8k a belf°ol di t8&8rsszolgsgltat- -k fel
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Praktikum Pro

Csomag 8r a

(A csomag brutt.- 3600 Ft ®rt®kT besz®l g

Havi el Rfizet ®si dj3 havi d2j mentes

Kapcsol 8§si d2zj hz2v| 25 Ft

A Szolg8ltat- h8l - -zatgn bel ¢l l efolytat

cs¥Wcsi dRben ®s c s Yl 72,00 Ft

h®t v®egi i dRszakban 43,00 Ft

M&s bel fol di mobil hg8l -zatba ir8nyul - be

cs%csi dRben ®s ¢ s Y 91,00 Ft

h®t v®egi i dRszakban 65,00 Ft

Bel foldi vezet ®kes hsgl - -zatba ir8nyul - b

cs%csi dRben ®s ¢ s Y 91,00 Ft

h®t ve®gi i dRszakban 65,00 Ft

Hangposta h2v8s8nak percd?jai

cs¥%csi dRben ®s c¢ s %l 72,00 Ft

h®t vedRszakban 43,00 Ft

* A kapcsol 8si d?j bel foldi h2vg§s eset ®n, ill etve bel
ker¢l felsz8&8m2t 8sr a, ide®rtve a belfol di ir8§nyokba teo°r
a fel°l tRk8rtya jutalom pkaepes&ht r &divs 518 nlbknr a az
meghat §rozott, a Szol ggltat - szol g8l tat §si ter¢l et
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgs§8ltat:- §1 tal bizt
ir8nyokat), illetve adom8nyvesea®bh&nanemdRéogt heéelv§zdm?
A fenti d2jak tartal mazz8k a belf°l di t&8rsszolg8ltat: Kk
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2.5. Praktikum Perfekt tarifacsomag:

cs¥%csi dR: h®t k°znap 06.00 rgt-1 19.00 rgig
cs¥%csi dRn kBh®tk2znap 19.00 rr8g tg- | 06. 00
h®t v®gi i dRszamkbat 00.00 -r8§t-|I vas8rnap 24.00 -r 8
napokon 00.00 -r 8t - | 24.00 rg§ig. Amenn
szombat ot munkanapnak nyilvg8nz2tja, a S
cs¥%csi dRre ®s a <cs¥csi dRn k2wveglii i dRsza
ker¢lnek sz8ml 8z8sr a.
Praktikum Perfekt
Csomag 8r a
(A csomag brutt- 3600 Ft ®rt®kT besz®l get
Havi el Rfi zet ®sii d 3 havid?2j mentes
Kapcsol §sii d2j h2v{ 25Ft
ASzolg8lh&lt--zat8§n bel ¢l | efolytatott besz
cs¥%csi dRben 53,00 Ft
cs¥%csi dRn k2zvygl ®s 53,00 Ft
i dRszakban
M8s bel foldi mobil hg8l -zatba ir8nyul .- besz
cs¥Wcsi dRben 53,00 Ft
cs¥csi dRn k2v¢gl ®s 53,00 Ft
i dRszakban
Bel f°l di vezet®kes h8§l - -zatba ir8nyul - bes
cs%csi dRben 53,00 Ft
cs¥%%csi dRn k2zvygl ®s 53,00 Ft
i dRszakban
Hangposta h2v8§s8nak percd?j ai
cs¥%csi dRben 53,00 Ft
cs¥csi dRn k2v¢gl ®s 53,00 Ft
i dRszakban
*A kapcsol §8si d?j bel foldi h2vg§s eset ®n, ill etve belfo
ker¢l felsz8&8m2t8sra, ide®rtve a belfoldi ir8nyokba t°r
a fel°l tRk8rtya jutal om kapcsgn regi sztGSsztben pref er
meghat §rozott, a Szol gg§ltat - szol g8l tat §si ter¢l et
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgs§8ltat:- gl tal bizt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonal akra ind2tto§sr&u2v8sok
A fenti d2jak tartal mazz8k a belf°l di t&rsszolg8ltat: Kk
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2.6. djuice rel oad basic tarifacsomag (kor 8bfan dj ui
tarifacsomag 2015.11.30 -8v all megsz¢ihtet ®2rgy lkeaer ¢a tov8bbiakba
vechet R i g®nybe

cs¥csi dR: h®t k®znap 06.00 rg§t-1 16.00 r§ig
cs¥%csi dRn kB®gkeznap 16.00 -rs8t-1 06.00 rg8ig
h®t v®gi i dRszamkbat 00.00 -r8t-|I vas8rnap 24.00 -r 8
napokon 00.00 - r 8t - | 24. 00 - r 8ig. Amenn
szombat ot munkanapnak nyilvgn2tja, a s
cs¥%csi dRre ®s a <cs¥Ycsi diReng8S8kIaplit oti dRsIZa
ker¢lnek sz8ml 8z8sr a.
djuice reload basic tarifacsomag ( jelenl ®v Rk k°z°z 1t §sk
el Rfi zetRi szerzRd®ssel)
A ¢ s omag 2690Fa
(A tarifacsomag k®sz¢l ®k n®1 k¢l el Rfi zet
k8§rtya] brutt- 1300 Ft ®rt®kT kezdRegyenl ¢
(A tarifacsomag k®sz¢,| ®kes csomag v8s8rl §
kezdRegyenl eget tartal maz.)
Kapcsol $igivs§doink®nt * 25Ft
A Szolg8ltat- hS8l-zatgn bel ¢l |l efolytatot:
cs%csi dRben 55,00 Ft
cs¥%csi dRn kzvygl ®s 55,00 Ft
i dRszakban
M8s bel fol di mobil h8l - zatba i rpS&emrycul?2j abesz
cs¥Wcsi dRben 55,00 Ft
cs¥csi dRn k2ve¢l ®s 55,00 Ft
i dRszakban
Bel feldi vezet ®kes h8l - -zatba ir8nyul - bes:
cs%csi dRben 55,00 Ft
cs¥%csi dRn kzvgl ®s 55,00 Ft
i dRszakban
Hangposta h2v8s8nak percd?jai
cs%csi dRben 55,00 Ft
cs¥%csi dRn k2ve¢l ®s 55,00 Ft
i dRszakban
A d2jcsomagban foglalt havid2jmentes szolg8lta
SMS, h2vg8start8s, hz2v8§sv8rakoztat §s ;az o nho?svi
h2v: -sz8mky¢llg®ss? vEs®rtes?2tR

* A kapcsdle§sfi°ldladj h2v8s eset ®n, ill etve belf©°l drRI i
ker¢l felsz8&m2t 8sr a, ide®rtve a bel fol di ir8§nyokba teo°r
a fel°ltRk8rtya jutal om kapcs§gn regisztr8ktben prefer
meghat 8§rozott, a Szol g8l tat - szol g8l tat §si ter¢gl et®
h2v-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgs§ltat:- g8l tal bi zt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonal akra ind2tott h2v8sok

Afenti d2jak tartal mazz8k a belf°l di t8&8rsszolg8ltat- -k fe

A tarifacsomaggal ig®nybe vehetR szolg8ltat8sok:
5 perc utsg&n 0 2P0 SM&EMmad,0 MMS, Csal §di Cs odBaMphil Sz oms z ¢
Online N apijegy, HiperLike, Mobilv 8 s §r | §s$St YodWBMS St %d 0, E -mail St %d i

Emai | Mobil adat roaming, H2v8s®rtes2tR, H2v8sposta.
2.7. djuice mixer tarifacsomag (Bj Gener8ci -s K@Brty§s s
tarifacsomag 2015.11.30 -8v all megsz¢igntet ®2gy kKkawv b bi akban nem

vehet Ri g ®n ). be
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cs¥csi dR: h®t k®znap 06.00 rg§t-1 16.00 r§ig

cs¥%csi dRn kBA®tgkeznap 16.00 -r8t-1 06.00 -r8ig

h®t v®gi i dRszamkbat 00.00 -r8t-|I vas8rnap 24.00 -r 8
napokon 00.00 - r 8t - | 24. 00 -zra®ig8d .y Amenn
szombat ot munkanapnak nyilvgn2tja, a s

cs¥%csi dRre ®s a <cs¥csi diReng8S8kIaplit oti dRsIZa
ker¢l nek sz8ml 8§z8sr a.

Havi keret | 3790 ,00 Ft

A Szolgs8ltat:- h§gl-zat8n bel ¢l T efolytatot
Kapcsol $igivs§doink®nt * 25Ft

cs¥%csi dRben 46,00 Ft
cs¥%csidRn k2zv¢gl ®s 46,00 Ft

i dRszakban

M&8s bel fol di mobil hg8l -zatba ir8nyul - besZ
cs%csi dRben 46,00 Ft

cs¥%csi dRn k2ve¢el ®s 46,00 Ft

i dRszakban

Bel f°ldi vezet®kes h8§l - -zatba ir8nyul - bes
cs%csi dRben 46,00 Ft

cs¥%csi dRn k2v¢gl ®s 46,00 Ft

i dRszakban

Hangposta h2v8§s8§nak percd?jai

cs%csi dRben 46,00 Ft

cs¥%csi dRn k2v¢gl ®s 46,00 Ft

i dRszakban

Ad2zjcsomagban foglalt havid2zj mentes szol ¢
SMS, h2vg8start§8s, h2vg8§svs8rakoztat-8z9onols?
h2v.-sz8mkyllgh®&ss8s®rtes?tR

* A kapcsol 8si d?j bel foldi h2v§s eset ®n, ielslee¢ ®ne bel
ker¢l felsz8&8m2t8sra, ide®rtve a belfoldi ir8nyokba t°r
a fel°ltRkS8rtya jutal om kapcs§n regisztr8kben prefer
meghat 8rozott, a Szol g8l tat - szol g8l tat8svihatt-er ¢l et
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgs§8ltat:- g8l tal bizt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonal akra ind2tott h2v8sok

A fenti d2jak tartal mazz8k a belf°l dekapgecsskz®sig8titpakdé
A tarifacsomaggal i g®nybe vehetR szolg8ltat8sok:
5 perc utsg&n 0 2P0 SM&EMmad,0 MMS, Csal §di Cs odBaMphil Sz oms z ¢

Online Napijegy, Mobil v8s8rl §s, SMSmadtl%d8&t ¥%di MMS ESna%
Mobiladat roaming, H2 v8s ®rtes2tR, H2v8spost a.
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2.8. Li mit tarifacsomag (D] Gener 8ci -s K8rty §as EI Rf i
tarifacsomag 2015.11.30 -8 v al megsz¢gntet ®rgy lker ¢d tovs8bbiakba
vehetR i)@®nybe
cs¥%csi dR: h®t k®°znap 06.00 r gt .| 19.00 rg§ig
cs¥%csi dRpl kB® k°®znap 19.00 -r8&t-1 06.00 -r8ig
h®t v®gi i dRszamkbat 00.00 -r8t-|I vas8rnap 24.00 -r 8

napokon 00.00 - r 8t - | 24. 00 - r 8ig. Amenn
szombat ot munkanapnak nyilvgn2tja, a s
cs¥%csi dRre ®s avclsivacs dBRmnakkr2a meg8l | ap? i
ker¢lnek sz8ml 8z8sr a.
Havi keret: 3290 Ft
D2 j

Kapcsol 8si d2j h2v§gs 25Ft

A Szolgs8ltat- h8l - -zatsgn bel ¢l lefolyt g

percd?2j ai

cs¥%Wcsi dRben 46,00 Ft

cs¥csi dRn k2vegl ®s 46,00 Ft

i dRszakban

M8s bel foldi mobil h8l - zatba ir8nyul (

cs%csi dRben 46,00 Ft

cs¥csi dRn k2vegl ®s 46,00 Ft

i dRszakban

Belfeldi vezet®kes hs8l - -zatba ir8nyul

cs%csi dRben 46,00 Ft

cs¥csi dRn k2vegl ®s 46,00 Ft

i dRszakban

Hangposta h2v8§s8nak percd?j ai

cs%csi dRben 46,00 Ft

cs¥csi dRn k2vegl ®s 46,00 Ft

i dRszakban

A d2jcsomagban foglalt szolg8ltat8sok

SMS, h2v8start8s, h2v8§sv8rakoztat §s,

azonos?2t8s, h2uwv-islztBel8sI®d®es?2t R

A tarifacsomaggal i g®nybe nem vehetR

HiperLike

* A kapcsol §8si d?j bel foldi h2v§s eset ®n, ill etve bel

ker¢l felsz8&8m2t8&8sra, ide®rtve a belfoldi ir8nyokba teor

a fel°l tRk8rtya jutal om kapcsgn reg,i szazr §HEZFprefer

meghat 8rozott, a Szol g8ltat - szol g8l tat §si ter¢l et

h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgsg8ltat- §l1 tal bi zt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonal akra i ndz?8n?ttt§ shr2av.§8s ok

A fenti d2jak tartalmazz8k a belf°ldi t8rsszolg§ltat - k

A Szolgsg8ltat - a tarifacsomag kapcs8n felhaszn8lt al §

fejezet 1. 8. pontj 8ban f ogl aldaatkfoonr gta“kl mia zk earl e§tbebti ibse [ bfi®
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Felt°ltRkS8rty&§8h
kapcsol -d- belf
Felto°ol t Rk8§rtya |adatforgalmi keret
1500 Ft 50 MB
3 000 Ft 100 MB
5 000 Ft 150 MB
10 000 Ft 200 MB
15 000 Ft 250 MB
Felt°l tRkS&8rty&§gh
El ektroni kus fdkapcsol -d- belf
®r t ®k * adatforgalmi keret
1200 Ft 20 MB
1 700 Ft 50 MB
3 300 Ft 100 MB
5 500 Ft 150 MB
10 000 Ft 200 MB
15 000 Ft 250 MB
*2012. november 5 -®t R a Szolgs8ltat - i dei gl enesen, Vi sszavoa
Pontokon, val ami nt egyes ®rt ®kes?2t ®si partnerei n®l ,
kiz8r-1lag a fenti c2mleteket ®rt®kes2ti. Tov&ahbi i nfo

®s ®rt®kes2t®si partnerwiwhekehorhiawedol dadovantal 8§81 hat -

A minRs®gi mMu€SEZFkaAtragsz?veatamazza.. pont

A Szolgsg8ltat - a fentiekben fel soriodRpofngljt§% | HoRrka8r t §RZ Ff
foglaltak szerint vgll alja a felt°ltRKE8rtya ®rt ®k ek
kapcsol -d- adatforgal mi keret |j-v82r8s8t az EIRfizetR
az |. fejezet 1. 8. pontj 8banatfjoag.l aElt Rfjiuz eatl fnak ° ti esl eask t m
arr - |, hogy az egyenlegfelt°lt®st a megfelel R el Rfize
nincsen | ehet Rs®g.
Az egyenl egfelt°e]lt®sek §Iltal biztos2tott fenti, regis:
keretazel Rf i zet ®s ®r v®nyess®g®nek ideje alatt haszn8l hat -
tari facsomagot fenntartja. Amennyiben az EIRfizetR a
megszTnik, a me®g fel nem haszn8lt adatforgal mi keret e
Az egyenl egf e8lttPallt ®sbhdkzet 0s2t ott bel foldi adatforgaln
felhaszn8l 8§sra adatforgal maz§s eset®n, azt k°vet Ren,
il Internet szolg8ltat8scsomaggal, annak az adatfor
g8l tal bitzbesdFPodbtdi adatforgalmi keret a jelen pontban f

Amennyi ben az EIlI RfizetRnek az adott k8rty§8si vagykl usban
az egyenlegfelt°lt®sek §ltal biztos2t oit®s bredfzkd [dik e ada

Mo bi | I nternet szol g8l tat§&§scsomaggal, akkor a Mobi I
vonat koz- szab8l yok szerinti at ukd® veet kex Bb biiedddttkd nt ®s i g

forgalmazni.

P®l d8§ul : Amennyi ben az EI RfizetR ol yan aMenbdelkédzik, | nt er net
amely a benne foglal't adat mennyi s®g fel haszn8l 8§s 8§t k
|l ass2t &8s a Mobil Internet szolg8ltat8s szab8lyai szeri
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felt°lt®se eset®n, az egyenlegfergal mPs k&rteal fledhatska:
|l ass2t8s felold8sra kerg¢l

Adat forgal maz§8s kel fol doen: Amennyi ben az EIl Rf i zet R
szol g8l tat8ssal, arra kel foldi haszn§l at (adat forgal
rendel kez®s ei az iyemyedfekt°Ar®egk 8§l 1t al biztos2tott
keret felhaszng8l §s8t - | féeggetl engld geniera8| halk f°oladat
haszng8l atr a vonat koz- szdb®eygke-lazel C®ZRenNemzet k° z
Roami ngh?2vs8sokra vonatlkatkkdmazns zab 81l yait ke

Mi nden megkezdett egys®g d2jk°tel es. Font os: a percal
(nemzetk©°zi, forgal mi d2j as DATA ®s WAP) vonat koz
szol g8l tat8sokat ( EDSRS ®sz tA8dvosnz8anvyavzodnsa)l a k at
EgyebekbenSz&z D¢ Gener 8ci - s K&8rty§8s el Rfi zet ®sekr e
ir8nyad: k.
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2.9. K8rty8s 29 tarif adastaiimsanag(2615.01i38 € )-8 v al megsze¢gntet ®sr
ker,el2gy az a tov8bbiakban nem vehetR i g®nybe

cs¥csi dR: h®t k®znap 07.00 rg§t-1 19.00 r§ig

cs%csi dRn kBE®gwk°znap 19.00 -r8t-1 07.00 r8ig

h®t v®gi i dRszamkbat 00.00 -r 8t - | vas8rnap 24.00 - r 8
napokon 00.00 - r 8t - | 24. 00 - r 8ig. Amenn
szombat ot munkanapnak nyilvg8nz2tja, a S
cs¥%csi dRre ®s a cs¥csi diReng 8k 1 aplit oti dRsZ2 &

ker¢l nek sz8ml 8§z8sr a.

K8rty8s 29 tarifacsomag (] el Brutt- - 8
ket°tt 2r8sbeli el Rfi zet Ri S

Csomag 8r a 2690 Ft
(A tarifac s o mag k®sz¢l ®kkel vagy

el Rfi zet Ri szerzRd®s Kk?©° tk@&sre
brutt- 1000 Ft ®rt®kT kezdRe

Kapcsol §sii d2j h2v8sonk®nt * 25Ft
ASzolgg8lh&lt--zat 8n bel ¢l |l efo
besz®l get ®sek percd?j ai

Cs%csi dRben 37,00 Ft
cs¥%csi dRn k2zvygl 37,00 Ft
Bel feldi vezet ®kes h8l -zatba
besz®l get ®sek percdzjai

Cs¥%csi dRben 37,00 Ft
cs¥%csi dRn k?2vygl 37,00 Ft
M8&8s belfo°ldi mobil hg8l -zathba
besz®l get ®sek percd?2j ai

Cs¥csi dRben 37,00 Ft
cs¥%csi dRn k?2vgl 37,00 Ft
MMS-k ¢l d®s d2j a:

Aszol g8hg8latzat 8§n bel ¢I 141,50 Ft
M8s bel foldi mo b i 141,50 Ft
Egy®b irs8nyba 216,50 Ft
Hangposta h2v8s8§nak percd?j a

Cs%csi dRben 43,50 Ft
cs¥%csi dRn k?2vgl 43,50 Ft

A d2jcsomagban foglalt havid2zjmentes szol
SMS, h2vg8start§8s, h2v8§sv8rakozt aas8snohz2tv§
h2v:-sz8§mk¢lldh®ss8§s®rtes?2tR

A d2?2jcsomaggal ig®nybe vehetR szolg8ltat$§
5 perc utg&n 02BD &S&M&madl0 MMS, K8rty8s Csig
Csal §di Csomag Mi ni , 485 Hipariske, ®Mabit Gning &lapijegy,
Mobil v8s8&8rl §s, SMS St %di -maiMMSStS4dvid-i,- , Enmt
roaming, H2v8s®rt e KBk, RKIlikk HEGBy 8s ppoesrtca ut §n 0

* A kapcsol §8si d?j bel foldi h2v8§s eset ®n, ill etve bel
ker¢l felsz8&8m2t8sr a, ide®rtve a belfol di ir8§nyokba to°r
a fel°l tRk8rtyapcg&nalroengi katr §1l t prefer8lt -beém2v.-sz8m
meghat 8rozott, a Szol g8ltat - szol g8l tat §si ter¢l et
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgsg8ltat- §l1 tal bi zt

ir8§nyokat), illetveiadémdnyvdhirdalSalokaeset ®dben nem ker ¢l
A fenti d2jak tartalmazz8k a belf°ldi t8rsszolg§ltat - k
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210. K8rty8s 29 ment Rc s(atarifiagsonfag 2015i1t.3®) -8val megsz¢ntet ®sr
ker,el2gytaex8hbiakban nem vVehetR ig®nybe

A tarifacsomagban fogl al't percdz?j ak, az ig®nybe vehe
szol g8l tat8sok ig®nybev®teld felt®telei mi nden egy®b
szerzRd®sk°t ®s eset ®n al &klal @taeloe kked?2 j @k&matl y §sf 29 t art
djuice).

A kiz8r- -1 ag Mylelenoret en®szeren kereszt ¢l t°rt®nR el Rfi ze
®rt ®k e K28treatyt8§s 29 ment @msBVhakg8r t y a) 8ra 1990 Ft, amel \

kezdRegyenl eget tartal maz.
A k®s®kes K8rty8s 29 ment Rcsomalhs8§(mph)l| ERSr sl RKkEBP®MO Z -
®rt ®kes?2t ®si helyeken. A k®sz¢(|l ®kes csomag 500 Ft | ebe
A szerzRd®sk°t ®sr e, val ami nt az O®rv~e®nyeX2s @i 2i.dRrRe Vv (
pontiatartal maz rendel kez®seket .

A csomag az ®rt ®kes?2t ®s hel y®n bs§r ki g8l tal me
szerzRd®s k°t ®sr & /adhlotgiyvad |l 8aszr a2 r §sbel i sizlkirzRd Bls&kg t &®s L 6 .
®l et ®v¢ket be nem t°lte°tt mag8nszem®l yek jogosultak.

K8§rty8s 29 ment Rcsomaggal kiz8r-1lag %% ig®nybev®teli c
v8s8rol hat - me g, ®s ki z BlyTeldn@ gr esnzd-sbzaenr evna gkyer es zt ¢ | | el
el Rfi zetRi szerzRd®st ko°tni r§. K8rty§8s 2tanimgynt Rc s oma
arra sz8mhordozni nincsen | ehet Rs®g.

A K8rtys§8s 29 ment Rcsomagr - | m§ s k8rty§gs tari facsom:
tarifacsomagra 8tt®rni kiz8&8r-lag az CSZF 2.1.2. pont j
|l ehet Rs®g a t-agilté&svemnsfde ®r-MenCSZFz2tett szab8lyai szc¢
A tarifacsomagban fogl al't percd?2j ak, az i g®nybe vehe
szol g8l tat8sok ig®nybev®teld felt®tel ei mi nden egy®b
szerzRd®sk°t ®s aget®ndaj Rakml, felt®tel ekkel
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211. I nternet Praktikum k8§rty§s mo b i Ka tarifackoemagn e t tar |
2015.11.30 -§val megsz¢nt et @gyrye akzeraglt ov8bbi akban nem vehe

A tarifacsomag i dRal ap% internetidemnstzzhk8pasolt at ebassedet
megkezdettperc -al apon sz8ml §zva.

Az Internet Praktikum k8§rty8&8s mobil 3990 Ft
tarifacsomag (jelenl ® Rk k?°
el RfizetRi szerzRd®ssel) 8ra
A tarifacsomaggal a jelenl®
El Rf i zet R®Rs Skerxd Rdsomagj a 3
kezdRegyenl eget taatal maz,

szerzRd®sk°t ®st k°vet Ren az

1 ®ven bel ¢l haszn8l hat - fe
szol g8l tat8shoz hasonl - m-d

szol g8ltat8s egyenledg @lgt®&nly

D2j ak Brutt. - 8t
Bel foldi adatforgal om eset®

perc (a mobil internet -h 81 - zat hoz kapcs 7 Ft

i dRtartama al apj 8n)

SMS-k ¢ | d®s 8ra b8rmely belfo°l 30 Ft
hg§l -zathba

SMS-k ¢, | d®s b8rmehgl kzhf dhdi 67 Ft

I naktivit8si i dR: 30 perc.

Az i g®nybev®tel felt®telei ®s korl gt ai
A A mobil internet tarifacsomag hang -/ vide- h2v8s ind2t8s8ra ®s fog
haszn§l hat - .
A AtarifacsomagbanaWAP -szol g8l tat &8s nem el ® het R.

A A sz8ml §z§s, d 2-pldponz ext Bobil imeenetc -h §1 - zat hoz tort ®n
kapcsol -d&8s idRtartama al apj8n t°rt®ni k, amely n
adatforgal maz8ssal t°lt°ett idRvel

A AGPRS-al ap% kommuni k8ci -ban a kapcsolat C8REartaln
3.1.1. pontj 8ban foglaltak szerint hat 8rozza m e
Amennyi ben az EIRfizetR nem az CSZF 3.1. 1. pont j
Szol ggl tat - 30 perc adatforgal om n®I k¢l i dRszak
tov8bb Y% abobr gqalaom kel et kez®s®i g. bj adatforgal o
k®r t vagy k®retlen adat, teh8§t ezekben az weset e
i ndul . K®r et l en adat nak mi nRs ¢ | a Tel enor I P
t 8mad8sok (pl. ¢res | P ¢zeangalonmis. 81 t al gener 81t ad
A adatforgal om n®l k¢l i i dRszak (inaktivit 8si i dR

EI RfizetR nem k¢l d valamint az Internet felRI
adat

A Minden megkezdett perc d2jk°teles.

A A tari facsomaghoz a mindenkatrioatSak szoiliggt it a
rendel het R meg, ki v®eve, ha a Szolgs§8ltat- kifeje:
adatroaming -szol g8l t at §8s haszngl at a ®s a d2jfizet
adatmennyi s®d nelmapgapm i a mindenkor hat§lyos CSZF
tert®ni k.

A TovEbbi megrendel hetR szolg8ltat8sok:

A 40 SMS ®s 80 SMS;

A roaming -h2 v8stilt§s;
A Netroaming -f i gy el R;

A Kizg8r-lag m8s k8rty8&s Mobil internet tarifacsome
Az §tt ®r ®s sz8ml 8s mo b i | internet tari facsomag
internet ta r i facsomagr - | Internet Prakti kumra a minde
SzerzRd®si Felt®telekben szab8lyozott m-don | ehe
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A A tarifacsomagban a f&8jl megoszt§&s (pl. P2P /BitT
/| Rapid Sharel/, stb.) a teljesumkB3832t kbg/s fet-i®Rksl us sor
l et°l t ®si sebess®Agneinnhebens @gesi.g®nybev®t el hel
adat §tviteli it ecShZnFol TYriassz®°ve) ¥§Ila®d@®rtt ®ke
magasabb 32/32 kbit/s -n § | a Bolt/d 3s2e bess ®g az e Sdtaenk 80 %
biztds2to

A Az EIRfizetR v®delme ®s a t% sz8&8ml&z8s el kerg¢l ®

esetek 80% -8 ban megakad8l yozza az I nternet f el RI
adatcsomagok be®rkez®s®t, il a k®retlen k¢l sR
el Rf ordul hat, h eglyk aelgnyaezs§ sconkatwe bkamer 8s ®s f §j 1 k
tov8bb8 egy-e&s awiddteooeami ng al kal maz8sok, valamint

j 8t ®kok nem vagy nem megh?2
I

zhat - an mTk°dnek.
A Egyebekben a k8rty8§8s szol g§lt

at8s szabg8lyai ®rve®e
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213. Limit +Net tar iGeancesro8ntaig s( EK8rty8s EI Rfizet®ssel ig¢
cs¥%csi dR: h®t k°znap 06.00 rgt-1 19.00 -r8ig
cs¥%csi dRn kB®gkeznap 19.00 rg§t-1 06.00 -r8ig
h®t v®gi i dRszamkbat 00.00 -r8§t-|I vas8rnap 24.00 -r 8
napokon 00.00 - r-§t8ilg. 24A.mMethnyi ben jogsza
szombat ot munkanapnak nyilvg8nz2tja, a S
cs¥%csi dRre ®s a <cs¥csi dRn k2wveglii i dRsza
ker¢lnek sz8ml 8z8sr a.
Havi keret: 3190 Ft
D2 j
A Szolgs8ltat- §8ltal fedoaRIftelthashanvg!l ka
b§rmilyen for(BDBZomras), kiv®ve aAhabi
keret fennmarad:- r®sze ci klusonk®nt 5(
fel haszn8l hat - adatforgal mat biztos?2t
Kapcsol 8si d2j h2v§gs 25Ft
A Szolg8ltat- h8l - -zatsg8n beid@llgete®oed Kt 3
percd?2j ai
cs¥Wcsi dRben 40,00 Ft
cs¥csi dRn k2vegl ®s h 40,00 Ft
i dRszakban
M8s bel foldi mobil h8l -zatba ir8nyul (
cs¥csi dRben 50,00 Ft
cs¥csi dRn k2vegl ®s h 50,00 Ft
i dRszakban
Bel feldi vezet ®k eisr 8n8ylu-l1z-atbbeas z ®l get ®s e
cs%csi dRben 50,00 Ft
cs¥%csi dRn kzvygl ®s h 50,00 Ft
i dRszakban
Hangposta h2v8§s8nak percd?j ai
cs%csi dRben 40,00 Ft
cs¥%csi dRn k2v¢gl ®s h 40,00 Ft
i dRszakban
A d2jcsomagban foglalt szolg8ltat§8sok
SMS, MMS, H2zv§8start§gs, HzZv8sv8rakozta
azonos?2t8s, H2uvt-islztg8&sk,, |Hidhsyg o ®f aes?2t R
A d2jcsomaggal i g®nybe vehetR szol g§gl
40 SMS, 80 SMS, 5 perc utsg&8n 0 Ft, Cs a
Mini, Mobil Onl ine 100 MB, Mobil Online 500 MB, Mobil Online 1 GB,
Mobil v8s§&8r | §8s, -&dStudiotEu draibstudidso,
H2v8§s®rtes?2?tR, H2v8sposta, P8ratlansSz
* A kapcsol §8si d?j bel foldi h2v8snemee®kh?zil hevgese bsek
ker¢l felsz8&8m2t8&8sra, ide®rtve a belfoldi ir8nyokba teor
a fel°ltRk8rtya jutal om kapcs§gn regisztr8ktben prefer
meghat 8rozott, a Szol g8l tat - sgZbl g@8l1tmeB8sésenerfhteh
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgsg8ltat- §1 tal bi zt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonal akra ind2tott h2v§8sok
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A fenti d2jak tartal mazz§8k al & eflifzeltdein dt R r°sssszzoel kga§pl ct saot | - 8k
Az 50 MB bel foldi adat forgal om - famknmybenz segnl 8 s § t k°ov
felt°l tRk8rty8hoz tartoz- fenti adatforgal mi keret, ¢

1. 8. pont) sem pedig mobil agté&tnealt $dialtoSPtatgsadamf

nem 8§81 | rendel kez®sre-az adattorcg&l mab& s forgal mi d2j e
Az 50 MB felhaszng8l 8s8t k°vetRen a szolg8ltat§g§s ig®ny
®s Pélkt ®si sebess®ggdl flobelgpalt o ass2t8§s | egk®sSRbb az Y
kezdRnapj 8nak v®g®vel megszTini k. Amennyiben az el Rfiz
kerettel rendel kezi k, ®rtel emszerTen nem ker ¢l | ass2t ¢
adatforgalom az azokra vonatko z- szab8lyok szerint haszn8l hat - fel

A Szolgsgltat - a tarifacsomag kapcs8&8n felhaszn§8lt al §
fejezet 1.8. pontj8ban foglaltakon t% az al 8bbi belfo?©

Feltoly RkdBz t
kapcsol -d- bel f
Felt°l t Rk8r tya |adatforgalmikeret

1500 Ft 50 MB
3 000 Ft 100 MB
5 000 Ft 150 MB
10 000 Ft 200 MB
15 000 Ft 250 MB

Felt°l tRkS8rty§gh
El ektroni kus fdkapcsol -d- bel f
®rt ®k * adatforgalmi keret
1 200 Ft 20 MB
1 700 Ft 50 MB
3 300 Ft 100 MB
5 500 Ft 150 MB
10 000 Ft 200 MB
15 000 Ft 250 MB
*2012. november 5 -®t RI a Szol ggltat - ideiglenesen, Vi sszavc
Pontokon, val ami nt egyes ®rt ®kes2t ®si partnerein®l ,
kiz8r-lag a fenti c?2mleteket ®rt®kes2ti. Tovikd b i i nfo

®s ®rt®kes?2t ®si part nerwwkvkeehorhkia webdol daadbswsantal 81 hat - .

A mi nRs®gi mut at -kat az CSZF T°rzssz°veg 4.1. pont tar

A Szolg8ltat - a fentiekben fel soriodlRpofneljt§% |- HoRrkaSr t §RZ Ff
foglaltak szerint v8l Il alja a felt°l tRk8rtya ®rt ®k ek
kapcsol -d- adatforgal mi keret j-v82r8s8t az EIRfizetR
az | . fejezet 1. 8. pontj8bamafpgl aEt Rfuzet Rak°tel agt i
arr -1, hogy az egyenlegfelt°lt®st a megfelel R el Rfize
nincsen | ehet Rs®g.

Az egyenlegfeltel t®sek 8Iltal biztos2tott fenti, regi s:
keretaze | Rf i zet ®s ®rv®nyess®g®nek ideje alatt haszn8l hat
tari facsomagot fenntartja. Amennyi ben az EIRfizetR a
megszTnik, a m®g fel nem haszn8lt adatforgal mi keret e
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A havi ker ettos§lttoatlt b50z MB ker ¢l el Rsz°r felhaszn8l 8sr
azt k°vet Ren, az egyenl egfelt°l t®sek §ltal biztos2to
amennyi ben az El Rfi zetR rendel kezik Mo bi | I nternet

adatforgalmi ke r et e. A 50 MB ®s a Mobil I nternet szol g8l ta
adatkeret ciklushoz k°te°ett, nem hal mozhat -, a egyenl e

adatforgal mi keret a jelen pontban foglaltak szerint h

Amennyi ben az ElzRfd dzceetttRnke&r ty8s ci kl usban némgwolt egy

az egyenlegfeltel t®sek 8Iltal biztos2t ot&s hreelnfd®ll dkie za ka
Mo bi | I nternet szol g8l tat8scsomaggal, akkor a Mo bi |
vonat koz- sz slz&Iry ot tud a TitaovEgbbieakkbaR fieddatot | t ®si g

forgalmazni.

P®l d8ul : Amennyi ben az EIRfizetR olyan Mobil I nternet
amely a benne foglalt adatmennyi s®g felhaszn8l §s §t k
lass2t 8s a Mobi l I nternet szolg8ltatg8s szab8lyai szerint
felt°l t®se eset ®n, az egyenlegfelt?°l t®s 8§l tal kel et k e:
|l ass2t8s felold8sra kerg¢l

Adat forgal maz§gs kel fol doen:l RfAimeentny i breenn d elzk e £i k Mo b i |

szol g8l tat8ssal, arr a kel foldi haszn§l at (adatforgal
rendel kez®sei az ir8nyad- ak. Az egyenlegfelt®°lt®sek 8§
keret felhaszn8l §s8t - 1| f ¢ ggeddtefnoirigab e nmie A8y Ihfad If 94 i

haszn8l atr a vonatkoz:- szabBeyhpke-lazel E®ZMRenNemzet k° z
Roami ngh2vs8sokra vonatkoz:- szab8lyait kell alkal mazni
Mi nden megkezdett egys®g d2jk°teles. Fontos: @ percal
(nemzetk©°zi, forgal mi d2j as DATA es WAP) vonat koz

szol g8l tat8sokat ( EDSR ®sz tA8vosnz8anvyavzo8nsa)l a k at
Egyebekben az CSZF DPj Gener8ci-s K8rty8s EIRfizet®sekr
ir8nyad:- k.
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M. KCRTYCSLf FI ZETILK ALGENYBEVEHETEGESZE TS
SZOLGCLTATCSOK

1. HEVCSKEZELf SzZaAlGSDK
11 H2v8s8tirg8nyz2t 8s
1.2 H2v8start§gs

1.3 H2v8sv8rakoztat 8s
1.4 H2 v . falonos2t §s

15 H2vE8s®rtes2tR

1.6 H2v8spost a

1.7 SMS visszah2v:

1.1 H2v8§s8tir8§ny2t 8§s

Lehet Rs®get biztos2t a k®sgi i ®Eng? tbey PrvaR ehggw §seks z RI
vagy vezet ®kes sz8mra, illetve hangpost 8ra.

A h2vg§s8tir8§ny2t 88snak k ®t m- dj 8§t k¢l onboztetj ¢k me g
§tir8nyz2t§8gs.

1. Felt®tl en 8tir8ny2t8skor az °sszes h2v8s 8tir8ny?2t §s

2. Felt ®t elsé8s ilrx8ng 2t 8§sr -1 akkor besz®l ¢nk, ha az EI Rfi :
a. m8§ssal besz®l,
b. nem fogadja a h2v8st, vagy

c. nem el ®r het R.

X AZ | GENYBEVEEEELEELT
A h2vg8§s8tirg8§ny2t 8st a Szol g8l tat - mi nden El Rf i zet |
alapszolg8ltat8ssal egy¢tt.

X AZ | GENYBEVE TCEHLE AKORL
A h2v8sokat nem | ehet 8§tir8ny2tani a Szolg§ltat- - rend:
h2v-.-sz8mokr a, emel t d,2njTahso | hd2avs- shz2§moskzr§amo k r a , val ami nt
Vi ssza®l ®s | ehet Rs®g®nek kock8gpaltanRapegnhrani kRt s@®gt
el Ri d®zhetR ir8nyokba, a szol.g8ltat8s saj8toss8gai mie

X A SZOLGCLTATESFWAVIETESI DéEJA

H2v8s8tirg8§ny2t §s dzj men

X AHEVCSCTI RCNYEETXSIOK D
Az 8tir8§ny2tott h2v8sok forgal mi ®h%yjeFtR £ HHfv&e§tRi f§meyw?

i A Szolg8lh&lt-zat §n bel ¢l i h2vg§s8tirg8§nyz2t §s d2j a
tarifa csomag mi ndenkor i, h§8l . .-zaton bel ¢l i percd?j 8val

T A hangpagsbgt acl di z°®dsz@mmaet k° zi zt°° rdts@&r8Rnr a
h2vg8§s8tir8§ny2t8s d2j mentes.

i Abel fol di vezet ®kes hgl -zatba t°rt®nR h2v8s8tir8n
tarifa csomag mi ndenkor i, belf°l di vezet®kes h8l . -zatba ir

i A m8s bel fol di mobil hg§l -zatba t°rt®nR h2v§8s8tirgn
tarifa csomag mindenko r i , m8s bel f°l di mobil h8l -zatba ir8nyu

P A kel fol di mobi | vagy vezet®kes h§l - -zatba t°rt®nR

adott sz8m h2v8s8§nak d?2j 8val
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1.2. H2v8start8s

Egy, ms§r folyamatban | ®& R telefonbesz®l get®s k°zben
akt2zv h2v8s ideiglenesen %gynevezett tart8sba helyezh
kezdem®nyezhetR az el sR megszak?2t 8sa nel k¢l . A fel

akt i v8Il hat - k.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
A h2vgstart st a Szol g8l tat - mi nden El Rfi zet Rnek
alapszolg8ltat8ssal egyg¢tt.

X AZ | GENYBEVETEUA KORLC
El Rf ordul hat, hogy a mobiltelefon nem al kal mas a szol ¢

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSL DEJA

H2vg8§start8s d2j men

H2vg8start8§s eset®n a h?2v- f ®I a besz®l get ®si dzjakat
bont 8s8i g, h2zvott pakr¢gln®enr efnikz®ntti .k ¢l ©n

1.3. H2v8svs8rakozt at §s

Egy, m8r folyamatbalmen ®vRpwlPv8lsakg zjel zi, hogy Y%j h2v:
f ®I 2gy eld°nthete ,azhoyjyy H2owy&gdti.a A h2v. f ®I ebben az
hangot hall, hanem Ygy ®rz®kel i, hogy a sz8m kicseng.
A h2v8sv8rakoztat8s ®s a h2v8stastBaszndl g88val 8ankaktk
nem kel |l befejezni az Yj h2vg8§s fogad8§s8&8hoz, ®s | ehetF
besz®l Rpartnereivel felv8ltva besz®l jen.

X AZ | GENYBEVETEALEEFELTE
A h2v8§sv8rakoztat 8st a Szol g8l tdatj-me mti emdem &R tRIf v Flejt
alapszolg8ltat8ssal egyg¢tt.

X AZ | GENYBEVETEMUA KORLC
El Rf ordul hat, hogy a mobiltelefon nem alkal mas a szol ¢

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSL DéEJA

H2v8sv8rakoztat § d2j men

H2v8sv8rakoztaa 882esef®h a besz®l get ®sii d2jakat a h?z2
h2v8s bont 8s8i g, h2zvot tk¢pla’rnt nfeirzeentki®nt k¢l °n

1.4. H2 v . falonos2t §s

Be®rkezR h2v8s eset®n az EIRfizetR a k®sz¢l ®k ki j el
tel efonsz8&8m8t, anrennyfiRdlemean k®rte ezen szolg8ltatsgs Kk
fel ®p2t ®s ®ben r ®s zt vevR h8l . -zatok t 8mogatj 8k a h2vy
Szol g8§ltat- hS8§gl - -zata fel®.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
A h2vaZ®hos2t §st a Szol g8l tat - 2mi nmmednetne s &€h R fai kzteit viRénl ej ka
alapszolg8ltat8ssal egy¢tt.

x AZ | GENYBEVETER: KORLC

El Rf ordul hat, hogy a mobiltelefon nem al kal mas a s
hogy a h2zv. f ®I gy rendel kezi k, hz2v8§sonk®nt vagy §
kijelz®s®t a h2zvott f® k®sz¢ gl ®k®n.

zol
|t

2
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X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSL DEJA

H2 v --A®bnos?t §s d2j men

1.5. Hzv8s®rtes2tR

A h2v8s®rtes2tR szolg8ltat8s seg
SMS-ben ®rtes2t®st kapjon a nem fog
a h2v8sk2s®rlet idRpontj8ban nem el RRHERE RAK aa ki
8§l - zati l efedetts®g terg¢l et ®n k2vyg vol t) .

Szol g8l tat - csak abban az e ste,t bame rkngidb e®@r tae s he R -
zz8)8rult a h2v-sz8m8nak kijelz®s®hez. Az ®rtes?2tR
l etve t°bbsz®riazh?2uvt8osl seseptr®nb 81 koz§s i dRpontj 8t , Y,
nyszor pr-b8l kozott a h2v..

h2v- f ®l sz8ma az EIRfizetR k®sz¢l ®k®n az ASMS
Amennyi ben a telefon mem-ri 8j 8ban szerepel a hz2zv. f ®I
r®sz a h®v nev®t tartal mazza.

2

a Szol g8l t:

®v el
t h2vs8sair- | abb

®g
ot
It

< Q
—0o0 Qo wn

h
A
ho
il
h §
A

A Szol gg8l tat - abban az esetben k¢l d ®rteszt ®st, h
k®zbes?2thet Rs®ge el Rt ti 48 - r 8n bel ¢ kezdem®nyezt ®
k¢l °nb°zR h2v:.-sz8mot tartal maz: ®rtes?2t ®st kel d.

Abban az esetbé&m, blead ;48 h¥szn§l t°bb olyan h2v8sk2s®rl
hozz8j8rult h2v-sz8m8nak kijel z®s®hez, Ygy a Szol g8l t
®r kezett h2v8sr | k¢ld ®rtes2t®st a telefon bekapcsol &

Foglats 8§ g eset ®n a Szol g8l t-@Qttenzxm®&tl d SMS

A Szol gsgltat - a hangpost §val rieradelfké zRr oRItRf if 2¢ tt
figyel embevi®@&tsealkPvaehiban az esetben k¢l d ®rtes?2t®st, ha
czenet ®nek kezdet e uth8ang,y 8dse kaezz diezte®ite j el zR s2psz- el Rt
A Szolgsgltat - nemzet k©°zi barangol 8s (r o-&keti melyegk eset ®n
d2j mentesek. Nemzet k°zi barangol §s (roaming) eset ®n
roaming -partner, val ami nh8la- xatl f8§ajd8t oss8gai b- | ad-d- an
megadottakt- -1, 2gy a Szolg8ltat:- ezek®rt felel Rss®get
A Szolg§8ltat - a h2v8§s®rtes2tR szolg8ltat8s®rt nem v
El Rfi zetR mobiltelefonj8raldbheaRi SEM8n whbyl amemekyt ud
®s megjelen2teni -®r tkessl2dt°@stt . SMSmennyi ben az EI Rf i zet |
h2vg8§sait, a Szolg8ltat:- nem k¢ld ®rtes?2t ®st.

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSL DéEJA

A szol g8l tat8st a Szol g8l t &t - d2mimeddare s el Rfaikz @ tvRgrl g
al apszolgg8ltat,8s«%dlv®wagy htat a tari facsomag |l e2r 8sa m
egyebekben a Il emond8s8ra nincsen | ehet Rs®g

1.6. H2v8sposaaszol g8ltat8§s ®rt®kest®s¢al eazdl &1 &4 ak@s ¢
2015.11.30 -8v al me gs z ¢irnet ekteRrs¢2lgy az a tov8bbiakban nem

i g®nyhbe
A szolg8ltat8s mag8ban az EIRfizetR SMS ®rtes?2t ®s®t
esetben, ha mobiltelefonja a h2v8sk2s®rl et i dRpontj §

kapcsol va, vagy hl k®atil ®lef adett s®g ter¢gl et®n k2vgl
fejezet 1.5. pontj8ban a H2v8§s®rtes2tR szolg8ltatgsn§gl

A szolg8ltat8s biztos2tja tov8bb8, hogy ig®nybev®tele
(¢zenetl ehall ganti Hd en®li jdRIs-zla)k ban d2j mentes.

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
A szolg8ltat®%Fthavid2j a
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1.7. SMS vissz@a2szolg8ltatsg8s ®rt®kest®se | ez8r8§sra kel

A szolg8ltat8s djhujie@®ekB8KEYWEBBEWsel Rfi zet Rk szg&m8&ra | e
hogy amennyi ben nincs az adott bel foldi mobiltel efons
°sszeg az egyenleg¢k®n, a kezdemPayeegyvéenhaggheé m&s le®:s
t 8 ®koztat:- hangbemond§8s inveigshsazlalhgravt88sta kuRtr§nenek. A meg
megnyom8s 8val a Szolgs§8ltat- a h2vni sz8nd®Ko zkostltd , sz §nm
amel yben arr - | ad t 8 ®koztat §st, hogy a h2v. f ®I

visszah?2v8st k®r.

X AZ | GENYBEVETEHLEEFELTE

A szol g8l tat§s csak a havit .  zfk®ld § shee | fesled °®m ®s csal
mobiltelefonsz8m h2v8sakor vehetR ig®nybe. A szolgsglt
el sR visszah2v8sk®r ®st k°vetR 30 napt8ri napon bel ¢l
a Szolgg8ltat - ezekbe abd 108 rdyo kvhias slzeahf?evl8jseb k ®r R S MS
| ehet Rv®. Telenor/djuice ir8nyba ilyen korl 8t nincs.
a szolg8ltat8s a tov8bbiakban a k°vetkezR egyenlegl e

kevetkezR egyenl eglcelme§litl®sSe i sam@tz haszn8l hat - ®s a h
(30 napt 8ri nap, 10 SMS) Yjraindul
A szol g8l tat8s csak hangal ap¥% el Rfi zet ®sr RI ind2tott h

X ASZOLGCLTATCS fFHFAVZIETELSL DEéJA
A szolg8ltat§s MK dey8s®j Geoer 8ci - s Kg§rtygas8smBIrRf i zet
havid2jmentes, alapszolg8ltat8§sk®nt vehetR ig®nybe.
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2. | ZENETK¥ZVETSZOLGCLTATCSOK

2.1. SMS

2.2. 40 SMS

2.3. 80 SMS

2.4, SMS St Ydi -

25. djuice nonstop SMS (kor8bban djuice Nonstop n®ven)
2.6. MMS

2.7. MMS-H®t v®ge csomag
2.8. Hangposta

2.9. Hangposta -MMS

2.10. E-mail St Ydi-

2.11. E-mail St ¥di- 50 csomag

2.12. 200 SMS

2.13. 10 MMS

2.1. SMS
A szolg8ltat§gs seg?ts®g®vel az EI RfizetR r°vid ( ma »
czeneteket k¢l dhet mobiltelefonj8r | vagy m§ s, SMS

berendez®s ®r Rl-ekeglyogSMS$ s 8§r a al kal mas mobiltelefonra
berendez®sr e.

AzSMS c2mzettjei olyan szem®l yek | ehetnek, aki k rendel
mTszaki berendez®ssel, &szodlgt8ilvt&ltt&8&sEK ez sNMSt szol g8l t
roaming eset®n a barangol §8s terg¢l et ®n mbBAB8IRt atzDItg.81 t &
Mi nden si keresen el k¢l dott SMS ki sz8ml 8z8sr a ker ¢

si keress®g®t RI

Az SMS sikeresen el k¢l dostzton ggk§8 braiamRs KkI°,z ploamt § 8ba meg®r k
®s Sazol g8ht R®zbes?2t ®st MeeggkSMSe®ren teel. k¢l dhet R karakter el
val ami nt az SMS el ol vas8s8nak m- dj a k®sz¢l ®kt 2 pusonk
f¢éoggRen el t®rhet.

A Szolgs8ltat - vl Il alj a, hogy a Il ehetR legr°videbb i
c2Zmzettnek az MS{tk¢l AmdearnnyS$ ben a cZmzett mobiltel ef ol
berendez®se nincs bekapcsol va, vagy a szol g8l tat §si
Szol g8l take¢l cSRMMSk°® zpontja t8rolja az ¢zenetet. Ez a t 8§
ki k¢l d®sii k2s®r | édnap.RAl Szalggn8lttodatt- laz el sR ki k¢l d®si k 2
t 8r ol §si idej ®ig (a mTszaki berendez®s bekapcsol §s
algoritmus alapj8n megk?2s®r| i az SMS kik¢gl d®s ®t . A
szerint pr-b8ljanmegMSki®zbeas 2 ae mobiltelefon mem-ri 8ja
I

yen hiba | ®pett fel a szolg8ltatg§s mTk°d®s®ben.
K®zbes2t ®si jelent®s:

A mobiltelefonokon be8ll 2that - funkci -, amel vy |l ehet
el k¢l d®se ut8n az ¢zenett il BRjteeségWsk®kaps dDn, arr - |
el kgl doett ¢zenet meg®rkezett a c2mzett mobiltelefonj §r
A Szol g8l tat - hgl -zat 8n k2ve¢elre kel dott iczenet ek e
fel el Rss®get aelk®nth@séhk ®hit ¢l e$ R® @ ® @ tynheday, Ihogy a

k¢l dRnek meg®r kezi k a k®zbes?2t ®si jelent ®s az izene
azonban az c¢csak a k¢l foldi szol g8l tat - czenetk®zpont
mobiltelefonj8ra).

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
A szol g8l tatg8ggltat- - Szminden El Rfi zet Rnek d2j ment e

al apszolgg8ltat,g§s«%dalv®wagy htat a tarifacsomag |l e2r 8§sa m
egyebekben a Il emond8s8ra nincsen | ehet Rs®g
A Szolgs8ltat- az elk¢ldott SMS el jut®sat §sS$S@8MI Bema v E

czenet k¢l dias d2j 8§t
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-a c2mzett f ®I olyan mobiltelefonnal vagy mTszaki ber
alkalmasSMS -ek f ogad8&8s&8&r a,
- a c2?2mzett mobiltelefonj8&&nak vagy mTszaki berendez®s!
az nem k®pbesSWg afbogadg8s&r a,
-a c2mzett mobiltelefonja vagy mTszaki berendez®se me
nem ol vassa azt el vagy kitorli a mobiltelefonj8hb-
nem i smeri az SMS elolvas8s8nak m-dj 8§t ,
-a c2mzett nembe&k abp®soddlj @k®t vagy mTszaki berendez ®s ®t
®s annak l etelt®vel az izenet automati kkghdR t°or | |
k°ezpontj 8b- 1,
-a c2mzett-foagadl@St |l etiltotta,
- azSMS-t egy nem | ® ezR telefonsz8mra k¢l dt ®k el , vagy
-a c2mkE@®ttnem tart- -zkodi k a Szolg8ltat:- mindenkor.i | e
SMS-k ¢ | d®skor a k¢l dR telefonsz8ma minden esetben megj e
vagy egy®b, SMS fogad8s8ra al kal mas mTszaki berendez®@®
Egyes mobiltele f onok eset ®ben a k¢l dR h2v.-sz8m8t a k®szg¢l ®k n
Bel fel d°n az SMS k°lts®geit a k¢l dR EIRfizetR viseli
Roaming (nemzetk?©zi barangol §8s) eset®n az EIRfizetR a
mTk°dR szolg§ltat- d2jszab®sa s2¢mkat mesg&PLapes megfi
A Szolg8ltat - nem felel a hs§gl . -zatéd8k tkerteslzm§®r tt, o vigib:
azokat nem ismerheti meg.
Az i g®nybev®tel korl 8t ai
El Rf ordul hat, hogy a mobiltelefon nem al kal mas SMS k¢l
Aszolg8l tat8s c¢csak a Szolgé8ltat- ®s a Szolgs8ltat- -val r
szol g8l tat-k h8l -zat8&ban biztos2tott.
X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSE DEJA
|SMS d2jmen|
X ASZOLGCLTATCS HBASZBCUAI
SMS k¢l d®s e D2 j

A Szol g8ltat . - ke8llglzrad:§

MyStart tarifacsomaggal 40,00 Ft/db
MyStart Expressz tarifacsomaggal 40,00 Ft/db
Praktikum tarifacsomaggal 51,00 Ft/db
Praktikum Csz tarifacs 5000Ftdb
Prakti kum Csz Expr ess 7 49,00 Ftdb
Prakti kum Cs BX1IBOOpr es s 7z 49,00 Ft/db
tarifacsomaggal

Limit tarifacsomaggal 47,00 Ft/db
Limit +Net tarifacsomaggal 40,00 Ft/db
Praktikum Classic tarifacsomaggal 53,00 Ft/db
Praktikum Pro tarifacsomaggal 51,00 Ft/db
Praktikum Perfekt tarifacsomaggal 54,00 Ft/db
djuice reload net tarifacsomaggal 30,00 Ft/db
djuice reload basic tarifacsomaggal 30,00 Ft/db
djuice mixer tarifacsomaggal 26,00 Ft/db
djuice k8rty8s basic t| 43,00Ft/db
djuice k8rtyg8s + tar.i f| 4300Ft/db
K8rty§8s 29 tafifatjomaggale ) 37,00 Ft/db
Internet Praktikum tarifacsomaggal 30,00 Ft/db
Praktikum + Net tarifacsomaggal 44,50 Ft/db
Praktikum +Net Expressz 46,00 Ft/db

tarifacsomaggal
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Praktikum +Net Mini Expressz 54,00 Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum + Net  Expressz XS 40,00 Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum + Net Expressz XXL 46,00 Ft/db
tarifacsomaggal

Hipernet Praktikum tarifacsomaggal 28,50 Ft/db
A T -Mobile, a Magyar Telekom*, az Invitel,

val amint a UPC Telekom h§l - -za
MyStart tarifacsomaggal 40,00 Ft/db
MyStart Expressz tarifacsomaggal 40,00 Ft/db
Praktikum tarifacsomaggal 51,00 Ft/db
Praktikum Csz tarifacsg 5000Ftdb
Prakti kum Csz Expr ess 7 49,00Ft/db
Prakti kum Csz 3X1000 H 49,00Ftdb
tarifacsomaggal

Limit tarifacsomaggal 47,00 Ft/db
Limit +Net tarifacsomaggal 50,00 Ft/db
Praktikum Classic tarifacsomaggal 53,00 Ft/db
Praktikum Pro tarifacsomaggal 51,00 Ft/db
Praktikum Perfekt tarifacsomaggal 54,00 Ft/db
djuice reload net tarifacsomaggal 30,00 Ft/db
djuice reload basic tarifacsomaggal 30,00 Ft/db
djuice mixer tarifacsomaggal 26,00 Ft/db
djuice k8rty8s basic t| 4300Ft/db
djuice k8rty8s + tari fl 4300Ft/db
K8§rty8s 29 (djuice) 't g 37,00Ftdb
Internet Praktikum tarifacsomaggal 30,00 Ft/db
Praktikum + Net tarifacsomaggal 44,50 Ft/db
Praktikum +Net Expressz 46,00 Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum +Net Mini Expressz 54,00 Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum + Net Expressz XS 40,00 Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum + Ne t Expressz XXL 46,00 Ft/db
tarifacsomaggal

Hipernet Praktikum tarifacsomaggal 28,50 Ft/db
A Vodafone, UPC h§l . -z3

MyStart tarifacsomaggal 40,00 Ft/db
MyStart Expressz tarifacsomaggal 40,00 Ft/db
Praktikum tarifacsomaggal 51,00 Ft/db
Praktkum Csz tari facsomag]| 5000Ftdb
Prakti kum Csz Expr ess 7 49,00 Ftdb
Prakti kum Csz Expr ess 7 49,00Ftdb
tarifacsomaggal

Limit tarifacsomaggal 47,00 Ft/db
Limit +Net tarifacsomaggal 50,00 Ft/db
Praktikum Classic tarifacsomaggal 64,00 Ft/db
Praktikum Pro tarifacsomaggal 51,00 Ft/db
Praktikum Perfekt tarifacsomaggal 54,00 Ft/db
djuice reload basic tarifacsomaggal 30,00 Ft/db
djuice mixer tarifacsomaggal 26,00 Ft/db
djuice k8rty8s basic t| 43,00Ft/db
djuice k §rty8s + tari facs/{ 4300Ft/db
K8rty8s 29 (djuice) tg 37,00Ftdb
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Internet Praktikum tarifacsomaggal 30,00 Ft/db
Praktikum + Net tarifacsomaggal 44,50 Ft/db
Praktikum +Net Expressz 46,00 Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum +Net Mini  Expressz 54,00 Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum + Net Expressz XS 40,00 Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum + Net Expressz XXL 46,00 Ft/db
tarifacsomaggal

Hipernet Praktikum tarifacsomaggal 28,50 Ft/db
Nemzet k°zi mobil hgl - z 3

MyStart tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
MyStart Expressz tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
Praktikum tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
Praktikum Csz tarifacs 6950Ft/db
Prakti kum Csz Expr ess 7 6950Ftdb
Prakti kum Csz 3X1000 H 6950Ftdb
tarifacsomaggal

Limit tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
Limit +Net tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
Prakti kum Cl assic ®s H 6950Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum Perfekt tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
djuice reload basic tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
djuice mixer tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
djuice k8rty8s basic t| 6950Ftdb
djuice k8rty8s + tar.i f 6950Ftdb
K8§rty8s 29 (djuice) t g 6950Ftdb
Internet Praktikum tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
Praktikum + Net tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
Praktikum +Net Expressz 69,50 Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum +Net Mini Expressz 69,50 Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum + Net Expressz XS 69,50 Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum + Net Expressz XXL 69,50 Ft/db
tarifacsomaggal

Hipernet Praktikum tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
lzenet fogad8sa k¢l feoll D2j men
* A Magyar Telekom h 8l - zat §b -1 el

okokb- I nem

nem kap, azonban az
2.2. 40 SMS
A szolg8ltat8s Kk8rtyS§8s
k¢l dRs ®t teszi | ehet Rv®

szol g8l tat8§scsomaghbak
SMS-d2j ak ker ¢l nek

X AZI GENYBEVETEL LEELTETE
Az EI RfizetRnek rendebké
SMSszol g8l tat8st ®s meg

ki sz§&ml

EgBl
k el

cikOukank®her d9)-mefatesSys | (nli d 2 j
a nrSazrom&l8Il ak % IhdSil

felghas$ 2z n 8 MS a

§8z8sr a.

vezete®k ensl sga&kmr a
feladott

hordozott
k®zbes2thet Rk,
SMS §&r a

sz§8mra
8§8z8sr a

il yen
Kisz8ml

-ratn8bat okb
tari facsol

tatkFodE BMS meg

I fizetnie havid2zjat.
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A szolg8ltat8s megrendel ®se -ekmead®n &B8reyBsl d? kt uSM&n

a40 SMScsomaghb- | ker¢é¢l nek | evon8sr a.

A szolg8ltat8s megsz¢ntet®s®t a Szolgg8ltat- a | emond8§8s
A szolg8ltatg8s k8rty8sciklusonk®nt egyszer rSusdel het R
csomagb-1 fel nemekasemS8§hiEhSMEBk®°vetkezR ciklusra.

X AZ | GENYBEVETER: KORLC
El Rf ordul hat, hogy a mobiltelefon nem al kal mas SMS k¢l

A40SMSszol g8l tatsg8s 8Iltal ny%j tott kedemelm®n@MSaresn vehet
®s-MMS-re, Adom8nyvonadleanint a pami ng .sor §n

A40 SMSszol g8l tat8s nem veh erelddd bagic®,ndjpibee cothpleteiSM8 ® s
djuice mi xer tari facsomaggal, val ami nt nem vehetR ig®nyb
SMS, illetve 80 SMS csomagokkal.

X ASZOLGCLTATCS (HFAVZIETELSLE DéEJA
A40SMSszol g8l tat 8®9 Rtavi d2j a
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2.3. 80 SMS

A szolg8ltat8s k8rty8s <ciklusonk®nt 80 -nkrates EMS ( 16 0 k a
k¢l d®s ®t teszi | ehet Rv® a nrSarom&l8l bak aslihdsil - z&n8Sbat okb
szol g8l tat8§scsom&Sdbak fFelghaszng§l 8sa ut8&§n a tarifacsol
SMS-d2jak ker ¢l nek kisz8ml §z8sr a.

X AZ | GENYBEVETEAEFELTE
Az EIlI RfizetRnek rendekbbkbgBl eatk®d 4 alSMST end8liicbe8 8neg kel |

SMSszol g8l tatg8st ®s meg kell fizetnie a havid2jat.

A szolg8ltat8s megrendel ®se -ekmetd®n &B8reyBgl d? kt uSHM&En
a80 SMScsomaghb- | ker ¢l nek | evonS8sra.

A szol g8ltat§s ci kl usonk®nt eAg \adoit e aiklusbae md 80 ISMIS R  me g .
csomagb-1 fel nemekasem8Wit haS MBkv eSttk ez R ci kl usr a.

A szolg8ltat8s megsz¢ntet ®s®t a Szolgg8ltat- a | emond8§8s

X AZ | GENYBEVETEMRI: KORLC
El Rf ordul hat, hogy a mobiltelefon nem al kal mas SMS k¢l

A8 SMSszol g8l tatgs 81 tal ny%j tott kedemelm®n@M¥MSaresn vehet
®s-MMS-re, Adom8nyvonaladkarme ,nt roami ng sor 8n

A8 SMSszol g8l tat8&s nem v e h erelddd bagic®,ndpibee completeiSME ® s
djuice mixer tarifacsomaggal, valamin t nem vehetR ig®nybe egyidejTleg
SMS, illetve 40 SMS csomagokkal.

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA

A80 SMSs zol g 8§ lhtaavti SH46P &t.

2.4. SMS St¥di- (a szolg8ltatg8s ®rt®kest®sd al az®d yEd d ak 8 5 ¢
2015.11.30 -8vathegsz¢nt et ®sr,e 2kgeyr ¢alz a tovs8&§bbiakban nem

i g®nyhbe
A szolg8ltat-$zolag8lSIMS §ss al rendel kezR EI RfizetRknek
hogy ¢zenet ket egyszeri iczenetszerkeszt ®ssel egyszer
Az ¢zenet k¢l d®s webesa fGd ¢nhoebtirfiRdlog ltiddlIriRé v e/eem@re t R.
A szolg8ltat8§ssl SMSunkci -ja | ehetRv® teszi, hogy a Kk
k°ezpont. sz8m8ra (1746) k¢l dott ¢zendt8akdtj aa rendszer

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

Az SMS St Yads zol g8l t at §s osoK g&2t&aMSs egyidej T megrendel @
haszn8l ati dzj megfi zet ®s e eset ®n vehet R i g®nybe, k
sz8ms8r a.

Amennyi ben az ElI Rf i 8e ¥4Ris-zaozl g &IMSat §s't awapSzwadgyg 81 t at -

internetszolg 81 t at 8s8n kereszt¢l k2v8&8nja ig®nybe venni, Ygy
megrendel ®se, valamint a haszn8lati d2|] megfi zet ®s e es
A szol g8l t edfofs @y fT® szol g8l atMgTelenor ioh |keetrvees z t ¢ | t°rt®n

megr endel ®sehuettS8Rh i g®nybe.

Amennyi ben az EI Rf$StzediRzodzmg §EM8t §s't 9 h-napon Kkereszi
i g®nybe (a szolg8ltat§sgs haszn8l at 8ban nem t°rt®nt a

jog8ban 81| az EIRfizetR regisztr8ci - fetBitAmenhylRenet es bej
a bejelent®sre az EI RfizetR r ®sz®r RI a Szolgsgltat:
®r kezi k t°rl ®st visszautas2t- - jelz®s, Ygy az EI Rfizet]l
Az El Rfi zet Rt e rendel kez®s nem®rkloe d §d¢ 0o azxt Gdlisb a n
szol g8l tat8s |l emond8s§t, illetve regisztr8ci-j8t a szc

A szol g8haritlI§mort 81 on kereb®t ®be tesa®nR Szolgs8ltat -
vehet R i g®@APY®* onhonz8f ®r ®s i ponton kereszt ¢l
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X AZ | GENYBEKORECTAI
El Rf or dul haa& ,mobikelefgny nem alkalmas a wap-hozz 8f ®r ®s i szol g8l t:
val amelyi k®nek i g®nybev®tel ®r e.

Az SMS St Yads zol g8l tat &8s 8§l tal ny %j tott kedvezm®ny nem Vv
M®d i SMS-r e -@B1S-re.
AzSMS -k ¢ | d @38 ] a egyezik a tarifacsomag szerinti SMS k¢l d®si d2z2jj al

Amennyi ben t°bb azonos c2mzettet tartalmaz az ¢zenet,
ah8nyszor a c2mzettek k°z°tt szerepel

A szolg8ltats8s ig®nybev®tele sdkreddnv eRrmeanyyeeks.2t het Rk az
Aszol g8l tat8s csak a d2zjmentes regisztr8ci- utg&§n vehet

Amennyi ben a szolg8ltat8s ig®nybev®tel &oa m8bol péttat -
fel ¢l et ®r RI tert®ni k, gy a f iwae-t®Resn dRntde?rjneek smeod egBY & zan
vonat k gakkal. d 2

Amennyi ben a szolg8ltats8s ig®nybevB®beké&f @E®s®zel ggPt t
abban az esetben az adott szolg8ltat- mindenkor hat 81y

Az czenett8rba (1748l d®3s t @B Ra SMBgegyezi k ati,a arifacs
Szol gg8ltat:- hS8l  -zhRtBd®bel di1jj &MS

A szolg8ltat8s k°zponti sz8m8r - | k¢l doett i nfber,m8ci - s
illetve az EIRfizetR 8l tal a szolg8ltatg8s k°zponti szt
szem®|l ydd 2te88s ait tartal maz- ¢zenebteenk: kd?ljdn®sn®neesk. d2 j a

2.5. djuice nonstop SMS (kor 8bban dj
®rt ®kest ®se |l ez8r §sr @a k
megsz¢ihtet ®sr,e 2lggr alz a tov

ce Nopbat smpoh®Skenat §s
el g8l t at 8§8s -2wall5. 11. 3
bi akbagm®nn)m vehet R

Egy ®ni (lakoss8gi) el RfizetRk veheti k i oc@®rkylbuesoak®nol d
10000 dar ab SMS k¢l d®s ®t teszi | ehetmRv @elaAl Szol g8
szol g8l tat8scsomagbak felghaszng8MSa ut8&§n a tdrRi facsol
SMS-d2 jak kerg¢glnek kisz8ml 8z8sr a.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

A szolg8§ltat8s megrendel ®se, valamint a havid?2j megfi z
A szolg8ltat8s megrendel ®se -ekkee®PRsa%r ed kgt dP g &l tSMSE s
ker ¢l nek |l edmmeaBeyBben az EIl RfizetR rendel kezi k m§ s
kedvezm®nyekserseMs el , %agy azelkl|l &lgRd2a1t SHMS- | ke®g |l nek |
csak ezut8&8n kezdRdi k me§MSa&k edjedi de | mabgin®p Sssaete k ben
szol g8l tat §s megeét®de la&s eel k-gk d%tltRs 8ME a dj 8MSc e nons
szol g8l tat8sb-I ker¢lnek | evon8sr a.

A szolgs8ltatk@st@kffsRfiezet ®k8esg88®n ci kbggenk®ntrendel het
meg. Az SMS -csomaghb - | az adott ci klusbamekf eilemnemhla Rkn Sltt
k°vet kkeS8zrR gildusra.

Amennyi ben az EI Rf i 4eSMBvage 80dsdSkepi 81 t at 8ssal, ®s megH
djuice nonstop SMS szol g8l t ati&dtusz8r 8st k 40v BMSReagy 89zSMS
szol g8l tat8s automati kusan | emond8sra kerg¢gl ,SM®s a t o

szol g8ltatg8s aktivsgl . -dik.

Az EI Rfi zet R a szol gg&ltat §s | emond&8s8r a i r8§nyul - n
azonban a Il emond8§&«8atk®kdtulsekRzdet ® RI v 8l i k csak ®r v
A szol g8l tatgs a megr3aemnkandp@ns tb ek °Me tkleeang | akti v8Il 8sr a.
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X AZ | GENYBEVEKDRLCTAI
El Rf or dul haatmo bhiolgtyel ef on nem al kal mas SMS k¢(l d®s®re ®s

A szol g8l tat8s kiz8&8r-lag djuice tarifacsomaggal, mag§s8r
A djuice nonstop SMS szol g8l tatg8s 8§l tal ny %j tott kedvazm®ny 1
Sz8ml ainform8ci -, i 11 etroamming,a v aleanmien Kk ° zai z, emel t d2j a

szol g8l tatMesom&qmyzvon®bsakeraSSIMadsizol g8l t at 8shoz.

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
A szolg8ltat®% HAr.avid?2j a

2.6. MMS

A szolgs8lta&@&st dsAhietmaxi mum 300 kB m®retT multi me®di §
il letve fogad§8s§t arra alkal mas mobiltel efonok seg?2t s
vide-t ®s sz°veget is tartal mazhatnak.

A Szolgsg8ltat.- wv8llalja, hogy amennaylikbaelnmaas cMWhSz ekt¢étl dn®oshr

fogad8sr a, a fteladbéhetMRS|I egr°videbb i dRn bel ¢l me g k 2
r ®s z ®r e .

Amennyi ben a c¢c2mzett mobiltelefonja vagy m8s mTszaki
vagy a szolgs8ltatgsi ter gl Szen g1 v-gt | d AMMIS® araotr j a t 8r
az ¢zenetet.

A Szolg8ltat - a-¢fzelnzdeBtttr SMMSker eszt ¢ | pr-b8lja meg k
SMS-szol g8l t at 8shoz meghat 8rozott kik¢l d®si al geritmus
czenet t°rl ®sre ker ¢l

Mobilt el ef onr - | t°rt®nNR k¢l d®s eset®n a c2mzettek maxi mé
sz8ma ezt meghal adj a, az ¢zenet egyetlen c2mzetthez s
t°bb azonos c2mzettet tartalmaz az ¢(zenet, akkor az cs

K®zbet®si jelent®s:

A mobiltelefonokon be&ll 2that - funkci -, amel y |l ehet R
el k¢l d®se ut8&n az ¢zenet k¢l dRje egy k®zbes2t ®si ®rt e
el k¢gl doett ¢zenet meg®rkezett a c2?2mzett mobiltelefonj §r
A Szoltg-8l th&1 - zat §n k2velre kel dott iczenet ek eset ®b
fel el Rss®get aj ekl @&znht e®ss?etk®shi t eled Rf®g@@®Nthaf{plol yan eset,
k¢l dRnek meg®r kezi k a k®zbes?2t ®si j el ent ®s az czene
azonban az c sak a k¢l fol di szol g8l tat - czenetk®zpontj 8bha (¢
mobiltel efonj8ra.).

X AZ | GENYBEVETEHLEFELTE

A szol g8l tat st a Szolgs§8ltat - mi nden EI Rfi zet Rne
alapszol g8l tatgssal egy¢tt, ki vevem8hk®na tr eernidfed dksea@m:
egyebekben a |l emond8s8ra nincsen | ehet Rs®g.

Azon EIRfizetRk veheti k i g®nybe ezt aRfszeltg&kt az8§MMS skiok g&ll
valamint kiegyenl2tik a forgal mi d2jakat .

A szolg8ltat8s Mobil I nternemndtdrhieft &c snemagokhoz nem r e
AzMMS-;,zenet c2mzettje mobil el Rfizet Rmaihl2 vc2sm 8lme hweatg.y t
Mi nden si keresen el kel dott MMS ki sz8&8ml §8z8sr a ker ¢

si keress®g®t RI

Az MMS si keresen el k¢l doStzton egk8 bririarmnfest ¢kl°,z ploamta 8ba meg®r k
®s Sazol g8ht hR®zbes2t ®st megk2s®relte.

X AZ | GENYBEVETER: KORLC
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El Rf ordul hat, hogy a mobiltelefon nem vagedgyzemseak kkor |
k¢l d®s®re vagy fogad8s8ra. A szol g8l tlag 8Ist acts-avka | a MMSo
roaming szerzRd®st k°te°ott ke¢lfoldi szolgs8ltat- -k h8l - ze
Tov8bhbi korl 8tot jelent, ha a c2mzett nem a Szol g8l ta
szol g8l tat-j8val a Szolg8ltat: ezen szwlRgRWsttat 8sra nen
A Szolgsgltat - nem v§8lIlal felel Rss®géeztenaett aneigm®ir ktelz e rk,
fogad- EIRfizetR mobiltelefonj8ra, azonban kisz8&8ml §zzec¢
-a fogad- EIl Rfi zet R nem rendelte meg az MMSnagnzol g8l ta
alkalmasMMS -¢zenet ek fogad8s8r a;
-amennyi ben az MMS nem | ® ezR h2v-sz8mra |l ett el k¢l dv
- a c2mzett nem i smereinetaz f MiM&Ed §s 8nak (let°l t ®s®nek,
m-dj 8t ;
-a c?mzett mobiltelefonj8&8nak vagy egy®b mTs=zlgki bere
®s ez®rt a k®sz¢l ®k vagy berendez®sethefmo k®p&s§rg abb
-a c2mzett nem kapcsolja be mobiltelefonj8t vagy egy
szol g8l tat8si ter¢l eten k2zvygl tart-zkodi k a t8rol §si
izenet automati kusan to°r| RAI kpantSjiz®Ilh glg) t at - MMS
-a c2mzett nem tart-zkodi k a Szolgg8ltat - mi ndenkori I
-illetve ha az MMS meg®r kez®s ®t val amilyen m§s, a k.
felmer¢l R ok akad8lyozta meg.

ASzol g8l tat - nem v§8llIlal fel el Rss®ge-tzanetekvalmahbkn, eho
c2mre meg®rkezi k, azonban Kkisz8ml 8zza az ¢(zenetk¢l d®s
mai | cZ2mre | ett el k¢l dv e, il letve ha az ¢zenet me g ®r k
fogad:- EIlI RfizetRn®l felmer¢l R ok akad8lyozta meg.

MMS-¢,zenet ek fogad8s8hoz pozit2v egyenleg nem sz¢iks®ges

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSL DéEJA

|MMS d2jmen|

X ASZOLGCLTATCS WASZBLEUAI

Az MMS-k ¢ | d®s d2ja belfoldi hgl - zaitbRbzaa knbi annd,e nt asrzi &f nal c8szo8i
féeéggetl AL 150 Ft/ ¢gzenet .

Az ¢zenetek fogad8sa d2j mentes.

2.7. MMS-H®t v ®g e cs¢magszol g8l tat §s ®rt ®kest ®se(al ez8r §s
szol g8l tat8s 2-8%¢¥8l 1medBz¢i¢ntetPsPgykarzeigla tovE8bbi ak
nem vehetR i)g®nybe

A szolg8ltat§s kedwkegd d®rsy e sl eMMS Rs ®get biztos2z2t a Sz
bel ¢ h®t v®g®n k8rty8s ciklusonk®nt .

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
AzMMS-h ®t v®ge csomag megrendel ®s ®nzekl o &ll tt aRtt & emeager evhiviSe | ¢

Az EIl Rfi zet Rata8s s zloelngo8nldt8s §r a irgnyul - nyil atkozat §t
azonban a I emond8s a ciklus v®g®n v§8lik ®rv®nyess®.

A szolg8ltat8s ci klusonk®nt egyszer rendel hetR meg.

X AZ | GENYBEVETEHRI: KORLC
El Rf or dul hantobiltelafan ggm alkalmas MMS -¢zenet edk®sk®rle ®s fogad8s8ra
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A Szolgsgltat - fenntartija a jogot , hogy amennyi ben
kereskedel mi c®l Y4, ill etve ipari berendez®sekkel torteé

Az MMS-h ®t v®ge csomag 8l tal ny%j tott kedvezmPay m®di aehe
SMS-r e -@M®/S-re.

X ASZOLGCLTATCS fHAVZIETELSE DEJA
A szol g8ltat®Fthavi d?j a

X ASZOLGCLTATCS HWASZBCUAI
Az MMS-k ¢ | d ®s d2j a a Szol gg§ltat - hg§l -zat 8ba h®t v®gi
fé¢gget | BlnRYMNS:

H®t v ®gi i §Remh&t 00.00 -r 8t | vas8§rnap 24.00 -rg8ig ®
00.00 -rs8t-1 24.00 -r8ig. Asmeommbyaithoegn njuongksaznaabpdilayk anyi | v
szombati napon a cs%csi dRre ®s anegg8¥taipd8Rot Kekdz|jiaki #F

sz8ml §8z8sr a.

2.8. Hangposta

A hagyom8nyos ¢(zenetr°gz2tRnek megfelel R szolg8ltat §s
el ®r het R, a hz2zv. f ®I izenetet hagyhat a hangposta r
mellett automatikusan bekapcsol.

A Szol g8altapszol g8l tat 8sk®nt biztos2tja ez EI Rf i ze:
szol g8ltatg8st, 2gy annak megsz¢ntet®se vagy Vvisszakapc

A hangposta mTk°d®sbe | ®p®se el Rtt a hzv. f ®lI jell egz
mel ynek i dR> mB&s eda c. Ezt k°vet Ren a bh3iva §§®pseserkvalov:
egy¢étt °s@ iens8esnodperc g1 | rendeldRgmend®mas ge hadlgyt sa a
h2vg8st, amennyi ben nem k2v8n ¢zenetet hagyni

Amennyi ben az EIRfizetR a hangposta szolg8§titait §g®nybe
(nem kezdem®nyez h2v8st a),haan gPzoocsltg8 litraStn-ynSabka Ejl oRgf § bzaent RS |
sz8m8ra automati kusan aktiv8lt hangpostmédgs kpont etl Rizet
Az EI RfizetRt e rendel kez®s nem koa |Bamngmras tasb bsazno | gh&ol gt
| emond8s8t, illetve aktiv§gl 8§8s8t.

A Szolg8ltat- t°bb szintT ®s k¢l °nb°zR funkci - kkal el |
EIl Rfi zet Rnek. Az al 8bbi t 8bl § 2zd tRf & zsppnO® hangpasia -a k¢l °n

be8l | 2t §staii kelz®nbs®geket . A Hangpost a Pl usz el Rf i z

| ehet Rs®ge van a hangpostafi-kba fax¢gzenetet is k¢l den
djuice Hangposta
hangposta Hangposta Plusz *

T8rol hat - ¢szenetek 10 10 50

lzenetek maxi m8lis 2 2 5

Pj¢zenetek tS8rol §si 4 4 10

Meghal l gatott ¢zene

ideje (nap) 2 2 10

il zenethagy- visszah T ) +

Fax fogad8sa a hang i i +

Kg§rty8snak el ® hetR + + i

Havi el Rfi zet ®sii d? d2j ment d2j ment 509 Ft/ h

* a szolggltat§gs ®rt ®kes?t ®sa |Ilezzd8IrgSlrtaat FFwadd1l5. 11.
megsz¢ihtet®sregheapl/V8bbi akban nem)vehet R i g®nybe

A hangposta¢zenetek biztons8§8gos | ehallgathat- -s8ga ®rd
van jel sz- h a sAame&ina/ti Hrean. az EI Rfi zetR -v@émozRIat &si |
|l ehet Rs®g®vel, a Szolg8ltat:- nem v8llal felel Rss®get &
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X AZ | GENYBEVETEHALEEFELTE
Ez a szol g8l tmoBBisl méehefefannal i g®nybe vehetR.

2.9. Hangposta -MMS ( a szol g8l tat §s®s e®r tl®kze8srt§sr a (aker ¢l t)
szol g8l tat8s 28¢&Al 1MmegBz¢intet®PsPgykarzegla tovEbbi ak
nem vehetR i)g®nybe

A szol g8l tat §s seg2ts®g®vel az El Rfi zet R a hangpost §
czenet form8j 8§ban kaphatja meg®sneoebtielsteen ef ehp 8 Ra®g ( T e
czenet hagyom8nyos -ens dsozn§ m ah 21vi®s 8§val t°rt ®nR meghall ga

A Hangposta -MMS k®zbes?2t ®s ®v el a rendszer az ¢ieaen be®r ke
kereszt ¢l folyamatosan pr b8l kozi kz b eAsntetn@&sy i bbSrnmielzy eind Ro
si kertel en, Yagy a Sz-dlen8lkt¢altd tc8sjakkk oINMAt §st az Yij han
mely ez esetben a hangposta felh2vEzaBvhR?VEULROND &al | ga
Yo b-1'i ,-beMMSv al - el ®r ®s ®r e nincs lag e toRs®@.a, AhHhogWyMS
mobiltelefonok a Hangposta -MMS-t ki hangos2tva j8tssz8k | e.

Akad8l yoztat8§s eset ®n az Vij iszenet a hangposta fel h2zy
ilyenkor az ¢zenetek st8tusza Alej8tszotto | esz.

A szolg8ltat8s roamingn sz 8or sczs8do kabzaonk b&s szol g8l tat -
amel yekkel a Szolg8ltatoamPng®nnyeegs§| MBPod st kotott.
ezekrRI a Szolgs8ltat- honlapj8n t8j ®koz-dhatnak.

X AZ | GENYBEVETEALEFELTE
A szolg8ltat8§s a meghat 8ddgpoehkt| dan®ber|l REheeR®sg®nybe.

A hangposta¢gzeneteket -dDeBzolcg@itoat - hbMEf §j 1| k®&nt tov§E8D
form8tuma AMR. A szol g8l t at §s ®sAYR kompatbili®rmobiltel®fbne z MMS
sz¢ks®ges. A t8mogatott k®szgZdo®lggk t RIt - a 7 hnaotbel rripejtz8ad R k
t 8 ®koz-dhatnak.

Sz,ks®ges tov8bb§8§ az is, hogy a mobiltelefon rendel ke:
is.

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSL DéEJA
A szolg8ltat®Fthavid2ja

210. E-mailSt Ydi- (a szol g8ltatg8s ®rt®kest®sealez&IrgsIrtaatk®es
2015.11.30 -8val megsz¢ntet segykarzegla tov8bbiakban nem

i g®nyhbe
A szolgg8ltat §s l ehet Rv® teszi el ektroni kus l evel ez ®
Szol gg8l tat - Go modri d poOr 18,1 | 8§ h@rettevse? t ®MIS f ogad8s §t az
postafi-kj8ba ®rkezR el ektroni kus ¢zenetekr RI

A szolg8ltat8s 40 MB t8rhelyet biztos2t az EI RfizetR
tov8bb8 biztons8gos ( SSU)e bkoanpycosl ?ItaStso8th oazn. n a k

EIl Rfi zet Rink v8laszthatj 8§k a kor gbhbi Pannon Mo bi | P
funkci -k haszm&lidt &tz einset(eek aut omati kus tov8bb2tg8&sa te
AzE-mai | St %4di - szolg8ltatgs teljes k©°r TSMB e®retl eesz?2R @si n
|l ehet Rs®ggel . Az ERRf ezt Rst SMIS®r het Ya] |l ev®l ®r k e
bejegyz®seirRI, az egy adott idR al att ®r kezett l eve
mag 8§t is fogadhénaAzjSMS S®ISt es 2t Rket az EI R$§i pesRafi skjeant
be8l |l 2t 8sai kozott aktivsgl hatja a szol g8l tat 8s i nte
kereszt ¢l el ®r het R fel ¢l et ®n.
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AzE-mai | St adi - szol g8l tatgs el ® hetR internetes ol dal
mobil port8lon (http®gé/gbi pasapaf hugr seg?2ts®gOVel i s.
A Szolgs§8ltat - czenetk°zpontj 8bha me®®r&keZteRt kivad &imledin
ker.¢ |

X AZ | GENYBEVETEALEFELTE
A szol g8l t-dae8st3SME®NR el ®r ®s®nek felt®tele az akt2v S
haszng8bkpak tegfizet ®se.

A szolgg8ltatg8s a Telefonos | gMyTe®rdos-bp ol gk8lraetsoznt,¢s | i |lleeatdy
megrendel ®s ut 8§n vehetR ig®nybe, kiz8r -1lag a Szol g8l te
Az el ektronikus | evelez®s folytat8s8hoz az GE@GpmRéi zet R
vagy egy®b berendez®sr e, amely k®pes kapcsol -dni az |

|l evel ezRszerver ®hez.

X AZ | GENYBEVETER: KORLC

Az SMS-szol g8l tat 8s eset ®ben: h a a mobiltel efon nem a
fogad8s§8r a.

Az SMTP szerveren ker eszt ¢l t°rt®nNR | ev®l k¢l d®s csak a Szolg
i g®nybe.

A Szol g8l tat - k°ezponti i nformati kai eszko-z®g&g kel bi
vZrusv®del m®t , melynek r®v®n a-himentRdlewvglyéldep Tet@®h ¢

mellett - azilyenk ®n't azonos2tott k¢l dem®nyek tov8bb2t8§sa m
be®rkezR ¢zenetek eset®ben az ¢zenetek 8tv®tele kerg¢gl
§ltala a |l ev®l k¢l d®s®re ig®nybevett szervertRI kap ®tr

X ASZOLGCLTATCS fHAWIE TEESILA D
A szolg8ltat8s havid?2j mentes.

X ASZOLGCLTATCS WASZBEUAI
A szol g8l tat §s i g®nybev®tele sor 8n tarifacsomagt - |
i dRszakban 7,2 Ft/fogadott iszenet dzj fizetewldR a mol
ut 8n.
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211. E-mail S t¥di- 50Csomag (a szolg8ltatg8s ®rt®kest®s@ | ez8r §
szol g8l tat8s 28¢&Al 1MmegBz¢intet®PsPgykarzegla tovEbbi ak
nem vehetR i)g®nybe

Az E-mail St “ads zol g8l t at 8§shoz kapcsol -d- kedvezm®nycsomag

forgal-menes $MS -®rt es2t R fogad§s8t erenzifel ghetnRwm@ e fog

SMS-®r t es2t R u4mfin Sta%2dsk ol g8l t at §s d2j ai szerint t°rt®

kiter hevVa@wmietaz E -mail St “%4ds zol g8l tat 8sban biztos2tott t 8r he
50 MB tS8rhelyet, val ami nt biztons8gos (SSL) kapcsol a
el ektroni kus | evel ez®s | ebonyol 2t 8s8hoz.

X AZ | GENYBEVETEALEFELTE
Akt i v §hal SE “dbzol g8l t at 8-snaill Stz%db 0 szol g8l tat §s megr end

val amint a havid?2]j megfizet ®se.

A csomag megrendel ®se eset®n a sz8ml §z§8si-®ritdeRss2ztakk b ar
forgal-méne ¢s, ezen fel ¢l mi n-@e th e sf2otgra d o tmih S&Ed i E

szol g8l tat8§s szerinti d2jat kel megfizetni

X ASZOLGCLTATCS (HHFAVZIETELSLE DéEJA
A szolg8ltat@®Fhavid?2ja:

212. 200 SMS (a szolgs8ltat §s ®rt ®kest ®se( al exB80l83 g lat ak e8rs¢,
2015.11.30 -8val megsz¢ntet segykarzegla tov8bbiakban nem
i g®nybe

het Rv® a Szol g8l tat- A hSlzoz @88 m atbSeslcéslooma g bekn fogl

A szolg8ltatg@s klk@soyl®nt 200 d2ajreanlt e orSgSI mk ¢ | d ®s ®t t
| e
felhaszn8l 8§8sa ut8&n a tarifadfgm&grkek ¢rhengefke lkalsR §3 WM z §s

X AZ | GENYBEVETEHALEFELTE

A szolg8§ltat8s megrendel ®se, valamint a havid?2j megfi z
K8§rty§gs el Rfi zet ®s eset ®n, EIl RfizetR egyenl eg®n re.
szol g8l tat8s ig®nybev®tel ®hez sziks®ges havi el Rfizetd
A szolg8ltat8s megrendel ®se -elsete®PRsa%Zr ed kgt dP ¢ §1 tSaMtS8 s
ker ¢l nek |l edmeaBBeRyBben az EI RfizetR rendel kezi k m§s
kedvezm®nyekserseMs el , gy azelkl|l &lgRd2a1t SHMS- | ke®g |l nek |

csak ezut8&8n kezdRdi k meg a 200 .EMS ®ke reeste tfeeklbhpahsyz8r & 1ag s8as
megrendel ®se eset ®n aek edlkRdzd®°rtta SMBEO SMS szol g8l tat
|l evong8sr a.

A szolg8ltat8s k8rty8s ciklusonk®nt -egygmaghz-atibteandel het
k8rty8s ciklusban f eleknenne nhavsizhneStiRk $SMS a k°vetkezR k§&r

Az EI Rf i zet R a szol g8l tat §s | emond8s8ra irg8nyul - n
azonban a I emond8s a k°vetkezR k8rty8s ciklus kezdet ®t

A szolg8§ltat8s a megrendel ®st k°vetRen 3 munkanapon be
X AZ | GENYBEV&SDRLCTAI

El Rf or dul haatmo bhiolgtyel ef on nem al kal mas SMS k(| d®s®r e ®s

A szol g8l tat §s kiz8&r-1ag djuice tari facsomaggal, e
mag8nc®l ¥4 haszn8l atr aA vsezhoeltgR§ litga®n-y bneem t eki nS§tnic® ¥Yszol g
felhaszn8l 8§s8nak, ha a szolg8ltat8st nem term®szetes s

A szolg8ltat§8§s nem vehetR ig®nybe egyi dejSMe@®g 8BPuice
SMS csomagokkal.

771185
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A szolg8ltatsg8s 8ltal nyW%Wjtott kedvezm@®rdyrm&mivehet Reit¢
nemzetk®zi, roaming, valamint az emeAdornd&nyworbaMSalslzmd
®s az SSIM&dsizol g8l tat 8shoz.

A Szol g8l tat - fenntartija a jogot ,

hogy amennyi ben
kereskedel mi c®Iberandez®@xsekpalrit°rt ®nR ha

szng8l at a, | e
X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA

A szolg8ltatg8s havid2ja 500 Ft/h-nap/elRfizetRi h2v. sz

213. 10 MMS ( a szol g8l tat§s ®rt ®kest ®se(al eggobBgBht akesrsg
2015.11.30 -8v al megsz¢intet ®5gye &z2r gl tov8&bbiakban nem

i g®nybe
A szolgs8ltat&d kkgsonwyk®nt 10 damamt efsorgds$ mik ¢ | d ®s ®t t
|l ehet Ré6®olag8l tat - h8l -zat b I. AbeslzfollgdSil tlm81§-sxzastoanlkalped an

MMS-e k felhaszng8l 8sa ut 8n ka megfefaet-g88 naMySaker ¢1 nek
ki sz8ml §z8sr a.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

A szolg8§ltat8s megrendel ®se, valamint a havid?2j megfi z
K8§rty§gs el Rfi zet ®s eset ®n egyenl eg®n rendel kez®sr e
i g®nybev®tel ®hez et Rks®gée®shadk? |

A szolg8ltat8s megrendel ®se -eketPRsa%r edhkgkd?P g8l MMSSEs
ker ¢l nek |l edmeaBeyBben az EI RfizetR rendel kezi k m§ s
kedvezm®nyelse rMMSt el |, %gy az-ekl k{RdZPCtr MKMSBI -dv oknedrs¢ilan ek
®s csak ezut 8n kezdRdi k me g a 10. EMM3®b k eersecttac ke é h a s
szol g8l tat8s megrendel ®se eskt ®hRaz°rl &;,110° tMMSMMS 01 g ¢
ker¢l nek | evon8sr a.

A szolg8ltat8s k8rty8s ciklusonk®MMS-eggmagh: - Ireazdebtet
k8rty8s ciklusban felekiemenmawizmeStitRk MMMS a k°vetkezR k§r

Az EI Rfi zet R a szol g8l tat §s | emond8s8r a ir8nyul - n
azonban a I emond8s a k°vetkezR kiBraydils ®nik®nuyseke@.det ®t

A szolg8§ltat8s a megrendel ®st k°vetRen 3 munkanapon be
X AZ | GENYBEVETER: KORLC

El Rf or dul hatmo bhiolgtyel ef on nem al kal mas MMS k¢l d®s ®r e ®s
A szol g8l tat §s kiz8r-1ag dj ui c € | atkaorsisf8agcis)o mad R li z e te

mag8nc®l Y4 haszn8l atr aA vsezhoeltgR8 litga®&n-y bneem t eki nt i a szolg
fel haszn8l §s8nak, ha a szolg8ltat§8§st nem term®szetes s
A szolgg8ltatsgs §8Ital ny v%j tott k edveenzzne®rky’ zh e M®s v er hoeatni? |

forgal mak eset ®n.

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
A szol g8l tat8s havid2zja 500 Ft/h-nap/ el RfizetRi h2v. s
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3. Kl EGE£SZ¢MOBIL INTERNET SZOLGCLTATCSOK

A Telenor val amennyi ki eg®sz2tR szolg8ltatgakm@nt di jg®s
vagy egyszeri d2jas mobil internet szolg8ltat8sa eset
belf°l d°n a tarifacsomag | e2r8s8ban (Il . fejezet) szer
A k2znsglt s8vsz®l ess®g egy el m®l etiy maxzxi m8bits s$sebegsed®
szol g8l tat8st biztos2t - hg§l -zati technol -gia (4G/LTE]
k®sz¢l ®k ®ksrWgylaM megl ®t ®n ek, illetve a hgl - zat ak
féeggv®nye. A garant 8¢C$ZBebersas®yz Rierqazdellkepbkt Az aktu
hgl -zati | efedetts®grRI a Telenor honlapj8n tal 8l hat -

az £rt®kes?2t ®si pontokon kaphat -

3.1 GPRS-al ap% szol g8l tatg8sok

ERTEKESCETHETY SZOLGCLTATCSOK

A szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®vel az EIRfizetRnek |l ehet
internethez ®s 2gy webol dal-mkaalt hzeg®@seken wvwhgwnrseon,
wapos szol g8l tat8sokat ,Szo?tlglgék atk-° p®ot SnmjadbSizin §Aj a .
szol g8l tat8§s haszn8l at Bhetz & Paudbdl gXlutsatl P nem garant 81 j

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

A GPRS wandp“rie ( kwapl-b®sanl nternet szol g8l tat8sok k¢l fol
akkor |l ehet s®ges, ha az adott kel foldi szol g8l tat - ® S
roaming szer zRd®s g1 1 fenn. AszB8erpRd®bt atkvta9t t r oarmd
mi ndenkori |istg8] dzmegtgdlt&lthat nte&rnetes honl apj 8§8n.

Mobil Online, -Adhadateranzol ®$l tat 8scsomagok, az 500MB szol
1 GB + Deezer Zene ®s 2 GB + Deezer Zene szolg8ltat s
a 100MB/ 500MB/ 1GB/ 3GB/ 5GB adatjegy ®s
100MB/500MB/1GB/3GB/5GB  /10GB/30GB c s omag oKk eset ®n az i g®nybev®t el
Szol g8l tat8s megrendel ®s e, val amint a vonatkoz: havi /
havi d2j mentes Mobi l Online Start, Mobi | Onl i ne Napi|j e

szol g8l tat 8§sokat . ).
A Szolg8§ltat8s k8rty8s ciklusonk®nt egyszer rendel hetF

Az EI RfizetR 8l tal fel nem haszn§lt, havid2jba fogl
k°vetkezR ci klusr a.

K8rty§gs el Rfi zethA®es| €4 @ti ®nD23 ak Al kal ma@g®8)s Yontb&n Sz a b § 1
foglaltak szerint ker ¢l megrendel ®sr e, aktivsgl §sr a,
szol g8l tat§s

Amennyiben a z El Rihekz &zt RSMS, MMS s z 0 I hga8sl zt na8t | 8astoak s or §n neg
egyenleg ekeletke zi Kk az ingyenes vagy az el Rre Kki-fa zneetgeattt2 VGP R ¢

egyenleg etbe8®Pbea i s el ® het Rek mar adnak

Amennyi ben a Szolg8ltatg8s haszn§8l at aelfogyoaz8ngyenas K8r t y 8s
®s/ vagy el Rre kifizet etetaGBFSREaposghbami megszakad ®s 1
szol g8l tat8&8s nem vehetR i g®nybe. Az egyenleg feltolte
k°vet Ren haszn8l hat- tov8bb a Szolggltat§gs

x AZ | GENYBEVETER: KORLC
Az i g®nybev®tel korl 8t j a,alhkaa lamanso ba |stzed ledf Solnt ante&rs i g ®ny

A Mobil Online szolg8ltat8scsomagok, az 500MB szol gsgl
GB +DeezerZene a megrendel ®st Rl sz8&m2tother3¢ muaelk aalatpiongIlb&d r;

79/185



TELENORCSZHB .MELLEKLET KERTY®® JSZAEGS K! L¥N¥S SZABCLYQKATCL YIBFAP £ 2016 .08.30.

Egy i dRben egy EIRfizetnRiosalkzetygS§IModti §scG omagot il
100MB/500MB/1GB/3GB/5GB  /10GB/30GB csomagok vehet i g®nybe. A szol g¢

ir8§nyul - nyilatkozat a megl ® R szol g8l tat §sAMolyi dej T |
Online szolg8ltatg8scsamadalc somalgrotkdhrorzetnetm rendel het Rk
A Szolgs8ltat - sz¢neteltetheti, korl 8tozhatj a, vagy me
az adatforgalom f¢iggv®ny®ben, illetve az EIRfizetR §I

ha az EIl RfizetR myYsza®lsgg8l ta®gEsben vagy teljes eg®sz
mi N Rs ®g ®t hg§tr8§nyosan befoly8solja, vagy egy®b m-don
bek°vetkez®se ve®l el mezhet R.

Az adatf or gal om az gtvitel sor §n gener 8§l -dott h2vg8sada
feltoltott adatmennyi s®g °sszege, mely a hasznos adat |
ell enRrzR, valamint annak v®del m®t szol g§l - adatokat i
k®sz¢l ®k sz8ml §1 -j 8ban m®rt adatmennyi s®g el t®r a h?2veE
A forgalom m®r ®se az adathsg8l - -zat k°zponti el emein tor
m®r t forgalom ®s a Szolg8ltat- 81t al m®er t forgal om e
El Rfi zetR fel ® ir8nyul - ®s az EI Rfizet Rt RI indul - forg

X ASZOLGCLTATCS HASZDBEUAT

Mobil Online Start ( For gal mi d?2j awapc®PRSI| at-ehpieezt§ f ®r ®si szol g8l t

A szolg8ltat8s haszn8l ati d? ] mebhingal @p&w e¢larv élmes R ma
megrendelve . Adat forgal maz8s eset®n a haszn8l ati d?j naptS8r
t°rt®nt | egel sR adatforgal maz8§s meghéz d®Re®asi fdi2] dtaean
adat mennyi s®g felhaszn8l 8s 8t k cavze t FBetrv i tat sazdoal t gngel nt nayt i

féeggv®eNny®pba&Atel es.
A szolg8§ltat8s havid?2j mentes.
Az adatforgalom sz8ml §xM8Bs-asmegke®denk®nt t°rt®ni k.

Az inaktivit8si idR: 15 p%RtclMBa fogl al 8si egys®g:
Haszn8l ati d2j belf°ldi haszng§lat eset®n, minden idRs
Brutt .

Napi el ®r ®si d?2]j 299 Ft

b e | ¥LMB adatforgalmi

keretet fogl al mi

A napi el ®r ®si 1d] 4,9 Ft

MBadatforgal mi ke

adatforgal om d2zj |

0,1MB-onk ®n't

A napi el ®r ®s i 1dMB &datiorgalimo lgreta | t egk®sRbb az adott nap

ve®g®i g | ehet felhasznglni, a fe nem haszn8lt keret a
Amennyi ben a Mobil Online StamhtavsdéjaS§l mptbgd eInRfiinzet
vagy adatszolg8ltat§gst, Mo bi I Online Napijegy szol g8
adatforgal mi mennyi s®g fel haszng8l §s 8t biztosz2t - tar |

Szol g8l MabitOnlinaStat szol g8l tatgstehRfadet ®sr RI  t°r |

500MB ( Ctal §nyd2?2jas, kieg®hoZtzRf®o ®isli isztodrgrgett at §s)

500MB Brutt .
Havi el Rfi zet ®si d?2 | 2290 Ft
Havid?2jban foglalt belf©°ol di 500 MB

Forgal mi dzj bel fol doen, a f OFt

t Y4l | ® pe®seet ®n
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A a havid2zjban fogl al't adatforgal mi keret felhaszn§gl

i g®nybev®tele eset®n a forgal mi d2j 0 Ft, azonban a ¢
32/32 kbit/sle - ®s fel t°ol t ®si sebess®ggel azehieg®&mgleev. ®tAente nmeyli
el ®rhetR adat8tvi te&€lSiZAteazlssaBveiggpont v8§bhaad® ®rt ®ke

magasabb 32/32 kbit's -n8§1 , a 32/ 32 kbit/ s seb&bkasm®gbiazt es2ett etkt .8 0 ¢
A forgaloml ass2t8&8s | egk®sRbb az %W vRRgeRveEs megkkisi kezc
A havid?2jban foglalt forgal mi keret bel fol di i g®nybev

korl 8toz8&8s n®Il k¢l felhaszn8l hat - .
A havid2zjban foglalt forgal mi keret 500 MB.

A havid?2jat i dRar8nyosan sz8&8ml §zZaorgabmbl g&rteatt, bde
El Rfi zet Ri r ®s z ®r e.
A szolg8ltat8§s | emond8sa eset ®n, Yaj b+ 1 i megrendel ®sr

|l ehet Rs ®g.

1 GB + Deezer Zene szol g8l tat8scsomag (Ctal §nyd?2jas, ki eght
hozz8§f®r®si szol glzz&f s CBes e g r

1 GB + Deezer Zene Brutt -

Havi el Rfi zet ®si d2j 2490 Ft

Havid?2jban foglalt belf©°l di 1GB

Forgal mi dzj bel f°l d°n, a f OFt

t 4l | ®p®se eset ®n

>

szol g8l tat8scsomag a ADeezerod m§ rbk Zn eow® t z hmaesAd @y
|l ts§8§got. Az akt?2v szolg8ltat8ssal/elRfizet ®ssel
I j a me g . A szol g8l tat8scsomag dedi k81t Deezer
maz. A zene ir 8ny% abogyniifdéneg yf®dr goeell me 4 &s ir8nyv
§laatszol g8l tat8sba ®p2tett adat mennyi s®get <cs°®kke
Ren az i g®nybev®tel hez a Bl ogmusi k Deezer m8§
tr8ci - (fel haszn8l i fi- -k elt@&sr eth2oowz-8sma§ ma®s vaal Taer
zott fi-Kk t 8rs2t8sa sz¢ks®ges, mel ynek sor §
eket az EIRfizetR k°teles elfogadni. A szol gsgl
2t8s az EIRfizetR feael aeWwWRsts®fenoA. hmelgizszde r @t me h
szerint kell elv®gezni. A ADeezerod m8rkanevT ze¢
ni nem | ehet s®ges, azt a szolgg8ltatg8s tartalm
ben a zene hozzts§dI®r ®adati lg®®mneglb@vr®e ®s fel el Rss
e
t
I
t

°co »® wo
—Ta < un T na@
— O C

n ® O

N

——@ TS xXT <<

OO 0N ODEO®

s felt®tel eket j el d&. pomta ltartadnkatze azzall hogy.a f ej ez et
at §s 81t al biztos2tott hozz8f ®r ®si jogosul t
g8l tat 88§shoz, sdeazazzal ne(mA alrxeoenzoe r Zeneszol g8l tat
at - 8l tal ny%j tott szolg8ltat8sra vonatkoz- - aj
vagy vehet Rek ugyanol yan m- don i g®nybe
at §ssal a Deezer vzdredsRz ol g&nyad . 8sSmnelng 8l t at -
si szolgs8ltatgs®rt tartozik felel Rss®ggel, a I

cAaKQ VA TTOSWwWED® VW ~*3I D=V
NWoTWNWm®DO® DN =~ TN

—— o —0o —~—~"xo

=~ —

t §v
felel.
A havid2jban fogl al't adatforgal mi keret fel haszng8l §s
i g®nybev®t el e gslemi®nd2aj foOrFt, azonban a szolg8ltat §s
32/32 kbit/sle - ®s felt°l|l t ®si sebess®ggel |l ehet s®ges. Amennyi
el ® het R adat 8§tvi t&€ISiZFt §éhnaslszgiveg 4v 8l |-gdodd t®r§ W&kre
magasabb 32/32kbi t/s-n81 , a 32/ 32 kbit/s seb&lam®gbiazt es2ett ®@tkt .8 0 ¢
A forgalomlass2t8s | egk®sRbb az Wj k8rtys8s .ci klus kezc
A havid2jban foglalt forgal mi keret belfol di i g®nybev
korl 8t o0z8s n®l k¢l felhaszns8l hat - .

Egy EI Rfizet ®sen egy idRben egy Deezer szolg8ltat§gs |
El RfizetR egyidej Tl egl tta’tt8sr al yfdrme et z ell R§ amel yben De

biztos2tott, Ygy az EI RfizetR tov8bbra is egy hozz§&f ®tr
A havid2jban foglalt forgal mi keret 1 GB.
A havid2jat idRar8nyosan sz8ml 8zza a Szol g8dd?zattj-g de

El Rfi zet Ri r ®s z ®r e.
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A szolg8ltat8§s | emond8sa eset ®n, Yaj b+ 1 megrendel ®sr
|l ehet Rs ®g.

2 GB + Deezer Zene szol g8l tat8scsomag (Ctal §nyd?2jas, ki eght
hozz8f ®r ®si szol g§ltat§s Deezer hozz8f ®r ®ssel )

2GB + Deezer Zene Brutt -

Havi el Rfi zet ®sii d2 | 2990 Ft

Havid2jban foglalt belf©°l di 2GB

Forgal mi d2j bel fol doen, a f OFt

t %4l | ®p®se eset ®n

>

szol g8l tat§8§scsomag a ADeezerodo m8rkanevT zeneszolg

|l ts8§got. Az akt2v szolg8§ltat8ssal/elRfizet ®ssel
lj a me g . A szol g8l tat8scsomag dedi k&1t Deezer
ma z . A zene ir 8ny% abheolgfy® | ndiin dfeonr gead yn®abz SIBRS f ° | di [
§laatszol g8l tat8sba ®p2tett adat mennyi s®get <cs°kke
Ren az i g®nybev®tel hez a Bl ogmusi k Deezer m8§
tr8ci - (felhaszng8l - fi -k I ® rehoz8sa)inta®s a Tel
ozott fi-Kk t 8rs2t8sa sz¢ks®ges, mel ynek sor §
el eket az EI RfizetR k°teles elfogadni. A szol g§gl
s2t8s az EIRfizetR felel Rss®ge. eActemgns 21 ®F hiet

°c »® wo
—Ta < un T na@
— O C

N

szerint kell elv®gezni. A ADeezerodo m8rkanevT ze¢
ni nem | ehet s®ges, azt a szolgg8ltatg8s tartalm
ben a zene hozz§f ®r ®s, igehebeVBsel®gradabkhat &
e
t
I
t

O ——@ T X T <—

Qo®®0nwo@o

s felt®tel eket j el d&. pomta ltartadnkatze azzall hogy.a f ej ez et

at §s 8§81t al biztos2tott hozz8f ®r ®si jogosul t
g8l tat8§shoz, de az nem ae®nolgs&lztzaatl§s( Al Dea 2
at - 8ltal ny%j tott szolg8ltat8sra vonatkoz- - aj
, vagy vehet Rek ugyanol yan m- don i g®nybe

tat 8ssal a Deezer zeneszol g8lgt8altt8ast - nekm z8e h ¢ talg
®si szolg8ltat8s®rt tartozik felel Rss®ggel, a I

cAaKQ VA TTOSWwWED® VW 3=V

A havid?2jban fogl al't adatforgal mi keret fel haszn8l §s
i g®nybev®tele eset®n a forgal mi dzj 0O Ft, azonban a ¢
32/32 kbit/sle - ®s felt°l t ®si sebess®ggel | ehet s®gbel y&8mennyi
el ® het R adat 8§tvi te&ISiZFt §éhnalszgiveg 4v 8l |-gdodd t®r§ W&kre
magasabb 32/32 kbit's -n81 , a 32/ 32 kbit/ s seb&mam®gbiazt es2ett etkt .8 0 ¢
A forgalomlass?2t8s | egk®sRbb az Vij k8rtys8ak.oci kl us kezc
A havid2zjban foglalt forgal mi keret bel foldi i g®nybev
korl 8t o0z8s n®l k¢l felhaszn8l hat - .

Egy EIlI Rfizet ®sen egy i dRben egy Deezer szolg8ltat§gs |
EI RfizetR egyidej Tkebgglothdt S§slrymanf isz et el R, amel yben
E

biztos2tott, Yagy az | Rfi zetR tov8bbra is egy hozz§f ®r
A havid2jban foglalt forgal mi keret 2 GB.

A havid?2jat idRar8nyosan sz8ml8zza a Szollittas2t| ae
El Rfi zet Ri r ®s z ®r e.

A szolg8ltat8§s | emond8sa eset ®n, Yaj b - 1 i megrendel ®srr

l ehet Rs®g.

100 MB adatjegy, 500 MB adatjegy, 1 GB adatjegy, 3 GB adatjegy, 5 GB adatjegy
(Egyszeri 8tal8nyd?2jas, kheng®sfz®rnt@&s imobzadl g Hiltteatn®g)

Eseti ki eg®sz2tR adatjegyek, amel yek bel foldi a (
tari facsomagban foglalt adatkereten fel ¢l

A ki eg®sz2tR adatforgal mi keret (ek) a k°vet kezR
felhaszhn®bnti{i s |l etselbte@sMBgG,t/ s felt°olt®si sebess®g.
adatforgal mi kerete(ke)t a feltolt®shez kapcsol -d
mi nden egy®b mobilinternet szol g8l tat§s 8§81 t al b
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fel haszng8l §s 8t k°evet Ren . | ehetszofl gl§hH asazt i§&I(mik ) ban
adat mennyi s®g fel haszn8l §sa ut §8n a mobilinternet
amennyi ben EIRfizetR rendel kezik Mobil I nternet

Mo bi | I nternet szol g8l tat8scsomagban megRat 8r ozc
i g®nybe. Egy ®b esetben a mobilinternet -n®&sn | esz

feltolt®si sebess®g) .

A kieg®sz2tR adatforgalom a megrendel ®skor i k8§rtyé
ad-di k hozz8§8 ®s a kS8rty§8s ci kl us v®g®i g 8s8asznsgl |
ciklusra nem vihetR §t.

Mi ndegyi k kieg®sz2tR adatforgal mi szol g8l tat §s

bel ¢ egy al kal ommal rendel het R meg. Ez idR al

ki eg®sz2tR adatforgal mi szolg8ltat8s azonban megre

X AZ | GEEYBTEL KORLCTAI

A szolgg8ltatg§&sok minden, a D2jszab8sban (CSZF 1/

alatt 811 - illetve m8r nem ®rt®kes2tett tarifacso
i g®nybe vehetR Kkiv®tel a Hipernet Prakt8kums k8rt
Internet Praktikum k8rty&8s mobil internet (I1.2.
X ASZOLGCLTATCS EGBDB8ZER
Kieg®sz2tR | Bel f°l Brutt. - eg
adatforgalmi d2j
keret
100 MB adatjegy 100 MB 500 Ft
500 MB adatjegy 500 MB 1000 Ft
1 GB adatjegy 1GB 1500 Ft
3 GB adatjegy 3 GB 2500 Ft
5 GB adatjegy 5GB 3500 Ft
Plusz 100 MB csomag, Plusz 500 MB csomag, Plusz 1 GB csomag, Plusz 3 GB
csomag, Plusz 5 GB csomag , Plusz 10 GB csomag, Plusz 30 GB csomag (Havi
8§t al 8nyd?2jas, kineg@stzd 2 R8 fmdrb®di szol g§ltatgs)
Havi d2j as ki eg®sz?2tR adat forgal mi keretet tartal
bel foldi adat mennyi s®get biztos2tanak a tarifacsom
A ki eg®sz2tR adatforgal mi keret (e&l)esa ®gkdPevlet keh B

fel hasznfbhnt!l s | et°lt®si sebess®g, 2 Mbit/s fel
adat forgal mi kerete(ke)t a felto°lt®shez kapcsol

mi nden egy®b mobilinternet szol g8l tat§s (ki v®eve
adatjegy) g8l t al biztos2tott adatforgal mi keret

fel haszn8l ni . A szolg8ltat8s(ok)ban fogl al't adat |
mobilinternet a tarifacsomagban vagy amennyi ben

I nternet szalsg¥dlagagags akkor a Mobil I nternet

meghat 8rozott s8vsz®l ess®gen vehetR ig®nybe. Egy ®b

|l esz el ® hetR -@®&/ 0 ek bhi°cl t ®sliesebess®g) .

A kieg®sz2tR adatforgal om a megadckatdfed reggklomii Kerrdty®
ad-di k hozzg§ ®s a k8rty§s ciklus v®g®i g haszn§l

ciklusra nem vihetR 8t.
Egy i dRben az EI Rfi zetR csak egy l enti ekben

ig®nybe. A csomagv§g8lt8§sra ir8§ngsbomagyetgptdegdtt arn

vonja maga ut 8§n.

A havidzjban fogl afletl fnoerng ah arsiz nk&lrtetr ®s ze nem vi het |

k8rty8s ciklusra
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X AZ | GENYBEVETERAI: KORLC
A szolg8ltat§8sok minden, a D2jszab8sban (CSZF 1/ A

al att 811 - il m§r nem ®rt®kes2tett tari facsoma
i g®nybe vehetR kiv®tel a Hi pernet Prakti kum k§8rt
Internet Prakti kum k8rty8s mobil internet (I11.2.18

X ASZOLGCLTATCS MiAVI DéJ

Kieg®sz2tR ad Bel f ol Brutt. - ha
adatforgalmi
keret
Plusz 100 MB csomag 100 MB 500 Ft
Plusz 500 MB csomag 500 MB 1000 Ft
Plusz 1 GB csomag 1GB 1500 Ft
Plusz 3 GB csomag 3 GB 2500 Ft
Plusz 5 GB csomag 5GB 3500 Ft
Plusz 10 GB csomag 10 GB 6000 Ft
Plusz 30 GB csomag 30 GB 9000 Ft
Klikk1GB (Ct al §nyd2jas, mobil internet hozz8f ®r ®st biztos
Klikk 1 GB Brutt. . 8t
Havi el Rfi zet ®si d2| 1500 Ft
Havid2jban foglalt belfo?° 1GB
Forgal mi d2zj abfergafm? Iketet n | 0 Ft
t 4l | ®p®se eset ®n

A szolg8ltat8s k8rty8s ciklusonk®nt 1 GB adatforgal mi
adatforgal mi keret egyik ciklusr - I a m8si kra nem vihet

A szolgg8ltatg8§s el sR megrendel ®sthkAapit ReegrzhaVviRfekBt
d2j ®r300( 1Ft) veheti i g®nybe a szolg8ltatégst, ezt k°v
havonta 1 500 Ft . A kedvezm®ny a Szolg8ltat8s | emond8sa
eset®N nem ®rv=e®nyes.

X ASZOLGCLTATCS LEERCSA

X

A szol g8l tg®nybev®tele megrendel ®shez k°t°ott. A s
a 1744 -e s d2j mentes revi-hemr,8mon | &tWSe a Szol g8l tat -
Pontjain ®s a Telefonos | gyf®l szol g8l at §n.

x A szolg8ltat8s a megrendel ®st k°vetsren 72 -r8&8n bel
x A szolg8ltatgs mS8s, ki e ghRszz2&fRRrmshi Ibiizrttoesrrrtet szo

mel |l ® (ak§gr egyszeri, aks§gr havi d2jas) i s megren
®rt ®kes2tett KI'i kk szolg§ltat§gst. A KIikkil GB sz
amennyiben az ¢ gy f ®I rendel kezi k KI'i kak Kd 27 &klkg 8§34 2 alt §SIstad
to°rl ®sr e er¢l-bemel®y t RIs2$MYk az ¢gyfelet.
x A havid2zjban fogl al't adat forgal mi keret fel haszné
szol g8l tat 8st nem | eghHetoril g®nomyl8as) vemlnikorl|l 8toz8s | e
ciklus kezdRnapj8nak v®g®vel megszTnik. N
RfizetR rendel kezi k egy ®b, felhaszng8l hat - ada
eg®sz2t R mobil internet szol)g8lakkdrs ame gir g@me b ®v
| t ®tlkdledn®°sen a sebess®g ()k&hatlkersetyv szl®fl egysPYEt |
rl 8toz8s vonait lnaz §isg®rayb e vett ki eg®sz2tR szol
akul nak az Vij k8§rtys8s ciklus kezdRnapj 8§nak v ®g®i
gl al 8§sibeelgfy’sl®@g® n: 10 MB.
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x Megrendel ®skor a havid2jat i dRar 8nyosan terheldi
k8§rty8s ciklusra a forgalmi keretet is idRar8nyosa

x A szolg8ltatg8s b8&rmikor |l emondhat -, az | egk®sRbb
to°rl ®sre ker ¢l . A Il emond8s k®rhetR szem®l yesen a
®s a Telefonos | gyf®l szol g8l at §n.

x Az EIRfizetR hozz8j 8rul a szolg8ltat8s keretein |
havid2jban foglalt adatforgal o gf§Sélttads zr®Ilvg sdr as zKev
izenetben, vagy a b°ng®sz®s sor §8n egy al ol d.
adatforgal maz8shoz kapcsol -d- tov8bhbi | ehet Rs®geke

a sz8&8m8r a.

x AZ | GENYBEVETEHRB: KORLC

A szolg8ltat8sok minden, d BD? jnedd®&kdtean (s@RzFrpl R, ®rt
gl 1l - il m8&r nem ®rt®kes?2tett tarifacsomag mel |l ® (D2
ki vetel a Hipernet Praktikum k8rty8s mobilinternet (11
A szolgs8ltat §s nem rendel het R meg tariscsom&ypkhoG@ner 8ci - s
Limit).

X ASZOLGCLTATCS fHFAVZIETELSLE D& JA

A szolg8§ltat8s havid2ja 1 500 Ft/elRfizetRi h2v-sz8m
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LEZCRT, MCR NEM £RTEKESETHETf SZOLGCLTATCSCSOMAGOK: H!/

Mo bi | Onl ine St art + Prom-ci - : AmealnRfiibzeat Rdaz sEleRfziR;
megk°t ®sekor , il 1l etve a kedvezm®nyes k®sz¢l ®kvEg&s8rl §s
al 82r8sakor el Rfizet ®s®n megrendeli a havid?j mentes M
Szol gs8ltat - 201Q@ Rl oktezWdeRd R&n , & jvdlssrraapB8BEBIi g, 30
prom-ci s idRtaog amawai, d0j &rtt akti v8§lja az el RfizetR r
MB i g®nybev®teldi felt®tel einek megfel el R Mo bi I
szol g8l tat§8§scsomagot . A 30 napos h awi°dzejt liReemt ead MdRit la
Online Start szol g8l tat §s, il l etRIl eg az el Rfizet R
szol g8l tat8s marad el ® hetR. A haszn§8l at felt®tel ei
szerint al akul nak. A Mobi l Online Stwmeg! &v RPrgmy fcdl- e ks
sz8m8ra is el ® het R, 12 havonta | egfeljebb 1 al kal omm;
el Rfi zet Rket megill etR azonos szolg8ltatsg8si felt®tel ek
Mobil Internet 100 MB (Forgal mi d2jas wpPR®S dhaphonzz8f ®r ®s i
szol g&) t(at §8szol g8l t at 8§s -8wWall5. még3@¢,ntet ®sregykeazl a
tov8bbiakban nem vehetR ig®nybe

A haszn8§lati d2j fizet®se az 8tvitt adatmennyi s®g f ¢gcg
A havid?2j ban fogl al't forgal mi keret bel fol di i g®nyhb
i dRszaklkaml 8t oz8s fe®hkhgkn8l hat -. A forgal mi keret f el
a szolg8ltatg8s haszn8lati d2j megfizet®s®vel vehetR ic
A havid2jban foglalt forgal mi keret 100 MB.

A havid?2j sz8ml 8z8sa nem i dRar 8§ orgabms are rte®tr tf &r ihka,s zche§ | ah at
Az inaktivit8si idR: 15 Pp2Rtcl,MBp fogl al 8si egys®g:

Havi el Rfizet®si d 2390 Ft

Havid?jba fogl al't 100 MB

haszn8l ati d?|j a 32,52 Ft/MB

forgal mi keret f el

Mobi | Online S (kor8bban Mobil | (nR cerrgneelt mi2 0d 2MBa sn &¥vPeRS
wap-_ ®s I nt-erhretz 8§f ®r ®s i sz(od g8l ztmltgg&sl)t at §s -8wall5. 1 1. 3

megsz¢igntet ®sr,e 2lggr @alz a tov8bbiakban n)em vehetR i g®nyb
A haszn§l ati d2ajvifdiz 7 @itn® Shealwjld2 j ban foglalt forgal mi k e
k°vet-Raezn §tvitt adat mennyi s®g f¢iggv®ny®ben al akul

A havid?2j ban fogl al't forgal mi keret bel fol di i g®nyhb
i dRszakkanl 8§t oz8sf @a®h&gtn8l hat -

A havidzjban foglalt forgal mi keret 20 MB.

A havid2zj sz8ml 88z8sa nem i dRar 8nyos&kmrertettr tf @r ihka,s zdhe§ | ah at
Lemond8s eset®n a m8r kiterhelt havid?j-bv-82ra8zzriad Rar §ny
teles havid?2jat sgSinmlaStz- a Szol

Az inaktivit§gsi i dR: 15 pB252d¢t(18B)f ogl al §8si egys®g:
A hawvpdém:- ci-s mobil Online sizdoRag 8lIntyaots§ sf oersgeatl@bienk er et
a Szol glgdmand8§s eset®n a m8r kiterhelt havid?2jb-I az
j -v82r8sra, azaz tel jae sSzhoalvg &l 2tjaatt- .sz 8 ml §z
Brutt- - &t
Havi el Rfizet ®si 590 Ft
Havid2zjba fogl alt 20 MB
keret
Haszng8l ati d2j a 32,99 Ft/MB
foglalt forgalmi keret
felhaszng§l §sa ut §
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Mobil Online M (Forgal mi d2j asapGPRS| nt-ehpiet§f ®r ®si  s@ol g8l t at
szol g8l tat8s 2@8¢t&l 1imed@Bz¢ntet ®stgykare¢ch tovEbbiakban r
vehetR i g®nybe

Mobil Online M Brutt - §r

Havi el Rfi zet ®si d2] 1190 Ft

Havi d2j b a madaffomani kefet 100 MB

Forgal mi d2j , a forgal mi keret 32,52 Ft/1 MB

A haszn§8l ati d2j fi zeita®stavwi d2ajvh adrf jfomglfellte | f or gal mi k e
k°evet-Raezn 8§t vitt adatmennyi s®g f ¢ ggv ®rfogl@tboegalmiddrea k ul . A h
bel foldi i g®nybev®t el eset ®n, bg8rim&loy | &tzosznf s§8iz 8 ®i k ¢ Id
felhaszngl hat -

A havid?2jban foglalt forgal mi keret 100 MB.

A havid2zj] sz8ml8z8sa nem i dRar 8nyosa&mrertettr tf @ ihka,s zche§ | ah at
Lemond8s eset®n a m8r kiterhelt havid?j bv§? panal Rar §n
teljes havidaj &z os$ .8t &z -

Az inaktivit§gsi i dR: 15 pB2x25d¢t(1&B)f ogl al §8si egys®g:

MoBIL ONLINE NAPUEGY (FORGAL MI D&GPRS-AL APBNAP- £S INTERNET- HOZZCFE£RESI

SZOLGCLTAT(C® szol g8ltatg8s -8wWall5. médg8A@ ¢ ¢ntet ®srz&gykeazl a
tov8bbiakban nem vehetR ig®nybe

A szolg8ltat8s megrendel ®se eset®n az EIRfizetRnek |
adatforgal om eset ®n az mA@ntdoo®@g@n eokn rkeEjd&®er a vonat koz
megfi zet ®se el |l en®ben, i g®nybe vegye a Mobil Onl i ne Ne

X AZ | GENYBEVETEHALEFELTE

A szol g8l tatg8§s egyszeri megrendel ®se, valamint a napi,
A Szolg8ltat8s egyszeri megr endel ®s-®amenkylbgneaztRie n az ak'
El Rfi zetR kifejezetteh8dmelnye mnanpoonnd/tnaapokon i g®nybe Ve
hogy a napid?2j at (i |l etve az esetleges forgal gni d2zj at

kell fizetni.

Az EIRfizetR 8I1tal az i g®nybev®tel napj §n f el nem has

nem vi hetR 8t a k°vetkezR napt§8ri napra.

K8§rty§gs el Rfi zet ®s eset®n az El Rfi zet Rnek rendel kezn
i g®nybe vet gk ®Peges sZsszeggel, il letve a Szol g8l tat 8¢
rendel kezhet negatzv egyenl eggel

Bel fel di HWMabild2)]asernet szol g¢Imt atehsded kmadQg &Il Rf i zet Rk
szol g8l tat8s a megrendel ®st RI S z 8§ m2 tgoRtnty b3® . muAmikeanmayp dore n
az EI Rfizet R belMoBillOdline, Intarnei vidyj as Adat szol g8ltat8scsom
rendel kezi k, a szolg8ltatg8s ciklusvg8ltgst-I vehetR i g«
Mo bi | Online, -lAdat szonég&§P®sat §s aegyimaej kus megszeintet ®c
Szol g8l tat 8§s megrendel ®s ®v el az EIl Rfi zetR el Rfizet ®s
Internetvagy - Adat szol g8ltat8scsomagok | emond8sra kerg¢l nek,
A Mobil Online Napijegy szolg8ltatg8s memwkagaponet ®se a
bel ¢l megteort®ni k. A szol g8l tat§s b8§rmi kor I emondh
d2j ment esen h2-ebath2v1igzgmon; | emond8sa nem Kk©°t?©°tt S

k8rty8s ciklusv8ltg8g8shoz.

X AZ | GENYBEVETERI: KORLC

Ha az EI RfizetR egylent eg®nl kneezn®s g & a szol g8l tat§s |
sz¢ks®ges napid?2j °sszege, a szolg8ltat8s megrendel ®
I nternet szol g8l tat8§scsomaggal rendel kezi k, il 1l etve
szol g8l tat8s ig®nybev®tel ®re.
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A n a jpbandoglalt forgalmi keret 10 MB.

Mobil Online Napijegy d2ja (Napid2j) 10 MB adatforgalc
Az inaktivitg8si idR: 15 pO®kBemajdd3FtkBy!l al §si egys®g:
For gal mi d2j : Brutt - 8r
10kB-onk ®n't
mi nden i dRszak 3,3 Ft

Anapi f orgal mi kereten felg¢l mi-osseagme@geddek?t a0DekB

Mobil Online 500 MB (Ctal8nyd2jas wapPRS & h a-phtbrzezt§ f ®r ®s i
szol g8ltatgEmsgl g8l tat 8s -8vall5.mMelgs3z0¢, nt et st gy kar ik
tov8bbiakban nem vehetR i g®nybe

Mobil Online 500 MB Brutt - 8r

Havi el Rfi zet ®si d2 | 2390 Ft

Havid?2jban foglalt adatforgal mi K € 500 MB

Forgal mi d2j bel f°l d°n, a forgal mi 0 Ft

Mo bi | Online 500 MB szolg8ltat8scsomag esetk@r@ a havi
felhaszng8l 8s8t k°vetRen a szolg8ltat8s tov8bhbi i g®nyb
havidzjban foglalt adatforgal mi akeszedl d8llthaats8sn §il EBErEyt b ¢
maximum 32/32 kbit/s le - ®s feltoelt ®si s e b es s Ayegreyiben lazhet s ®g e

i g®nybev®t el hel y®n el ®r het R CaSdzaFt §TtOvriztsesl zi® vteegc hdn.oll .- gp @
vE8ll-ad®l ®rt ®ke magasabbngld2/ 32 3kb/i3dt2 skbit/ s sebess®g a:
8ban biztos2tott.

A forgalomlass?2t8s |l egk®sRed&napj §hdkt y®gRoekl megsz Tr
A havid?2jban fogl al't forgal mi keret bel foldi i g®nyb
i dRszakkan|l 8t oz&8s5f a®h&gtn§l hat - .

A havidzjban foglalt forgal mi keret 500 MB.

A havid?2jat i dRar 8ny®8salng &lzt8antl -§.zzde aakdredt ets Hioztgad amt
EIRfizet Ri r ®s z ®r e.

I naktivit8si idR: 15 perc, a fogl al 8si egys®g nem ®rt e
Mobil Online 1 GB (Ctal 8nyd2jas GPRS &ahaghtbrzet§g ®r ®si szol gg§l ta
(a szol g8ltat &8s -82vhH 5melgls.z23¢0nt et ®sregkeagzla tovs8&bbiakban

nem vehetR i)g®nybe

Mobil Online 1 GB Brutt- - 8§
Havi el Rfi zet ®sii d2zj 2890 Ft
Havid2jban foglalt belf©°l di adat f ¢ 1GB
Forgal mi d?2j bel f°l d°n, a forgal mi 0 Ft

Mobil Onl i ne 1 GB szolg8ltatg8scsomag eset ®n a havidzjb

felhaszng8l 8s8t k°vetRen a szolg8ltat8s tov8bhbi i g®nyb
havid2jban foglalt adatforgal mi akeszdl ¢ 8llthaatsSesle Sil &yt b ¢
maximum 32/32 kbit/s le - ®s feltolt®si s ebes.s Ayegrgiben dze het s ®g e

i g®nybev®t el hel y®n el ®r het R CaSdzart 8TtOvriztsesl zi° vteegc hdn.oll .- gp @
vE8ll-ad®l ®rt ®ke magasabbngld2/ 382 3k/i3dt2 skbit/ s sebess®g a:
8lmn bizt oAs 2ftoortgta.l oml ass2t 8s | egk®sRbb az Yj k8rty8s ci
megszTnik.

A havid?2jban fogl al't forgal mi keret bel foldi i g®nyb
i dRszakbkhanl 8t oz8sf @a®h&gtng8l hat - .

A havi d?2j b aorgalmi keget 1sGBt f

A havid?2jat i dRar8nyosan sz8ml 8§zza a -kSerodtgestl t it zt o sd2et
EIRfizet Ri r ®s z ®r e .
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K8§rtysgs el Rfi zet ®s ek eset ®ben: I naktivit§gsi i dR: 1°¢
®rt el mezhet R.

Mobil Online 50 MB (Forgalmi d2? j as GPRS a®s plvn twéhprzezt§ f ®r ®s i
szol g8ltatgEmsgl g8l tat 8s -¥vall5.mMelgs3z0¢, nt et st gy kar ik
tov8bbiakban nem vehetR i g®nybe

Mobil Online 50 MB Brutt - §r
Havi el Rfi zet ®sii d2 | 690 Ft
Havid2jban f o qdatfotgalmikeset f ° | di 50 MB
Forgal mi dz2j bel fol den, a forgal mi

33 Ft

A forgal mi dzj fizet ®ae havhdvjbdapomofhehit forgal mi k e

k°vet Ream 8tvitt adatmennyi s®g f¢sgggv®ny®ben al akul

A havidzjban fogl al 't forgal mi keret,bel fol di i g®nybe
i dRszakbhanl 8§t oz8sf @el®h&gtn8l hat -

A havidzjban foglalt forgal mi keret 50 MB.

Megrendel ®s eset ®n i dRar 8nyos forgal mi ker etaet bizt
sz8ml §zott havid2j ell en®ben.

Lemond8s eset®n a m8r Kkiterhelt havid2zjb-I az i dRar §n
teljes havid?2jat sz8ml8zza a Szolgs8ltat- -, Yjb-1Ii me gr e

|l ehet Rs®g.
K8§rty8s el RfizenRktewvet ®IBéni dIR: 15 perc, a fogl al §8si ¢

Mobil Online 100 MB (Ctal8nyd2jas GPRS ahbphonw8p ®r ®si
szolg8ltatgfsqgl g8l tat §s -8wWall5 .nmelgs3z20¢ nt et st gy kaz h
tov8bbiakban nem vehetR i g®nybe

Mobil Online 100 MB Brutt- - 8§

Havi el Rfi zet ®si d?2] 1190 Ft

Havid?2jban foglalt belf©°l di adatf or 100 MB

Forgal mi d2j bel f°l d°n, a forgal mi 0 Ft

Mo bi | Online 100 MB szolg8ltat8scsomag eset®n a havi
felhaszng8l 8s8t k°vetRen a szolg8ltat8s tov8bhbi i g®nyb
havidzjban foglalt adatforgal mi akeszedl d8llthaats8sn §il EBErEyt b ¢
maximum 32/32 kbit/s le - ®s feltolt ®si s ebes s ®meenyibenl eah et s ®ges

i g®nybev®t el hel y®n el ®r het R CaSdZaFt §TtOvriztsesl zi ® vteegc hdn.oll .- gp @
vE8l l-ad®l ®rt ®ke magasabbngld2/ 382 3kb/i3dt2 skbit/ s sebess®g a:
8ban biztos2tott.

A forgalomlass?2t8s |l egk®sRebd&napj §hdkt y®gRoiekl megsz Tr
A havidzjban fogl alt forgal mi keret bel fol di i g®nyb
i dRszakkanl|l §toz§ssf @al®h&gtn8§l hat -

A havidzjban foglalt forgal mi keret 100 MB.
Megrendel ®s eset ®n a hawviz@Mj gz ziadRarrSgnnygsadn at --, de a |
keretet biztos2tja EIRfizetRiIi r ®sz®re.

Lemond8s eset®n a m8r kiterhelt havid2jb-I az i dRar 8§n
teljes havid2jat sz8ml 8zza a Szolgs8ltat- -, tY@vbell ivamegr e
|l ehet Rs®g.

K8§rty§gs el Rfi zet ®sek eset ®ben: I naktivit§gsi i dR: 1°F

®rtel mezhet R.
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Klikk (Ct al §nyd2jas, mobil internet hozz§8f®r®st biztos2t -
internet haszn8l at8t el Rseqg?htoRz za8fk®rl®@sa)z8§s ( ok) hoz val

A Szolgg8ltat8s k8rty8s <ciklusonk®nt 150 ®MB I 8t-at Bayd?
hozz§f ®r ®s't biztoszt, tov8bb§8 az Opera Mini mo bi | b°n
Szolgsgltat - a Szolg8ltat8s keret ®besn haozz zBIlj Bfriud StsRB val E
erre vonat koz- nyilatkozat 8§nak -m®siodannttEhdiezg 8f ®ro®Ltb b i
seg?tR, il letve ehhez kapcsol - d- al kal maz8sok l et °1 f
El Rfi zet R r ®sz ®r e.

A teljes megrendel ®si f oll gtadmlatt ® satz bail ZKtad sntatz-§ sSMS k®z be
|l e ®s 2gy -asl1b50r MBI mi keret aktivsg8l 8sa is ekkora te©°r
b8§rmilyen GPRS alap% szol gkte®gsvieraszndl &aaf§®waz8s | et
megrendel ®s e-liRtve tapbl 8l tat §scsomagnak megfelel R ad
terhel ®sr e.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

A Szolgg8ltat§gs i g®nybev®tele megrendel ®s hez ketott .
k°evet Ren 72 - r 8n bel ¢ ker ¢l aktivsg8l 8sr a.7504&s szol g8§
d2jmentes r°vidse®8monl ISMSve a Szolg8ltat - Ert ®kes2t ®s|
lgyf®l szol g8l at §n.

A Szolg8ltat8s b8rmi kor | emondhat:- az adott k§8rtyS§8s ci
2r8sban, szem®lyesen a SzoljgaSilnt a@s- af rTte’Rlkeefse?nto®s i; gPyofn&I s
Egy el Rfizet®sen egy idRben c¢csak egy internet szol g8§
| ehet RA®gszol g8l tat §s megrendel ®se eset ®n a |l egfelje
mag8ban fogl al - Si zkoi | vg®8vl et aad 8§ m®nkt @keers 2 t et t Mo bi | I nter n
il letve a forgal mi d2j as GPRS al ap%- MebskegntDeatt@&sr &0,
ker¢l nek az el Rfizet®sen, ®s a szolg8ltat8s, valamint
aktivsgl 8sra 72 - r 8&n bel ¢l i zaAtmMR neyliRfenz etas ®El Rfnn®I
adatforgal mat tartal maz- Jimbgyneat ns8zrol g&mt &Btr§ Pkes2t e
I nternet 100 MB, illetve a forgal mi d2jas TGPKRS va,|l aap %2 N
Szol g8l tat §s nem ker ¢l aut,omalt Riklms an malt il v 8&lnStserran et [
| emond8sa sz¢i;ks®ges.

A szol g8i taaMoBilkvartett, Menedzser, tov8bbsg mobi | internet tari

ki v®telateveGsSzeFrn fogl alt ¢zl eti ®s | akoss8&gi tarifacsome

150 MB -o0s adatcsomag:

A havid2jban foglalt adatforgal mi keret fel haszn8l §s §
i g®nybev®tele eset®n a forgal mi d2j bel fel d°n 0 Ft. A
fel haszn8l 8s 8ta ks®zvoeltgRBelnt at § s imgxEnony 182/32 Gkbités| le - ®s

feltolt®si sebess®ggel | eh®st s®geks° Imaxsiim8§kiebeslse®g 32/

Amennyi ben az i g®nybev®tel hel y®n el-& ShZeR RT °ardzasts§zt°wietge
4. 1. pontv §Bbai®l ®rt ®ke magasabin832/ 32 3KNWIi3t2/ sks®igt /azz s eb
esetek80% -8ban biztos2tott.

A forgalomlass2t8&8s | egk®sRbb az %% k8rty§gs
A havidzjban fogl alt forgal mi keret bel f
i dRszakbkhanl 8t oz8sf @a®h&gtng8l hat - .
Ahavid2zjban foglalt forgal mi keret 150 MB.
A havid?2jat i dRar8nyosan sz8ml 8§zza a -kKSerodtgeStl t it zt o sd2et
EI Rfizet Ri r ®s z ®r e.

Cci klus kezd
o | i

d i g®nyb

Tovs8bbi alkal maz8s(ok)

A Szolgg8ltat8shoz kapcsol -d- Opera Mini mo b bilis b°ng®s
k®sz¢l ®kekkel vehetR i-g®@mygbhat otAt k&g zf,d I®Kkt onoss§g8§®rt |
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fejlesztR c®g felel, a t 8mogatott oper 8ci - s rends
t 8] ®koztat §st .

Az Oper a Mi ni mo bi | b°ng®szR az Opera |[|Soafltneazr8es AS
v®gf el haszngl - i felt®tel eit a telep2t®s sors8§n el kel
nyel ven ®r het Rek el. Az Opera Mini alkalmaz8s a Szol g

i g®nybe vehetR.

A szolg8ltatg8ssal ©°sszefQlgg®RI tpatnasgepkfa®l azol g8l ati pon
azonban nem jelent.i sz¢iks®gszerTen a szolg§ltat8§s®rt
v al felel Rss®g tekintet®ben a szolg8ltatg8s haszn§l at
el fogadott fdleha®Ptreleksiaz ir8nyad:- ak.

X AZ | GENYBEVETERI: KORLC

El Rf or dul h a mobilteleforg nem alkalmas az SMS -ben ®rkezett let°l t R hi
kozvetl engl az ¢zenet bRI t°rt®nNR megnyit8s8r a. I 1 yen
be®p2tett b°nga@saznR 8&lbies vbhadv-i t el | el nyithat- meg.

A Szolgs8ltat:- fenntartja a jogot, hogy letiltsa a sz
annak kereskedel mi c®l Y4, illetve ipari berendez®sekkel

X ASZOLGCLTATCS (HFAVZIETELSLE DéEJA
A szol g&latvatd®€g a 1 190 Ft/ el RfizetRi h2v-sz8m

Mobil Online Flexi (Ctal 8nydz2jas GPRS al ap¥% on®s né nt-krome&tbba
hozz§8f ®r ®s i sgal g8bLtgEBat §8s -2Wall5 . melg BD¢nt et s gyker ¢l
az a tovs8§bbiakban nem yYehetR ig®nybe

Mobil Online  Flexi Brutt.- 8
Havi el Rfizet®si d2]j 6 090 Ft
Bel foldi haszngl at e s ¢
korl 8t o0z8s n®l k¢l , az al
Kiemelt forgal omt?2pus:
A k®pi ®s sz°%veges tartal Hozz§8f ®r ®s i sebess®g
A email ez®s
Egy®b forgal omt?2pus: Amennyi ben e@zRE&a®RAT o
A netrgdi -, megj el °lt egy®b, val
A internet video (pl. YouTube, Videa), t §8mogatott forgal omt 2|
A voice ®s video chat; tekintve h®t egym8st
A multim®di §8s al kal maz §s ( meghaladja az 1,5 GB -ot , a Szo
A online j8t®kok haszngl daz azt kovetR napo
A egy®b, a ki emelt ®s forgal omt2pusr a ¥ 0 NBes
forgal omt2pusokba ne|felt?lt®si S e ltjee Az RICBt
forgal omt 2pus; el ®r ®se ut8&8n a k2znsglt
kbit/s. Amennyi ben az i
hel y®n el ® het R adat &t
CSZF T°rzssz®°veg 4v8ll.l
-c®l ®rt ®ke magasabimgl2
32/ 32 kbit/ s sebess®g
§8ban zht os2tott.
A | ass2t §s automati k
amennyi ben a megadott
adatforgalom1,5GB -n § | al acson
Nem t8&8mogatott forgalomtiA teljes sz8ml §z8si c
A f8j1 megoszt§&s (pl. |k2n§gl't S§vsz®l ess®g:
eDonkey, &), FTP, Amennyi ben az i g®nyb
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Share), stb.); el ®r hetR adat8tvit €S
T°rzssz®°veg 4. 1.v8pbana
c®l ®rt ®ke magasabbnsg3d2
32/ 32 kbit/ s sebe&s38%®g
8ban biztos2tott.

Forgal mi d2j bel fol d°n, OFt
t %4l | ®p®se eset ®n

Al5GB-o0s forgalomsz8m2t8s -ad am®ra®xi 0e PYls B, kerek2t ®s n

A b°ng®sz®s-ma®é ez®s meghat 8roz8s8r a a Wor |l d Wi de
(www.w3.0rg ), valamint az Internet Engineering Task Force ( www.ietf.org ) defin2ci i
al apj8n kerg¢glt sor:

B°ng®sz®byan internetes b°ng®szR al kal maz8st futta
megval -s2tott tev®kenys®g, amely a WEB szervereken t§tr
el ® hetR inform8ci-khoz val-s idejT hozz§&f ®r ®st, megj
bi ztos2?t az internetes h8l.-zat seg?ts®g®vel

E-mai | ez ®s: el ektrakni kyés d®sz®areet ®s fogad8s8ra al kal me
tov8bbke¢l d®si (teh&8t nem azonnali) elven mTk°dR szol g§
A havid?2jat idRar8nyosan sz8ml&zza a Szolgs8ltat -

HiperLike ( Ct al §nyd2jas, kieg®sz2tR mob§lltdtn§se)ynet hozz§f@

HiperLike Brutt. .- 8t
Havi el Rfizet®si d2]j 990 Ft
. . 100 MB
2 (o]
Havid2zjban foglalt belf + Korl §tlan Facebook
Forgal mi dzj bel f°1l d°n| 0 Ft

t %4l | ®p®se eset ®n

X AZ | GENYBEVETEHLEIFELTE
T A szolgs8ltat8s ig®nybev®tele megrendel ®shez k°tott

1750-es d2j mentes r°vibkesaniz8§mdd eIM® a Szolg8ltat- - £rt ®Kk
a Telefonos | gyf®l szol g8l at §n.

T A szolg8ltat8s a megrendel ®str kI° vektRiem8I72s rra.8n bel ¢l
T A szolg8ltat8§s m8s, kieh®zzBFfRrR@ebi lbizhnbe”lmhet szol g§
(ak8r egyszeri, ak8r havid?jas) is megrendel het R.

T A havid?2jban fogl al't adatforgal mi keret fel haszn§gl
szol g8l tat &@htet nemg®hybe venni (korl 8t oz8s) . A kor | &
k8§rty§gs ci kl us kezdRnapj 8nak v®g®vel megszTnik. Ne
el Rfi zetR rendel kezi k egy®b, felhaszn8l hat - adat men
mobi l internet megokgf8kt ®58s mi att), ekkor az ig®nyhb
k¢l °n®sen a sebess®g (k2znglt s8vsz®l ess®g) , adat kel
vonat koz 8k &lzani g®nybe vett ki eg®sz2tR szolg8ltat§gs

k8rty8s ciklus kezdRnapj 8nak v®g®ig.

T A szolg8ltat§8s mag8ban fogl al korl 8tl an Facebook b
sz8m2t bele a havid?2jban foglalt adatforgal omba, ®s
fogl al't adatforgal om felhaszn8l §s 8§t k°vet Ren, 2 gy
tekinth et R. A k®sz¢l ®ken tal 8l hat - al kal maz§8sok, i1 e
k®sz¢l ®kre telep2tett funkci - k, melyek a gyS8rt i Sz
a Facebookkal, a Google Play -€mukéreszi®gl ael @vhetSR o
Facebook ho zz §f ®r ®s't biztoszt. al kal maz8sok l et°l t ®se
har madi k f ®I g8l tal -enpe mell ®reh eett R tURrLt al om (pl . y 0
megnyit8sa, ill etve mindenmaigh®bb®d°ad®isfz®sg a®somma l j
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a havid2jban f ogyliasl@g e & d actsm@eknkne n t i ®s annak fel hasz
korl 8toz8sra kerg¢l az el RzR pontban foglaltak szerin
Fogl al 8si egys®g belfo°old°n: 0,5 MB.

Megrendel ®skor a havid2jat i dRar8nyosan terheli a S
ciklusra ateljes forgalimik er et et bi ztos2tja az EIRfizetR r ®sz®re.
A szolg8ltat8s b8rmikor | emondhat-, az | egk®sRbb a |
ker ¢l . A | emondS§8s k®r het R szem®l| yesen a Szol g8l ta

Tel efonos | gyf®l szol g8l at §n.
Lemond8s eset®n a teljes havidéjar akthglisakSzoy§gsl
a teljes forgalmi keretet biztos?2tja az EIRfizetR r @

Az EI Rfi zet R hozz8j 8rul a szolgs8ltat§s keretein b
havid2zjban fogllalm fadadtafsemmgBd §8sra ker ¢l , a Szol gs§glt
izenetben, vagy a b°ng®sz®s sor8&8§n egy aloldalon megj
kapcsol -d- tov8bbi | ehet Rs®geket ®s inform8ci - -kat k?2
X AZ | GENYBEVETHRAI: KORLC

szol g8letmtatr8sndrel het R meg az Dj Gener 8§ci - s K8rtys§8s
i mit), val ami nt az ol yan tari facsomagokhoz, me |
ebonyol 2t8s8§ra ®s SMS k¢ ,l d®s®r e al kal masak (pl. Hiper
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3.2. Adat h2-afap% szol gg8ltat 8sok
LEZCRMER NEM £RTEKESETHETT

i Ctal gnyd?2jas -adatph2 wgol g8l tat §s

Havi d2j

Brutt -
Ctal 8§nyd?2j asalaadp®%h®W@R s
hozz§f ®r ®s i szol g8ltat§s 406,4 Ft

Ctal §nyd2jas -mdatph?2 WWEAPz z §f ®r ®s i
A havi el Rfi zet ®si d2jon

fel sz&m2t 8§sr a. A szol g8l tatgssal
hozz8&8f ®r ®s i szol g8l tat8sok
megegyeznek az adat -, illetveinternet -per cd? j ak k al

I Forgalmi d2jas-addhptV/hsw®d g&§l t at §s

SZOLGCLTATCSOK

szol g8l tat §s
(wW&p ahl a§snzyndg2lja)t i f edl2¢jl
egyc¢tt
d2j 8t az

i st
§tal §nyd?2j

neegny ® |
k®t i
nem

WA P 45 (forgal mi d?2j-as$ apad/datwhEsy 89 nt elronzezt§f ®r ®s |
szol g8ltat8s) (a szol g§gistvaatl 8§ sme2glslz5;,.nltle.t3ROsr e ker ¢l , 2
tov8bbi akbanemetmR i g®nybe)

Havi d2j

Brutt -

WAP 45 (Forgal mi d2ja=al ag

internet -hozz&8f ®r ®si szol g8l tat§gs)

A havid?2jban foglalt forgal m 1020.00 Ft

ki z§&r -1 ad o 2WASf ®r ®s | szol g§lt 4 '

fel. (a szol g8l tat §s§vabD1b5melgls. z3:0

ker,sl2gy az a tov8bbiakban nem
A havi d2j ban foglal't forgal mi keret -Mdbzz pe®rC®siam
szol g8l tat8§sra haszn8l hat - f el

A forgal mi ker et éehra stz¥al§ | faitz etden d R

percenk®nt
cs¥csi dRben 39,00 Ft
cs¥%csi dRn k?2vy 13,50 Ft
h®t v®gi i dRsza 13,50 Ft

I Forgalmi d2jas-addhptV/hsw®d g8l t at §s

Havi d2j

Brutt .
Forgal mi d?2j asal apliat-hwes d2j men
internet -hozz8f ®r ®si  szol g8l

Haszn§8l at i d2j

percenk®nt
cs%csi dRben 39,00 Ft
cs¥%csi dRn k2vyg 13,50 Ft
h®t v®egi i dRs z a 13,50 Ft

A forgal mi d2 j-alsapygpa ®b2 Vv 1id er net
al apon t°rt®nik.

szol g8l tat§s
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4. SZCMLCZCSIK¥ISTSESY¥KKENT{ SZOL GCSLOKAT

4.1. 5perc uts8n 0O Ft csomag

4.2. Csal 8di csomag

4.3. Vezet ®kd&d8v- szolg8ltat§gs

4.4, Egyenleginfor m8ci

4.5. Egyenlegkeze [I1®s®s f el t°l tRk8rtya kedvezm®nyek

4.6. Praktikum h8l - -zaton bel ¢li csomag ®s Praktikum cs ¥

4.7. P8ratlanSz8m

4.8. Sz8§mregisztr8ci- -s d2j el |l en®P&ma ti lga@mSRkdktikum e het R
Perfekt, Praktikum Pro, Praktikum Classic, valamint djuice K8§rty§gs
tarifacsomagok

4.9. Szomsz®dhzv.

410. Sz8&8ml a®rtes?2tR

411. Szomsz®dor43z§8g

412. K8rty8s h2v8sr®szl|letezR

4.1. 5 perc ut8&n 0 FA sz30M@agltat8&8s ®rt ®kes2t®se | ez8r §s

A szol g8ht ak&rst y8s egy®ni ha(nlgdhkRovs8ss§ @i ) al kal mas tari fe
rendel EERRiIi zet Rka rh®swvz8sr ekezdem®nyez ®s ®t RI sz&®FPtott 5.
biztos2t besz®l get®sligilehaet Rs®gletzat Sz bel (1, | egfelje
erej ®ig.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
A kedvezm®ny ig®nybe vehetR a hangposta h2v8s8ra.

A hangpost b | kezdem®nyezett ®s a tov8bbkapcsolt h?2yv:
®r v®nyes?2thetR.

Amennyi ben a tarifacsomag | ebesz® hetR kedvezm®nyt t a
perc®nek d2ja beleszgm2t a | ebesz®l het Rs®gbe, m2 g az
azt.

A Szol gsgltat - hg8l -zat8n bel ¢l i h2vg8§sok esteadt®n eal shRR v58 s

perc az EIRfizetR tarifacsomagj 8nak megfelel R d2jjal
besz®dh2v8§s 0 Ft.

A Szol g8l tat - hg§l -zat 8n k2wvgeli h2v8§sok®rt mi ndenkor
megfelel R nor m§lI percd?2jat kel megfizetni
A Szolgg8l t at - az EIl RfizetR §l§talr §keZzZtdem®ny eaétatmi nt tov

bel fol di ®s hnaenmgzhe2tvk®szokat 60 perc ut8n megszak?2tja.

A szolg8ltatg8s ig®nybeCsumhgt Rzal C&latla8td§s megrendel ®s

Amennyi ben az ¥&aRfisz&tmdt olh?2 v, amelyre ®rv®nyes a f e
kedvezm®nye, abban az esetben az el sR 5 percben a h
ki sz8ml 8z8sra, m2g a h2vs§s 5. perc ut 8ni rsze 0 Ft.

A szolg8ltat8s ci klusonk®nt egyszer rendel hetR meg.

Az EIl Rfi zetR a szol g8l tat §s |l emond8s8ra irg8nyul - nyi
azonban a |l emond8s csak a k°vetkezR ciklus kezdet ®t RI

X AZ | GENYBEVETERAI: KORLC
A szolgg8ltat§gs kedvezm®nye kiz8r-1ag hgl -zakr@n bel ¢l
vonatkozi k, teh8t nem vehetR ig®nybe 8tirsg8npy%i-8era, t
®s faxh2vg§sra, SMS, MMS forgal omra.

95/185



TELENORCSZHB .MELLEKLET KERTY®® JSZAEGS K! L¥N¥S SZABCLYQKATCL YIBFAP £ 2016 .08.30.

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
A szolgs8ltat®%Fhaei BRREjaetRi h2zv:-sz8&8monk®nt .

4.2. Cs al & ddmag

A szoltg8ssl tiag®nybev®tele esets@rEmb gz usgiyaaaaeaonas2t: - hoz (
cgyf ®l stzBrm)o z - (az EI RfizetR nev®n | ®vR) Sz8ml 8§8s el Rf
csatl akoz- K8rty8s ®s Dj Gener 8ci-s K8rty8s el Rfizet
i dRszakdlaRf i zet ®5 esrzk8®mMt§8z §si / k§r t y §-s legieljedb| 1008 opar& ®n t

i dRt ar O&trdsy per chd?2vjhoant f 8k Agymg@€en. i dRtartam eltelt®t k'

est ®ben az el Rfi zet ®sr e ir8&nyad:- tari facsomag szer.i
meg &lpl2t ot t d2j ker ¢IA Sel8snt 8?2 tE8sRfa.zet Rk a szol g8l ta:
ugyanazon sz 8ml 8§z 8si aztoawmtséz - hvoal amennyi el Rfi zet ®s egyi

eset®n vehetik ig®nybe.

A kedvezm®ny m8s kedvezm®nnyel nem vohg&lkttattsshk &l - st
bel ¢l i bel fol di hangh?2 v §8s ok-reaMMBerhee,t RE tiigr®nnyyb2et ot $MSh 2 v
valamintadat -vagy faxh2v8sra nem).

A K8rty8s EIRfizetRkKk sz8m8ra a Csal 8di Csomag k®t t 2y

g1 | rendel kke&t®ysSse.Cshal 8di Cs dOmapgrc Mi m¢ 8aty8s Csal §di
Csomag 1000 perc O Ft -os percadaaj %don bel ¢l (h2v.csoporton be
foglal mag8ban, amelynek fel haszng8l §s8t k°vet Ren a Kk§&r
hgl .-zaton b elbéelsiz®dBRgton a h2v.-csoport tagjaival a k
Megrendel ®s eset ®n al ag®rtgBmeLlLeosat K@Ml S@omgg§l t at §8s ke
aktivsgl &§sr a, mel yet a K8§rty§gs, il 1l etve Dj Gener §ci
k°vet Ren m-dos?2that.
Megre ndel ® : szol g8l tat8s a Szolgs8ltat - Telefonos | gyfe®
Pontjain rendel hetR meg. A szolg8ltat8s megrendel ®se,
Sz&8ml 8§s EI RfizetR megjel°li azon EKEBRtyBZ8e|ldghekBetner §ci
a h2v.-csoportba be k2v8&8n vonni. A K8rty8s/bj Gener §ci
ut -l agos azonos?2t8s eset®n, a hozz8j8rul8sa mellett vc
A szolg8ltat8st a Szolg8ltat: - 3munkaeagonebeé el ®s it | § 88 m2 t
ugyanazon sz 8ml 8§z 8si aztoamrotsdz - h®zZ8 ml 8§s el Rfi zet ®s ek mindeg
Megrendel ®s't (illetve regisztr8ci -t, j -v8hagy8st) ko°
v8l tani az al 8bbi c¢csatorn8kon van | ehet Rs®g:

T 1741

T 1220

1 MyTelenor

T £rt ®kes?2t ®si pont ok

L e mo n d 8Mnennyibenazegyazon sz 8&8ml §8z8si akahdbs?®VR b8rmely el Rf

CSzk.2. pontja ®rtel m®ben korl 8toz8sra kerg¢gl, az arra
h2vg8§sokra a kedvezm®ny nem vehetR ig®nybe.
Amennyiben az egyazon sz 8ml 8a8enhoxdtatt | ® R b8§rmely edlRfi zet ®s

pontja ®rtel mdBben sz¢nke2telptoentt@sar eRr tiell Im®tbveen koal 8§t 0z 8s
sz8ml §z8si aztoamrotséz-- tad\88bbi el Rfi zet ®sek kedvezm®ny®t

A szolg8ltat8s b8rmi&kok®tl eanlonzddlaggl tat 8§s k°zotti v8I1t:
T e k ®r ®s e k 72 - r 8n bel ¢ el v®gz®sr e ker ¢l nek. A
megrendel ®st RI sz8m2tott 30 napon bel ¢l nem | ehet s®ges

X AZ | GENYBEVETEHLEFELTE
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- A szolgg8ltat8s valamaekRonpgs8§bangarlr aptcsweatagtgha.l i g®nybe

- A szolg8ltat§s al apj 8t aaddoBrz 8§mlz8sml EE R i z eatdR®OIVARS 2t - | &
el Rfi zet ®sek k®pezik, ®s a h2zv.-csoportba kiz8&r-1ag a

- A szolg8ltat8st kiz8r- -lhgticlgyiR@op®nEb&KRf[(izet Rkm®rY i / ¢zl
sz8m8ra nem el ®r het R) .

- A szolg8ltat§s azon EI Rfi zet Rk sz8m8r a mdoth del het R

sz8ml §8z8si azono®w?2R -ejlaRfailzacttt®sei nek a sz8ma nem hal a
- Amennyi ben c¢csak Sz8ml 88s el Rfizet ®s van saz 8hn?lv8-zc8ssoipor
azonoséat- -BI RfizetRnek mini mum k®t akt2zv el Rfizet ®s s
amennyi ben | egal 8bb egy K8rty8s vagy K8rty8s el Rfi ze
elegendR egy akt2v Sz8&8ml &8s el Rfizet ®s.
- A szol g8l tat 8szodg8letgyt 8si alBzonast oz- Sz8ml §s (han
el Rfi zet ®sek mindegyi k®&n automati kusan aktiv8l 8§sra k
- K8rtyg8s el Rfizet®s eset®n szolg8ltat8&§shoz a®BnEIlI Rfi z

a szolgs8ltatg&8§s megrendel ®s ®hieki wy&k sPjgesSefAssgeigge! K
szol g8l tat8§s eset ®n.

- K8rty8s ®s BDj Gener8ci-s K8rty8s el Rfizet®s eset ®n
bel ¢l i) h2v8§sind2t8shoz az El Rf i zeetgRRmMe k 2 ,r580nd €L ke z1
(kapcsol §si d2zj).

- A Sz8ml 8s h2v-.-csoporthoz csatl akoz- K8§rty§8s, il etyv
sz8ma ©°sszesen maxi mum h8rom | ehet.

- Egy ElIRfizetR/ el Rfizet®s egyidejTleg csak egy h2v-cs

- A h2v-.-csoporthbhamBs/I®ByvRGKEBarnt§ci - s K8rty§gs el Rfi zet ®¢
szol g8l tat§8§sokon ugyanazok a mTveletek ®rv®nyes¢l ne

|l ®v R szol g8l tats8sokon. Teh8t p® d§ul amennyi ben a S.
ker ¢l vagy bs&8rmil yenr ajktba | a me g gamgndyibénaerzz8 snem
marad t°bb sz8ml 88§s el Rfizet@gyanazvitéso®oi kban)h?2v. ¢
| ®v R K8rty8s/ Pbj Gener8ci-s K8rty8s el Rfizet ®sekkel
- Ha b&8rmilyen okb- | csak eqgy el Rfi zet ®s mar ad a h?2
munkanapon bel ¢l torli a szolgg8ltat8st errRI az el Rf
- A szolg8ltatgs t°rl ®sre kerg¢gl tov§8bbsg:
a. 8§t 2r 8s,

b. 8ttt ®r ®s,
c. szol g8ltatg8svsglt8§s eset®n, illetve
d K8rty8s ®s Dj Gener 8ci - s K8§rtys8s el Rfizet ®s es

El Rfi zet R k®ritbalhxwalcs&kpom®t el ket
e. KE8§rtys8s el Rfizet®s eset ®mavpiedd?ijg easkekdo®k,esk®gakor

°sszegean 8l 1 rendel kez®sre az egyenl eg®n.
A Csal 8di Csomagos El Rf i zet ®s ek n®I a Szol g8l tat - az
§tir8§ny2tott, v&klapmismt t t dwe§ BB I di hangh2v8sokat 60
megszakz2tja.
A Szolgg8ltat - jogosul t megsz¢gntetni a szolgg8ltat§gst
el Rfi zet ®sen, amennyiben az EIlIRfizetRK nem rendeltet ®s
Rendel tet ®sagen§l atnak mi nRs ¢ | a kedvezm®nyes csom
fel haszn8l 8sa, a szolg8ltatsg8s jelleg®nek megfelel R igh¢
Az el egendR egyenl eggel nem rendel BezRekKSs8r&rytSvse ElzRf
Gener 8ci - s KISRftiyBstr @ndell kkelzRE¥ i zet Rkedtf s ggeszt ®sr e ker
h2v.-csoporthb-| (teh8t a felfg¢gggeszt®s alatt Rt nem | e
d2j mentesen h2vni a h2v-.-csoport tagjait).

A Sz8&8ml &8s EIRfizetR a felf¢gggesztett szol g&8ltt altsj§ s s al
el Rfi zet Rt a h2v.-csoporthba (jelen pont ban fogl al't

h2v-csoport a j el en pont ban fogl al't maxi m81l i s | ®t
szol g8l tat §ssal rendel kezR K8rtys8s EIRfizetR @l egendR
h2v.-csoporthba. Ha a h2v-csoport a jelen pontban fogl a
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felfc¢iggesztett szol g8l tat ssal rendel kezR K8rty§8s El
visszaker ¢l a mh?2 veddogmaretsizda ®s el Rtti al szol g8ltatgsra
K&8rt ye8sRfi zet Rkn®l (ide nem ®rtve BIZRfDjzeC®BaelEkez R K
El Rfi zet Rket) : bj me gpr ¥B de|§@we ek @k Pat . fejezet 2. 4.
regz2tettekkel - el egern®@Rbeengyenl eg hi 8ny8ban a szol g8§
megrend el ®sr e .

Amennyi ben a sz®sg8mhaga §a8 h2vmegepdmt et ®sr e ker ¢l a
felf¢iggesztett szolg8ltatg8s is torl ®sre ker ¢l

Az adott h2v.-csoportban | ®viRkell Riif9gen Ra tpbEDb&§O®DYES
tekintettel T hogy mindenko r meggyRzRdjenek arr -1, hogy mely el K

tartoznak az ®rintett h2v-csoporthoz.

X AZ | GENYBEVETERAI: KORLC

A kedvezm®ny m8s kedvezm®nnyel nem vonhat - °ssze, ®s
hgl -zat8n bel ¢l i hangh2vsg8§sokreaMMéahet REtiig@&mykRde of M 2 v
valamintadat -vagy faxh2v8sra nem).

A szolg8ltat§8st ¢zl ear i f®sc siomta®zgna® EYriRef ni dzeeltkkekz Rnem v ehe
i g®nybe.

A szolg8ltat8§s a D2jcs°kkentR ®s a Egycsoport szol g
i g®nybe, a megrendel ®s el Rtt ezeket az EIlI RfizetRnek | €

X ASZOLGCLTATCS (HFAVZIETELSLE DéEJA

T K8§rty8s Csal 8di Csomag Mini esed49®it havi d2j el Rfize

T K8rty8s Csal 8di Csomag eset ®nl0®ahti d2j el Rfi zet ®sen
Havi d2j t Mindere és®=n ( pl . : | emond§8s, al szol g8l telpd 8§sok k?©°
havi dz2j ker ¢l kiterhel ®sr e.

4.3. Vezet ®héwy - szolgs8ltat§gs

A szol g8l tat$§8s i g®nybe v®tele eset®n Szolg8ltat - a
bel foldi vhgbet ®PReba irg§nyul - h2vg§sokat kedvezm®nyes
h2v8§sonk®nt egyszeri kapcsol 8si d2jon teszi | ehetRv®.

A kedvezm®nyes dz2jak:
- Perc®# :
- Kapcsol 8Bkt d2 |

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

- A kedvezm®ny kiz8r -1 ag bel f°l da werzet l&s ar tmam:
hangh2vg8sokr a vonatkozi k. -Nemde®anafflaxhizk 8§ sadlart a,
§tir8ny2tott, illetve tov8bbkapcsolt h2v8sokra.

- A szolg8ltat§gs haszng8l ata sor §n az egyes h2v§:
fel sz8§m2t §sr a.

- A szolg8ltatg8s nmegtrégmdel Reedem®nyezett, §tirs8ny
tov8bbkapcsolt belfoldi ®s nemzet k°zi hangh2zv8so
ker¢l nek.

- K8rty§s il letve Dj Gener 8§ci - s Kg&rty§8s EI Rfi zet
egyenleg eset®n rendel heti me g .

- A szol gs§l tigt®r ybev ®t el e megrendel ®s hez ketott.
megrendel ®st k°vetRen 72 -r8n bel ¢l ker ¢l akti v e
-r8n bel ¢l ker¢l torl ®sre, kiv®ve az al 8bbiakban

X AZ | GENYBEVETEHR: KORLC
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- A szolg8ltat&szeai n€CBZFi dR al ap% Telenor* k§&rtys§
vehet R ig®nybe. A szolg8ltat8§s automati kusan t°
EIl RfizetR olyan tarifacsomagra v&8lt, amell yel ne
Ugyanez vonatkozik 8tt®r ®s eset ®r e i s.

- AVezet ®k-618v:- egy®b, vezet®kes ir8nyra (is) kedvezr
mell ® (P8&8ratlanSz§&m, Praktikum h8Il - -zaton bel ¢l
k2wveli csomag) nem vehetR ig®nybe. Amerrrwi-ben az
megrendel ®sekor remtdiel Xzali k§lat aft §sokkal , %%gy azo!
to°rl ®sre kerg¢glnek,-h®e- ak evreizlet ®keisv 8l 8sr a. A t o
kevetR akitszgl @8l t at 8§sti-al nfeqgggoehedre | ®st k°evet Ren
bel ¢l vagy ciklusz8r8ssal t°rt®nik meg.

- A Vezet @k2evs- szol g8l tat§s percd?j a ®s kapcsol
tari facsomagok havid?2j 8nak | ebesz®l het Rs®ge t
figyel embev®telre. Ezen dzj ak az egyes tar |
| ebesz®l het Rs®g®re tekintet n®I kgl ker ¢l nek ki sz

* |l dR al ap¥% Telenor tari facsomagok, mel yek eset ®ben
alapon (m8sodperc vagy perc) to°rt®nik.

X ASZOLGCLTATCS (HFAVZIETELSLE DéEJA
A szolg8ltat8s havid?2j mentes.

4.4, Egyenl eginform8ci

A szol g8l tat §s seg?2t s®g®vel az EI Rfi zet R t 8] ®k ozt at
egyenl eg®rsRIlol g&l a@ 47128es sz8ml ai nf orvorRlon ,-as Szol g8l tat - Go
mob i | p or tll8vej &MyTelenor -onker eszt ¢l ®r het R el

- Aszol g8letl ®BtrPs e-emas 2wl ai nf or m§ckesesgsnphngl on

A sz8m fel h2v§8sa 3SMS&an ka; IkPiz proeng az i nform8ci -t.

Al72-es sz8mlainform8ci-s vonal el @r z®Ir @ 8§ k8 Et8z atl &ly- b el
van | ehet Rs®g.

Kegl foel dr Blzol gl &It -zat §8n k 2 ve¢glyreRnll e gaiznf be m®c ®s ®r e a
+36209400600 -as tel efonszg&m felh2v8s8val van | ehet Rs®g.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
A szolg8ltatg8s az el ® ®si sk&m BEERBiIsBeaR vahdeamehazy®s ®r

X AZ | GENYBEVETERAI: KORLC
El Rf or dul haarobiltelafan ggm alkalmas SMSf ogad8s8r a.

X ASZOLGCLTATCS WASZBLEUAI

A szol g8l bat g§s®dt RI , a Szol g&l72 eets- the§le-fzoants&bg8-mM f el h2v
j 8r+- h2vsg§sd2j a¥® FkélhkvRBiszetnni :

A szol g8l tat§gs & ¢ | Sz0lldgrgRIt at - h 8§l - #a B62094006800 vasl r R a
telefonsz8&8mon ®rhetR el, ®s a h2v8s®rt minden esetben
i r8§nyul - h2vg8g§sd2jat kell fizetni

- Aszol gS8letl ®tr®®ESee wmobi |l pket 8bahnygl
Minden wap szol g8l tat 8§ssal rendel kezR EIl Rfizet Rnk sz8m§r
i g®nybev®t wdpenlkasrzna81 ati d2ja kerg¢gl sz8ml §z8sr a

X AZ | GENYBEVETEALEFELTE
Azon EI Rfizet Rk velsetoilk §I, gkhrgegrendelik a forgalmi vagy az
8t al §nyvhphagz z8&f ®r ®s i szol g8l tat8sok valamelyik®t, il
forgalmi vagy havi el Rf i zet ®si d2jat (8tal 8nyd2j).
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X AZ | GENYBEVETERI: KORLC
El Rf or dul haarobiltelefang yem alkalmasa wap-h oz z §f ®r ®s i szol g8l tat §s ok
val amelyi k®nel®Rtieg ®ngbe

- Aszol g8 letl ®tr W\Felemor -on ker eszt ¢ |

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
Az i g®nybev®t el felt ®telez ehloghy el EPpIGRTkiozetrRagi szt r §
MyTelenor r e nd s heaar, ® mel ynek Mybeleonj &) sz-t ad meg, elz&8H @ataRv ® t
az adatokhoz t°rt®nR tov8bhbi hozz§8f ®r ®st .

X AZ | GENYBEVETERI: KORLC

A szolg8ltat8st kiz8r -1 aghanbafkje§&lstzdat,l il rethernnetl ®r ni

A szolg8ltataMgMemul ®e®dEzer ®n kereszt ¢l

A tranzakci - kezdem®nyez®s ®t kMyMesit Reem d sz e rE@NRf ke e & Rz t:
ol vashat - v8l asz¢zenet (ek) ben kapj a me g az aktusglis
k®sz¢l ®k k®pernyRj®n jeleni k meg ®s nem t8rol -di k el

kereszt ¢l t°rt®nNR tov8§bbl ®p®s vagy isk&za.| ®p®s eset ®n nem

X AZ | GENYBEVETEBRLEFELTE
A szol g8lWa®Bskad t &r cvsa8lza8nse8rvmayli EIl Rfi zet R rendel kez ®s

X AZ | GENYBEVETEHRI: KORLC
El Rf ordul hat, hogy a mobiUStSeDd ekf-odno kn ekng | adl &ksa®rnea s®s f ogad

X ASZOLGCLTATCS DéJAI
Aszolg8l t at 8snak nincs eseti d2j a.

4.5, Egyenl egke@s|lf®sl t°1 t Rk8§rtya kedvezm®nyek

A Szolgsgltat- az egyenlegkezel ® sor8§n ®rv®nyes?2t.i 8
valamint az EIl Rfi zet Raktmegliild ek &dvezm®nyeket. Az veEI|l Rfi zet
kedvezm®nyeko nhheat - k koisvsGhaeaz CSZF me&srkRent rendel kezi k.

A felt°ltR&lBhayBkSleI®mgyenl egfetss8re®sert®s aktivsglt
felhaszng8t Sabferbaloin -t 2 puesbdbBn kedvezm®ny nem:®rv®nyes?2the

- vezet ®kes hgl . -zatba ®s m8s mobil ir8nyba ind2tott,
h2v8§skezdem®nyez®s (bele®rtve a m8s h8l . -zatba 8tir}s§

- roaming h2vsg§sfogad§s

- aTel enor Magyarh8lsz8gt mtk2v¢lre kel deoett ®s roaming

- roaming GPRS forgalom

- E-mai | c2Z2mre k¢l doett SMS, MMS

- Tudakoz: -k, h2v§8sa

- Pontos idR h2v§g8sa

- Szol g8l tat8sok aktivs8l 8§8sa
- Tari facsomag v§8Ilt§gs

- Havi d2jas szolg8ltat8sok
- El ektroni kus tartalom ®s vide- |l et°lt®sek
- Emel t d2jas h2vg§s ®s emelt d2jas SMS, t8vszavaz§s

- Adom8nyviona
- Mobil v8s8rl 8§s

AzPjGener 8§&8r tsyE8IsRf i zeoto®at & oz - el t ®r ®s e k :
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Dj e@er §8cKi8r $ yBISRf i zeeste®@s®znegay enl egkezel ®sre vonakkoz:- r e
kiz8r-1lag az EIRfizetR 81 tal v®gzett felt°lt®sekre al
havi keret vonatkoz8&s8ban.

4.6. Praktikum h8l - -zaton bel ¢l csomag ®s Praktikum c¢cs ¥

APraktikum hS8Il -zaton bneelgirleinded d®maeg Sezsoetg@&nh®d - zat §ba
ind2tott h2Rrgslotkirkaum ac s Yacsi dRn kreggleinded ®ma&g eset ®n pe
bel foldi vezet ®kes ©®wokbma8si ndéhiolth 8@h-iz®biy ek ? & jelent Rk
pontban meghat §rozott dzj ak.

X AZ | GENYBEVETEHAEFELTE

Aszol g8l t at #egcendelnkasge :

A szolg8ltat8scsomagokat ki z8r-1lag akt2zv, Praktikum t
veheti k ig®nybe.

Aszol g8tsam8g a megrendel ®st RI sz8m2tva addiglemarad &

nem mondja, illetve 8tnem Ivt8 m8si k kedvezm®nycsomagr a vagy r
tarifacsomagra.

Aszol g8tsamg8@gok a megrendel ®st RI sz8§m2tott 30 napon
valamint ezen i dRtart ®m alzail g 8& t lekt°8zs°ctstoimavg8 | t 8s sem | ehet s

Egy EIl Rfi zet Wej®Il ecgaliegy szol g8t samgg | ehet aktz2v,

A szolg8ltat8&8sok nem vehet Rekvi g®ngbgs8ht ¥eges®kesgyi de
B8r melayPrakti kum tarifacsomaghoz i g®nmdy e e nvdeehlehteRr Rs zao |
szol g8tsamg&gok mel | ®, e®sset mendean nagyobb kedvezm®nyt
szol g8l tat8§s kedvezm®nye ®rv®nyesgl

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSE DEJA
A Praktikum h8l :-zaton bel ¢l i csomag, val amint a Pr a
havid2zj mentesen vehetR i g®nybe.

X ASZOLGCLTATCS WKAHSZDNCLAI
A kedvezm®nkraktikemm tear i f acso @b 8e®psal et esen atartal mazz

4.7. P8ratl an$ma8mzol g8l tat8s ®rt®kest ®sea |z IrgSIrtaatk®es
2015.11.30 -8val megsz¢gnt et ®sr2egykeazola tov8bbiakban nem
i g®nybe

A zol g8l maggendelmBjgdat 8r olvaouit el Rfi zet ®si 50% | el | e

k vezm®nyt kap egVv.ic 8l dBban a Slzaod myt8dhtlStat zat 8§n bel ¢l i v

b foldi vezet®kes h2v.-sz8m h2v8sd?2j 8b- I

A megadott h2v.sz8m a megrentdel ®st Ril- dositl @8stvel agz8m

naponta egyszer,d?jdonesettechsat -

A Szol g8btralgs8lmtkati &8Il §s 8t , 3Imuckanaport 8SbseSltey |l v &I 1 al | a.

D D
—aon

Amennyi ben a megadobdt ael ElHisz®daeRSzal gs§h€at zat §b - |
egy m8si k szolg8ltat:-hoa ked¥Fmkzo®hyz &) adott sz8mra a
nem vehetR i g®nybm§megqyann®Szadl g8&8hghtzat 8n bel ¢l i sz 8n
Amennyi ben az EIRfizetR 8tt®r sz§8mlt&g | @ioRdtiikasart ®sr e, E
megtort®nik

X AZ | GENYBEVETEHLEEFELTE

i az EI Rfizet R ak tPraktikun® Prakttktm ®lassit, Praktikum Pro, Praktikum
Perfekt, Limit, djuice mi xer , djuice K8rty8s+, djuicere&drty8s Bz
basic el Rf i zet ®s s el rendel kezi k,

T az egyenl eg®n rendebkebk®@8lietq®sglglb e a®t el ®hez SzZ¢iks®ge
el Rfi zet ®si dz2j
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i amegadott hz2v-sz8m a megrendel ®st RI , il l etve az ut
naponta egyszer m-dos2that-, d2jmentesen.

i A szol g8l tvatz®s @ievsszolg §1 t aat @gyi dej Tl eg nem vehetR i
(Amennyi ben El Rfi zet R rendel kezi k P8ratl an®z8m szo
Vezet @k2evs:zol g8l tat st is, %gy ciklusz8r8skor a P8rat
ker ¢l ,a G\se me th®®kverg 0l g8l sat &8ktkPe az el Rfizet ®sen.)

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DEJA

A szolg8ltatgs havRpR99 &It Rf inred ty®ski§rd2yj8as ci kl usonk®nt ke
EI RfizetR egyBejn|l €g®keREB&rit-ysEs Rf i zeed ®ts®n a havi dzj nem
egyenl egbRIl ekenmngsr a, hanem annak megfi zet ®se az El
regz2tettek szerint tort®ni k.

4.8. Sz8mregisztr8ci- s d?2 ] el l en®ben i g®nybea vehetR
szol g8l tat8s ®rt®kes2t®se (hezs&rodxrgdt aeBgl-RYall5. 11. 3
megsz¢intet®sregkhkenzl a tov8bbiakban neim vehetR i g®nyb

( Praktikum Perfekt, Praktikum Pro, Praktikum Classic, Praktikum valamint djuice

K8§rty§gs tari facsomaigoak sesodtg®n t at §s ®v es dzj el | en®t¢t

®rt ®kes2t®se megszTint)

2005. szeptember 29 -t R a sz8mregisztr8ci-s d2j el l en®ben i g®

szol g8l tat 8s @retgBkz T st te@ & @ szol g8l tat 8§ssal rendel kezR
megrendel t regi sztr8ci -amnbandRoagblama ail satthasznBl hatj §k
regisztr8ci - s idR | ej8rta wut§n, amennyi bneSns k ®@mamE| Rf i z e

rendelkezik, a Szol g&@lutamati kusan a havid?2jas P8akattijaasnlSz 8 m s

X ASZOLGCLTATCS REGISZTDEIA
A szol g®lotFatt §rsegi sztr8ci-s d2j ellen®ben vehetR ig®nyb

4.9. Szomsz®dh?zv.

A szolg8ltat8§s a Szolgsgltat: magyarorsz§g8gi48 HFt-89d - zat §8b -
percd2j at az °sszes szomsz®dos orsz8g (Szlov§8kia, Szl
Rom8ni a, Hsozr§g8t oirr 8§ny8ba ind2tott h2v8sok eset ®n.

X AZ | GENYBEVETERI: KORLC

A szolg8ltat§s i g®nybe vehet R a Pl uszNul I a szol g8l t
EI Rfi zet R mi ndk®t szol g8l tat§8ssal rendel kezi k ®s a f
h2vja, Yagys zaNkBIrH 28RsI8 s e s et ®wz oims z ®d h2 v - szol g8l tat§8s §I
kedvezm®nyeket Ak&Sppamsz®dhzyv- szol g8l tatgs §8Ital nem
eset ®n a Pl uszNull a szol g8l tat §s mi ndenkor i d2j sz
kedvezm®nyek ®&rv=®nyese

A szolg8ltat8s nem vehetR ig®nybe egy®b nemzet k©zi k ec
EIl RfizetR nem tudja ig®nybe venni kamenR| h8IvtSastt §$1tt 8s
nemzet k©°zi h?2 vepdelkezik.t §s s al

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
A szomsz®dh?2v:- szol 059 Fat 8§88 hhAel BPjaet R h2v.sz§m.

410. Sz8ml a®rtesztR

A szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®vel az Dj -beBe@se/rvBacgy se K8r
mailben kap t8j ®koztat §st a havi el ektroni kus vagy pap?2i
esem®nyekr RI (sz&8&mla ki 8ll2t8sa, k°zel gR esed®kess®ge)

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
x Egy sz8mlak¢l d®si c2mhez csak egy Sz8&mla®rtes2tR m
vagye -mail c2 m tartozhat.
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x A szolgs8ltat8s ig®nybev®tel ®hez ki z8&r-1lag bel foldi
mai | c?m adhat - me g .

x Az El Rfi zetR k°teles a Telenort hal ad®ktal anul t
megke¢l d®s ®t m§ s h2v. szngamirla c®&snirveagTlelene az ezzel
kapcsol atos felel Rss®g®t Kki z8rj a.

x Amennyi ben az EIl Rfi zet R tovs8bhbi el Rfi zet ®s(eke)t
azokhoz nem ad meg a kor8bbit .| elt®r R sz8mlak¢l d
azonos sz8mlak¢l d®sii c2menkdam®t &R tkeeygr @kelBBly h2v. sz
annak kapcs8§n -magaddctimre k¢l di meg a Sz8&8ml a®rtes?2t

x Amennyi ben a megrendel ®skor az EI RfizetRnek a Tel
(h2v-.-sz8g8ma) van, mel yhez azonos sz8ml ak¢l d®si C
aktivsg8l 8s8hoz sziks®ges egy Sz8&mla®rtes2tR-fogad§s
mail c¢c2m megad8sa.

x A szol g8l Mad¢leBwtona kereszt ¢l , valamint a Telenor ®r
®s a Telefonos | gyf®l szol g8l aton | ehet megrendel ni

X ASZOLGCLTATCS DéEJA
A szolg8ltat8s d2j mentes.

411. Szomsz®dorsz8ga 48zol g8l tat §s ®rt ®kest ®se (al ez8r §s
szol g8l tat §s 2-8¢ 8] 1Imexysz¢nt et ®sr2egykeazl a tov8&bbiak!
nem vehetR i)g®nybe

A szolg8ltatg8s a Szolgsgltat - magyarorsz§8gi h-8d - zat 8b -
percd2j at az °9sszes szomsz®dos orsz8g (Szlov§8kia, Szl
Rom8ni a, Horv8torsz8g) ir8§ny88ba ind2tott h2v8sok esetC

X AZ | GENYBEVETERAI: KORLC

A szolg8ltat§gs i g®nybe vehet R a Pl uszNull a szol g8l t
EI Rfi zet R mi ndk®t szol g8l tat§8ssal rendel kezi k ®s a f
h2vja, gy ak8rh2RIEss zNduwtIsoims z®dh?2 v - sz ol go8sl2ttaott8ts § |
kedvezm®nyeket AkSppmsz®dh?2v- szol g8l tatsg8s §8Iltal nem ¢
eset ®n a Pl uszNull a szol g8l tat §s mi ndenkor i d2j sz
kedvezm®nyek ®rv®nyesek.

A szolg8ltat8s nem vehetR ig®nybenelgy®b nemzetk©zi kec

A szol g8l tat §s kiz8r-1ag djuice tari facsomaggal, e
mag8nc®l Y4 haszn8l atr aA vsezhoeltgR8 litga®&n-y bneem t eki nt i a szolg
fel haszn8l 8§s8nak, ha a szolg8ltat8§st nem ter m®szetes s
EIl RfizetR nem tudja ig®nybe venni kamenR| h8IlvtSastt §$1tt 8s

nemzet k° zi h 2 veddelkezik.t 8§ s s al

X ASZOLGCLTATCS (HHFAVIIETELSLE DéEJA
A szomsz®dh2v:- szolg8ltat8s havid2ja 1000 Ft/h-nap/elf6EF

412. K8rt ylB>sv8sr®szl|l etezR

A Szolg8ltatg8st a k8§rty8s ®s %% gener8ci-s k8rty8s EITF
felt®tel ek mellett vehet.i i g®nybe d2j ell en®ben, illet
A h2v8sr®szletez®s tartal m8val kapcsol atoel k®kl 8t ®z 8 s
k®pezR Adatkezel ®si t 8] ®koztat- VI. fejezete sorolja f

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
A k8rty§gs h2vg8§sr®szl et ezRt kiz8r -1 ag k8rty§s ®s Yaj

i g®nyel heti k, l ez§rt k8rty8s ciklusr - -1lsikkdrdagg¢gyfs@lti
azonos?2t §st kevet Ren t°rt®nhet szem®l yesen a Szol gsgl
Tel efonos | gyf®l szol g8l aton kereszt ¢l
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X AZ | GENYBEVETEMR: KORLC
A k8rty8s h2vieg®eitljebdzR ®vre visszamenRleg ig®nyel he

X DEJAK
A k8rthy&fsr®szletezRt a k8§rty8s vagy Wj gener 8ci - s k¢

ci klusonk®nt egy al kal ommal d2j mentesen, postai Yat on,
Szol g8l tat . BE8rmil yen, a fentiektRI 7T elzt MRt . ha? kvogrslr 8Ris 2
k°zottt®r 2t ®s el |l en®ben bocs8tja rendel kez®sre a Szol g8§

eqgy®ni E|I m8s EI| Rf

K§rty8s h2v8sr®szl|letezR/ h? O Ft O Ft

ciklus*

K§rty8s h2v8sr®szletezR 1950 Ft 1950 Ft

m8§sol at/h2v.-sz8m/ k8§rty§8s c

*Amennyibenaz EIl Rfi zet R a fentiek szerint az ingyenes k8rty8s h2v§8sr ®sz
akkor minden tov8bbi forma megrendel ®se, il 1l etve | gnmBisyoleavt®t ed2ej a s e
ker ¢l kiterhel ®sr e.

4.13. MyTrio

A szol g8letgatersdel Rj e havi d?j el e ®pemchdi2ejlhdatt | d%ermg f @ | Fte kb
h&§r om, 8|l t al aelenmoeog jhe2lve-Istz §tmo t (prefer8lt h2v.sz8m), me |
d2j nem kerg¢gl felsz8&m2t 8sroa.

A szol g8ltat8s megrendel ®s ®r e azheftrRsBXge.s2t ®s i pont okon

A prefer8lt h2v.sz8mok megad8sa ®s m-dos2t8sa az al §bt
1 MyTelenor oldalon,

T MyTelenor applik8ci-n keresztg¢l,

1 MyMenu -ben,

1 a+36209000900 -as sz8mra Kkg¢-beth®ott SMS

T az £rt ®kes?2t ®si Pontokon, val amtont a Tel efonos | gyfe

A megadS8st ko vet Ren a prefer8lt h2v-sz8mok | ek®rdez®
| ehet Rs®g:

1 MyTelenor oldalon,

T MyTel enor applik8ci-n keresztg¢l,

1 MyMenu -ben,

1T az £rt®kes?2t ®si Pontokon, valamint a Telefonos | gyfe

Az | GENYBEVETEHLEIFELTE

T T°rt havi megrendel ®s eset ®n is teljes havid?2j ker ¢l
i Az a K8rty8s EIRfizetR veheti i g®nybe a szolg8ltat
h2v.-sz8mot megad (regisztr8l). A prefer8lt h2zv.sz§gm(

a kedvezhni®ntyos2t §sa.
i SMS-ben a sz8mok a k°vetkezR form8tumban adhat - -k meg:
203456789.
i Prefer8lt h2v.-sz8mk®nt nem adhat:- meg:
1 nemTelenor -el Rfi zet Rh°z tartoz- h2v.-sz8m,
T t°bbsz®°r ugyanaz a h2v.sz8&8m,
T hib8s form8§tum% h2v.-sz§8m.

I Ha a prefesglBmok?2k°zgl |l egal 8bb egy a fenti felt®:
val amennyi h2v-.-sz8m elutas2t8sra ker ¢l

i Amennyi ben h&8&8romn§l t°bb prefer8lt h2v.-sz8m ker ¢l n
h2v.sz8mot a fentiek szerint vizsg8lja a Szolgs8ltat -

T A Telenors®rkghbthte®MSA szol g8l tat8s aktivsgl §s8r -1 ®s 1
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Az

A prefer8glt h2v.-sz8m(ok) 30 naponta egy al kal ommal
d2z2j mentes.
Ha az EIRfizetR a prefer8lt h2v.sz8mokat (az utol s:

nem m-doskkpa, aaszol g8§ltat8s ig®nybev®tel ®hez Yj pr
megadni a, vagy meg kell erRs2tenie a kor8bban megado
Amennyi ben a prefers8lt h2v.-sz8m(ok) (b&8rmelyike)
Szol g8l tat - hgl -zat8b- I, az kmrdav ea m®oy §lalzi akdoan mem
i g®nybe

K8rty8s tarifacsomagr - | Dj Gener 8ci s K8rtyS8s tarif
K8§rtys§gs tarlfacsomagr-l K8rtysgs tarifacsomagr a t e
h2v.sz8mo regisztr8ci-ja megmarad.
Amennylbenf|azetEF{nRek ol yan egy®b kieg®sz2tR szol g8l tea
fogl al't kedvezm®nye van, mely a MyTrio szolg8ltat §:
biztos2t, akkor a nagyobb kedvezm®nyannakf og ®r

ki mer ¢l ®s®i g/ |l ej 8rat 8i g-as P®IsdSMY Tr i dbameSgrien2d@®| ®s e e
My Trio kedvezm®nye fog ®rv®nyesg¢l ni
Ha a MyTrio megrendel ®sekor az EIRfi astRzm8rgs8lt enmadeags:k

kapcsgn megadott prefer8lt h2v-sz8mokkal, akkor é
automati kusan lkzlear slzgaeno be 8§l | 2t §sr a.

| GENYBEVETHERI: KORLC

Csal §di Csomaggal, Csal §di Csomag Minivel, ®s a z§8tr
3bar 8tdas 2ul | 8z- szol g8ltat8ssal egy¢tt nem rendel he
A kedvezm®ny nemzetk©°zi, cs°kkensg ethtel valggi ewmez ¢t &
h2v-.-sz&8mokkal, Adom8nyvonal akkal, m8§ s mobil szol g8l t
Szol g8ltat- szolg8ltatg8sainak h2v.sz8maival nem vehe
A kedvezm®ny c¢csak a h2v8sok per cek?vplanint aaroamiogh at kozi k,
sor 8emzkem®nyezett h2v8§sok d2jaira nem.

ASZOLGCLTATCS FHFAVIIETELSE DéEJA

A

szol g8l tat8s havi el Rfi zéotr@git -d2lj4®d 0elFRf. i zet ®senk®nt
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5. I NFORMCCI &S SZQAUESLOK

5.1. Pontos idR,
5.2. Automati kus k®sz¢ |l ®be88l |l 2t8s szolg8ltat§s
5.3. MyTelenor

5.1. Pontos i dR

A szolg8ltat8s seg2ts®g®vel az EIRfizetR megtudhatja ¢
X ASZOLGCLTATCS GEJAETI D

A szolg8ltat-8s®telafd88z8m felh2v8§s8®rt j8r:- h2v8sd?jc

71, 00 Ft/ hzv§gs.

A Pont os i dR szol g8l tat§s hvaenatkom8kl a t tarifacsorhagak r a nem

kedvezm®nyei

5.2. Aut omati kus k®sz¢ |l ®kbe8l |l 2t8s szolg8ltat§gs

A szolg8ltat8s | ehetRv® teszi, hogy a Telenor Magyaro
aut omati kus be8l | 21t . iczenetben k ®r ®s n®l k¢l me g k a
szol g8l tat 8sok ( MMS, WA P, Mobilinternet szol g8l tat 88sok
hel yes be8l |l 2t &sokat. A Szol g8dajathent €E$ &M i zak tRii v 8ls z ¢
60 Automati kus k®sz¢l ®kbedd |l dlt 8&8pszalog I8t atag Esd 16 egy ¢t t .

Az i g®nytbeelv @& el t ®t el e

A k®sz¢l ®kbesg8l | 21t - csendten alkklearg | azl k¢ | Alt®msatikes, h a az
k®sz¢l ®kbsgbl gBsat 66l t ®t el ezi , hogy a k®sz¢l ®k ni nc:
azaz hib8s be8ll2t8ssal pr-b8lj8k haszn§8l ni

A Szol g8l tuatomadad kAs k®sz¢ |l ®kbe8l 1 2t8s szolg8ltat§8st a

ny%j tja ®s megrendel ®s, regisztr8gci - n®l| kegeket abi zt os 2t
Szol g8l tat - a fentiek szerint automati kusan el k¢l di

biztos2t8s8&8hoz az | MEI sz8mot (Nemzetk?©®zi mobil k®sz ¢l
| ME I sz8mot a Szolgsgltat - jogosul t f e lah Automatil@is n i annall

k®sz¢l ®kbe8l | 2t 8&zebROI g8t REDEEt ny ¥ tani tudja.
Az ig®nybev®tel korl 8toz§8sa:

Az Automati kus k®sz¢ |l ®kbe8l12t8s szolg8ltat8st az egy
k°vetkezR el Rfizet®s t?2pusolk&ktave eszeok gEBbdbmbhi 8§okkalval i
i g®nybe venni

- lpari tarifacsomagok

- Aut -sk8rtya tarifacsomagok

- BlackBerry Megol d8sok

- Egyes k¢l °n meg8ll apod8shoz k°teoett ¢zleti tarifa

Az automati kus iczenet ek enged®l yez®ae ré¢ MRf il zehte® sseRlges

amelyek a felsorolt tarif8kba tartoznak, vagy a fenti
el Rfi zet ®sek eset®ben kiz8r-lag k¢l °n EI Rfizet Ri i g®n
a be8ll 2t 8si rendszer¢zenet ek.

A szolg8ltatg8sal emonds§

106 /185



TELENORCSZHB .MELLEKLET KERTY®® JSZAEGS K! L¥N¥S SZABCLYQKATCL YIBFAP £ 2016 .08.30.

Az OAutomati kus k®sz¢ |l ®be8§ll2t8s szolg8kmangsat el Rf ]
amit az El Rf i zet R k®r het 2r8§sban, szem®l yesen a Szolgsglt
Telefonos | gyf®l szol g§8lat felh2v8s8val ¢(gyf®l szol g8l at

EI RfizetR 8ltal kezdem®nyke8thkt2s80il gh®t @s &k
T SMS seg?2ts®g®vel t°rt®nNR be8ll12t8s | ek®rdez®s

Az Aut omati kus k®sz¢l ®kbe8l 1 2t 8s szol g8l tat §s i ndul §
O0Automati kus k®sz¢ |l ®kbes8l |l 2t8&k°gikl dDvi8dbth§sd r ®szek®nt
AzSMS-en keresztg¢gl tort®nR be8§ll12t8s k®r ®s | ehetRv® tes
szol g8ltat8sok be8ll 2t §®s®hf o AMPei§ | il #d Ken adHeB®r ®s t S ME
9000749 -es sz8mra kell k¢l deni . A asnzo®rgz8@ktealti§ sa aku® soznpalt ®@ kk
amel yrRI TazkgM8t ®k ®s visszake¢gl di a hel yreSz obleg88 IIt2att§ s o |
hg§l -zad8bhmlent es eRi gwWatyedte
1 MyTelenorion t°rt®nR be8§8ll2t8s | ek®rdez®s

Az El Rfi zet Rnek | ehet Rs®ge vam Myleletoe SWdlbada8sblat | dte@®m
kereszt ¢l i s. A be8l 1l 2t 8s | ek ®r ®s't azon EI Rfi zet Rk
magukata MyTelenor r endszer ®b e .

T gyf®l szol g8l at seg?2ts®g®vel t°rt®NR be8l | 2t §s
Ak®sz¢ ¢l ® bes8ll2t8s | ek®r ®s megrendel het R 2r 8sban, S Z

Pontjain vagy a Tel efonos rgyf®l szol g8l ati vonal f
seg?2ts®g®vel. Ebben az esetben az igyf®l szollg8l at El
iczenetet a k®sz¢gl ®kr e, il l etve a megadott telefonszgmr

5.3. MyTelenor

A szolg8ltatg8ssal | eaheSReoRgttoatt az ElI Rfi zet Rnek az
kapcsol at os adat ok megtekint ®s ®r e, szol g8l tat 8sok
val amint a EBRfyg8et Rknek egyEeleioe-gelt?P?LI RRE§reya seg2t sd
Szol g8ltat- internetes oldal 8n kereszt ¢l

Bel foldi ki bocs§8t §s %, internetes v8s8rl 8sra al kal ma
| ehet Rs®ge v llyTelenora-on kereszt ¢l beszRI get ®Sii zete®s ®r e
egyenl egfelt®°lt®sre, val ami nt sz8ml abefizet ®sr e a Sz

felt®tel ek szerint.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

A szol g8ltat§8st azon EI Rfi zet Rk vehetik i g®nybe, ak
bel ®p ®s k o MyTeleBos -j¥gl1 sz-t adnak meg, amely a tov8bbiakbar
adatokhoz val - hozz8&8f ®r ®st .

X AZ | GENYBEVETERI: KORLC

A szol g8l tat§8st kiz8r - -1ag a Szol g8l tat §s internet e:
Amennyi ben az EI Rfizet R hafmegp Mglelenor jteRlvsezsaeem8tadg & el ®p ®s
Szol g8RP4datrk8aral 8t o0zza a hozz§f ®r ®s ®t .

X ASZOLGCLTATCS FHHAVZIETELSLE DéEJA

MyTelenor d2j men
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6. EGYEB SZOLGCLTATCSOK

6.1. Sz&8mcsere

6.2. Sz°vegbemond8s sz8mcsere eset ®n

63. Ctt ®r ®s

6.4. Tarifacsomag -v 81 t §s

6.5. Szol g8l tvgt §88§s a K8rty8§s ®s BjrtgESmers§oil g8lKat 8§s k?©°z
6.6. Vi deot el ef on ®s vhi2dve8ost8&etlierfS8omy 2t 8 s

6.7. Mobil VE&s&rl 8s

6.8. Mo bi | Piact®r V8s8r | @ndosvgdy ol g8l t at §s

6.9. Mobil Piact®r V8s8rl 8s szolg8ltat8s (Googl e)
6.10. Mobhil -t art al omszol g8l tat§s

6.11. FelnRtt tartalomszol g8ltatsg8sok tilt$§8s

6.12. Fogadott emelt d2zjas SMS szolgg8ltatsgs tilt§&gs

6.13. Ut asbiztos2t8s szolg8ltat$§s
6.14. Deezer Zene szolg8ltat§gs
6.15. Aut omati kus feltolt ®s szol g8l tat §s ®s Extra f

(opcion8lis)
6.16. Szer zRd®s m8sol at ig®nyl ®se
6.17. Azonnali szer zRd®ses 8l 1l apot

6.1. Sz8§mcsere
Az EI RfizetRnek | ehet Rs®ge van m8r megl ®/ R el Rfi zet Ri
Sz8§mcsere eset®gyaen|l ED®Zaz Y el RfizetRi h2v.sz8mon v

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
A szol g8l t aEtl 8sfti zaeztoRkk veheti k i g®nybe, akik kiegyenl 2t

X ASZOLGCLTATCS ¢BE)AETI D
A Sz8mcseolegs8l t at §$ 9@sHYdlkalomd 2 j a

6.2. Sz°vegbemond8s sz8mcsere eset ®n

Amennyi ben az EIRfizetR az §8ltala k®rt edRdlig®ittRat g v
megrendeli, a Szol g8l tat - 2 h-napig, az EIRfizetR 81tal me
megvs8ltoz8§s8r-1 sz-1.- sz°vegbemond8st biztos2t.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
A szolg8ltat§gst az El Rfi zet Rk csak a Sz Smc8sreorzeot $ z ol
havid2zj ellen®ben vehetik ig®nybe.

X AZ | GENYBEVETER: KORLC
Csak a Sz8mcsere szolg8ltatg8s i g®nybev®tel ®vel egyi dej

X ASZOLGCLTATCS FHHAVZIETELSLE DéEJA

Sz°vegbem&hd§s zet R §1 t al 1275 Ft
sz8mcsere esetl Rfilzeh Ri
(2 h-napra rendel het R me

63. Ctt®rK@Bsrty8s / Dj Gener8ci-s K8rty8s el Rfizet®sr RI

Az 8tt ®r ®s e

f ®t el ei
Az 8tt ®r ®s ki r

It
z8r -l ag szem®lyesen, a Szolg8ltat-:- £rt ®ke
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Az 8tt ®r ®s hez a SZ6IL.§5.IstzaStm¥me bk ®k |l et ®ben meghat 8r oz

szerzRd®sk°t ®shez sz¢iks®ges dokumentumokat ®s iratokat
Az 8tt®r®sre csak akkor van | ehet Rs®g, ha az EI Rfizet|
fennsgl | - f-or gwad Ima iz f t aEl IR§ 1 z e 8k®asphceszo| - d - esetl eges (

tartoz8sait.
Az el sR sz8ml 8s havid?] az 8tt ®r ®s krotr ®kf & sz2ett ®snid RP ametgj 8e
szol g8l tat8s aktiv8l 8sa csak ezt k°vetRen t°rt®nik meg

Kedvezm®nyek

bj Gener agit-y8IsRf i zeu®Isr RBtt ®r ®s eset®n a Szolggltat -
megrendel t szol g8l tats8sokat ®s a havi keeleRleeagk @ntf el
regz2ti az i mm8r sz8ml &8s EIRfizetR 8l tal 8nos egyenl eght
Ctt®r®skor a K8rty8s EIRfizetR B-nusz Program kedvezm
ElI Rfi zet Rk®nt haszn8l hat majd fel

A K8rty8s EIRfizetR el RfizetRi njeoggvziTsnz ckny aEta zRd n naazl ii dhF
az EI RfizetR kiz8r-lag a Sz8ml 8s EI RfizetRket megill et
D2 j a:

A fent meghat 8rozott d2jak kiv®tel ®vel a szolg8ltat §s

6.4. Tarifacsomag -v 81 t §s
A szolg8ltat8s | ehet Rv®t ReBESZ-behofgpghal €EI Réi-z@st el ek s
el l enkezR rendel kez ®mseghi®vPRy §haan f acsomagj 8t m8si k tari

A szolg8ltat8s jelleg®re tekinEleRftiekest®sRrGenar i8tac s o KE
v8l t8s az D) GenserS8zcoil-gs§|k8rtt8s8hoz tartoz- tarifacsomag

Amennyi ben az EI RftiazettRck®&mag®gs|l b§ r t GeSnskacsthaagra, s K
vagy Dj Gene&rmr8gi§ss tkri f &K&somEgri-facsomagr a k2v§gn v §
szol g8ivt8dttkSsz 8r - |l ag szem®l yesen v®gezhetR el

A Szolgs8ltat - a-vglhar § § a v ®gma® dnankanden8tbel ¢ 1 , Dj Gener 8ci
K&8rt yBIsRf i zeeste®s®n a k°vetkezR <ciklussal-vgIgtl §al dadj a Aa
kevetkezR sz8ml 8n jelenik meg.

X ASZOLGCLTASESI EDEJA
A tarifacsomag -v 81 t 8§ s 2008 jFa / al kal om/ el Rf i zet Ri V28U -t s8zs§ m.
l ez8rt tarifacsomagra nem | ehet s®ges.

6.5. Szol g8l tva8tl §8Srt y8s Dpn&r §cK&rst yBERf i zk® ®%5t t

A szolg8ltat8s | ehetRIVRf itzestzR-pedh ofmpyhal t fel-t&st el ek s
el l enkezR rendel kez®s8r hiy 88y 8§thaarni f Bjc Gomarg&cil - s K8§rtysg
tari facsomagr a, il 1l etget yp§s GCGeareirfS8ads smalgr - | k8§rty§s

v 8 $oh.

Aszol g8l t-a 88 s8] tele®

Aszol gg§ivt8dtti8ssz 8§r -1 ag szem®lyesen, a Szolg8ltat. .- £rt®Kk

el.

A szol g8vistlat88ssh &z ol g8l tat:- a szerzRd®sk®°t®shez sz¢i ks®g

iratokat k®ri az EI Rfizet Rt RI

A szol g8viStlat§&sakakkorva n | ehet Rs®g, ha

- az EIRfizet®RhjpktoizB8sa,

- K8rty8s szol g8l tat 8aszr abjv 83 etn8esr &csie-ts®nK8rtys8s EI Rfize
o kiegyenl 2tette ki 8ll2tott sz8ml §it,;

o kiegyenl2tette a Szolgs8ltat: Ert ®kes?2t ®si Pon:
fenngl |l - ddraght mi ®s k®szEgh ®kih&K ir Il [@ktrotlt sz § ml
i s. A m®g fel nem dolgozott kfantgdlami k®s ¢(lemeg

ki sz8ml 8z8sr a;
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o minimum 3000 forint ®rt ®k T feltolt®s d2zj§t*
£Ert ®kes?2t ®si Pontj 8n.
- Dj Gener 8cyi8ss skKzSorltg8l t at 8sra v8lt8&s eset®n a K8§rtyg§
o0 a havi keret °sszeg®t megfizette a Szolgsg8ltat:
* Az CSZF 1/ B. mel | ®kl et ®nek | . fejezet 1. 8. pontj 8ba
mini mum felt°ol| t#}8,-Ftsszege 3

Kedvezm®nyek, kedvezm®nyes 8r % k®sz¢l ® vE8s8rl 8§sa

Az Dj Gener 8§ciEIsRfK 8zretty®sss e | rendel kezR EI RfizetR a keod
megv§8s8rl §sakor kotott hat §r(ohzTost@g il eBR}8jrT a s 2d IRZRd ®®s
egyar §nt §tvsl tshzad!| g8t wSmennyi ben a hTs®gi dR |l etelt
szol g8l tat 8§smeg8kehhi fi zetnie a szerzRd®s szerinti k°t
K8rtyw&sol g8l ttatr8ts@aRt §ak Srzol gkt & - Gener SciElRFK&ret RS s
Univerzg8lis egyenl| eag@n( agzeEl RFliRet*RsABI talateBltehl 8hbds?©
egyenl eg®n 2rja j-v§.

bj Gener8ci+-s K8rty8s szolg8ltat8§sra t°rt®nR v8ltsgsko
bi ztos2tja az EIRfizetR r®sz®re, mely a k%®wettikReemR aci kl
havi keret csak az adott <ciklusban haszn8l hat - - f el
Szol g§lvt&altt8&ssakzor EI Rf i zet R B- nusz Program kedvezm®nye

K8rtyg8s EIRfizetRk®nt haszn8l hat majd fel.

Aszol g§ivt8d tt 88szs ablj Gener 8ci - s KS8HEItRf8isd dRtf IKBe it RiI§Sj ogvVvi sz
| egk®sRbb 3 munkanapon bel ¢l megszTnik. EttRI az i dF
K8§rty8®j] Gener S§ciEBlRfH&rettyRkset megi |l |l et R jogosul ts8gokk

6.6. Videotel efon ®s vhi2dve8ost8etlierfS8my 2t §s

A Videotelefon ®s vi deohév&s&mnirg8§ny2t §s szol g8l tat §s mi nde
sz8m8ra el ®r het R, aki arra al kal mas k®s z(,I®kkeI rend
mind a h2vott f ®I l egal 8bb 3G | efedetts®gT terg¢leten
k°otott keiglreemdnel ®s hez.

X AZ | GENYBEVETEL DEJAI

D2 j

Havid?2j d2j mentes

A Szolgg8ltat:- h8l-Zminden idRszakban 95,00 Ft/perc

A Szolgg8ltat:- h8l-Zminden idRszakban 120,00 Ft/perc

Nemzet k®zi ir8nyba |minden idRszakban 320,00 Ft/perc
kezdem®nyezett h2?2v§

H2v8skezdem®nyez®s |minden idRszakban 955 ,00 Ft/perc

sor 8n

H2v8sfogad8s roaminqminden idRszakban 320,00 Ft/perc
a Szolg8ltat hg§l -z2d2j mentes
a Szolg8ltat h§l - 7 110 Ft/perc

H2v8s8tir8ny2t§s

Af orgalmi d2jak m®r®se minden tarifacsomag eset®n egyperces egys®ge
dzjko°tel es.

6.7. Mobil V&8s 8&8r 1l §s

A szol g8l tat §s keret ®beael Rfa zeSARdl g 8dothatl-t el ef onj uk

v8s8rol hatnak me g ter mPk e g®ny bRes svzedhleg &nletkat 8sokat . A
jogosult i az EIl Rfizet Rvel a jogszabsgly, val ami nt az Cs.:

megkotott EI Rfi zet Ri SzerzRd®s al apj &are, 8dz2 abbhbary “f ¢ 0
t §8vkozl ®si szol g8l tat §8ss a(lv 8elgtyosztatt | saanj & to rmsSvw@mMen t ov §bk
®s tov8bbsz& mlPsazrntine§ s Rf ol t 8rukat ®s szol g8l tat 8§8sok

ell en®rt ®ket az EI Rfizet Rvel szemben Univerz8lis egyer
Partner : az a Szol gg§8ltat- -val sngbaRd®dds jhagwmasdd Kk szem®l
ter m®kei t, szol g8l tat§8sait az EIRfizetRk a Mobil V&8s §,
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Szol g8l tmaetg-vt8&sl&r ol j 8k. A Mobil V8s8rl 8s szolg8ltatsgs h
fol yamatban r ®szt vevi, elaffoit 2 ettRir mM®keks s 8rl|l §sa sor !

Univerz8lis egyenleg®nek bizonyos m®rt®ke Rartkenos?2t §sr
r ®s z ®r e §tad8sr a ker ¢l kiz8r -1 ag a Vv8s8rl 8§si tranza
meghat 8roz§8sa, val anmiatti ¢tgeyvf @K esreyod BS =z @Il g {ibt- d t. - a Par
tev®kenys®g®®rt nem v§8llal felel Rss®get.
A Mobil V8s8rl 8s szolg8ltat8s tranzakci-inak el fogad8se
i A Mobil V8s8rl 8s rendszer szolg8ltat§8sai eset®n az
vet el 8§r ki egyfeall t2@tResl®nek v8E&s8rl 8s j - -v8hagy8§sa, amely
f ¢ gg Ren-bedMlBtve wapo n kereszt ¢l t°rt®nhet. A v®tel §r
ki sz&8ml 8z8s8ra csak a j-v8&8hagyg8st k°vetRen kerg¢l sor
i A Mobil V8s8rl §s szol g8l tat §s i e®@mPkek®t ed 20l B §rat ¢
EI RfizetR 81 tal ind2tott megrendel ®s ®v el a v_8s8rl §&s
ve®tel §r pedig | evon8sr a, il l etve kisz8ml §z8sra ker ¢
k¢l °n j-v8hagy8sa, meger Rs2tR SMSsevagy m8s meger Rs2t
Az egyes ter m®k ek, il l etve szol g8l tat 8sok v8s8rl §s
j -v8hagy8ss8r -1, azaz ar re- 3MS-ben ovagy wapoink s®gger Rs2t eni a
megrendel ®st , a Szol g8l tat - a v8s8rl| §si f oGy amat S

mobilporltj88 nval amint ¢(gyf® szol g8l atgn t8) ®koztatja az EI

A v8s8rl 8si tranzakci - m-dos?t8sa:

A Mobil V8s8rl 8§s szolg8§ltatg8s | ehetRs®get ad az EI Rfi:
honl apj 8n felt¢gntetett ter mPkekn®l a meg rtemared ®®lsd i -k °
honl ap szerint v8ltoztathat- - felt®tel ®t, amilyen pl. F:

A Mobil V8s8rl 8sok kiegyenl 2t ®se:

A Mobil VE&s8&8rl &8s sorgn a iSazxm| GSoleFnatme gahzat §lrtoaladit ak sze
kezvet szetitg8Il t at §s @ad D¢ n GE NMRKI®Xci - s K8rtysgs ®s K8rty
Univerz8lis egyenlege terh®re ®rv®nyes?2ti

A term®k megrendel ®sekor , illetve haszn8lUatiavesa88§mnsaz
egyenleg g e | kel l rendel kezni e a szol g8l tat §s i g®nyl

ki egyenl 2t ®s ®hez).

Az Univerz8lis egyeazl egl Rfeilzte’tIRk®sa®vfed| t °1 t°tt ©°sszeg e
®s vehetnek ig®n§bekastz.ol 81 tUanti ver z8I1l i s egyenl egr RI F
v8s8rl §st k°vetRen azonnal l evon8sra ker ¢l

Egyenl egkezel ®s:

A szolg8ltatg8s ig®nybev®tele sorg8n a megv8s8rolt ter.
| evongskBIl Rfi zet Rk eset ®ben ns nadye nalze gbnRilv etrezr8tl®ni k. At
az Uni verz8Ilis egyenl egen nermiobil¥BE 8§rrieSmsdekkeg®Psenk?2 tabhs
sz¢ks®ges, felt°lt®sbRI asz8sBaz §s9Issg®myt¥%@ay Szol g8l t at

Dj Gener 8§ci - s Kg8rty§8s ®s e KB8tr®ry § sa HleRfviSseStr K t t er m

szol g8l tat8§sok ®rt® k®nek | evon8§sa Kkiz8r-lag az Univer z
A Mobil V8s8rl §s szol g8l tat§s i g®nybev®tele sor 8§n el
term®k/ szol g8l tat8s 8r 8t a Szo8lgi8d teadyemmlze E®rRRIi zre8 rR [Ue
ter m®k k®zbes2t®se nem | ehet s®ges, azaz a Vv8s8rl §s

v8s8rl 8si tranzakci - vi sszavon8sra ker ¢l azaz az Unj
nNR, amennyi vel a v8s8rl 8s sor8§n cs°kkent.

Lehet s®geiss,a hogy az EI RfizetR 81l tal el ind2tott t°bb \
t°bb tranzakKoil yamamnmban p8rhuzamosan. Ebben az esethb
megrendel ®s ek ker¢l nek teljes2t®sr e, amel yek el |l enc
egyenl eg®hRIs2t het R. Az EIlI RfizetR felel Rss®ge meggyRzR
szol g8l tat8s(ok), ter mRek ( ek) el l en®rt®ke Univerz§8Ilis

kapcsolatos mul aszt 8sb- | eredR esetleges k&§r®rt a Szol
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Cfsg&sz&mla ig®nyl ®se:

A szol g8l tat §s keret ®b en ®rv®nyes?2tett megrendel ®s e
Mobil V8s8rl| 8sai kr - | ut - |l g r @&@s KiSetteys§ s s BSmI Bjt , gener 8ci
EIRfidet RRI t ®sei krRI pedig egy°ssaegBoia@zs®rint §t i g®nyel |

T Amennyi ben az EIRfizetR Univerz8lis egyenleg felt?©l
egyenleg®t, ®s a felt°l t8@8seslz-BaPyaiy®e j, T |Vegy jaezl z8if §s
t 8vkezl ®si szol g8l tat§8sr | ker ¢l keing lelg? te8zstr ak °© weatgR/d
csak t8vk°zl ®si szol g8l tat8sra haszn8l hat - fel, mo b
Univerz8lis egyenl egnek.

T Amennyi ben az EIRfizetR Univerz8lis egyenleg felt?©l
egyenl eg®t , ®s nem k®rel&f§s ®s3s8ml tgyaddj Tl eg, Yag y
Univerz8lis egyenlegrRI van sz mi ndaddi g, am2g az

am2g nem jel zi-i g®B8p®z8&mCass sz§gml §t b&r mi kor | ehet
Szol g8l tat:- az EIRfizetRb&lvvatt t®nylign@dedtsiath §S8us@&ryl 8 s,
t 8vkezIl ®si siz®ll 1g28tl tkait 8ssz § ml 8§t .

Az ig®nyelt 8§f8s sz8&8ml 8t a Szolg8ltat- az EI RfizetR | ¢

az 8lland- | akc2m®re/sz®khel y®re k¢l di mekgi.z 8Of-8lsa gs za§8 m|
Szol g8l tat:- Telefonos | gyf®l szol g8l atsg8n van | ehet Rs®g.
K&rt yBIsRf i zkd ®Is8§t 0z §8s a:

Dj Gener 8§ci - s K8§rtys§gs Szol g8l tat §s ki vetel ®vel, am
korl 8toz8sra kerg¢l abban az esetben mindean veem8hegat
egyenleg is te°erl ®sre ker ¢l

K§rt yBIsRfi zme ®sz Tn®se:
Amennyiben a k8rty8s el Rfizet®s megszTntet®sre ker ¢l
egyenl eget a Szolgs8ltat - nem t ®r 2t vi ssza.

Ctt®rke8sr t y8s EI Rfizet®srRI Sz:8§ml &8s EIRfizet ®sre

K&rty§8s el Rfi zet ®sr RI Sz8ml §s el Rfi zet ®sr e t°rt®nR
egyenl egr ®szein l ev R, kedveznmn®ehye®ve ®h k ¢hlaivi © sksezreege tf
haszn8lti a®mg®tsz8ml 8§s EI RfizetR befizetett el Rl egk®nt
tarifacsomagj a 81t al biztos2tott szol g8ltats8sokra (
haszng8l hat fel. gy a k8rty§s EI RfizetR Univerz8Ilis
el Rfi zet ®sr e t°rt®nR §tt ®r ®s eset ®n kiz8r-1ag a

szol g8l tat8sokra (alap ®s kieg®sz2tR szolgs8ltatgsok) |

A Mobil VE8s&8rl 8s szol g8l tat §s felt®tel einek be8l | 21t §
MyTelenor -on ®s Sz ol g8l t at - pGor tn®llkjieSrnes zt ¢ |

x Az EIRfizetRknek | ehetRs®g¢k van a vE8s8rl 8si
inform8ci -k el ®r ®s ®r e ®s a szol g8l tat 8§ssal
el v®gz ®s ®r e, val ami ntMyTalendro s to§ g §rold ketzteis

bel ¢IMyTeldnor -f el ¢l eten t°rt®&nlR er adbR2ft &lsdl Rss®g n
esetben az EIRfizetRt terheld.i

x Az EI Rfi zet Rknek | ehetRs®g¢k van a vE8sS8rl 8si
inform8ci -k megt ez olt PSI®r &t - ap@®o t Snheg b8k het R
cgyf ®l kezel R fel ¢l et seg2ts®g®veélenAket ®¢ 1 €

azonos?2t8sa az -EBRtysg¢ewR aShWj8&8n t°rt®nik, aze
k¢l °n azonos2t -k (pl. bejelentkez®si nev, j el
13.3.1. pontja al atkj8§nya 8l Meszt®se vagwz el l op§:
EIl RfizetR errej oot Rp®@t @a&ezaz | etilt §sa k®r el
Telenor a jogosul tatlan haszn8l at®rt felel Rss®get

AGo mobil poyft®Il kezel R fel ¢l et haszn8l at-a eset ®
vagy adabhapgs-hozz8f ®r ®s ®n e k wapehgafseIngid Rjt at
k°teles megfizetni
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Panaszkezel ®s:
A Mobil V8s8rl 8s szolg8ltat§8s sor8n v8s8rolt ter mPk ®:
El Rfi zet R panasszal a Szolgg8ltat-hoz fordul hat .

X AZ | GENYBEVETEHRLEEFELTE

Az CSZF a MobilV8s8rl 8§s felt®teleit 8ltalgnos jelleg
megv 8§s 8r liSs htoezr m®k saj §toss8gapbpw8bbekinfetm&bti -k is sz
|l ehet nek, amir RI a Szol ggl tat - @z moliil poert B¢ P B/ honl

cyf® szol g8l at8n ad r®szletes t8j ®koztat st . Ezek az
egyes term®kek sikeres megv§8s8rl 8s8hoz.
A Mobil VE&8s8rl 8s szolg8ltatsgs k¢l °n megrendel ®s®r e ni
Szol g§lhtaantg-al &8 ¥at yBss Dj gen&klB8gciySs tari facs&emeRggal r
El Rf i zet Ri sz8m8r a el ®r het R azzal, hogy a ter m®Kk |
i g®nybev®tele sor8§n rendel kezni ¢k kel

i SMS-k ¢l d®srfeogRassd 8sr a al kal mas mobiltelefonnal,

i A Go mobil pg®Pn§benvehetR szol gvgd h as Bs®lkatersaet ®nk al m
k®sz¢l ®kkel wapshasaazn8l at 8hezvaGPRSadabahayp ¥ap-
hozz8f ®r ®ss el ,

i a szol g8l tat §s i g®nybev®tel ®hez (a v8s8rl| 8§8s kieg
Univer z8Iligelegyenl eg

A Mobil V8s8rl| §8s szolg8ltat8s ig®nybev®tele sorg8§n fizet

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
A szolg8ltat8s havid?2j mentes.

X ASZOLGCLTATCS BASZBCUAI
A szolg8ltat8s ig®nybev®t el ebersvagy8an Ga rEd RiffigzlegtR&i eMS

kereszt ¢l kommuni k8l nak a Mobil V8s8rl|l 8s szol g8ltatgs r
Az SMS-e s Kkommuni k8ci - eset ®n az -ekl Rdli ke glt ROs@®BEMM| SMS

tarifacsomagj 8nak megfelelR, a Szol g8tetkatd?2 jh8stl - k%t glne
megfizetni. A Mobil V8s8rl 8s sor8n ig®nybe vehet Rek a

fel haszn§8l ftelat - SMS
A Go mobil port8l el®@s®Pm8| @az a El RPRSz eetaRjy a adza-ah ap §s
tari facsomagj §nwdp-hnaesgfnesSllealtR d2j at k°teles megfizetni

X ATERMEKEK £S SADCESCK TCRAI

Az EIl Rfi zet Rk a haszng§l ati d2jon fel ¢l k°tel esek megfi
kereszt ¢l megvs8§s8roldzotl gmM®la¢el8s Bks 8r §t i s. A Szolg
mag8nak a jogot, hogy egyes term®kek, szolg8ltat8sok

EI Rfi zet Rt RI a v8s8rl 8s |l ebonyol2t8sg®rt (az §8r, i
v8s8rl| 8§si f ol iyanmaftly gsgoR e§MS-ben, mobi | port &lajl&mi nt a honl ap
ad t8) ®koztatgst).

Mobil V8s8rl 8ssal ig®nybe vehetR szolg8ltat§8sok:

NEMZETIE -MATRI CA VCSCRLCSCSETATCS
A Szol g8l tat -MaNtermizoea iv&8s8rl|l §8s szolg8ltatgsa | ehet Rv® t

Mobil V8s8&8rl §s szol g8l tat §s keret ®b en, annak felt®tel
vegyenek i g®nybe mobiltel efonon kereszt¢lov8hAbiszol g
felt®tel ek az Ytd2jfizet ®si szol g8l tat st nynw@lt - Nen

(www.autopalya.hu) ®r het Rk el

A NemzetiE -Matrica v&8s8rl 8s szolg8ltatsgs i ¢ @nE-Matic®t el ekor
d2j8nak megfi z-eatz®sa@mblle¢] gkat sz8&8m2tja fel
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A szol g8l tat§s i g®nybev®tele shoem8 n k cazmu Eil IREli k&t R&k

Mobil VE8s§&8r| §s szol g8l tat §s rendszer-ekveédl k¢ Ad ®sERIGRTftI z
tari facsomagj 8nak megfelelR, a Szol g8tekatz:] 8hglk-°z atl &5

megfizetni. A szolg8ltat8s sor8n ig®nybe vehet-Rek a ki
ek.

1 D1 M (motorker ®kpsgr) heti/ l10Manmapoa bramgghksi -B d?2
Ft/tranzakci

1T D1 heti [/ 10 napMast roircsa 8tgrossn Zakci/- & rdaznjzeak c200 Ft

T D1 havi or-ag§gosaEtranzakci -s d2ja: 200 Ft / tranzal

1T D1 ®ves meMayterii cta tranzakci-s d2ja: 200 Ft / tranzak

1T D2 heti [/ 10 napMsst roirca StgrosnzZzakci -s d2ja: 200 Ft [/ t
1T D2 havi or-¢Mag§gosaEtrdarakci208 Ft / tranzakci

1T D2 ®ves meMayterii cta tranzakci-s d2ja: 200 Ft / tranzak
T U heti [/ 10 napbatorsa8goanEakci - -s d2zja: 200 Ft [/ tr
T U havi or sMaSgascaE tranzakci -s dzj a: 200 Ft [/ tranzak
T U ®ves melatrieatr E&nzakci -s d2ja: 200 Ft [/ tranzakci

NEMZETI _MoOBIL PARKOLCS SZOLGCLTATCS

A Szolgg8ltat - Nemzet.i Mobil Parkol 8s szolg8ltatgsa | e
Mobil V8s8rl|l 8s szolg8ltat8s keret®ben, annak felt®tel:
vegyene Kk i g®nybe mobiltelefonon kereszt ¢l az erre kijel?©o]
. Start 1T St op par kol §s

Start i St op jellegT parkol 8s eset®n (pl.: par kol 8s el i nd?
i g®nybev®tel.i | ehet Rs ®g me gv 8§ s 8berl, ¥Ragn (schzan GhR¥ B g s a Rk,
MyMenu -n ®s My Tel enor al kal maz8son kereszt ¢l kommuni k

szol g8l tat8s rendszereivel

StartiSt op jellegT parkol §8s haszn8l ata eset®n az EI Rfi zef
de |l egfeljebb 4 --ra i &Rt pratr&md & sig8ndat IBatojl &l tat:- Nemz
szol g8ltatg8s felt®telei ®s az adott par kol §8si k°ezszol
megfel el Ren. Ez ut - bbi felt®tel ekr RI az adott p a
szol g8l tat-n8l z 8§kEIPRfoizza@thRt a

|l ./ a Parkol 8s i nbdrt't 8sa SMS

1) Az EIRfizetRnek el kel l k¢pend e mime | rgelds a§ nsSzto | @& t
i g®nybe k2vs8ingaparhaol - aut omao068W-76BklzMat T sz8&mra
az al 8bbiak szerint:

G®pj 8§rmT t2pus For m§t um P®I «
Szem®l yaut - [ rends z §&m] ABC123
Ol dal kocsi s motorfrendsz8m], N ABC123,M
Teheraut - [rendsz8&m], 1 ABC123,T
Aut - busz [rendsz8m], E ABC123,B

2) Az EIRfizetR parkol 8s indztagsrea encert ated kz-l di@Bre®s &t°
percen TbhSMB-pdna par kol 8si rendszer visszaigazolj a.

3) A par kol 8s akkor tekinthetR elind2tottnak, ha a |
SMS meg®r kezett az EI| REninzeekt Rhit&n yeShboann 8aza .EIl Rfi zet R
megfizet ®s®r e k°telezheti k!
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| ./ b Parkol 8§8s IRN8SMSt-ds STA

1) A parkol 8§8si rendszer regisztr8lja az EIRfizetR rer
el sR olyan SMS sikeres parkol 8st k°vetRen, ahol ez

2) EttRI kezdve a +jbaemkod §STARMB sz- (kisbetT, nagyb
megfel el ) -apdroknalt -8h 81 that-20-703% kezdet T sz8mr a t o
el k¢l d®s ®v el is kezdem®nyezhetR.

3) A parkol 8s minden esetben arra a rendsz8&8mra ®s (¢
amelyet SMS -ben az EIl RfizetR | egutolj8ra megadott.

4 A parkol 8s akkor tekinthet FKoel8isnde?ltiontdt2ntagks,8thavi & s |
SMS meg®rkezett az EIRfizetR telefonj8ra. Ennek hi
megfizet ®s®re k°telezheti k!

| ./ c. Parkol 8s #tond2t&8sa | VR

Az EI Rf i zet Rknek | ehet Rs®ge van hangh?2v§8s seg?2ts®g®
l el 1 2t8s8ra a parkol - - -2uTémakéndenT §é$ha&m-f ®6h2vEsg§val
Hangh?vs8ssal akkor | ehet parkolni, habaem BERfEZzREReber
par kol t. Az -beihsR °8M®Bnt si keres parkol §8st k°evet Ren a
telefonsz&8mhoz megadott rendsz8&mot ®s g®pj &§rmT t2pust.

1) Parkol 8s ind2t8shoz az EIRfizetRnek f el kel l h2vni
20-763 kezdet T sz§meets, neaj¢dpoanzt of kel l vElasztani a.
2) Ezt k°vet Reheaz uBSME]j 8§ra megardoot®@s re®@pjs&rsml t2pusr a
par kol 8s el indul ni

3) A parkol 8s akkor tekinthetR elind2tottnak, ha a |
SMS meg®rkezett az EIRfizetR telefonj8ra. Ennek hi
megfi zet ®s®re k°telezheti k!

El Rf i zppdrRkal 8s befejez®s®t k°vetRen a szolg8ltatg8st | e
parkol 8s megkezd®s®t k°vetR |l egfeljebb 4 .-ra eltelt®ve

. Hat §rozott idejT parkol §s

Hat 8rozott idej T parkol &8s szolgé&litmdZss§ss,orgeslI(Ip2lt.&s,p
szol g8l tat8s i g®nybev®telid | ehet Rs ®g me g-beis 8§r | §s a
kommuni k8l hatnak a Mobil V8s8r|l 8§8s szol g8ltat8s rendszer
Hat 8rozott idej T parkol 8s eset®n az EI Rfi zet R megadh
ameddi g par kol ni k2vgn, a Szolgsgltat - Nemzeti Mobil Par
az adott parkol 8§8si k°®zszol g8l tatsgst ny%W t- szolg8ltat
felt®tel ekrRI az adott par kol §si kezsz&klog8§ldhat §saz n\y

EIl Rfi zet R.

1) Az EI Rfi zet Rnek el kied n tkegn dlemng§ r§t S MSs a p
i dRtartamoti pmektbeganl a szolgg8ltatgst iiag ®@may ke
automat §n t0842@-FTBat kezdet Tazs za§InEBbabi ak szerint:

G®pj §r mlust 2 p For m&8t um P®l da 1 -r8s g
Szem®Il yaut - [rendsz8&8m], ¢ ABC123,60
Ol dal kocsi s motorfrendsz8m], N ABC123,M,60
Teheraut - [rendsz8m], 1 ABC123,T,60
Aut - busz [rendsz8&8m], E ABC123,B,60

115/185



TELENORCSZHB .MELLEKLET KERTY®® JSZAEGS K! L¥N¥S SZABCLYQKATCL YIBFAP £ 2016 .08.30.

2) Az EI RfizetR pavaoaBkoz ndiRaRasS8®sz8tnet el k¢l d®s ®t  k °
percen ibhSMB-plen a par kol 8§8si rendszer visszaigazolja.

3) A parkol 8s akkor tekinthetR elind2tottnak, ha a |
SMS meg®r kezett az EI REnnzek Rhit&n y&si bbanni gaezh Rt p®nzb?2r
megfizet ®s®r e k°telezheti k!

[ I Nemzet.i Mobil Parkol 8s Szegeden

Aszol g8l tat8s | ehet Rs®get biztos2t az EIRfizetRknek a
kereszt ¢l gyorsan ®s k®nyel mesen egyenl 2ts®Kk ki Mo
szol g8l tat 88§sok i g®nybenh®tt ell Rree e tael k ®Isthaya gy uni ver z§glI
felhaszn 8§ | 8§ s §val Szegeden.

Par kol §si folyamat:

T Negyed-r8s parkol - -jegy v8s8rl 8s8hoz az EI|I RfizetRn
SMS-ben a 06 -20-763-6 701 tel ef onsz8&mr a, majd v8rja meg a
v8s8rl 8§8sr - | sz - | vi sszaigazol - SMS ¢zenetet.

T F®l - r 8sl pjaegy v8s8rl 8s8hoz az EIRfizetRnek- el kel
ben a 06 -20-763-6 7 0 2 tel efonsz8&mra, maj d v8rja me g a S
v8s8rl 8§sr - | sz | - vi sszaigazol - SMS ¢zenetet.

1T Eg®sz t2pus¥% parkol -jegy v8s8rl 8s8hoe aen&sREmget
SMS-ben a 06 -20-763-6 703 t el ef onsz8&8mr a, majd v8rja meg a

v8s8rl 8§8sr - | sz | - vi sszaigazol - SMS ¢zenetet.

T Napi t2pus®% parkol  -jegy v8s8rl 8§s8hoz az EIRfizetR
SMS-ben a 06 -20-763-6 704 t el efaopnsma8jndr v8rja meg a si keres
v8s8rl 8§8sr - | sz | - vi sszaigazol - SMS ¢zenetet.

A parkol -jegy v8s8rl| §s akkor tekinthetR si ker
megv_8s8rl 8§8s8r - | a Vvisszaigazol - SMS megkmdkezett a
hi 8ny8ban aRtEIpRfhizbeé rs8g megfi zet ®s®re k°telezheti

A szol g8l t-ax-844 -&6 ® 6t el ef onsz8mon is ig®nybe vehetR

A 06-20-4444-66 0 tel efiog®rgmev® el e sor8&n az EIRfizetR a Kk
v8s8rolhatja meg virtu8lis parkol  -jegy®t Szegeden:

1) Az El Riielz eteR kel k ¢gbledne nir @ n dSMSE m§t |, val amint v
el v8l asztva a megvsgs8rolni k2vgnt par k20l4444sz el v®ny
660-as telefonsz8§mra, az al 8bbi form8tumban.

Parkol -jegy t2puForm8tum P®I
Negyed [ rends z §&m] ABC123,ne
Fel ezR [ rends z §&m] ABC123,fe
Eg®sz [ rends z §&m] ABC123,eg
Napi [ rendsz§m] ABC123,na

2) A . rendszer SMS ¢zenetben ®rtes2t ®st kel d a parko

amely tartalmazza a g®pj &§rmT rendsz8&8§m8§t, a szel v®n
3) A parkol -jegy v8s8rl 8s akkor tekinthetR si ker
megvE8s8rl §8s8r - | a Vvisszaigazol - SMS megBnekezett a
hi 8nyg8ban az EI RfizetRt p®nzb2rs8§g megfizet ®s ®r e Kk
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Egyenl egek kezel ®se

A Nemzetd.i Modi ¢ Palr gl 8at 8s haszng8l ata eset ®n:

1 Start-St op jellegT par kol §s i g®nybev®tele eset ®n,
meghat 8rozott par kol 8si i dRt artamra, de |l egfeljebt
el egendR °sszeg,

1T Hat 8rozott i dRre t°rt®nR parkol §s i g®nybev®tele
megadott i dRtartam¥% parkol 8sra elegendR ©°sszeg (a
megadott idRtartam a parkol 8si z-n8ban enged®l yeze

ideiglenesen el k¢l °n?2t®saek@Bryggsed Rkiezgl ®sek eset ®n

egyenl egen, sz8ml &8s el Rfizet®sek eset®ben a hitel kere

2gyfigyel emmel a folyamat bfaasn Ne®wzRe tpiarMoobi§lsRar kol 8s Sz

i g®nybe vevR EI Rf8ilziest Rk g yuemil veegrez ®s hitel kerete a p 8

korl 8tozottan haszn8l hat - fel Mobil VE&s8rl 8sr a, Emel t

t 8vk°z| ®si szolg8ltatg8§sok i g®nybev®tel ®r e.

Az el k¢l °n2t ®s/ z8rol §8s a parkol &s | e zdS&s8®&st8 r k ¥ v estzReln-

automati kusan felold8sra ker ¢l

D2j ak

A Nemzeti Mobi |l Parkol 8s szol g8l tat 8s i iag @mnayrbkeovi®seil e # D]

megfi zet ®s-&re fad I8plbi d2jakat sz8m2tja fel:

1T AzSMS-es kommuni k8ci - eset ®re k| RIfk zled @6 @&F tSadVcSs o ma gj 8 n ¢
megfel el R, a Szolgsgltat - h8l-ekatd&nsgthekyt elkgd dtmegf iS
szol g8ltats8s sor8n i g®nybe vehet Rek a k-ekivezm®nyesert
T Az IVR-0n kereszt ¢l t°rt®nNR kommuni k8ci - eset®n az E
Szol gsg8ltat - hgl -zatgb- 1, az EI Rfi zet Rnek a tarifa
hg§l -zatg&ba ir8nyul - h2vgs d2j 8t kell megfizetnie.
T A MyMenu al kal maz8son kereszt ¢l t°rt®nNR kommuni k §
parkol 8s ind2t8s®rt -dfilzlent . brAutstzol3gl8IRtat §sibenki z8r - |

v®grehajtott si ker es par kol 8st k°vet Ren l ehet i g G

utol s-k®nt sikeresen parkoltatott rendsz8mra fog pa

rendszer ®nek seg2ts®g®vel nemr éghets®gkensi r emdda & mb
emi att el Rzetes regisztr§8ci - hi 8ny8ban a Nemzet.i
kezdem®nyezni

T A MyTelenor alkal maz8son kereszt ¢l t°rt®nR kommuni

My Tel enor al kal maz§s §®rnttal a k ¢lak’ptft8 o S8MMS megf el el R,

Szol g8l tat - h8§l -zat 8n-ebeld?l] 8k ¢ lkdPttetl eSMSnegfi zet ni

sor8n i g®nybe vehet Rek a kedvezm®ekyesen fel haszns8l he

T Fol yamat bainb8rm®uel y m-doni gardédlo8§s d2j mentesen is |e
*181# USSD h2v8ssal

T A Nemzet.i Mobil Parkol 8s szol g8l tatg8s ig®nybe v®tele
Ft tranzakci - s dz2j ker ¢l kiterhel ®sr e mi nden si ke

k°vet Ren.

Cltal 8nos szab8lyok

T Egy telefonsz8&8mr - | egyndsdRbmnacenanll?2 elggt reel , me g, %
|l e parkol 8s. A parkol &8s meghosszabb2t8sa sor8&8n a fol
ker¢l, ®s %% parkol 8s kerg¢l elind2t&sra.
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T A parkol 8s kezdet®t R sz8§m2tott 4 -.ra, vangy%az adot

szol g8l tat - g8l t al meghat 8rozott maxi m81l i s par kol ¢
automati kusan | e8l 1 2t8sra kerg¢gl, melyrRI az EI Rfizet
T A Nemzet.i Mobil Parkol 8s szolg8ltatg8s az egy®ss par ko
folyamat szerint vehetR i g®nybe.

1 A Nemzet. Mobil Par kol §s szol g8l tat §s i g®nybe v ®t
aut omat 8n felt¢ntmatertitc &Iknan zk enraes zt ¢ | kaphat tov§8bhbi
T Par kol 8s ind2t §s kiz8r-1ag ak kommenthgkbethea Rpeasrikkoelr
el ind2zt8s 8t vi sszaigazol - SMS ¢zenet meg®r kezik a

hi 8nyg8bhan az EIRfizetRt p®nzb2rs8g megfizet ®s ®r e Kk
semmi |l yen felel Rss®g nem terheli

BELTE£ AMMOBIL PARKOLCS

A Szol ggBeht ®ri Mobil Parkol 8s szolg8§ltat8sa | ehetRv® t
i
i

Mobil V8s8rl 8§8s szolg8§ltat8s keret®ben, annak felt®tele
vehessenek ig®nybe mobiltel efonon kereszt ¢l az erre Kk

A Szol g8l taeg®t elg®@nydr 8n az EI RfizetR a parkol 8s befej
seg2t s®g®vel egyenl 2theti ki a parkol §si i dR el |l en®rt G

A szolg8§ltat8s az egyes helysz2neken elt®rR m-don vehe
A Belt®ri Mobil Parkol 8s szolg8ltatga pg®kpb&sgs®t dPegkor

megfi zet ®s-Gre fad I§plb i d2jakat sz8m2tja fel
A szolg8ltatg8s ig®nybev®teldenor Kmmanau nEIkRfl ihae tnRKk 3MS

Mobil V8s8rl|l §8s szolg8ltat8s rendszereivel

AzSMS-es kommuni k8ci - eset ®n azkEleRfRig®R®r R @zen SMS
tarifacsomagj 8nak megfelel R, a Szol g8dk ad2| $t8l k %Ztae I8es ¢k
megfizetni. A szolg8ltat8s sor8n i g®nybe vehet-Rek a ke
ek.

Belt®ri Mobil Parkol 8s szol g8l tat§8s |lissg@myalke v« ®taenlzia kice h est
d2zja: maximum brutt.- 75 Ft/tranzakci

Bel t ®r i Mobi |l Par kol §s eset ®ben a tranzakci - s dzjr - |
ter¢l eten el helyezett inform8ci - s anyagok ®s a Sz

tartalmaznak.

MOBI L LOTTEOES

A Szolg8ltat:- a Mobil V8s8rl|l 8s szolg8ltat8s keret ®ben ¢
g8l t al ny%j tott egyes ter m®keket, amel yek pontos k°r ®r |
felt®teleirRI a Szolg8ltat- honlapja t&g8j®koztat.

Az EI Rfi zeltaRg kdkk8ar vesz r®szt a j8t®kban, ha a | 8t ®kE¢k

SMS a szolg8l-oatB8sSvild5B2v:-sz8m8r -1 az EIRfizetR mobil't
Szol g8l tat - regz2ti, hogy a |j8t®k | ebonyol 2t gsa, a
nyer e m®ny kifizet ®se, val ami nt a kifizet ®s felt®telei
ker ®be tartoznak, 2gy 8ltala kerg¢glnek meghat 8roz8sr a,

Zrt. honl apj 8n ®rhet Rek el

A nyerem®ny fel v®tel ®nek | ®n yte®Rgteesl,e ie lae njgstdékeht aent | re@s zfte
k8§rtys8hoz ko°t°ottek, a nyerem®ny felv®tel ®r e aik8rtya
az CSIBB.1. pontj8ra isihegqyeBémmel fel elkBRys@pmetelaeSlzM ®s

vagy ell op8§sa, tovg§bb8hasmaBl apbgps@®baeka®nt a nyer em®
szem®ly 8l tali jogosul atl an felv®tele miatt. A | 8t ®K
EIl RfizetR ezen felt®telt tudom8sul veszi

SZe NHCIZES KONCERTJEGYLESSCR
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A szolg8ltatsg8s keret ®ben bel ®pRjegyek v8&s8rol hat - ak az
szerepl Reegyp®sy eAkrnee.gv8§s8rol hat - jegyekrRI ®s azok k©°Il:
i nf or m8wwivjegydtu ol dal on tal 8l hat®t el Ak oirg@&n Yy &drirgoS§ | t at -
tranzakci-s d2jat sz8mol fel jegyenk®nt.

SMSPI NCER SZOLGCLTATCS

A szol g8ltat§s keret ®ben ®t el ®s (al kohol menn es) it
kereszt ¢l . A megv§8s8rol hat ter mPkekr RI or®@ms8cazoka k©°I
www.smspincer.hu ol dal on tal 8l hat - . Az i g®nybev®tel ekor a
tranzakci-s d2jat sz8mol fel tranzakci -nk®nt.

6.8. Mobil Piact®r V8s8r | 88ndoswgol g8l t at 8s

A Telenor EHi Rfeil zkeetr Reit ¢ k vagy Univerz8Ilis Egyenl eg¢k
ter m@keket, a mobil eszk°z¢kon tal &l hat- AWindows Cr
Hitel keret, vagy Uni ver z8Ilis Egyenl eg terh®re tort®
meghat 8rozni |, meg 8ylettata SHhzonl apj 8n tesz k°zz®. A Vv 8s§8r
hogy az El Rfi zet R eszk®ze Wi ndows Phone 7.5, vagy
oper8ci-s rendszerrel rendel kezzen.

Fogalmak

E | a dA Microsoft, vagy a Microsoft -t al szerzRd°tt teroa®@szerem®Pl yaggki

Wi ndows Cruh8z seg2ts®g®vel a ter mPk ®t az El Rfi zet R
sz8rmaz- v®tel 8rat fogadj a.
Microsoft : Mi cr osoft Corporation, (sz®khel ye: One Microso

USA), val amint | e8§nyv§8lsiggliatRaide®=e|ttESRgya i

Wi ndows Crums8microsoft 81 tal mTkedtetett ol yan virt
termPRkek azok elad-it-1 megv8s8rol hat - k.

Microsoft -f i - kA: Microsoft -f i - k emyi le c2 m ®s egy jelsz: kombi né¢
kozvetl engl Wi ndows | Wbkl Bl k®s | ®t rehozhat - . A fi - Kk
k®sz¢l ®kr Rl bejelentkezve v8lik a Windows Cruh8z el ®r
Ter m@BEr mel y, a Windows Cruh8zban megv8s8rol hat- - digi
szol g8l tat §s vagy jolgelul e 3i8lgus( padatf gj I, alkal mazs§
al kal maz§8s, al kal maz§8son bel ¢l i jogosul tss§8g, tartal
audio - ®s egy®b hangf §j I, el ektroni kus k °© nwindows f ®ny k ®p
Cruhgzik®amz®t ett 8§ron v8&§s8§rel adtj §tmelg. annak
V8s8rIMzs:az ¢gylet, amely sor8n az EIRfizetR |l eto°l ti
jogosul ts8§got Wemeowg) Cauh§wetgflel eBR Wi ndows Phone ofy
rendszerrel rendel kezR mobiltelefonj 8ra ®gfizetie z z e | e

vezetett HitelkeretbRI vagy Univerz8lis EgyenlegbRI t

Vet et Brterm®k felt¢gntetett 8ra, amely mag8ban fogl al
val amennyi d2zjat, ad-t ®s k°lts®get.

Vi sszat ®Azt Gz 9yl et , amel ymMelcr kepét ®menv®d el 8§rr al m
p®nz°®sszeg vi sszautal §s 8t kezdem®nyezi az EI Rfi zet R

Egyenl eg®r e.

A v8s8rl 8s |l ebonyol 2t 8s8nak felt®telei
A v8s8rl 8s a Wi ndows Phone 7.5, vagy ann 8§l magas .
rendszerrel rendel kezR eszk°z°k°n el ® hetR AWindows Cruhg§z
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hajthat:- v®gre. A v8s8rl 8sfti -ak Mi&trroeshod zt § s 8Mhioczr oks®otfit, |

az EIRfizetR k°telezi mags8t a Windows Cruh8z felhaszn
Az Ei Ret R tudom8sul veszi ®s hozz8j 8rul ahhoz, hogy
h2v.sz8ma ®s-fMi-&kjasafltapj 8n ker ¢l azonos?2t8sra. Az EI |
j -v8hagyj a, hogy h2v.sz8ma, Hi tel keret ®nek, vagy Uni
m® retk e azonos2t8sra nem al kal mas m- don a szol g8l ta
partnerek sz8m8ra 8tad8sra ker ¢l , ill etve a tranzakci
ker ¢l nek a Vv8s8rl 8§8si jogosul ts§gg el l enRr z®se, a v
cgyf®p8kati tev®kenys®g el ]l 8t 8sa c®l j8b- |

A v8s8rl 8sok I ebonyol 2t8shoz k¢l °n AmesgBrseS8mrd e8ls®d @&rhee t rRisr
az Sz8&8ml §s EIl Rfi zet Rnek, a K8rtysgs El Rfi zet Rknek,

El Rf i zet Rknek k¢l °n megrendel ®s  n®l k¢l az EIl Rfi zet |

el ®r het R azaz atler nh@kgyv 8s8r |l 8sakor az altg&blkein telije@tsegl ek,

kell:

- SMS-k ¢ | d®sr e ®s fogad8sr a al kal mas Wi ndows Phone 7
verzi -sz8m% oper8ci-s rendszerrel rendel kezR eszk?z

- GPRS-vagy adathap& s hozzg8§f® ®s (a v8§s8rl 8§s sor8n felh
EI RfizetR &agrgfhaksmengfel el Ren ker¢l sz8ml §z8r a),

-a v®tel 8r kiegyenl 2t ®s®hez elegendR pozit2v Hitelke

- Microsoft -f i - k

A v8s8rl 8s |l ehet Rs®g®nek tilt§8sa
Az EI Rfi zet Rk a v§8sS8rl §s | ehet Rs®g®nek tiltgs§gt ®s
igyf®l szol g8l at8n (1220) k®rhetik.

A v8s8rl 8s folyamat a

v®t el 8r kiegyenl 2t ®s®nek felt®tele a v8&s8rl s | -v§gh
gRenWianddws (@r ual§kal maz§8son keresztg¢l, a ter m®k,
enl egd v8s8rl 4i§sBval ki®s8laasv8§s8rl §s | -v8hagy§8s8§va
ong8§s8ra, illetve kisz8ml&8z8s8§ra csak a v§8s8rl &8s |
§s8rl &8s sor8&8n az EIRfizetRk a Szolgsg8ltat- ir8nysgtk
§hagy8§8s kWn®ws!| &€¢ ufheSlz¢ |l et ®n t°rt ®ni k.

g
y
v
v
v

ASIM-k8§rtya elveszt®se, ellop8sa (az EIRfizetR erre vo
k®r el m®t megel RzRen) vagy 8tad8sa eset®n a Telenor a
k§r®rt felel Rss®get nem v§gllal

A V®t ele8gy eknil 2t ®s e
A Tel enor a megvs8s8rolt ter m®k ( ek) v®t el 8r §t a Sz8m

Hi tel kerete vagy Univerz8lis Egyenl ege, m2 g Dj Gener
eset®n ki z8r -1l ag Univerz8lis Egyenl|l epgVviS§srShr®r§es a®rsw® rgy
az EI Rf i zet Rnek el ®r hetR Hitel kerett el ®s/ vagy el eg
rendel kezni e a v®tel 8r kiegyenl 2t ®s®hez.

Az Univerz8Ilis Egyenl eg felt°lt®s®vel az El Rfi zet
v8s8rol hatnak ®s wheeheszek g§lgt®Gnt §sokat . Az Uni ver z §l
v8s8rl 8s ®rt®ke a Vv8s8rl §st k°vet Ren azonnal | evon §s
Hi tel keret¢k terh®re is v8s8rol hatnak, amely v&8s8rl §

i dRszak v®g®n, medkk lld®tttotsz ®rml a el |l en®ben fizetik me

A v8s8rl 8st-1 t°ort®nR el 811 8s ®s a v8s8rl 88s to°orl ®se (s
A vE8sS8rl &8s sor &§nWiandows o€Pliithadlz&nos szol g8l tatg§s felt®
el. A Telenor ezzel kapcsol atos minden ig®nyt ®s fele

Egyenl egkezel ®s
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A megvsg8sS8rolt ter m®k e k vet el §r 8nak ki egyenl 2t ®se a
el sRsorban az Univerz8lik. EdmenhgogbBh 8a2rtU®n verz8Ilis

nem §1 | rendel kez®sre a Vv8s8rl &8s ki egyenl 2t ®s ®hez
°sszeg, “%gy a v8§s8rl &8s fennmarad:- ®rt®ke az EIRfizet
ilyen) egyenl eg®bRI ker ¢l |l evong8sr a.

Dj Geoéer§ K8rty8s ®s K8rty8s EIRfizetRk eset®n a meq
|l evon8sa kiz8r-lag az Univerz8lis EgyenlegbRI t°rt®ni

Amennyi ben az EIRfizetR Hitelkeret®n ®s/vagy az Uni ve
nem el egendR a v®t eal, §rgli fai ¥Ets@®I ®IEes i i g®nyt a Wi ndows
Az EIRfizetR felel Rss®ge meggyRzRdnNi arr - |, hogy a
Egyenl eg®bRI ®s/ vagy Hitel keret ®b RI megfi zet het R, a z
eredR esetl eges k&n®mtvggl Tal ehel el Rss®get.

Amennyi ben a megvs8s8rol ni k2vgnt ter m®k ®rt ®k e ma g
meg8l Il ap2tott ®s honl apj8§n k°zz®tett °sszeghat§r, ¥gy

A v8s8rl 8s Dbizonyl atol 8s8nak m-dj a

AzEl Rfi zet Rk aav8§8BthBSnebk forgalmi ad- el sz&8mol §s8r a

(sz&ml 8t) k°zvetl eng¢l a VvV8sS8rl 8§8si fol yamatban r®sztvey
i g®nyel heTele«knor a v8s8rl 8s t®nNy®t sz8ml §) 8n, mint az
sz-|l - 200XXVIRlv.i tCCrv®&ny hats8lysgn k2v¢li t® e®k®nt szer

K8§rtys8s EIRfizetRk eset ®ben.

Ctt®r ®s Sz8&ml &8s EIRfizet®srRI K8§rty8s EIRfizet®sre
A Sz8ml 8§s EI Rfizet ®sr RI K8§rtyg8s EIRfizet®sre to°rt®nR

felhaszeg8kbgePsa Szolg8ltat - ki sz8&8ml 8§zza, mi v el a KS§r
g1 | rendel kez®sre Hitelkeret. A kor 8bbi Sz8ml §s EI Rf
K8§rty8s EIRfizet®s Univerz8lis Egyenleg®re kerg¢l felt
Ctz2r§s

Ct2r8s eset ®ns v(&lutlSsj)do&s a szol g§ltatg&s | emond8&8sakor .
a Microsoft -f i - k sz®t vs8§l aszt §sra kerg¢l azaZiakbg8sgPlr §®nR?
bejelentkez®s utg&n | ehet kezdem®nyezni. Az EIRfizetR
Fi -k ®sRfdzeEIR h2v:-sz8ma t®nyl eqteMicz®tswiItaodtdsrd ma f e
techni kai okokra tekintettel csak a k®sz¢gl ®ken a gy
ker ¢l sor azonnal . Amennyi ben a k®sz¢l ®ken a gy 8
Vi sszabgh| 2t¢ygy EIRfizetR h2v.d7Z28rka a®ssz®t MBtnegoBst - |
24 - ra mwH va v8lik sz®t. I'l'yen esetben a k®szg¢l ®kr RI
EI RfizetR h2v.-sz8m8hoz k°ti, melyeket az EIRfizetR k¢©°

Az el Rf i z e tz®Isn @seeg s

A Sz8ml §s EI Rf i zet ®s megszTin®se eset®n a Hitelkeret
megsz¢gntet ®sr e ker ¢l . Az Uni verz8lis Egyenlegen fenn
t ®r 2t Vi ssza. Az Univerz8lis Egyenleg nem haszn8l h
ki egyenl 2t ®s®r e.

A szolgg8ltatg8s felt®teleinek be8l| |MyTelesoa, f ¢l fle¢etvek enn d o ¢
kereszt ¢l

Az EIl Rfi zet Rknek |l ehet Rs®g¢k van a VvE8s8rl §si tranza
el ®r ®s ®r e ®s a szolg8ltat8ssal G®ksaRyces olvaatl casmibnet 8 I'm-2dto8ss?o
a MyTelenor f el ¢l et BlyTelenoA f el ¢l eten t°rt®nNR m-dos?2t8sb- | €

mi nden esetben az EIRfizetRt terheld]d

Panaszkezel ®s
A szolg8ltat8§s sor8n v8s8rolt term®k tekintet®ben az
el ad-khoz, valamint a v8s8rl 8s-maod8§rm2amznelf @addkif hlat kak
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A Telenor a Vv8s8rl §ssal kapcsolatos panaszokat (pl

mTkedi k a telefonon), k®r d ®seket nem kezeli, ki zgr - 1| a

avg8§s8rl 8s r®szl ®teirRI

A szolg8ltat8§s ig®nybev®tele sor8§n fizetendR d2jak

A szolg8ltat8s havi el Rfi zet®si d2ja: A szolg8ltat§s

A szolg8ltat8s haszng8l ati d2j ai

- A szol g8l tat§s i g®nybev®tele sor 8§n az EI Rfi zetF
kommuni k8l haWinm&ows Crearmdszzer ®vel, amely sor8&n az EI

vagy adabBhap8®starifacsomagj 8nak megfelel R haszng8l at

A term®k v®tel 8r a

- A haszn§8l ati d2jon felg¢gl, az EIRfizetRk tlketm®kekek
v®t el 8r 8t i s.

6.9. Mo bi | Piact®r V8s8rl 8s szolg8ltat8s (Googl e)

A Telenor El Rfi zet Ri Hi tel keret ¢k vagy Univerz8lis
ter mPkeket ®s vehetnek ig®nybe szolg§ltatgsokat a API .
Hi tel ker et , vagy Uni verz8lis Egyenl eg ter h®r e t°rt®
meghat 8rozni, melyet a Szolg8ltat- honlapj8n tesz k°©°zz
Fogalmak

El a da Google, vagy a Google -e |l szerzRd°tt ter mBszet es, vagy | o

Google Play seg?2ts®g®vel a Term®ket az EIRfizetR fel®
V®t el Sgadja. f o

—~

Google : a Googl e 1In
I

e: 1600 Amphiteatre Parkw
USA), valamint a

C . Sz
e8§nyvs§ i ®s ®rdekelts®gei

Play Cruh8z (PlayGS8bgre)tulajdong§ban | ® R ®s a Googl
ol yan el ektroni kubkby pli akbé ®Rs ®geeme ad az El Rf i zet Rk S
ki keres®s®re ®s Android oper8ci-s rendszerrel rendel k

Googl e FHgy &-mai | c2m ®s egy |jelsz- kombin8ci | a, ame
oper8ci-s rendszerrzdl @kaldreRIk eizR [k®tsr ehozhat - .

Telenor polc: aSzolg8ltat:- saj 8t Google Play oldalon keresz
El ad- Ter m®keit.

Ter mPAk:§r mel vy, a Play Cruh8zban megvs8s8rol hat - di git
szol g8l tat §s vagy .jelgelktul o si8lgus( padatf g§j I, alkal mazs§
al kal maz§8s, al kal maz8son bel ¢l jogosul tss§gg, tartal
audio- ®s egy®b hangf §j 1, el ektroni kus k°nyv,Playf ®ny k ®p
Cruhgziktamz®t ett 8§ron v&s&kolEhatd- jBeég lann

V8s8rla8zs:az ¢gyl et amely sor8n az EIRfizetR |l eto°ol ti
jogosul ts8got sz@rek§zbamegfamyl el R Androi d oper 8ci - s
rendel kezR eszk®zre ®s ezzel egyidej Tnloergn 8§84 Vezel &t a

Hitel keret bRI vagy Univerz8lis Egyenl egbRI t°rt®nR | e

Vet et &r Ter m®k Pl ay Cruh8zban felt¢gntetett §r a, mel y e
hat 8roz meg. A Telenor Kkiz8r-lag a Term®k 8r8nak el
erreteki nt et t el EIl Rfi zetR tudom8sul veszi, hogy a Ter m®Kk
pont oss8g8®rt Telenor nem felel, azo®rt a felel Rss®g
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Hitel keret, vagy Uni ver z8Ilis Egyenl eg terh®re torte®
meghao®8mi, melyet a Szolg8§ltat- honlapj 8n tesz k°zz®.
Vi sszat ®azt @&sz gyl et amel ynek keret ®ben a Googl e

p®nz°®sszeg vi sszautal 8s 8§t kezdem®nyezi az EIl Rfi zetR

Egyenl eg®r e.

at 8y®t g®PpByYybe

S, Android oper8ci-s rendszerrel rendel kezF
S seg?2ts®g®vel hajthat:- v®gre. A szolg8ltat
ci -j8hoz ®s fel haszngl -i fi-k | BRIt R feihzoezt8Fs § h
mag 8§t a Pl ay Cruhgz fel haszn8l §si felt®tel
®t ele sor8&8n az el RfizetR h2v.-sz8ma ®s a Goog
vevR k®sz¢ |l ®kr RI k¢l dett d2j rmern(tke sr ®¥yMS r alaanp jn§
haszng§l - EI Rf i zet Rk eset ®ben, amel vy esetben az
gfelel R roaming SMS d2?jat fizeti). A t8rs2t8sra t°b

Az EIRfizetR tudom8sul veszi ®s hozz8j @rzulEl &R H @ze,t Rh
h2v-sz8ma ®4 i capagl eal apj 8n ker ¢l azonos?2t8sra. Az EI F
j -v8&8hagyj a, hogy h?2v.sz§8ma, Hi tel keret ®nek, vagy Uni
m®r t ®k e azonos?2tg8sra nem al kal mas m- don avewRol g8l t
partnerek sz8m8r a §tad8sra ker ¢l a v8s8r| §si j ogos
|l ebonyol 2t8sa, valamint ¢(gyf®l szolg8§8lati tev®kenys®g

A V8s8rl 8sok |l ebonyol 2t8shoz k¢l °n Ame/gBrseSmd e§8Is®d ®&rhee t rRisn

az Sz8nEISRf i zet Rnek, a K8§rty§s El Rf i zet Rknek, ®s 3
El Rf i zet Rknek k¢l °n megrendel ®s  n®I1 kgl az El Rfi zet |
el ®r het Rv® v8likh adarprem®k k&8g®rl 8sakor az al 8bhbi feltoéd

teljes¢glni ¢k kel l

- SMS-k ¢ | d®sr e ®s fogad8sr a al kal mas Androi d oper 8ci
eszk?®°z,

- GPRS-vagy adabBhap8% s hozz§8f ®r ®s s el rendel keznek (a v§8s
adatforgal om az EI RfizetR tarifacsomagj 8nak megfele
-a Ve®teddyerklizt ®s ®hez el egendR pozit2zv Hitelkeret ®s
rendelkeznek,

- Google-f i - k

A v8s8rl 8s |l ehet Rs®g®nek tiltgsa
Az El Rfi zet Rk a V8s8rl 8s | ehetRs®g®nek tiltgs§t ®s
i gyf ®l szol g8l atMyTeleforl 2 &)l e®@sen kereszt ¢l k®r heti k.

A V8s8rl 8§8s folyamat a

A V®tel 8r kiegyenl2t®s®nek felt®tele a v8s8rl s | -v§gh
fe¢éggRe®l ay ACobubhg§kal maz8§son keresztegl, a Term®k, majd
v8s8rl| 8si m- d ki @81 ass ztVEs8v d I8 s j -v8hagy8s8val tort
|l evon8§s8ra, illetve kisz8ml §z8s8ra csak a V8s8rl 8s j -
A V8s8rl 8s sor8n az EIRfizetRk a Szolgs8ltat: i r8ny8b
j-v8hagy8s kiRI8ay | GguegzMet ®n t°rt®ni k. A szol g§ltat §
ki menetel ® RI SMS ¢zenet is t8)j®koztatja az EI RfizetR
ASIM-k 8§rtya el veszt ®s e, el l op8sa (az EIRfizetR erre vo
k®rel m®t megel RzRen) , §t ad8sa, vagy a Google fi -k i
Szol g8l tat- a jogosultatlan haszn8l athb-|I eredR k8r ®rt
El Rfi zetR tudom8sul veszi, hogy a Google jogosult i ni
megt agadni , a Telenor egyenleg terh®re t°rt®nNR Vv8s§
vagy t°or?o°o] amelyre a Szolg8ltat-nak nin@Gopglebef ol y 8¢

ni,
tud felvil 8gos2t8&8st adni EIRfizetR r®sz®re elj8rgsa i
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EIl Rfi zet R tudom8sul veszi azt i s, hogy a Telenor S
szol g8l tat8st (az egyes tranzakci-kat) felfg¢sgggeszteni

A V8s8rl 8s kiegyenl 2t ®se

ATelenor a megv8s8rolt Term®k(ek) V®tel 8r 8t a Szg§ml

Hi tel kerete vagy Univerz8lis egyenl ege, m2 g BDj Gener
eset®n ki z8r-lag Univerz8lis Egyenlege ter h®re ®rv~®ny
az El Rfi zet Rnek el ®r het R Hitel kerettel ®s/ vagy el eg

rendel kezni e a V®tel 8r kiegyenl 2t ®s®hez.

Az Univerz8lis Egyenl eg feltolt®s®vel az El Rfi zet
v8s8rol hatnak ®s vehetnek itg®nYhe Usrukgg8Bt a8 segkyaen
VE&s8rl &8s ®rt®ke a V8s8rl §st ke vet Ren azonnal | evong§s
Hi tel keret¢k terh®re is v8&8s8rol hatnak, amely V8s8rl §
i dRszak v®g®n, a ki 8llz2totltl e@®PbmengkK dlzedttitk an2ml a e

A v8s8rl 8st-1 t°rt®nR el 811 8s ®s a v8s8rl 88s to°orl ®se (s
A V8s8rl 8s sor8&8n a Googl e, a Play Cruh8z 8l tal nos

meghat §rozott i dRabl akot biztos2t az EI RévameintR f el ® a
a v8s8rl| §s t°rl ®s ®r e, amel vy sor §n a Googl e kezdem
Visszat®r2t®s®t. A szolg8ltat8s sor8n a v8s8rl &8s kim

az EI RfizetRt.

Egyenl egkezel ®s

A megvs8s8rolt Ter m®kK ek V@®tResle8r & nSlkz §kli @9y EAIRF i zet RK
el sRsorban az Univerz8lis Egyenl egbRI t°rt®ni k. Amen
nem §1 | rendel kez®sr e a V8s8rl §s ki egyenl 2t ®s ®hez :
°sszeg, %gy a V8s8rl 8s fennmadiade !l k@rmte®kRen ekz (BImRMiny é tb
ilyen) egyenl eg®bRI ker ¢l |l evons8sr a.

Dj Gener8ci-s K8rty8s ®s K8rty8s EIRfizetRk eset®n a
|l evon8sa kiz8r-lag az Univerz8lis EgyenlegbRI t°rt®ni

Amennyi ben az EI RfizetR &2 tldikwerez ®Ini WsE gywgryl eg®n t al

nem el egendR a V®tel 8r kifizet®s®hez, %gy a Vv8s8rl §si
El Rfi zet R fel el Rss®ge meggyRzRdnNi arr -1, hogy a Te
Egyenl eg®bRI ®s/ vagy Hii tzeelt heert Rt, ®baRd  enrezge | kapcsol at o
eredR esetleges k&r®rt a Telenor nem v8llal felelRss®
Amennyi ben a megv8s8rolni k2vgnt Ter m®k V®tel §ra ma
megs8l Il ap2tott ®s honl apj 8n kezz®tett ° s skzl eRgf hi azte8trRi ¥
Hitel keret, vagy Uni ver z§8Ilis Egyenl eg ter h®r e nem

|l ehet Rs®get nem k2nsg&lja fel a Play Cruh8z EIRfizetR r

A v8s8rl|l &8s bizonyl atol 8s8nak m-dj a

Az El Rfi zet Rk a v8s8rl 8sr -1 aegl s82 & mad I18&so&r af oalgkad Inma sa db i
(sz8ml 8§t) k°9zvetl engl a v8sS8rl §si folyamatban r®sztve
i g®nyel haffTeélenor a VvV8s8rl 8§s t®nyot sz8ml 8j §n, mi nt a :
sz- | - 2007. ®v i CXXVI 1l .vg¢tloir viGantye | lkaRtn& | ys8znerke?pe®$ et i m

K8§rtys8s EIRfizetRk eset ®ben.

Ctt®r®s Sz8&ml &8s EIRfizet®srRI K&§rty8s EIRfizet®sre

A Sz8&8ml 8§s EI Rfizet ®sr RI K8§rtys8s EIRfizet®sre to°rt®nR
haszng8lt ©°9sszeget a Szolgsgltat - ki sz8ml §zza, mi v e |
rendel kez®sre Hitelkeret. A kor8bhbi Syergenb 8 s E| Rf

fel
g1 1
K8§rty8s EIRfizet®s Univerz8lis Egyenleg®re kerg¢l felt
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Ctt®r ®s eset®n ®s a szolgs8ltat8§s Il emond8sakbr- -lkz EIF

sz®t v8laszt8sra kerg¢l azRiz- kab aV 8ts°8rrtl &R , b eGoeolgd et k e z ®
el Rfi zRZ2Risz8&m ®s a Googl e fel haszn8l - fi-k t §r
kezdem®nyezni

Ct2r8§s

Ct2r8&8s eset®n (tulajdonosvg§ltg§s) ®s a szolg§ltatsgs | e
a Google -f i - k sz®t vg8l aszt8&sra ker ¢l a-Fazkba VE8s & ®h RS
bejelentkez®st ut §n, az el Rfi zet Ri hz2v.-sz8m ®s a G
kevet Ren | ehet kezdem®nyezni

Az el Rfizet®s megszTn®se

A Sz8ml §s EI Rf i zet ®s megszTin®se eset ®n a Hi tel keret
megsz¢i¢ntet®sre kerfpis Bgydmliegez 8f ennmar ad - °sszeget
t ®r 2t Vi ssza. Az Univerz8lis Egyenleg nem haszn8l h
kiegyenl2t®s®re. Az EI Rfi zeftiR kh2svz &tzv88riaa s®est 8Sas rGao okgd re¢ |
Sz8§mcsere ®s SI M csere

Sz8mcsere @®sreSldMsets®n az EIlI RfizetR -Wivkszgma vBd aaz G8

ker ¢l , azaz a V8§8rkdat t°Go®nIRe bej el entkez®s ut §n, a :
®s a Google felhaszng8l -i fi-k t8rs2tg8s8t k°vetRen | eh
A szolg8ltatg8s K eld®ltledte§ mee, il l et M@gelemord d €3 x§ea el en
kereszt ¢l

Az EIl Rfi zet Rknek l ehet Rs®g¢k van a Vv8s8rl §si tranza
el ®r ®s ®re ®s a szolgs8ltatsgssal kapcsolatos be8l 1l 2t 8sc
a MyTelenor f el ¢1 et BlyTelenoA f el (1 et en t°rt®nNR m-dos?t8sbhb- | €

mi nden esetben az EIRfizetRt terheldi

Panaszkezel ®s
A szolg8ltat8s sor8&8n v8s8rolt Term®k tekintet®ben az

El ad- khoz, (a V8s8rl| §s sl@apo® ne -meaz | E lc& dnelnt) -, | val amin
https://support.google.com/googleplay oldalon fordulhatnak.

A Telenor a V8s8rl| §ssal kapcsol at os panaszokat (pl :
mTkedi k a tel efserkeent) ,nekm®rkee®& el i, ki z8&r -l ag t8&8j ®koztat -
a V8s8rl 8s r®szl| ®teirRI

A szolg8ltat8s ig®nybev®tele sor8§n fizetendR d2j ak
A szolg8ltatsg8s havi el Rfizet®si d2ja: A szolg8ltat§gs

A szolg8ltat8s haszn8l ati d2j ai
- A szol g8l tat§8s i g®nybev®tele sor 8n az EI Rfi zet R
kommuni k §1 haPtlnaayk Carruehn8dzs zer ®v el |, amely sor8n az El F

vagy adathap8starifacsomagj 8nak megfelel R haszng§l at

A ter m®k av®t el §r
- A haszn8l ati d2jon felg¢gl, az EI RfizetRk k°tel esek
V®t el 8r 8t i s.

EI Rfi zetR h2v-sz8ma ®s a Google felhaszngl -i fi - -k t8§
A szolg8§ltat8§s ig®nybev®tele sorg&8§n az el RfizetR h2v-s
szol g8l tat st i g®nybe vevR k®sz¢{l ®kr R kel dott d2j me
(ki veve rrota mihmg z n 81 - EI Rf i zet Rk eset ®ben, amel vy e s
tari facsomagj 8nak megfelel R roaming SMS d2j at fizeti]

sz¢;®R@pes | ehet.

6.10. Mobil -t art al omszol g8l tat §s
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Az EIl RfizetRz&8ZRB.rpdnatgj Skhea?itnti vereg§yenl e
Mobil-t art al omszol g8l tat 8sok megvs8s8rl §s§
rendel kezni e Univerz8lis egyenl eg®n.
Haaz EIRfi zet R nem hozott Un®tvree zferieg? lata ®szs@ll g8l t at §s't n
tudja haszn8l ni

g terh®re jogo!
ra, ®s ehhez

6.10.1. EMELT DE&EJAS SZOLGOKERSZ)

Az EDSZ az arra kijel?o°olt h2v-.-sz8mokon el ® het R ®rt ®kn
t8vk°zl ®si csatorn8kon n¥pk%nt st -hhanm®l2d 8wl a$sMPon, val a
Az i g®nybev®tel ®hez Sz8ml8§s EIlI RfizetR eset8rnt yhSist e®@sk er ¢
Dj Gener 8ci - sEIl RBt tegsBeSts®n pedil f iaget RI feltoltott uni
egyenleg sz¢ks®ges. A szolg8ltat8sok 8r 8t a Szolgs§8ltat

K¢l foldr RI kezdem®nyezett h2v§s, k¢l dot 2 amelat baed jf&d d
i g®nybev®tell el megegyezR m-don ker¢l nek |l evon8§sra ®
szol g8ltat - g8l tal, az SMS k¢l d®s®rt h2vg§s®rt felsz8m
d2jjal egy¢tt a havi sz8mla r®szek®nt ker ¢l ki sz8ml 8§z &
Az HIzRft R jogosult az EDSZ letilt8s8ra. Ez t°bb m-dor
Emel t D2j as Szol g8l tat8shoz val - hozz§&8f ®r ®s't egyben
tartalomszol g8l tat 8sok(ll.61l I1tpgr) , Bletve b gfddadothen®ls t d2 j as

SMS szol g§(lenrtod.s.B. pont) |, il l etve annak112tpoht)t Bzek8az (I I |1 . 6.

eml 2tett szol g8l tat8sok ig®nybe v®tel ®t gener 8l isan t
szol g8l tat8sok egy8ltal8n nem vehetlReS&s ai gnRenny baz 0nAo ss 7z

Tartalomszol g8l tat- - n§l k e z d elne®moynedz8eststal s z oalnge8llyt atk§ &« §r
konkr ®t Tartalomszol g8l tat§8s, il konkr ®t Tartal oms.
ve®t el ®t sz¢nt et me g .

X AZ | GENYBEVETEHAEFELTE
A szol g8l tam&seanyia EI RfizetR sz8m8r a hozz8f ®r het R, 8
meghat 8rozott felt®teleknek, illetve rendel kezi k megf e

AzEDSZ sz ol g § ltdjes ti gs®ny bev®t el ®re ki z8r -1 ag az az EI Rfizet

T nem esett k®sadel EmMRei zet Ri Szer zRd®s ben fogl al
tekintet ®ben,
T rendel kezi k az EDSZ i g®nybev®t el ®hez sz¢ks®ges,
Univerz8lis egyenleggel,
T el Rfizet®s®n nem ker ¢l t tilt8sra az EDSe,a a feln
fogadott emelt d2jas SMS.
AzEDSZ-hez val - haza§girsigra®ve fogadott emelt 10AjJBs SMS (I
pont) ¥ il letve Y r&kaktirvglagsa Szol g8§ltat - hg8l -zat 8b- |
1741-es r°vid h?2v MyFPecBmo-on & erepntsilj Yat on, -niadbenpn ®s e
illetve szeBi®byegSknat - £rt ®k eksRerti@siz  FEDStZj alient i | t §8s 81 a

“%jraaktivgl §8s8ra minden ¢gyf ®laszon gs§?tagd0. @@RmAPrmE&N ¢ g
van | ehet Rs®g.

Amennyi ben a szo8sgslotratas EIliRfti zetdz elyryiemdreg®Ini s egye
felto°lt®se er d hm®MEYDeSSKZ®nitg ®nybev ®t el ®hez el egendR °ssze
szol g8l tat8s %jraaktivsg8l 8sakor felhaszn8l hatja.

Amennyi ben a Szolg8ltat:- dsagmadomemn®@hy8bhdmtatazy ¥jtja
i g®nybev®t el biztos2t §8sa ®r dek ®ben a Szolggltat - to
mTkedtetR tartalomszolg§ltat-nak. Az 8tad8shoz a r ®s
i g®nybev®tel ®vel j 8rulnals hg®;nybenr®itselod g8eéhat§a be®r
tov8bb2t §s8hoz (az El RfizetR h2v.-sz8m8nak, az iszenet
i dRpontj 8nak §tad8s8&8hoz) val - hozz8j 8rul 8snak mi nRs

szol g8l tat8§s ig®nybev®tele m8§sk®nt nem biztos2that -
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X AZ |1 GENYBEVETHRBA: KORLC
x Amennyi ben az EIRfizetR letiltotta az EDSZ ig®nybe
eml 2tettazagyd®It §ssal ,-tYaqnyemaz uBIDSHZ i g®nybe venni

Az Emel t d2jas szolg8ltat8sok ig®nybeéo®telFen®P| aREgpot
kedvezm®nyek, tov8b-bGs eSg§3aRb kheadvv8esz m®nyek nem ®rv®nyese

A 06 90 XXX XXX -es sz8mokom8r -1l ag f el nRttve dzalro@OafbrintVa, il
egys®g8rat meghal ad- 8r % emelt d2jas szol g8ltat8sok Ve
A 06 91 XXX XXX -e s, illetve az al 8bb felsorion®gydlevwe®b sz §m
°tjegyT rovidkigmBokomg azok az emelt d2jas megke¢l onbe
®r het Rek el , mel yek nem minRs¢l nek felnRtt tartal omnal
is egyeezRenvE8&sok®rt, SMS ¢(zenetek®rt fizetendR d2j ak
forint. Ez al apj8n a Szolgs8ltat- jogosul t a h2v§gst
el ®r ®sekor megszak2tani

Fel nRtt tart ali oM gk az a szol g8l tat§s, amelanek me
szexual i t8s ®s/vagy az er Rszak.

6.10.1.1. SMS ALAPD SZOLGCLTATCSOK
AL K®r ®s8l asz alap¥% emelt d2jas SMS szolg8ltat 8s:

Az EIRfizetR 8l tal a szol g8l tat 8sires za8 niraar tkag lod?stzto | ggrBe
v8l asz¢zenetben kel di aefl alam&t v8ilmsat m&¢i -t . Tovs&bbi t e
i g®nybev®tel ®hez az EIRfizetR ism®telt ¢zenetk¢l d®se,

B. Fogadott emelt d2jas SMS szolg8ltat§gs:

Ol yan, a Szolgsg8ltat- h8l - -zat8nak ig®nybe vO®tEdz®Vel | ®
EI Rfi zetR regisztr 8§l a Tartalomszolg8ltat- valamely s
szol g8ltatgst - | f¢ggRen, a Tartalomszol g8ltat - 8l t al
rendszeresen (folyamatosan ) Tart al omszol g8l tat8sokat ka®rt k®szyg

folyamatos d2jfizet®sre k°tel es.

1T Fogadott emelt d2jas SMS szolg8ltat8s ig®nybe v~®tele

A Tartalomszolg8ltat - kommuni k §1 eqgy el Rzetes szabs§
EIl RfizetR el Rzetes regiseéer §neighja§t8r a2 ot Rerendelk 8&r es s
d2j as -ekMS fogad a Tartalomszolg8ltat- -t .| mi ndaddi g,
Tartalomszol g8l tat- - n§l azetvahot3z od yaBll g &ltt- ant8§8 stnem [K®r i
tilt8&8s8t vagy a fogadott .emal t®rdW®Wnyxe sSMR gtiislzt §E&t - f e

EIl RfizetR 8l tal az adott emelt d2jas h?zavl-aspz/8 nkr@r ®&snd?2 t c

A 2010. augusztus 17 -®t k°vet Ren el Rfi zet FEI RSz erezt RkElksakikgkn?8tr °at t
a 2010. augusztus 17 -®tval amint a 201-2®hedgedlrRBR 2 h-napban nem \

i g®nybe fogadott SMS a sfwlgga8lottdat §emel t d2j as SMS

alapbe8l |l 1e8sk®®Bts.r aAnkeenrngyli ben az EIRfizetR regisztr§c
Tartalomszol g8l tat - h6fadwaltamemel t d2j as tartal omszol
Szol g8l taben S@ISt es 2t i az EI Rfizet Rt a tilt8s t®ny®r RI
nem tudj a i g®nybe venni a k®r t tartaad oBgondlggglttaat §
hg§l -zat 8b - | d2j mentlersAedn riP2vvtdath?2 v - MyZefemooqon &ereszt ¢1 ,

post ai Yat on, -rhaixlomen®s id |l etve SzelmPilyttaten £rt ®kes2t ®c
k®r heti a fogadott emel t d2g ame gSIMSI etl iR ztoSpy § PR I8 & | o §CsS&ZtF

10 pont) .ut &n f el oudgn az EIl Rfi zet R folytathatja a
Tartalomszol g8l tat- - n§l
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A 2010. augusztus 17 -®fval amint a 2013 .®nkgbltBRER 2 h-napban fog
emel t d2j-as i §®8B8ybe vett El Rfi i azazt aRdknak,s ak&mal§ ezan
i dRt artamb@mye®r regisztr8ci - -juk volt egy ddatt Tar

Szol g8l tat - nem aktiv§gl automati kus fogadott emel t d
i g®nybe vehetik ezen szolg8ltat§gst. Ezen EIRfizet Rk
Szol g8l t afogadbtta emel t d2jas SMS szol g&l tSzto8§g 8§ktiat §s
hgl -zat 88b- | d2j ment esen rtP2vvildath?2 vl MyFdEnooqo.n &ereszt ¢l ,
postai %ton,-mhakben®si el et v,eSzsazlegnBtlltyeets-enfErt ®kes?2t ®si P
1 Fogadotteme I't d2jas SMS szolg8ltat8s | emond8sa a Tartalo
A Tartalomszolgs8ltat- -n§l mi nt a Tartalomszol g8ltat§gs
f ® n®I is k®rhetR a konkr ®t Tartalomszol g8l tat8s i gG@

publ ifkeSlltt®t el r eetvalazeal 8bbilak szerint.

Az EIRfizetR 81l tal az adoat tTaernmeallto nk2zjod sy 84 2 &mr-a 8§81 t al .
kevetR v8l asz iczenet-b®8nOPmegi el °Magy STOP ®s k-dsz-
vi sszak¢l d®s ®v el

T Sz&ml §z 8s:

A Fogadott eme | t d2j as SMS Szol g8l tat§s sor 8n a si ker es
Tartalomszolg8ltat - g8l t al ny%j tott wvalamely szolg8lta
r ®s z ®r RI , mely ut8n az EI Rfi z e t(dRke)bEnotgrtalmagkt)t fogadme | t d2j a.
telefonk ®s z ¢ | ®k ®n, mel yeknek k°lts®gei az EI RfizetRt ter he

Fogadott emelt d2jas SMS Szolg8ltatgs dzj ai

1T Regisztr8ci Sgoldg§l:t aa - hgl -zathb-|I Sz8&8ml §s, K8rty¢
K§rtyg8s EI RfizetRk sz8m8ra egyar8§8nt brutftiz8ORFt (
tari facsomagj 8t -1 f¢igggetl engl

1T Fogadott emel t d2jas SMS d2j a: a Tartalomszol g§lt
emel t dzj as SMS sz8mok dzjait a Szol g8l tat - mi I

tartalmazza.

T A Fogadott emel t d2j as SM®s s 4 ®ll pd Idt§sta8sa t$2 dl8@ &l
egyar 8nt d2j mentes.

T A Fogadott emeltbenm?jav §ISMSt ot t Tartal omszol g8l t a:
Tartalomszol g8ltat -n8l minden EIRfizetR sz8m8ra t a
30 Ft (azaz harminc forint) SMS -k ¢l d®si | %jt melhet s®ges.

6.10.1.2. HANG ALAPDP SZOLGSDKAT
A. Audi ofix (esem®ny d2jas):

T Esem®nyd?2jas sz8ml 8z8s% szol g8§ltatgs alatt-azt ®r't

91-es sz8mra kezdem®nyezett tel efonh2vg8ssal ®r i el
szol g8l t Ryt et ®s ek ®nt az EI RfizetR ®FsRhangos
szavaz8sok), vagy eqgy v®gber endez-®s(automagtae | | e mz Re |
men¢grendszert) ®r el , ahol k®sz¢l ®ke billentyTi

sz8m8ra megfelel R men¢gpontot.
1T Az esem®nypyadB8mag§z8s% szolg8ltat8&sok minden esetber

takarnak, mel yek el sz8mol 8sa mag8hoz az esem®nyhe
abban az esetben fizet, ha a h2v8s v®gzRdtet ®sr e
ideig veszi ig®nythe a szolgg8ltat§sgs

1T Sikeres h2v8snak minRsg¢l mi nden olyan h?2v§gs, amel
kez°ott | ®rej°n a besz®dkapcsolat (automata vagy ®

B. Audi otext (perc al ap?¥):
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T H2vg8§s alap¥% szolg8ltatsgs alatt azt ®r t j ¢-&s, ami ko
h2v.-sz&mza@em®nyezett telefonh2v8ssal ®r i el a meg:
szol g8ltat8&8sok | ehetnek olyan szolg8ltatsg8sok, mely
k°ozvetl eng¢l ®s ko°tetl eng¢l besz®l gethet a szolg8lta
ol yan ketzpdntviR) , ahol k®sz¢l ®ke billentyTi seg?

men¢gpontok kozott.
1T Az Ysgynevezett h2v§gs alap¥% szolgs8ltatgsok mi nden
takarnak, mel yek el sz8mol 8sa a h2v8§sidR tartam8nask
EI Rfi zet Ri dRhm®B8t ®k ®t fizeti me g . Ez a szolgsg8lta
t 8] ®koztat §sok, interakt2v kommuni k8ci - megval  -s?2t
T Sikeres h2v8snak minRsg¢l mi nden olyan h?2v§gs, ame |l
kez°ott | ®rej°n a besz®dkypRIshHangdsa)ut omata vag

6.10.1.3. Az EDSZ D¢ J Al

A.Perc alap% emelt d2jas h2v8s, illetve SMS szolg8ltat
A.l. Nor m8Il tartal mak

T Perc alap¥% emelt d2jas h2zvS§s

D2jz-na Hangh?2v Vide- h?2
Brutt - Brutt
Ft/perc Ft/perc

0691110000 1T 0691 110 999 110,00
0691111000 i 0691 111 999 155,00
0691112000 i 0691 112 999 205,00
0691113000 1T 0691 113 999 305,00
0691 115 000 i 06 91 115099 110,00
0691 115 100 T 0691 115199 762,00
0691 115 200 T 0691 115299 508,00
06 91 115 300 i 0691 115399 25,00
0691 115 400 7 0691 115499 50,00
0691 115 500 i 06 91 115599 75,00
0691 115 600 i 0691 115699 250,00
0691 115 700 T 0691 115799 508,00
0691 115 800 7 0691 115899 750,00
0691 115 900 7 0691 115 999 1000,00
0691 180 000 7 0691 180 049 155,00
0691 180 100 7 06 91 180 149 230,00
0691 180 600 7 0691 180699 305,00
0691 180 900 7 06 91 180999 460,00
0691300000 1 0691 300099 99,00

0691300100 1 0691 300 199 160,00
160,00

0691300200 1 0691 300299 195,00 195,00
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0691300300 i 0691 300 399 254,00 254,00
0691300400 1 0691 300499 330,00 330,00
0691300500 1 0691 300599 381,00 381,00
0691300600 T 0691 300 699 500,00 500,00
0691 999 500 7 0691 999 599 102,00
0691 999 600 T 06 91 999 699 153,00
0691 999 700 T 06 91 999 799 204,00
0691 999 800 1 0691 999 899 305,00
0691 999 900 T 06 91 999 999 356,00

1T Perc al ap¥ emel t -d2jiakl eh%es§-s k@rl &ss z al ap¥ SMS
szol g8l tat 8sok

Brutt- - §&r
Revid h2v.sz81gus Ft/perc
A.2. FelnRtt tartal mak
D2j z-na Hangh?2v Vide- h?
Brutt . Brutt .
Ft/perc Ft/perc
0690 181 000 i 0690 181 099 230,00
0690 181 100 i 0690 181 199 230,00
0690 181 200 i 0690 181 299 154,99
0690 181 300 i 0690 181 399 154,99
0690 181 400 i 0690 181 499 304,99
0690 188 000 i 06 90 188 099 459,99
0690 188 100 i 0690 188 199 459,99
0690 188 200 i 06 90 188 299 459 99
0690 188 300 i 0690 188 399 459,99
06 90 188 400 i 06 90 188 499 459,99
0690 189 000 i 0690 189 099 459,99
0690 189 100 i 0690 189 199 459,99
0690 189 200 i 0690 189 299 459,99
0690 189 300 i 0690 189 399 459,99
0690 189 400 7 0690 189 499 459,99
06 90 265 000 i 06 90 265 499 330,00
06 90 265 500 7 06 90 265 999 205,00
06 90 602000 1 0690 602 099 485,00
06 90 602 100 1 0690 602 199 155,00
06 90 602200 1 0690 602299 205,00
0690602300 1 0690 602399 485,00
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06 90 602400 i 0690 602 499 254,00
06 90 602500 i 0690 602599 305,00
06 90 602 600 i 0690 602 699 410,00
06 90 602700 i 0690 602 799 485,00
0690 602 800 i 0690 602 899 485,00
0690 602 900 i 0690 602 999 1016,00
06 90 603000 i 0690 603 099 99,00
0690 603100 i 0690 603 199 160,00 160,00
06 90 603200 i 0690 603 299 254,00 254,00
06 90 603300 i 0690 603 399 330,00 330,00
06 90 603400 i 0690 603 499 381,00 381,00
06 90 603500 i 0690 603 599 508,00 508,00
06 90 603600 i 0690 603 699 635,00 635,00
06 90 603 700 i 06 90 603 799 508,00 508,00
0690 603 800 i 0690 603 899 508,00 508,00
0690 603 900 i 0690 603 999 635,00 635,00
06 90 633000 i 06 90 633 099 160,00
06 90 633100 i 06 90 633 199 195.00
06 90 633200 i 06 90 633 299 254.00
06 90 633300 i 06 90 633 399 330,00
06 90 633400 i 06 90 633 499 381,00
06 90 633500 i 06 90 633 599 508,00
06 90 633600 i 06 90 633 699 575.00
06 90 633700 i 06 90 633 799 635,00

06 90 633 900

06 90 633 999

485,00
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06 90 900500 7 06 90 900 599 229,00
06 90 900600 7 06 90 900 699 331,00
06 90 900700 T 0690 900 799 458,00
06 90 900800 T 06 90 900 899 762,00
06 90 900900 T 06 90 900 999 1016,00
0690 982 000 7 0690 982 099 25,00
06 90 982 100 7 0690 982 199 50,00
0690 982 200 7 0690 982 299 155,00
0690 982 300 i 0690 982 399 75,00
06 90 982 400 i 06 90 982 499 200,00
06 90 982 500 i 06 90 982 599 300,00
0690 982 600 i 0690 982 699 508,00
0690 982 700 i 06 90 982 799 1000,00
0690 982 800 i 0690 982 899 1500,00
0690 982 900 7 06 90 982 999 2000,00
06 90 985 000 7 06 90 985 299 460,00
0690 985 300 i 06 90 985 399 508,00
06 90 985 400 7 06 90 985 499 1000,00
06 90 985 500 7 06 90 985 599 1500,00
0690 985 600 7 06 90 985 699 2000,00
0690 985 700 i 07 90 985 799 2500,00
06 90 985 800 i 06 90 985 999 508,00
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B.Esem®nyd?2j as,

B.1.

Nor m§|

T Esem®nyd?2j as,

hi2lvl8est v e

tartal mak

S MS

al ap¥%

szol g8l tat8sok

dzj ai

hi2zlvigest v-# 8§k @s ®s &SIMEp % zo0l g8l t at §sok

Brutt- - 8
D#jz-na FUSMS Ft/ h2vy!

0691120000 i 0691 120 999 115,00
0691 125 000 i 0691 125 299 762,00
0691 125 300 i 0691 125 399 155,00
0691 125 400 i 0691 125 499 300,00
0691 125 500 i 0691 125 599 508,00
06 91 125 600 i 0691 125 799 800,00
0691 125 800 i 0691 125 999 1000,00
0691 180 050 i 0691 180 099 115,00
0691 180 150 i 0691 180 199 155,00
0691 180 200 i 0691 180 249 205,00
0691 180 250 i 0691 180 299 127,00
0691 180 300 i 06 91 180 399 305,00
0691 180 400 i 0691 180 499 508,00
0691 180 500 7 0691 180 599 762,00
0691 180 700 i 0691 180 749 1000,00
0691 180 750 i 0691 180 799 254,00
0691330000 7T 0691 330 699 55,00

55,00
0691331000 i 0691 331 699 99,00

99,00
0691332000 i 0691 332 699 160,00 160,00
0691333000 1 0691 333 699 225,00 225,00
0691334000 i 0691 334 699 330,00 330,00
0691335000 1 0691 335 699 381,00 381,00
0691336000 1 0691 336 699 508,00 508,00
0691 337000 7 0691 337 699 635,00 635,00
0691338000 1 0691 338 699 960,00 960,00
0691339000 i 0691 339 699 1000,00 1000,00
0691 555 000 i 06 91 555 099 85,00 85,00
0691 555 100 i 06 91 555199 155,00 155,00
0691 555 200 T 06 91 555 299 205,00 205,00
0691 555 300 7 0691 555 399 254,00 254,00
06 91 555 400 i 06 91 555 499 305,00 305,00
0691 555 500 T 06 91 555599 381,00 381,00
06 91 555 600 i 06 91 555 699 410,00 410,00
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06 91 555 700 i 06 91 555 799 48500 485,00
06 91 555 800 i 06 91 555 899 508,00 508,00
06 91 555 900 i 06 91 555 999 762,00 762,00
06 91636 000 i 0691636 099 160,00
0691636 100 i 0691636 199 195,00 195,00
06 91 636 200 i 06 91 636 299 254,00 254,00
06 91 636 300 i 0691636 399 330,00
06 91 636 400 i 06 91 636 499 381,00
06 91636 500 i 0691636 599 508,00
06 91 636 600 i 0691636 699 575,00
06 91636 700 i 0691636 799 635,00
0691 777 000 i 0691 777 099 1000,00 1000,00
06 91 999 000 i 0691 999 099 102,00
0691 999 100 i 06 91 999 199 356,00
06 91 999 200 i 0691 999 299 508,00
0691 999 300 i 0691 999 399 762,00
06 91 999 400 i 06 91 999 499 1000,00
D2jz-n8hoz r
D2j z-n emel t dz2j Brutt 81
h2v.-sz8mok
Ft/SMS Ft/ h2v
160xx 16016 195,00
160xx 16060 960,00
160xx 1606 6 508,00
164xx 16464 508,00

f Fogadott SMS alap¥% szolg8ltat8sok:

Brutt. - 8§
D#jz-na FUSMS Ft/hzv
0691330700 i 0691 330999 55,00
0691 331700 i 0691 331999 99,00
0691332700 i 0691 332 999 160,00
0691333700 i 0691 333 999 225,00
06 91334700 i 0691 334 999 330,00
06 91335700 i 0691 335 999 381,00
06 91336 700 i 0691 336 999 508,00
0691337700 i 0691 337 999 635,00
06 91338 700 i 0691 338 999 960,00
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B.2.

0691 339700 7 0691 339 999 1000,00
0691777500 T 0691777599 205,00
0691777600 1 0691777699 305,00
0691777700 T 0691777799 410,00
0691777800 1 0691777899 485,00
0691777900 1 0691777999 508,00
Brut §r
Revid h2v.sz8mrysus Ft/hzvg

16006 960,00

16018 508,00

16036 960,00

16082 508,00

16400 1270,00

161161 960,00

161162 960,00
A regisztr8ci-s, valamint a | &édond- SMS d2ja 30,00
FelnRtt tartal mak

1T Esem®nyd2j as, hi2lvi8est v-e Sk @as®ap¥% SMS szol g8ltat8gsok
Brutt- - 8

D#jz-na FUSMS Ft/ hev
0690 181 500 i 0690 181 599 154,90
0690 181 600 i 0690 181 699 115,00
0690 181 700 i 0690 181 799 204,99
0690 181 800 i 0690 181 899 304,99
0690 181 900 i 0690 181 999 508,00
0690 187 500 i 06 90 187 999 1905,00
0690 188 500 7 06 90 188 599 2540,00
0690 188 600 7 06 90 188 699 762,00
0690 188 700 i 0690 188 799 1143,00
0690 188 800 i 06 90 188 899 1905,00
0690 188 900 i 06 90 188 999 5080,00
06 90 189 500 i 06 90 189 999 5080,00
06 90 444 000 - 06 90 444 099 155,00 155,00
06 90 444 100 - 0690 444 199 205,00 205,00
06 90 444 200 - 06 90 444 299 254,00 254,00
06 90 444 300 - 06 90 444 399 305,00 305,00
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0690 444 400 - 0690 444 499 410,00 410,00
0690636 000 i 0690 636099 160,00
0690636 100 i 0690 636 199 195,00
06 90636 200 i 06 90 636 299 254,00 254,00
0690636 300 i 0690 636399 330,00
0690636 400 i 0690 636499 381,00
0690636 500 i 0690 636599 508,00
0690636 600 i 0690 636699 575,00
0690636 700 i 06 90 636 799 635,00
0690 640 000 7 0690 640 699 80,00 80,00
0690 641 000 1 0690 641 699 160,00 160,00
06 90 642 000 1 0690 642 699 330,00 330,00
0690 643000 1 0690 643 699 508,00 508,00
06 90 644 000 1 0690 644 699 575,00 575,00
06 90 645000 1 0690 645 699 705,00 705,00
06 90 646 000 1 06 90 646 699 960,00 960,00
06 90 647 000 7 06 90 647 699 1270,00 1270,00
0690 648 000 1 0690 648 699 1905,00 1905,00
06 90 649 000 i 0690 649 699 5080,00 5080,00
0690 888 000 i 0690 888 099 485,00 485,00
0690 888 100 i 0690 888 199 508,00 508,00
0690 888 200 i 0690 888 299 762,00 762,00
0690 888 300 i 0690 888 399 1016,00 1016,00
0690 888 400 i 0690 888499 2032,00 2032,00
06 90 900 000 7 06 90 900 099 153,00
0690 900 100 7 0690 900 199 305,00
0690 900 200 7 06 90 900 299 635,00
06 90 900 300 7 06 90 900 399 966,00
06 90 900 400 7 06 90 900 499 1524,00

Brutt. .- 8
R®vid h2v.sz8Mrgys Ft/hzvs
16800 330,00

1T Fogadot't

SMS al ap¥%

szol gg8ltat 8§sok:

Brutt - 8§r
D#jz-na FUSMS Ft/ hzv
06 90 444500 - 06 90 444 599 155,00
06 90 444 600 - 06 90 444 699 205,00
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06 90 444 700 - 06 90 444 799 254,00

06 90 444 800 - 06 90 444 899 305,00

06 90 444 900 - 06 90 444 999 410,00

06 90 640 700 1 0690 640 999 80,00

06 90 641 700 1 0690 641 999 160,00

06 90 642 700 1 0690 642 999 330,00

06 90 643 700 1 0690 643 999 508,00

06 90 644 700 1 0690 644 999 575,00

06 90 645 700 1 06 90 645 999 705,00

06 90 646700 i 0690 646 999 960,00

06 90 647 700 1 0690 647 999 1270,00

06 90 648 700 1 0690 648 999 1905,00

Brutt. - 8§
Revid h2v.sz81rgys Ft/hzvs

16886 960,00

A regisztr8ci-s, valamint a | e3m@rddb. SMS d2ja brutt -

6.10.2. He KOKTEL

A Szolg8ltat - a H2r Kokt ®I szol g8l tatg8s keret®ben | eh
k¢l °nb°ezR t®m8j) %% SMS vagy MMS ¢zenetben k¢l dott h2rs
megrendel het R h2rszol g8l tat8sok kor ®r RI Szol ggl tat -
Hz2r Kokt ®I szol g8ltat8s harmadi k f ®lI (tartalomszol g8l t a
az ¢zenetekben ki kel dott h2rek val . -s8§8gtartal m§g®rt Szo
i g®nybev®tel ®hez Sz8&ml 8§s EIRfizetR eseg®Pn Kgteyg&er®s |
Gener8ci-s K8rty8s EIRfizet®s eset®n pedig az el Rfize
sz¢ks®ges.

X ASZOLGCLTATCS DeEJA

A szol g8l tat§gs dzj a har mi nc napr a 299 Ft h2rg¢zenet
horoszk: p, S tt?.pju. s YT °h?br ¢ zenet egy¢ttes megrendel ®s e (
horoszk:p) a szolg8ltat8s i dRszaki dzj 8b- | a Szolgsglt
m®e®r t ®k ®r RI il letve egy¢ttes megrendel ®s eset ®n fi
szol g8l tat8s me g 8en dtef jGBkeo zd @t j a EI Rfi zet Rt . A szol gé
megrendel ®skor , illetve azt k°vet Ren minden harminca
hitelkeret ®r e il 1l etve Uni verz8Ilis egyenl eg®r e ter hel
| emond§8sa, ielsl ent2vre;, zeegnyet t 2 pusok fordul -nap el Rtti Il em
Vi sszat ®r 2t ®sr e nem jogosult. Amennyi ben az EI Rf i z
hitelkerettel vagy Univerz8Ilis egyenl eggel sben %gy a

t 8) ®koztatja aElERfRfziezteRtR hH t el keret ®t vagy Univerz§8Ilis
k°vetRen feltoelti, a szolg8ltat§8s d2ja |l evon8sra ker,
m8§sodi k si kertelen terhel ®st k°evet Ren megszTni k, me
t§J®koztRa‘t|JzaetIRIt. Ez nem k®pezi akadg8l y&8t a szolgsg8ltat
A szolg8ltat§8§s hTs®gi dRh°z nincs k°tve.

EIlI RfizetR a szolg8ltat8s megrendel ®s®vel tudom8sul ve:

ahhoz, hogy a Szolg8ltat -taa et®RfFfgglt & 83 vnygZBmMEsEban

137/185



TELENORCSZHB .MELLEKLET KERTY®® JSZAEGS K! L¥N¥S SZABCLYQKATCL YIBFAP £ 2016 .08.30.

tartalomszolgs8ltat - r®sz®re tov8bb2tsa, il letve Szol g
d2j ment ebeSMES8] ®kozt ass a.

El Rfi zetR a k°vetkezR csatorn8kon kereszt ¢l rendelhet
honl apj a ®s Szol g8l tat - mobilinternet port 8l ja (go
csatorn8kon mondhatja | e a szolg8ltat§gst: Szolg§|tat-
port§8lja (go.telenor. hu) ®s Szol g8l tat - telteR onos

| emond8sa vagy szolg8ltat8s m-dos?2t8sa eset®n a v§ltoz
A szolg8ltat §s i ndul 8s8nak pontos i dRpontj 8r - | az E

honl apj 8n t8)j ®koz-dhatnak.

6.10.3. WAPOS TARTALOMSZOLGCLTATCS

A szolg8ltat§s i g®nybev®tel ®vel az EI RfizetR mobilte
di gitsglis tartal makat ®s szol g8l tat 8s8kat gés&letnadte-l h6&ob
mobil porke§rlgs8mt ¢ ARz heegyeed .t artal mak d2j 8r -1 bema EI Rfi z
fizet®st megel RzRen, a fizet @wapt®nd®nerk lkdf otlg@jdB@ls @z ted t
wap haszn8l at 8nak d2j 8t (adatforgalmi d2j) a tartalom d

X AZ | GENYBEVETEAEFELTE
Az EI Rfizet Rnek r endwap-hazz8nfi®r @kseil |s zaokl tg?8vl t at §s s al

A Mobil-t artal omszol g8l tat@as s arlo b inly pajktetadtsoznt ¢ | i g®nybe vV e
digitglis tartal mak megvg8s8rl|l §s8ra a Sz@gomht§js8llEe®mfti zet |
Univer 28lyienl eg terh®re jogosult, a K8rtys§gs EI Rfi zet |

egyenl eg®n a szolg8ltat8sok ig®nybev®tel ® ez el egendR

X AZ | GENYBEVETER: KORLC

x El Rf ordul hat, hogy az El Rfi zetR nem rendel kezi k
kereszt ¢l megvg8§s8rol hat - di gits8lis tartal mak/ sz
al kal mas k®sz¢ |l ®kkel .

x Amennyi ben az El Rfi zet R korl 8tozta az EDSZ i g®ny
kozott eml 2tett n®gyj egyT k-ddal, “%ZWgy a wapos ta
szol g8l tat8sokat, tartalmakat nem tudja megv§8s8rol

x A szolgg§ltat8&8s nem §I| a Sz8ml 8s EIRfizetR rende
Szol g8l tat - g8l tal Ny %j tott ethvaevi nehm t ebket et rnedtre
Uni vereg@gyeémnsl eget vagy annak i g®nybev®tel ®&r RI | emon

Wapos tartalmak SMS _-ben megrendel hetR haszn8lati dz2jai
AzSMS-ek d2ja minden ci klusban, tarifacsomagt - | féegget |
Sz8m Brutt- - §8r/ ¢
1753 127,00 Ft
1775 152,40 Ft
Amennyi ben az EI Rfi zet Fk¢kedl fa® IfdernRIi SMS i dsz8mokra, a f
kel folden keldeoett SMS d2j 8t is meg kell fizetnie.

A1777 -es r°vid h2zvt Szt§®&nm Rk SIMB®s d?2j mentrees .k ¢A dlI°7sét7 SMS

a tartalomszol g8l tat - - nfbiltall deall ®rihrek jRe ®l it rekjt®t kapj a me
Az ilyen m-don el ® het Rv® wapdltt alzi rEd ertf ,i zwa |IRamiznt§la al §n
szerinthasz n§1 hatja, ®s az ott felt¢gntetett felt®tel ek ®s

Awapos EDSZ &d®j smohbil pelr giBét en, fizet®s el Rttt minden es:s

ker ¢l . Ezen a dzjon fel ¢l a letoltott adat mennyi s®g
ker ¢l (az vap REi ze@tRrnet hozz§&8f ®r ®s i csomagj 8nak megf e
k®peznek a eMoWRislaM@edack (teljes zenesz8m | et°lt®s) szol
eset®ben a fizet®si felg¢leten feltegntetett d2j mag8bar
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MobilVide- szolg8ltatg§gs

A szolgsg8ltatsg8s az ¥n. streaming techredkli ngih&®n Ralmemulaz
adott tartalom az erre alkalmas mobiltelefonon, hogy azt el kellene menteni a telefonra. Az
EI Rfi zet Rwapeh 8megtekintheti a kiv8lasztott vide-t Yagy

t 8rhelyet biztos2tania a mo b i | tge® neyf boenvj &tne.l t Rl Sz a@I8ang It to
percig biztos?2t hozz8f ®r ®st a t aergtyaslzoenmmhio zd 2aj A 1¢H | | Ref ni @beet 1
perc eltelt®t k°vetRen a tartalom %jb-Ii megtekint ®s e

X AZ | GENYBEVETHEHLEEFELTE

Az EI RfizetRnek rendel kezni e kel

- awap-hozz8f ®r ®s i szol g8l tat8§sok valamelyi k®vel (Mobil
Mobil Internet , illetve Mobil Online sz ol g8l t at 8scsomagok) ;

- az EDSZ i g®nybev®tel ®hez sziks®ges, nmdengi fveelrezl8R i § e c
egyenleggel;

- wapra ®s videostreamingre al kal mas mobiltel efonnal

X Az | GENYBEVETER: KORLC

Ha a mobiltelefon, ill etve az EIRfizewaR-hoaz §f @c®9imag

szol g8l tat 8§sok val amel yi k®nek i g®nybev®tel ®r e, il

haszng8l at 8§r a.
Eszolgg8ltat§gs eset ®ben a Szolg8ltatked@get m®nyneyklsj h et
®r v®nyesek.

Meg%jul - Wapos EIRfizet®s szolg8ltat§gs

A MegW%j ul - Wapos EIRfizet®s szolg8ltat 8moHielhpearRvERl otse ¢
tartalomszol g8l tat8sta h@Geazm@hi-| EFerRéES§zeeg IR meghat 8rozott
megrendel jen (el Rfizet ®si i dRszak) egyes wapol dal akat
ad ezekhez az oldalakhoz a fizet ®si ol arajdez af el t ¢nt e
hozz§8f ®r ®s aut omati kusan me g %j ul az el Rfi zet ®si i
i dRtartammal) . A megW%j ul 8s i dRpontj 8ban a Szolg8ltat
dzj 8§t az EIRfizetR egyenl eg®bRI l evonja.szAl bt g€88s a

megrendel ®sGok omobai | pdrStf ®Blkowret atja az EI Rfizet Rt arr - |,
meg¥j 2t 8sra ker ¢l az el RfigAme®syi heRsERRf Il 2¢8Rtladmond]j

wapos szol g8l tat§8st, il letve nem 8§l lyenegpenadel kez ®:
meghosszabb?2t8shoz, Yag y a meg¥%j2t8sra nem ker ¢l sor .
val amint i sm®t el t megrendel ®s hi 8ny8ban a szol g§l
A szolggsd t@d §mobil kente$lzanl b8&rmi kor l emondhat - . Ebb
szol g8l tat8s a m8r kifizetett el Rfizet®si i dRszak v®g®r
6.11. Fel nRtt tartalomszolg§8ltat8sok tilt§s

A felnRtt tartalomszol g8l tat8sok tilt§gs, amennyi ben
kel °nb°zR csatSMBnBaphon Hangh2vE8s, - d ®trdiren &t emel t d2j as
forgal mi d2jas felnRtt (erRszakos vagy erotikus) tart
A szol g8l tat §s megr evecsel 82 8 Ro MyTeleladr 4ch kereszt ¢l , vagy

cgyf® szol g8l aton (tmdielfmero,n, | & aRbolng et atA8ss megr endel R
az EIRfizetRnek egy n®gyjegyT numerikus jelsz-t kell
Emelt d2jas szolg8ltat8sok felt®telei k°z°tt eml2tett

A felnRtt tartalomszol g8ltat8sok tkl gy k®t Regd¥lng 8Iht a
i s megrendel het Rk.

1T Fel nRttwaB®S/ hang tilt§gs: ti lets as zvBamtaammetnonmy8§ n yd G me

h2vgst, val ami nt az arr - | menR SOGLS molriglag onratt§ 1 o@
kereszt ¢l el ®r het R emelt d2jas -t ahrotzazl Sof igrizRedtg. 81 t at 8§
sz8§mtartom8nyra, val-a®d nitjaeqy®igyr°vi dsz8mokra menR
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d2j as h2vsgsek, S ami nt az ezekr RI fogadott SMS
i g®nybe vehet Rk.

T Fel nRtt b°ng®szhetR web/ @ap wapbt8al akn eweyp bi zony.
k°er ®hez enged csak hozz&f ®r @atpR ®4 webol dal ak i
folyamatosan v8ltozik, a |ist8t a Szolgs8ltat- honl
friss2ti

x ASZOLGQAQUTS DEJA
A tilt8sok megrendel ®se ®s | emond8sa d2j mentes.

6.12. Fogadott emelt d2jas SMS szolg8ltatgs tilt§gs

Afogadott emel t d2j as SMStislzt$ag@intngytiHen az EI Rfi zeit R azt 1
a k¢l °nb°zR csatorn8kon (SMS, veal p&r hkea rRg hf2ovg8asd,o t It n teentenl e
tartal makhoz val:- hozz§8f ® ®st korl 8tozza.

A 2010. augusztus 17 -®t k°vet Ren el Rfi zet FE| RSz erezt RkERilksakikgknPstr °at t

a 2010. augusztus 17 -®t v al amint a 20jl1®mne dgfeelbRzuREr2 1h- napban nem \
i g®nybe fogadott SM& dIoglagdltttatemdl,t d2j as SMS tart e
alapbe8l |l 1e8sk®®ts.r aAnkeenrrgyli ben az EIRfizetR regisztr§c

Tartalomszol g8l tat- - n§l val ameltyarf agadcdiez bl ge8netlatt § sir a ,a
Szol g8l t aben S@ISt es 2t i az EI Rfizet Rt a tilt8s t®ny®r RI
nem tudj a i g®nybe venni a k®r t tartad oB8zndlgggltmat §
hg§l -zat 8b- | d2j ment esen riP2vv dg nho?nvl My&dlenor -on kereszt ¢l ,
post ai st Q BMS-Hera ® ® Anmailben, a regi sztr 8ci -s f odbgnailetve s or §n
szem®I| yes®mol g8l tat - £Ert ®k@rshhet®isi a Pbogpadont emel t dzj
felol d8§ss8t. A fogadott démaltt8sdljedas | EBISE§sao®g8 Y%jraakti
cgyf®l szol g8l at i caszatnorsr? § r§ s 109 WIiS@IF ) ut 8n van Azl ehet Rs

El Rfi zet Ribeln &SM®Pan az esetben van | ehet Rs®ge a fogadoc
fel ol dg§s8nak megrendel ®a®r SMS amesmn ir man2(215d pon)CSZF

haszn8l at 8§t kor 8bban nem tiltotta. Az SMS <csatorna
EI Rfi zet Rnek csak a Szol g8l tat - hgl -zat§b- - F°vddj mer
h2v-sz8m8n, illetve szem®l ydR®sn, PImndlj@§iInt avtdn tfiréth@kiseRss2®
feloldg&8sa ut8n az EI RfizetR folytathatja a regisztr§8ci

A 2010. augusztus 17 -®fval ami nt a 2013 . ®megbt®ER 2 h-napban fog
emel t d2j-as i §®8ybe vett El Rfi i azazt aRdknak,s ak&mal§ ezan

i dRt artamban ®r v®nyes regisztrg8ci-juk vol ti &gy ado
Szol gg8l tat - nem aktiv§gl aut omati kus tf,ogagdptt oeebrta d
i g®nybe vehetik ezen szolg8§8ltat§gst. Ezen el Rfizet Rk
Szol g8l tat - -t .| a fogadott emel t d2j as SMS tartal om
Szol gg8l tat - hgl -zat 8b - | d2-eme mt®evs edn hit,2av- MyFdamo-bry 4 1
kereszt ¢l , postai -Yiaohpemaxoh| &sveeBzor g@®treserErt ®kes
Pontjain . A felold8s kezdem®nyez®s®re az EIRfizetRk ezt |
kor8bban r®szletezett csat eamdBrkodn? tkyvesReéenl , Asgylf ®s f
ut 8n az EIRfizetR kezdem®nyezheti a regisztr8ci- -j8t a

ASZOLGCLTATCS DEJA
A tilt8s megrendel ®se ®s | emond8sa d2j mentes.

6.13. Utasbiztos?2?t8s szolg8ltat§s

Az utasbiztos2t8s szol g§ltttatb8isztt oas 2T eBlsd n osrzrearlz Rid®ts® al ar
Ut az8si Biztosz2t - Zrt . ny %j tj a, amel y he-en a T €
kereszegdatl akozhatnak. A Bi ztos2t - az adott biztos?
kock8zatvisel ®s®nek tartama al gt ta bki¢gzltfd®sl2dt®ont tb eskz®evne® |k
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vagyont 8rgyait ®rt k8resem®nyekre ny%t fedezetet a I
k¢l °n®s biztos2t8si feDB®Nel mkegbat EEUBRBOLAK szerint.

A szol g8l tat§s i g®nybev®tel ®nek r®szl et es felt ®tel
Felt ®t el eket, a biztos?2t. . t er mBWeleiss.hus dgaytdin@rza. 8] ®k ozt at - j
A szolg8ltatg8s ig®nybev®eted ®bheat laa ksozzonlig 8H2tvwag8r8:s sze m®l
el Rfi zet ®sr RI kel el k ¢ |®se na ze ustzeeznBRsl ryee sv candaatt kdmerzt - adat o

a06208100382 -es sz8mra.

X ASZOLGCLTATCS DEJA

A szolg8ltatg8s d2ja 490 Ft szem®l yenk®nt ®s napont a.
A szol g8lde at8&ak kiegyenl 2t ®s ®r e a j el en D2jszabgs
Mobil V8s8rl 8sok kiegyenl 2t ®se0 kapcs8n |l e2rtak ir8nyac

A szol g8l tat§s d2j 8n fel ¢l megfizetendRek a Tel e
tari facsomagnak megfelel R SMS ¢ zlegtartezhak laz imfyenesen , mel yek
k¢l dhet R SMS ¢zenetek i s.

Az Utasbizt052t§st k°otni k2vgn:- szem®l y szem®l yes a
h2v.-sz8m ®s az az inform8ci -, heegyazazadoltRf i zea Rz arke
v®grehajt§s§hoz el egendkR z8gykanbegonedl2 t ot t tranzakci -k
szol g8l tat8&8s ny¥ t&s8nak c®l j&8b-1 8tad8sra kerg¢l nek az
A szolg8ltat §s i ndul 8s8nak pontos i dRpontj 8&r - | az E

honl apj 8n t 8] ®koz-dhatnak.

6.14. Deezer Zene szolg8ltat§gs

A Szol g&-latmeetl8s egy meg¥%j ul - havia?Blacgmueil lg8§fAAt sz ®Kkh
108 Rue de Ri cheli eu, 75002 PARI S, France il 1l etve
kapcsolt/szerzRd®ses- tvolvI8lbalikackzb8asnai egy gmues &) ABI bal
czemel tetett ®s ny ¥%j t ot t ADeezer o m§rkanev'T’ zeneszol

jogosul ts&§8got, el sRsor ban a Szol g8l tat - hgl -zat §8n
szol g8l tat8§s8hoz val:- hozz§f ®r®s®rt a Szbil g&tjat §seme
kel l megfizetni, ide nem ®rtve az adatforgal maz8ssal f
Deezer Zene szolgs8lta Brutt- - &
Havi el Rfi zet ®sii dz | 1390 Ft

ADeezer m8rkanevT zeneszolg8ltat8§so vagy ABlogmusi k
Bl ogmusi k¢ z8 meallt et t Deezer m&rkanevT szolg§ltaté§gst,
www. deezer.com internetes ol dal tartalmazza ®s amel yne
felt®telei ®s felel Rss®ge mellett van | ehet Rs®g.

ASzol g8l tat §so vagy ADeezer Zdne a ( Decelze§!l t at8§ Kk)a n ej

zeneszol g8l tats8shoz val - hozz§&8f ®r ®s i jogosul ts8got e
kereszt ¢l

ADeezer Zene adatforgal omo jelenti azt az adatforgal
Deezer szolg8ltat8s8nak i g®nybesw®t8anl kdrr,e azrd mgyh a If log agtas
nem ®rtve az egy®b forgalomt2pusokat, pl . a szol gsgl
hi vatkozott har madi k fel ek 8§l t al publ i k8I t, t 8rolt
funkci -kra (pl: regidzttrr§adi®s, &iCkhel mazg8z°ss®gi funkci

X AZ | GENYBEVETEALEIFELTE

A Bl ogmusi k Deezer szol g8l tat8§s8nak Szol g8ltat - h §
mi ndenkor hat 8l yos Peljaspz/a b § 3 0 IAgGBPIRtSat §soko al pontj 8§bar
akt2zv 8l |l apotthhatdat szady8ddat mennyi s®get tartal maz- t a
A Szolg8ltat8s nem biztos2t adat mennyi s®get, a havid
foglalja mag8ban, -avahgys zandBdtts ztoalrg &lat at 8s adotts8gain
haszng8l at kesloat8knezR adatforgal om az azokban fogl al't a
felt®tel ei szerint to°rt®nik.
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A megrendel ®st k°vet Ren az i g®nybev®tel hez a Bl ogmusi
ol dal §n regisztr8ci - (fel haszng8l - fi-k hl2@&t-rselBamwa8 s a)
valamint a | ® rehozott fi -k t8rs2t8sa sziks®ges, mel yr
felt®tel eket az EIRfizetR k°teles elfogadni

A Szol g8ltatg8s megrendel ®s®t k°vetRen a regisztr8ci - -

regi szt rwvetelenorhed zene c2men el ®  hetR |l e2r8s szerint kel

A Szol g8l tat§s aktivsgl §sa a megrendel ®st k°vet Ren 7
féggetl en b8rmilyen adatszol g8ltatosftvagyaradactwmemaygi ¢
fel haszngl -i fi-k | ® rehoz8s§gt | illetve a ADeezerod

Szol g8l tat8s megrendel ®se eset®n annak havid?zj 8t meg

a fentieket az EIRfizetR nemgxagel neml megvel akBen ag®
aks8r a felhaszng8l - -i fi-k b8rmilyen okb-1 az EIRfizetR

A megrendel ®shez akt2zv SMS szolg8§ltat8§s ®s SMS fogad8§s
A Szolg8ltatsg8s ig®nybev®nhedfii feetl@®t.el e a havi d?j

A Bl ogmusi k Deezer zeneszol g8l tatgsa el ®r het R k omp a
tov8bb8 egyes multi m®di §8s tartal mak | ej8§tsz8s8ra alka
eszk®z°k sz§&§m8ra ®s az azokon t°rt®nR egwnadepEl hiaszn
felt®telei az ir8nyad-ak.

A Blogmusi k Deezer zeneszolg8ltatgsa a fi -k t8rs2t§8s§i
m8§s szolg8ltat. - §8Ital ny%jtott internet hozz8f ®r ®sen k
hozz§8f ®r ®s i p o tvéhetiRs mied ®n elset ben a haszn8lt internetka
megi smer ®se ®s el fogad8sa az el RfizetR fel el Rss®ge.

A Szolg8ltat8s megrendel ®s®re az al 8bbi csatorn8kon ve

-Tel enor £rt ®kes2t ®si Pont ok
- MyTelenor oldal
-Gomobilport 8l

- SMS

-Telef onos | gyf®l szol g8l at

- IVR

- MyMenu

EIl Rfizet R a megrendel ®st k°vetRen a teljes havid?2jat Kk
A Szolg8ltatgs | emondhat - :

-Tel enor £rt ®kes?2t ®si Pont ok

-Tel efonos | gyf®l szol g8l at
- MyTelenor oldal

Az EI RfizetR a Szolg8lir&gngsal | emgnd&ds Xoaat 8t b8§r mi kor
| emond§8st k°vet Ren a Szolg8ltat8§s megsz¢intet®sre kery

folyamatban | ® R sz8ml 8§z 8si ci klus v®g®i g a teljes hayv
A Szolgsgltat - jogosultisatzr EtRfvalkt Ressaefreggg®sben il I
c®l j8b-1 megkeresni

A Szolg8ltat8s haszn§8l at a
A Bl ogmusi k Deezer zeneszol g8l tatg8s haszn8l ata sor §n

kel etkezi k. A streaming technol -gia egy( zaednaethfaolllygaamoSts )j
k°ezben 8l 1 and:- adat forgal mat gener 81 . Nem tartoznak

vagy abb- I hi vatkozott harmadi k felek 8§l tal publ i k8l t,
funkci - k (pl: regisztr8ci - egyes ek e mevii,de mk gj elaecreld o
megoszt8s, stb.).

A Deezer Zene adatforgal om nkoitisi k- eslz&kSz&Ik° 11 9428 KB/ p «
sz8m2t. - g®peken a felhaszn§8l i b e 8Kblt/$ tk& sdookl t&-sl (f2:4¢0PR e
KB/ perc) tov8bb2tja a zenehadkditgat 8shoz sziks®ges ada

A Bl ogmusi k Deezer zeneszol g8l tatgs haszng8l at a inte
| egal 8bb 500MB adatmennyi s®get tartal maz: il 1l etve a
kevet Ren |l ass2t8sra ker¢( (Il R szolg8ltat8s vagy8darifac
Mm®r s ®kl ®se ®rdek®ben | ehet Rs®g van a zenei adat 1ideig
k®pess®gei illetve a Blogmusi k 8ltal meghat8rozott par
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A Szolg8ltat8s a Blogmusi k 8ltal k2n8lt Deezer Premiu
bi ztos2t hozz§f ®r ®st .

A Szol g8l aatngs a hozz§f ®r ®Jil ejmopga@dBsIStvad8§g a kor 8bban a
El Rf i zet Ri h2v.-sz8mhoz t8rs2tott fel haszn8l - fi-k fe
meghat 8rozott felt®tel ek szerinz8f®r ®e| WM& 3 Bm&lk:- i mefgif i k
mel l ett %jraaktivsgl hat -

Adat kezel ®s

A Szolg8ltat8shoz kapcsol --damedIyRfei zae tSzio|lhg28v -tsazt8ns megr
ker¢sg¢h regisztr8ci-s folyamat sor8&n 8tad8sra ker ¢l a I
h2v.sz8m a Szol g8l tat 8ses ente®@rs z ;tn% relt ®sree ker ¢l a
nyilv8ntart8s8hb: |

A felhaszn8l i fi -k I ®rehoz8s8hoz az EI Rfigz§ Reitek me
amelyre a Szolg8ltat8s-mamkegcem®deltegyareksz-t, egy fe
a sz¢l et ®si i dej ®t ®s nem~et . A Bl ogmusi k fi-kkal 0
kezel ®s ®r Rl az ott el fogadott felhaszn8l 8si felt®tel ek

Felel Rss®g

A Szolg8ltat8§shoz kapcsol -d- applik8ci:- csak kompati bi
k®sz sl ®kogat ottt s§g folytonoss8g8®rt a Bl ogmusi k fele
rendszerekr RI (ig®nybevehetR eszk®z°ket). honl apjukon
A Deezer m&§rkanevT szol g8l tat 8s ®s mo bi | appli k8ci -
szol g8l tat8sban megjelenR tartal mak®rt, illetve azokne
fel el a regisztr8ci- sor8n j-v8hagyott fel haszn§l i f e
Afente kre tekintettel a Bl ogmusi k Deezer m8rkanevT szol
kapcsol at os felel Rs-e®g t ar BBdloigmuaizk EI Rfi zet R-kalki z&r - | ¢
szemben ®rv®nyes?2theti ezekkel kapcsolatos ig®any®t. A
Deezer m8rkanevT szolg8ltat§§s8®rt, megol d§8sai ®t, szof
a megrendel ®s®vel tudom8sul vesz.

Szol g8l tat- - felel Rigp®ded Saudy ertoebkilenn§| - zat i hozz§f ®r ®s a
csak az EIRfizetR @&i1jtak Meygieg®tetkorl 8toz-dik. ElI Rf
amennyi ben saj 8t magatart8s8b- | kovet ksmaRerk cd 8z al2g &lt
iTide®rtve b8rmely szerzRd®sszeg®s folyt8n esed®kess®
k°eteles fizet Ri {pgok smegs®rt ®se) , akkor Szol g8l tat
mentes?2ti, hel yt gl 1 ezen °%9sszegek megfizet ®s ®®r t koz
°sszegeket m8r megfizette, akkor Szolgg8ltat- felh2vS§8s
Szol g8§ltat- sz8m8r a.

Az el Rfizet Ri panaszokat a Szolgs§8ltat - cgyf® szol g8l a
j el enti sz¢i,ks®gszerTen a szolggltatgs®rt val- felelRs
tekintet ®ben a szol g8l tat §s haszng8l at §htoezl ep2 ¢t ®s@fges
el fogadott Deezer felhaszn8l 8§si felt®telek az ir8nyad:
Amennyi ben b8rmely okb-| kifoly-1lag a Blogmusi k ®s Szc
megsz¢intet®sre ker ¢l a Deezer Zeneszolg8ltat8s el emei

haszn8l hat - s8g8§t a SpnoB9Biaaban nem tudja biztos2tani
A Bl ogmusi k Deezer Premi um+ m8rkanevT szolg8ltat§sa,

Szol g8l tat - 81 tal biztos2tott Szol g8l tat st - | fégget |
Blogmusik -t - 1 az 8l tala megh8f ® ®zs0td2j on ®s felt®tel ek sz
ilyen esetben nem felel sem a haszng8l at sor8n fel mer g

az ebbRI eredR adatforgal om®rt .

6.15. Aut omati kus feltolt®s szol g8l tat §s ®s Extr a f
(opcionghi szol g8l tatg8s ®rt®kes2t®se | ez8r8sra ker ¢l t

Az Aut omati kus fezo?lgE®s at §s i g®nybev®tele eset ®n a
rendszeres, 1 3 vagy 6 h-nap iialRRrag tmenglmat §rozott ©°sszegT fe
az 8ltala kivs8laszt®fjt Gk iretr 889 -Bs/KBadwy8s el Rfi zetR r ®:

Az Automati kus felt°lt®s szolg8ltat8s a Sz8ml §8s EI Rf
lgyf®l szol g8l at8n, £rt &hlesdt ®z B mPuvy®lprmiaon Bendel het R
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me g . A szolg8ltatg8s ane®rz&md gls®selkPfri zet R megj el °1 i a
Gener8ci-s K8rty8s el Rfizet®st, amelynek az Automati kit
megh2v§8st a Telenor a szolg8ltat8s megrendel ®s ®t RI s
SMS-b e n megk¢Kgrty§s/er 8ci - s K8rtysgs el Rfi zet Rnek, a k

rendel kez®s®re nyilatkozn-ie arr Alut omagy kebf dgadfhdt ®s s
vonatkoz- megh2vg8st .

El fogad8s csatorn8i:-es8§hasgszs3¥B, f edMddencg S|l ®d ea .

Az el stRR | t ®Is t a K8§rtysgs ®s/ vagy bj Gener 8ci - K8§rtysg
vonat koz- megh2v8s visszaigazol §s8t kevetR 72 -r8&n &
feltolt®sek a k8§rtysgs ci kl us el sR napj 8n ker ¢l nek

Gener8ci -s K§mRfy&g§etR egyenleg®re a Sz&ml 8§s EI RfizetR

si keres felt°lt®sr RI a Szolgsg8ltat - SMS ®rtes?2t®st kgl
Dj Gener8ci-s K8rty8s el RfizetRnek.

A megrendel ®skor a Sz8ml 8§selEl ®fii zteeatRt aKFretl y @d/tEjs Gener

h2v.-sz8monk®nt az al 8bbi felt°lt®si ©°sszegek k°z¢l vEl

Felt°olt®si ©°s|K8rtys§s el R

eset ®n ®r v ®n
i dR

1 800 Ft 90 nap

2 800 Ft 365 nap

4 500 Ft 365 nap
A felt°l t®si kCaspsczseog e kdh-e zBr v®nyess®qgi i dR sz8m22t 8§sa t ek
pontja (Az el RfizetRi szerzRd®s idRtartama) az ir8nyac
Az Automati kus felt°lt®s szolg8ltat8s |l emond8sa 30 n
csatorn8kon: Telefonos | gyf ® szb/lg&d adz SHyTdefick e s 2t ®s i F
A | emond8sr - | a Sz8ml 8§s ®s a K8rty8s/bj GeneSM§-ci -s K§i
ben ®rtes2ti
Az Automati kus felt°lt®s szolg8ltatgssal rendel kezR S:
Gener 8ci-s K8rty8s EIRfizetRnek k&8rty?8500ciFtl uBrotn&kRme n
bi zt os?2Hxtarta fetti®,| maéywet az Automatikus feltelt®s szol g8l t
megrendel ®s ®v e | egy i dRben | ehets®ges csak megrendeln
egy¢ttes megrendel ®se) . A megrendel ®sr e egyebekben
szol g8ltat8s megrendel ®se kapcs8n |l e2rtak az ir8nyad: ¢
Az Extra felt ° 1 t ®s a K8rty8s/ bj Gener 8ci - s K8§rty§gs el Rfi ze
ci klusonk®nt egy A0@alFotmm®Ir t ®klb e n . Az Extra feltol:

csatorng8kon hMyVelerot ,-1741 ee:s sz 8m f eMyMénu §stal,L11# h2v§8s8val
6. men¢pontMBan)AEXTRAO sz - 06202620024 ®sse ha2 v- sz8&§mra). A si
Extra felt°lt®srRI a Szolggltat- SMS ®rtes?2t®st k¢lod
Gener 8ci-s K8rty8s el RfizetRnek.

"~y

Az Extra felto°lt®s szol g8l tat$§s | efmoIntd®8ista®sc ssazko |l @& | t

| emond8s8val egy i dRben | ehet s®ges. A |l emond8sra egye

szol g8ltat8s |l emond8sa kapcs8n |l e2rtak az ir8nyad- ak.
X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

- A szolgsgltat§gst akt2v st8tuszban | ®vR, |l egal 8bb 6
befizetett sz8ml §val rendel kezR | akoss8gi (egy®ni)
keret ®bledn ell Rf i zet ®s s el rendel kezR ¢zl et Sz8§ml 8§8s EI

- A Sz8ml El RfizetR |1 egfeljebb, °sszesen 3 dar ab Kg§r
K8§rtys8s EIRfizetR egyenlegfelt®°]l t®s®t v8llalhatja a

- A megrendel ®s si keress®g®nek felt®tel e, hogy a Sz
K8rty8s/ bj Gener 8cRf-iszek8R teyl§fsogkadj a.

- A feltolt ®st kiz8r-lag aktzv el RfizetRi st 8§tuszban
Gener 8ci - s K8&rty§gs El Rfi zet ®sr e, val amint a rendel
El Rf i zet ®sr e | ehet el v®gezni

- A szolg8ltat §s megr e desl RERREt i zeet Bz maegf i zet i a Sz
ki sz8ml 8§zott egyszeri dzjat.

1441185



TELENORCSZHB .MELLEKLET KERTY®® JSZAEGS K! L¥N¥S SZABCLYQKATCL YIBFAP £ 2016 .08.30.

- A sikeres felt°elt®s(ek) el l en®rt ®k ®t a Sz8ml 8s EI Rf
Sz8ml 8§s EIlI RfizetR r®sz®re ki 8ll2tott rendszeres sz8n

- A sikeres felt®l ta®sSrzRIl g4 8mlt8 ki z8&r-1ag a Sz8&ml8§s E
(Sz8ml 8s EIRfizetR rendszeres sz8ml §8j a) .

- A szol g8l tat §s nem m-dos2that -, kiz8gr-1ag 30 n a
megrendel het R.

- A szol g8l tat §s t°rl ®sr e ker ¢l a s&romegl8yl t &1 RS m ¢ ¥ijt ©
g§tt ®r ®s e, 8§t 2r 8§sa, sz8mhordoz8sa eset ®n, 2 gy az Yaj
feltolt®shez a szol g8l tat §s i sm®t el t megrendel ®s ®r

t°rl ®s®r Rl a Szhémys§Ptaes2S®ISt k¢l d a szBlI §gBmMAESssa
®s K8rty8s/bj Gener8ci-s K8rty8s EIRfizetR r ®sz®re.

- A szolgs8ltatgs felf¢iggeszt®sre ker ¢l az al 8bbi eset
meg, am2g az al 8bbi ker¢l m®nyek fenn8l |l nak:

T a Sz8ml 8s EIRfizetR szolg8ltats8sa Keéjthrtaz§zomgigt
felf¢sgggesztett |l esz a Sz8ml §s EIl RfizetR Vi sszak
megsz¢igntet ®s ®i g.

T a Sz8ml &8s EIRfizetR egy®b okb-| vagy | op8s miatt
sz¢é¢gheteltet ®s ®t ; a szol g8l tat8§s z8MeI8fs¢ g dEd NAti extett |
visszakapcsol 8s8ig.

- Az Extra felt°lt®s kiz8r-1lag az Automati kus felt©°olt

mondhat - | e.

X AZ | GENYBEVETEHRI: KORLC

- A szolg8ltatiSgi vewd=euws§!|l | al koz - i aj §4lldatel IRdr ete®®esr15 €
rendel kezR ®szlienti®z m®ny i , val amint Aut - sk8rtya tari
Sz8§ml 8s EI RfizetR nem veheti 1ig®nybe.

- Feltelt®ssel ®rintett h2v.-sz8§mk®nt nem adhat - me ¢
h2v.sz§&m.

- A szolg8ltat§s i g®nybev®tkd la@8eli - k amc s92 alt S| trag - K |

Sz8ml §s EIlI RfizetRtRI fogad el
- Az Extra feltolt®s k8rty§gs ci klusonk®nt eqgy al kal
Gener 8ci+-s K8rty8s EIRfizetR 8It
- Az Extra felt°lt®s | eh2vg8s8nak
J

u
al .
| ehet Rs®ge8azi ddajt® m
alatt biztos2tott a K8rty8s/ D en

G er8ci-s K8rtysgs EI
X ASZOLGCLTATCS DEJA

Az Automati kus felt°elt®s szolg8ltat§gs megrendel ®s ®n e

felt°lt®ssel ®rintett K8§rty8s/bj Gener8ci-s K8rty§8s h?

AzAutomati kus ®s Extra felt°®lt®s szolg8ltats8s megrendel

Ft / felt°lt®ssel ®rintett K8rty8s/bDj Gener8ci-s KS8rty

6.16. Szer zRd®s m8sol at i g®nyl ®se

Az EIRfizetR az 8ltala megk®°tott egyedi |eltRfti zkeRirfhiets z
A szerzRd®s m8sol at tartal mazza a szerzRd®sk°t ®skor a
val amint megszTnt szerzRd®s eset®n a megszIin®s t ®ny®t
A szerzRd®s m8sol atot a Telenor az ig®nyl ®st RI sz8m2to
El Rf i zet Rnek.

X AZ | GENYBEVETEHLEIFELTE

T fenn8ll .- el RfizetRi jogviszony ideje alatt b8rmikor

f el RfizetRi jogviszony megszTn®s®t k°vetRen az el ®vgl

1T megk¢l d®sre szol ggl - post ai c2m megad8aa EEZRkis®geR
Tel enor rendszer®ben nyilv8§ntartott 8ll and-, | akc2 m®r

1T d2jk°eteles ig®nybev®tel eset®n a szolg8ltatg8s d2z2j 8§
jogviszony eset®n rendel kez®sre 8§11 e gogvisrohye g b R f
eset ®n ut -1 ag (sz8ml a al apj 8§n), m2 g megszint el R

i g®nyl . ®skor
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x AZ | GENYBEVETHRB: KORLC

1T a megrendel ®s az el RfizetRi jogviszony megszTn®s®t RI
be;

T amennyi ben a szolg8ltet8§d?2jk§g®eylesy ®t al K8rtysgs E
rendel kezni e kel megfelel R egyenl eggel , il laet ve me
megr endelk®s kkoerl | egyenl 2t eni

X ASZOLGCLTATCS MHGHREND AZ ALCBRNCE®A

T £rt ®kes?2t ®si Pont ok,
T Telefonos P gatf ®I(Fz2zningd Il - el Rfi zet Ri jogviszony i d
d2j mentes m8§sol at , el Rfi zet Ri jogviszony megszTn®

m8&sol at ) ,

T 2r8sban (post8+on-Mgideflkehorel Rfi zet Ri jogviszony ide
d2j mentes mSishfliazet Ri jogviszony megszTn®s ®t k°vet
m8&sol at)

x De3
el sR al kal ommal d2j mentes, a-zRt /khP2vve-tsRzeShm/bms8ustotl-atl. 450,

6.17. Azonnali szerzRd®ses 8l 1l apot

Az EI Rfi zetR egy 8§l tala megjel?°lt i dR8IslzeapaRb®s ed en
tartal omr - | dokument umot k®r het a Telenort |

A dokumentum tartalmazza az EIRfizetR 8Ital megj el °l

szerzRd®s eset®n a megszIin®s t®ny®t ®s i dRpontj §t.
A dokumentumot a Telenor az ig®nyll®st¢iRIdis Z«§ m2atzo tEtl R&F irze

X Az | GENYBEVETEHEFELTE
1 2015. december1 -j ®n vagy azt k°vetRen k°to°ott & gqaeai el Rfi
al 8bbi esetekben:

o a fenti d8t umot k°vet Ren to°rt®nt el sR al kal on
megkezd®se (h2v8§b88m)akvagy
o a fenti d&8tumot k°vetRen t°rt®nt K8rty8s egyenl e
o a fenti d8t umot kevet Ren | 8rt l e a bDj Gener 8ci
hTs®gi dR.
T fenngl | el Rfi zetRi jogviszony ideje alatt k®rhetR;
T el RfizetRi jogvi s zko®nvye tnieegns zalzn @esl@Rv ¢ | ®s i i d;Rn (1 ®v)
T megke¢l d®sr e smai lg8lc2 mge vagy post ai c?2m megadg8sa
hi 8ny8ban az EI Rfi zet R Tel enor rendszer ®ben ny i
el ®r het Rs®g®r e, illetRIlIeg 8I lkeemrd, | Ikdkkc? n&rse,e)s z ®k hel
1T d2jk°eteles ig®nybev®tel eset®n a szolg8ltatgs d2z2j 8§
jogviszony eset®n rendel kez®sre 8I1I - egyenl egbRI f
eset ®n ut -1 ag (sz8ml a al apj 8§n), m2 g meig®u Tnatz el R

i g®nyl .®skor

Xx AZ | GENYBEVETHRAI: KORLC

1 a megrendel ®s ben az i g®ny Tel enorral t°rt®nNR  k©°z]l (
i dR8I I apot jel°l hetR meg;

T amennyi ben a szol g8l tat §s i g®nybev®tele d2j koot el
rendel kezni e Kkebybnleggelgf elldleR ve megszTnt jogvaszony e
megr endelk®s kkoerl | egyenl 2teni

X ASZOLGCLTATCS MHGREND AZ ALCBRNCE®A

T £rt ®kes?2t®si Pontok,
T Telefonos igyf®l szol g8l at (fennsgl | - el Rfi zet Ri j 00
d2j mentes m8sol at, el Rfi zet Ri jogviszony megszTn®

m8&sol at ) ,
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T 2r8sban (post8&8wwon-Mgideglkhorel RfizetRi jogviszony ide

d2j mentes m8sol at, el Rfi zet Ri jogviszony megsz'T‘n®':
m § slat)

x De3J

®vente egy al kal ommal d2j ment e-skt /ehz2evn- sfze8lng/ld obkruunietn-t u2m 4
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7. TUDAKOZSZOLGCLTATCSOK

7.1. Tudakdkzh-2v8§s8nak dz2j ai

I nvitel Orsz8§gos Egyetemes Belfeo°oldi Tu
d2jai *:

bel fel drRli diRsead&ban, h2v8§sonk®nt 146,00 Ft
I nvitel Kereskedelmi Belf°ldi Tudakoz:-
(2015. ja+twREr I *:

bel f°l dr RI mi nden i dRszakban, 166,00 Ft
I nvitel Nemzet k° zi ®s K¢l onl ege
h2vg§s8nak(2e61%mi j a4t WR8r) ***:

bel fol dr RI mi n d epre ricdefskz®anktb a n | 226,00 Ft
Magyar Telekom Kereskedel mi Bel foldi t
h2vg8§s8nak d2zjai (20R5) fFanusl8r 1

bel f°l dr RI mi n d ehr? vi8§dsFosnzkakknhta n , 136,00 Ft
Magyar Telekom Nemzetk®°ziTwWbsakKegd ° n( klg&
h2vg8§s8§nak d2jai (20RH5) pfarus8r 1

belf°l drRI minden idRszakban, percenk®| 196,00 Ft

* A 11800 -as h2v-sz8mon el ®hetR egyet emes$ g dleirgalng < i t ud:

megke¢l °nboztet ®s n®l k¢l , napi 240 d-ar §@r kkeezrRe stz w8 s ofkoagta.
hzv§gs sor §n 4 eignffeol rjnmeSbchi - k®r het R a bel foldi hzrk©°zl
rendel kez®sre bocs8tott bel foldi |l akoss8gi ®s ozl et
tel efonszi§m@r calhhozi mzet®&r el Rzej 8sdht hatamint c2madat
al apj8n |l ehet ®r dekl Rdni a telefonsz8mokr | ®s ford?2t

foglalt szolg8ltat8sok el ® het Rs®ge is biztos2tott.

*A 11818 -a s ®s a -alsl188B8v:-sz8§mon el ®r het R kereskedel mi
forgal mi megke¢l °nb°ztet ®s n®l k¢l , napi 24 - r 8n kereszt
h2vg8§sokat. Egy h2vsg§§s sor8§n |l egfeljebb 4 inform8ci- - kO®i
g8l tal rendel kez®sre bocs8tott bel folIdi | akosnshl gi ®s ¢
tel efonszi8m@r -alhhoz az ®rintett el Rzeta&lsami nhtozed3m&dat
alapj8n |l ehet ®rdekl Rdni a telefonsz8mokr - -1 ®s ford?2ty
¥*A 11811 -es ®s a -elsl1 8MR24v - sz8mon el ®r het R nemzet k©°zi ®s
forgal mi me gk®&sl ° n®? K¢ &t napi 24 - r 8n kereszt ¢l f og:
h2v8§sokat. Egy h2v8s sor8n az al 8bbi inform8ci -k ®rhet
-nemzet k©®zi tudakoz-szolg8ltat8s iig®nybev®te
arr - |, hogy egy n®vyvel ®s c2 mmel megj el ?®
telefonszol g8l tat ®elRdiizgeéemRj emi a telefonszég
- koz®rdekT emai | ®s webol dal ¢c2 mek mok,p!l . me n
bankk8&8rtya infor@fcszknh@momisor),
- ol yan egyedi inform8ci - k, mel yek p®l d8ul I

gyTjtem®nyek al apj 8n behat 8rol hat - k (pl
t®mak®°rben),

- lakoss§8gi apr-hirdet ®s ek tart &Ir ma (@
8l | 8shirdet ®sek) .

A 11811 -es ®s a -elsl1 8R4Av-sz8mon bejelentkezR kezel R az EI
szempont ok al apj 8n keresi meg ®s biztos2tja a k2v§8nt
kiz8&8r-lag kezel Ri szol g8l tat®@8okat meghkiet es(®s ek ®rkti aidsg
tartalom hitel ess®g®®r t ®s pontoss8§g8®rt felel Rss®get

val amennyi t8)j ®koztat8s al kal m§val megjel®©°li az adat,
A tari facsomagokban, il 1l etve s zolm®Alytedktpd®d all@ud n hfaog |
| ebesz®l het Rs®g, nor m§| d2j az8s% h2v8§sokranemel ®r het
haszng8l hat - ak f el a Magyar Tel ekom Nemzet k©zi Tudakoz-
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7.2.

Az Il nvit el Orsz8gos Egyetemes Bel f°ISMS-t daalkko z - (1
hozz8&8f ®r @sair t@sl omszol g8l tat §s a

Azl nvitel Orsz8gos Egyetemes Beflefl®hl2dvig§ sTalkkdak ocaz -t u(dlalk8of
v®g®n, a k®rt telefonsz8&8&m bemond8&s8t k°vetRen az EI
hogySMS -ben k®rje | e a keresett sz8mot.

Azl nvitel Or s ze8ngeoss BeEeglyfeltl d i TudakRoegsdij§ saydigt ¢ |
czenet edX®nFtt ker ¢l kisz8&ml 8z8sr a.

Az EI RfizetRnek | ehbeRs®uaakano: - &§MSa a Kkeinetslet t Sz 8§
Orsz8gos Egyet emes Bel fol di SMSFtudd&kloaz: (HABAD) ®r ®s i
tartalomszol g8l tatg8&8s8&8n kereszt ¢l

A |l ek®rdez®s d2j d40lgzZFenet enk ®n't
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8. ANEMZETKY¥ZSROAMI NGHE VCSOK®MATKOZFORGALMI D& J AKS
SZCMLCzCsaABCL YOK
8.1. A nemzet®8zPluszNulla h2v8§sok percd?j ai
D2jz-n Nemzet k® zi PluszNulla
1. d2jz 101,00 Ft 89,00 Ft
2. dz2jz 152,00 Ft 139,00 Ft
3. dz2jz 172,00 Ft 159,00 Ft
4. dz2jz 204 ,00 Ft 189,00 Ft
5. dz2jz 295,00 Ft 265,00 Ft
6. dz2jz 580,00 Ft 520,00 Ft

A nemzetk©®zi h2v8sok sz8&ml §z8si egys®ge megegyezi k adc
egys®g®vel
A PluszNulla szolg8ltatgs -Gnt e®@Regsr@sé&e?2Q11.10. 31

8.2. Nemzetk©°zi d2jz-n8k:

1. Z-na

Ausztr8lia vezet ®kes, Ausztria vezet ®kes, Csehorsz§g
Franciaorsz8g vezet ®kes, G°r°gorsz8g vezet ®kes, Hol | a
Nagy-Br i t anni a -®sorfsz®k vezet ®kes, N®met or sz8g esezet ®Ke s
Ol aszorsz8g/ Vati k8Rnom§eizet keezs&§p@®khgso| or sz§g vezet ®k e s,
vezet ®kes, Sv®dorsz8g vezet ®kes, Szl ov8kia vezet ®kes,

Virgin -szigetek, Puerto Rico, Hawaii)

2. Z-na

Bel gi um vezet ®KHecegovida svzenzieat ®k e s , Bul g8ri a, Csehorszs§g
vezet ®k es, G°r°gorsz§gg mobi |, Horv8torsz§gg vezet ®ke
vezet ®kes, Lengyel orsz8g vezet ®kes, N®met or sz8g mobil
Rom8nmaohil, SzIl ovg8kia mobilt®lSad ov®hi aj wa ze

3. Z-na

Andorr a, Ausztr8lia mobil, Auszt ri ai Hemegovinh mobiBel gi um r
Ciprus vezet ®kes, D8ni a mobi I, £sztorsz8§8g vezet ®k es,
mobi |, Hol |l andia mobil, Hongkong, mblbr V8t brsag&bh mobil,
mobil, Szer bi a, Montleamrergyel or sz§gg mobi |, Lettorsz8g vez:
vezet ®kes, Litvsgnia vezet ®k e s, Luxemburg vezet ®kes,

Monaco, Nagy -Br i t anni a -®sorEsz&d& mobil , aOli «g€§nornsozb8g/,V Port u
vezet ®k e s, Spanyol orsz8g mobil, Svg8jc mobil, Sv®dor s
mobil, T°r°korsz8§gg

4 . Z-na

Al bg8ni a, Al g®ri a, Angol a, Argent 2na, Azerbajdzsgn, B a
Ciprus mobaflr,i KB&Ir K@2«8g, Egyesg¢l t Ar ab Emir8tusok,

Feh®roroszorsz§8g, Franesizai g&uglna,Gr Yagi 8 p Guadel oupe,
Guinea, Holland -Ant i I | 8k, l zI and, Kamer un, Kazahszt §n, Kol ui
Lettorszg&8g mobil, n2 bmaab,i ILi elcihttvedmsiteei mobi | Luxemburg
M8I t a, Mar ok k -, Martinique, Me xi k-, Mol dova mobil, P
Panama, Per u, Portug8lia mobi-szi ahelMar Bho, PBeycbkhel®lse

St. Vincent ®s-szag6t ehad\Bmlebiach, Sz2ri a, Szud8&8n, Tanz§8ni
Thai f°ld, Tun®ziza®l alhgdan dJa,uglujay, Venezuela, Zambia, Zi

5. Z- ha

Beni n, Bhut 8§n, Bol 2vi a, Burundi , Chil e, Cost a Ri c a,
Kozt 8§rsas§g, Ecuardor EIl eEg8ynitpctsont part , Eti -pi a, Fer ©e
Gi bralt8r, Hondur as, Il ndi a, Indon®zi a, I rak, Il r 8n, Ja
Kirgiziszt§8n, Kuba, Kuvait, Lesot ho, Li banon, Lib®r
Mong- - I i a, Moz ambNik¢amNagd &, aNi ger , Ni g®ri a, Om8n, ¥r mo®r
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Guinea, Reuni on, Sal vador , Szeneg8l , Szvsgzifold, T&d:
i zbegi szt §n

6 . Z-na

Af gani szt 8§n, Ameri kai Szamoa, Anguilla, Antigua ®s Ba
k ¢hirtokai (Antarktisz, Norfolk -sziget), Bahama -szigetek, Banglades, Belize, Bissau -

Guinea, Botswana, Brit Virgin -szigetek, Brunei, Burkina Faso, Comore -szigetek ®s Mayott
Cook-s zi get ek, Cs s§8d, Di ego Garci a, Dzsi but i-Marigdhgy enl 2t Ri
szigetek, Falkland -szigetek, Fidzsi -s zi get e k, Francia Polin®zi a, Gambi a,
Guam, Guyana, H a szigdatek, Kadtndbgdzag MKelet -Ti mor K2 na, Kiribati,
Kong - i Demokrati kus K°zt8rsas8§g @@Zaika), KEgnddiaabK,

Madagaszk§8r, Ma kszigetek, Madi,| Marshall -szi get ek, Mauri t-8ni a, |
szigetek, Mikron®zi a, Mont serrat, Nauru, Nep8l- Niue,
szigetek, Ruanda, Salamon -s zi get ek, Sao Tom® ®s PrsSnti hank&j eSSt a
Kitts ®s Nevi s, St . Luci a, Suri name, Szamoa,- Szent

sziget ek, Tonga, Trinidad ®s -sTzdbgaegoe,k, TuHkilkedaé d@dsni®npi co
Vanuatu, Vietham, Wake -szi get, Wal l i s ®okRFutktred ,8§rBd%%ls@ g

821. Nemzet k?©zi Zz ° |(08 80z0gxmxxx) ®sUni ver z8I| i s Z00I8A0sxxx8 m

XxxxX) hz2v8§s8§nak d?2]j a
A nemzet k°zi z°l dszg8§moksghzvzas dmanb edigjhat ari facsomag es
mi nden i dRdzakbabhes, univeok8hP s 8358 e zFAFaL.a

8.3. Roaming forgalmi d2jak ®s sz8ml 8§z8si szab8l yok

831. A r oami ngh?2dv§ sadk

K8rty8s el Rfizet®s eset®n a roamingak8sel B&I ts&t8emle§,z §E
egy s ®ghneysiz ® get ®sre el egendR p®nz°sszeg | egyen a k§&rt)
adott h2v.sz8m t 8rcs8z8s8val n epn®&zl edt SkuP3&201234663)r m8t u mb ar
t8rcsg8zgeheal h2vsg§st kezdem®nyezni

8.3.1.1. A k¢l fokezdem®nyezett a kighlfetlwde n fogasdwomhk t h2v
valamint az SMS-k ¢l d®s d2ja roaming sor 8n

Az EIRfizetR a Szolg8ltat- D2jszab8sa szerint t®r2ti
ASzol gglat &tg!l f°l1 d°n kezdem®nyezett, il letve fogadott I
k¢l d®s®rt az altlBabitalBdlBBat - d2jakat sz8ml 8§zza ki
H2v8skezdem®nyez®s eset®n a kisz8&ml 8§zott dz|j aszerin
h2v8§skezdem®nyezR mely d2jz-n8ba sorol hat - orsz§8g S :
i g®nybe, illetve a h2v8stjamilyen h2v8sir8§nyba ind?2t

K¢l feldon fogadott h2v8sok eset®n az i g®nybe vett hsgl
me g hat §r o atdellmegfizetpi

Szab8lyozott Eur - pai roaming d2jszab8smekeizizagrkg alzdp Ya

d2jszab§gst, mel y megf el el az 531/ 2012/ EU rendel et S Z
bel ¢l i vduyg SM&Ssd2ja nem haladja meg a rendel etben meghat
d2jat). Szab8lyozott Eur - pai hanogbdhapyd3M Szabi§fs§ vsazler i

rendel kezi k minden EI RfizetR, Akngak ag@WSMSst akr¢il f°8n) ar,oar
hangal ap¥% vaggmiSMkedvezm®nye.

Szab8lyozott Eur-pai roaming d2jszab8s (hangal ap %)

Ma arorszi Egy®b nemzetk®ai i
hsl oratba i ir8nyul - h?v8s d  Fogadott
T 1-es d2jz-1 2-es,3-as ®s h2vgsok ¢
h2v§gs . .
illetve a es d2jz-n
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kezdem®ny ¢
EIl Rfi zet R
haszn§gl t
§I-zat sz
rs z8g bS8
h gl -zat§t
i r8§nyul - |
d2j a ®s sz
egys®ge
megegyezik az
adott
d2ja ®s sz§ tarifacsom
e gy s @Guegegyezik bel fold
az adott mobil h§l
tarifacsoma ir8ny8bat i
bel f°el di®smd h2v§8sok b
vezet ®kes h percd?jai
ir8ny8ba i legmagasabb
h2v8sainak rnpercd?j §va
percd?j8val|Ft/ perc t°

1. d2jz-n| Ft/perc t°hbl ** 335 Ft/perc 4,37 Ft/perc
2. d2jz-n 325 Ft/perc 395 Ft/perc 395 Ft/perc 150 Ft/perc
3. d2zjz-n 889 Ft/perc 935 Ft/perc 935 Ft/perc 375 Ft/perc
* Ki v®waegyaar or sz§gi hgl -zatba, illetve a h2v8st kezdem®nyezR EI Rfiz
b8rmely h8l - -zat8ba ir8nyul .- h2v8sok.
*o* maxi mum 72,8 Ft/ perc, vagy amennyi ben a Magyarorsz§8gon ®r veny
°nmagg8ban Imi;ag?ﬁ;BFt ot, akkor az adott ir8ny d2ja a Magyarorsz8gon ®r
Amennyi ben a belfol di dz2j ®s a t°bbletd?] egy¢ttesen meghal adng8 a
r®szben kerg¢l kisz8ml8z8srahahadyaameggup¢c?72e8 8tjpeec d2jat.
A t°bblet d?2j m®r ®se az al 8§bb felsorolt esetekben m8sodperc alapon
T Azl-es d2jz-n8b- | -eisn d?tjozt-tn8abza 1i r §nyul -, val amint
T azl-es d2jz-n8b- | Magyarorsz§8gi hgl -zatba, zkelt &t v8d t al hha§gh§8lk
hgl -zat szerinti orsz8g b8rmely hg8l . -zatgba ir8nyul - -, valamint
T azl-es d2jz-n8ban b8rmely d2jz-n8b-1 fogadott h2v8sok eset ®n.
Azl-es d2jz-n8b-1, a fentiek szerint ind2tott h2v8§sok eset®n, a h2yv¢
ker ¢l kisz8ml 8§z8sr a.

Mi nden megkezdett egys®g d2jk°teles.

A forgalmi d2jak m®r ®se az al 8bb felsorolt esetekben ¢
T Azl-es d2jz-n8b--bs,3-asl2®es4d2j z-n8kba irs8gnyul ,
1 A2-es,3-asd4-es d2jz-n8kb- I indztott, wvalamint
T AZ2-es,3-as,4-es d2jz-n8kban fogadott h2v8sok eset ®n.

Mi nden megkezdett egys®g d2zjk°tel es.

Szab8lyozott Eur-pai roaming d2jszab8s (SMS)

Egy®b nemzetk©zi i
ir8nyul - SMS d2j
l-es d2z2j z;
Magyarorszi illetve az SMS -t
hgl -zathba irl("‘IdR El RY
SMS §l tal has 2-es,3-as_ ®s
h§l zat s es d2jz-n
orsz8g bsgr
hgl -zat §
irgnyul
d2zja mege
az adott
tarifacsomag
m8s belf
d2z2ja megegy mobil h§l
adott tarifacsomag ir8ny8ba
m8&s bel f©° SMS-ek bel f
mobil h§Il - : d2jai k°
ir8ny8&8ba k| legmagasabb

SMS-ek megf e d2zjjal +7

d2j8gval +7,€¢ Ft/SMS t°
1 d2j n t°bbdzij** dzj >~ 23,00 Ft/SMS
2 d2jz-n 122 Ft/SMS 122 Ft/SMS 122 Ft/SMS
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[3. d2jz-n] 220 F/SMS | 220 Fusms | 220 F/sMms |

* Kiv®ve a magyarorsz§8gi hg§l .-zatba, illetve a h2v8st kezdem®nyezR |
b&8rmely hg8l .zat8&8ba ir8nyul- h2v8sok.

*o* maxi mum 23 Ft/ SMS, vagy amennyi ben a Magyarorsz8gona ®rv®nyes
°nmag8ban meghal adjta @akRB8r Faz adott ir8§ny d2ja a Magyarorsz8gon

Amennyi ben a belfol di dzj ®s a t°bbletd?] egy¢ttesen meghal adn§8 a

r®szben ker¢l kisz8mly§gza8srsa,d2jogye azaaleaglja meg a 23,00 Ft/SMS d2j at

A 4. d2jz-n8ba egyes oper8torok nem foldi |l efedett s ®c
Tenger.i Roaming szol g8ltatg8sai tartoznak.
4. z - H2 v §8s H2 v §s H2 v §s H2 v §s SMS -
kezdem®ny| kezdem®nye kezdem®nye| fogad§| k¢l d®
S egy ®b MThol das | (Ft/perc) d2j a
magyarors nemzet k° 2z Roaming -i r 8§ny
hgl -zath ir8§nyokb (Ft/perc)
(Ft/perc) (Ft/perc)
MThol d 1595 1595 2845 1595 190
Roaming -
oper §t
H2v8skezd|/H2v8§skezde|H2vS8§skezderH2vE8sfo SMS-
ez ®s ®s egy®q ®s MThol d s(Ft/perc) k¢l des
magyaror g nemzet k°| Roaming-i r 8§ny
hg8l -zat ba ir8§nyokhb (FT/perc)
adott Tengeri (Ft/perc)
Roaming -

oper 8to
anyaorsz
bel ¢1 (Ft

Tenge_ri 1595 1595 2845 1595 190
Roaming -

oper §t

AMThol das Rsamig§ltat§s seg2ts®g®vel az EIRfizetR spe
kezdem®nyezhet h2v8§sokaMTlolSkand gRéamit gt at Ssra szer z
oper8tor (tovEbholhddanRopeai Bgor) mTkod®si ter¢l et ®nek
El Rf i zet R fo°l drajzi helyzet ®t RI fée¢gget!l engl

A Tenger.i Roami ng szol g8l tat§s seg?ts®g®vel az EIR
telefonsz8&8m8n fogadhat ®s kezdem®nyezhgt shevg§bkat § sat
ny%jt- oper8tor mTk°d®si terg¢let®hez tartoz-, meghat §
haj -kon ®s kompokon, il l etve egy®b ol yan helyeken, ahoc
A 4. d2zjz-n8ba tartoz- szol g8l t dt d& segyszegi®mgyebes v ®t el ®n e
regisztr§gci . A 4. d2jz-n8ba tartoz- szol g8l tat8sok i
t°rt®nNR el sR feljelentkez®skor a Szol g8l tatt kagzl dEI Rf i
A reglsztr§ci t k°evet Ren az zE) Rfhiogegt Ra t4dond8gul- nSkes
oper8torok |l efedetts®gi terg¢glet®n telefonj8val automat
ezen oper8torok h8l - -zat8ra, mely esetben k°teles megfi

A regisztr8ci -t k°evet Ren aodmi dgglz8§ sngbahettRs®@g:n Rmirnd

am2g az EIRfizetR a megrendel ®s n®l| is haszn8l hat - C S
mondja.

Regisztrglt EI RfizetR eset ®ben amennyi ben adott foldr
el ®r het R, az erre alnkalunaosmamad tkiulstaenl eaf 04 . z-na d2jszahb

MThol das RoagyiienggriRoaming -h81 - zatokra fog feljelentkezni
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A MThol das Ro@&smi ignger i RBd mizmg okon h2v8sind2t§8s ®s
egyar8nt csak a regisztrg8ci- -t k°vetRen | ehets®ges.

A 4. d2jz-na szolg8ltatsgsai aktz2ah2tvéisjtes t 8sr Bz®3 gkil man
egyidej Tleg nem vehet Rek ig®nybe. Amennyiben az el Rfi
ki menR roe2mi&gti l t s, a 4. d2jz-na haszinmadaezt§ ho z azt
kevet Ren el kell v®gezni az ingyenes regisztr8ci-t.

A 4. d2jz-na a k°vetkezR tarifacsomagokkal ®s szol gs§gl
i g®nybe: djuice Student Pack, bel fol di z°l dsz §m.

A Szol g8l M3dhovadlhs RoRsmi Tg@nger.i Roami ng szol g8l tat§s
oper 8torok 1list§gja, az 8ltaluk biztos2ztott terg¢l et I
4., z-n8ra vonatkoz:- gyakorlati ismertetR a Szolgs8ltat-
Aroaming szol qylbteat®8§ 1 i®@n@k | ehet Rs®g®t .a Szol g§ltat -
A kisz8ml 8§zott forgalom kor 8bbi, a teljes2t®s bek?vet
bonyol 2tott roamingforgal mat is tartal mazhat.

Aroaming d2j z-n8kra vonatkoz- mindenkor h@a8I8t gtos i mtf @r m&tc
honl apj 8n bocs8tja az EI RfiizlelteRtkv er elnRived bkbei2i@rs f®orre8m 8gc i
h2vhat- Telefonos | gyf®l szol g8l aton k®r hetR

Az itt r®szl etezett, a Szolgs8gltat - 8§l t alz ald t%®jrtn@atttz vr o
roaming sz ol g8l tat -t - | i g®nybe vett szab8lyozott- hang§gt
szol g8l tat8s roaming szolg8ltatg8s eset®n nem ®rv®nyes
roaming szol g8l tat - d2jszab8sa az ir8nyad:- . Szol gs§l
szol g8l zvat-tazk®al ternat2v barangol 8sszol g8ltat- szol gsg§l
sz¢ks®gye8d t §s®rt Szolg8ltat: EIRfizetR fel® d2jat nem .
Roaming kedvezm®nyt biztos?2t.- kieg®sz2tR szolg8ltat sc

Roaming Napijegy (a szolg8ltatg8s ®@rzt§®lK8esg2at ea ¢ll t)
E kieg®sz2tR szolg8ltat §s si keres me g r ees doami®@s e eset (

d2jz-n8n bel ¢l kezdem®nyezett, illetve fogadott roami

perces forgal mi keretet kap (napi lelmilt )( f enleh gz n &IgYs i

haszn8l hat fel.

A szolgs8ltai{®g-Fhapid

A napid?j megfizet ®s ®n t Yl az EIRfizetRt a fel-haszng§gl

es roaming d2jz-ens8nz -bne8lbslli nmalgyaror sz8es B8hs&bksatbd, ®
i

z-n8ba t°rt ®nR) hangh2v8sok fogad8sa vagy
k°telezetts®g nem terheli

nd2t §sa

A napid2?j napt 8r melnyapmag®Pat i dR szerint 0.0071 -r 8t 1|
sz8m2tand-, ®s minden egyes napt 8ri kmapaamr kil RA-§mled§ RS sl
es roaming d2jz-n8n bel ¢l hangh?2v§8st bonyol 2t . A naj

el sR roaming hangh2v8ssal (ind2tott, vagy fogadott) e
ker ¢l a K8rty8s EIRfizetR egyenlsegkehrRly 8 sm2kgl RdFz zRjt RGs
ki sz8ml §8z8sra ker ¢l

A szolg8ltatg8s megrenbehhetRl1A# MgMeénhizvg8s8&val), a Tel €
Pontokon, a MyTelenor ®s Tel ef onos | gyf ®l szol g8l at seg2ts®g®vel
es sz8mra t°rt®nR el kgl diRs®ey et (IlAiz BMPBr endel ®s Kk ®t | ®r
a Szolgs8ltat - -®Gvw&l asz BIMBfi zet Rnek-t msggkR®gteR ENMS deni
si keres medirezndeAl &z ol g8l tat8s sikeres megrendel ®s ®r R

SMS-t k¢l d. -Ae 1R30d° tetk DMIS f Ol dr RI d2j ment esek, kel fo
roaming d2jszab8s szerinti 8§r fizetendR.

1. Az EIRfizetR a Roaming Napijegy koe lazansskerdsl §8s §n ak

megrendel ®st kevetR el sR roaming hangh?2v§gs i nd?

t 8§ ®koztat- - k&8MS a szol g8l t atk8ist emaheil ®d®f Bhal Dj Gen
K&8rty8s EI Rf ikziestzR8 nels8ezt&sn8r - | ) .
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2. Az EIRfizetR a n&mak |sl@drt & 8 0 e YoRtekap, hBgy 8 limit 80
%-8t m8r felhaszng8lta.

3. A napilimt100 % -8nak el ®r ®sekor a Szolg§ltat- a folyam:é
megszak?2tja, v-al &kpildt MYy az EI RfizetR a napi [

hangh2v8sait azinapahatASzmagt gdzott Eur - pai seesimimi ng d2j s
8ron tudja bonyol2tani, vagy az al 8bbi pont szerin

4. Az EI Rf i z ebenR vagy M5 MyMenu -b e n (*1114#) AExtr a Perco
v8s8rolhat (jelen D2jszab8s I11.8.3.1.1. pont).

5. Amennyi ben az EIlIRfizetR a felhaszng8l §si i dRn bel ¢l
szerinti tov8bbi haszng8l at 8§t , akkor a | imit el ®r ®
napt 8ri naMSwzmbsgd yozott Eur - pai rezarini n § r odrt j stzwadjgao
bonyol 2tani .

6. A szol g8l tatg&8s | emond8sig (ke¢lon figyelmeztet ®s n®
2 gy a kevetkezR niapm&ninyinbaen - laz El-BRf roameng R az 1
d2jz-n8ban Yaj r a roaming h angh? va§Roaming Napiegy, vagy f
szol g8l tat §sti gi®nmdtee lvteesrei , azaz Yj abb napid?2j ker
limit sz8m2t8sa Y rakezdRdi k.

X AZ | GENYBEVETEHEIFELTE

- Amennyi ben az EIRfizetR nem haszn8lja fel a napi
vi hetR 8t a k°vetkezR napra.

- A napid2zjba ifoglmit aapadott napt §ri napon bel ¢l
felhaszn8l hat -

- A Roaming Napijegy sz 8ml 8z 8si egys®ge minden tarifemcsomag
roaming d2jz-n8n bel ¢lliperchangh2v8s eset ®n

- Amennyi ben a szol g8l tat §s megrendel ®2 &r e Rd®e m a
megk°t ®sekor ker ¢l sor , a szolgs8ltat§s a megrenc
munkanapon bel ¢l aktivsg8l 8sra ker ¢l

- Amennyi ben a szolg8ltat8s megrendel ®s®r e az EI Rfi
ker¢l sor, a szolg8ltatg8§s a hiwsgsBsSmab&klkapgdetsol §s8v

- K8rty8s EIRfizetR eset®n a szolg8ltat8s sikeres m
6. pont ok szerinti haszng8l at §nak felt®tel e, hog
szol g8l tat8s napid?2j 8val egyenl R °sszeg rendel kez®

- Amennyi ben a EK®fti y®8s Ribek paontdok szerinti haszng§gl
el egendR egyenl ege, ag y hangh2?v8sok kezdem®nyez®s
kevetkezR egyenlegfelt?°lt®st k°vetRen van i sm®t | e

- A szolg8ltat8s kiz8r-lag hangh?2v§8sr agozaklelea 81 hat - f
video- ®s adath2vs8§sok, valamint faxh2v8sok.

- A napi l'imit felhaszn8l 8sakor ®s a felhaszn§l §si
hangh2?v8st a Szolg8ltat- megszak?tj a.

X AZ | GENYBEVETEHR: KORLC

A szol g8l tat8s nem v eh ehtaf gikge®invyebzem®&noyatmibnigzt os2t - szol g

Extra Perc ®s Extra Adat opci -k

A lentiekben felsorolt Extra opci -k a D2jszab8gs [
foglal t, kedvezm®nyt biztos2t . ki eg ®sazz2otkR fred ahmaisnzgn 84 Ac
i dej ®n (i dRs zialkkigmt) o 2etlgrnak tovEbbi kedvezm®nyt, azaz
l'imit megn°vel hetR. Az Extra opci- sikeres megrendel ®:¢

az el Rfizet®sen akt2v kieg®sz2tR roaming SAz kli ggl®sazt?z& sk
roaming szolg8ltat8sokhoz kapeksodgy-az §al®kpzhapi / IBMSI
megrendelt opci - g8l t al biztos2tott keret ©°9sszes?2t®se
EI Rfi zet R az Extra opci- keret ®&ne’kn fRorgye8ss?&r®slt, neelnf okgayps
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X AZ | GENYBEVETEELEELES KORLCTAI

- Az Extra opci-k sikeres megrendel ®sekor a sz8&8ml §z
megte°rt®ni k.

- Az Extra opci -k a kedvezm®nyt biztosz2zt - ki eg®s:
fel haszn8l §(sii dRsdzeajk&nn ) bel ¢l rreinde | ®et R&E meg i s,
kedvezm®nyt biztos2t - kieg®sz2tR roaming szolg8§8lt
ker¢lt felhaszn8l 8§sr a.

- A hangal ap% kedvezm®nyt biztos2t - kieg®sz2tR roa
AExtr a ofpecricc)k rendel het Rek meg.

- Az adatal ap% kedvezm®nyt biztosz2t - ki eg®sz2tR roc¢
AExtra oAxcait-ok rendel het Rek meg.

- Ahang- ®s adatal ap% kedvezm®nyt biztosz2t . ki eg®sz2t R
(pl. EU Duo Hetije®y)ARBRExnta aAPatrcoopci -k rendel het
k¢l °on.

- Egyszerre aks§gr k ®t k¢l ©°nb°zR mennyi s®gT kedvezm
megrendel het R ugyanazon el Rfizet ®sr e.

- Egy ExtraKoorplcgitall km!|l ommal r enegd a |lklreedtvle z m®n y t bizt os?
ki eg®sz?2tRszolam§hgat 8sok felhaszn8l 8§si idej®n (i dR

- Az Extra opci - a kedvezm®nyt biztoszt - ki eg®s
felhaszng8l 8si idej®n (i dRszak8n) bel ¢l haszn8l hat -

- Az Extra opci -k megr endbeelnhe(t*Rkl la# My -Me nuz vibs §val ),
£Ert ®kes?2t ®si Mydelenaws kGosn , Teal ef onos | gyf ®l szol g8l at se

az opci - |l e2r8s8ban szerepl R SM& mtgr®mBeb Pkl d®s
Az SMS-e n kereszt ¢l i megrendel ®s k ®t | ®pcs Rben to°ort
SMS-®r e Ez &f Rnek meger Rs 2 tsig ¢ kS e s k¢l deni e a

megrendel ®s hez. A szolg8ltat8s sikeres megrendel ®
SMS-t k¢l d. -rAe 1K HI0d°-ek BMBf o1 dr RI d2zj ment esek, k¢l £
roaming d2jszab8s mdRrinti 8r fizete

EXTRA PERC 30
Ez a roaming opces BOamiemg d2j z-ems8nz - -e8lbsll (mMagyaror s:

hgl -zatbases ®sx - 18 be-sl zl1 n8ba) kezdem®nyezett hangh2zyv
Amennyi ben ez a roami-n@s oapdcait-alaaphkiarkeedvezkiagy ®s b2 tzR o s
roaming szol g8l tat8sokhoz (pl . EU Duo Hetijegy) k-
fel haszn8l §sii i dRn (i dRszakon) bel ¢l az 1. roaming c
d2j ment esek.

T Egyszeri ¢t 590,

T SMS megrendel ®si k- d: EU30

EXTRA PERC 60

Ezaroaming opci - -e60 rpeami n@ d2j z-ens8nz  -neSlb¢:ll (mMagyaror s:
hg§l -zatba;es ®sz - 1 8 be sl zZ1- n8ba) kezdem®nyezett hangh?2vé
Amennyi ben ez a roami-n®@s oapdcait-aleapharkepdvezm®nyt biztos
roaming szd8sgkBhoa (pl . EU Duo Hetijegy) ker ¢l me ¢
fel haszn8l §si idRn (i dRszakon) bel ¢ az 1. roami ng ¢
d2j ment esek.

1T Egyszeri d 2Ff : 1.290,
T SMS megrendel ®si k- d: EU60O0

EXTRA ADAT 100
1T Ez a oaming opeesrodmDndMBdadj z- n8ban felhaszng§l hat -
e t

r [
(le-®s felt°l t®st) tartal maz.

T Egyszerd990,dt |

156 /185



TELENORCSZHB .MELLEKLET KERTY®® JSZAEGS K! L¥N¥S SZABCLYQKATCL YIBFAP £ 2016 .08.30.

T SMS megrendel ®sil0k - d: EUNET

EXTRA ADAT 500

1 Ez a roaming opeces rr5®d@OmiMBg 1d2j z-n8ban fel haszngsl hat - a (
felt?° ltarta®mz. )

1T Egyszeri d2Ff : 1.990,
T SMS megrendel ®si k- d: EUNET500

VILECG EXTRA ADAT 100
19 Ez a roaming opecées rl®dd@miMBg 2d2j z-n8ban fel haszngsl hat - a (
feltoel t®st) tartal maz.

1T Egyszeri d2Ff : 3.990,
T SMS megrendel ®si k-d: VNET100

VILECG EXTRA ADAT 100 PLUSZ
1 Ez a roaming opci ~eslOroaMB ng @2j z-n8ban tal 8l hat - biz
honl apwwivnelefor.hu/roaming ) fel sorolt orsz8gokban felhaszn§8l hat
®s f eRIstt9) | tt art al maz.

1T Egyszeri d2Ff : 3.990,
T SMS megrendel ®si k-d: VNET100+

8.3.1.2. A roaming szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®nek felt ®te
T akt KErte§gRfizet ®s
i ah2vs8§s fogad8s8hoz, illetve h2v8§skezdem@®sgeéPR®shez bs§

lpercre el egeddRa.h2v§gs

8.3.1.3. A GPRS-al aps20l g8l t at §soki haspa®,i agg sor §n

AGPRS-al ap%-@apinternetszol g8ltatg8§sok haszn8lati d2ja r
1 azl-es d2j z  -dP§baan®s sz8ml 8z 8si egys®ge megegyezi k a

bel foldi adatforgal mit/ MBj §9é&bl el 9d2y, de maxi mum
fogl al §8si egys®g: 256 kb a fenti d2jakon
i1 a2-es d2jz-n&8ban 255 Ft / 0,1 MB, fogl al 8si egys®qg:
Y a3-as d2jz-n8ban 299 Ft / 0,1 MB, foglal 88si egys®g:
1 ad4-es d2jz-n8ban 69BofLtal 8§8i leyiBs®g: 1398 Ft (0,2 M

A t°bblet d2j s28miz8§n8dbamnsade kbpbs®genk®nt t°ort®ni k.
Az adatforgal om ses8miBe§sa-a8Rbano,elgyB®genk®nt t°rt®

A GPRS roaming z-nabesorol 8§8s megegy éaipks a oaSud mlgg §

z-nabesorol §s8val .

I naktivitg§si idR: minden d2jz-n8ban 15 perc.

8.3.1.4. A GPRS-al apo#ine -®s internetcéamagd@kraotaami ng sor §n

a. Az EIl Rfi zet R bGPR®#a | § pdmline-hozz 8§f ®r ®s't biztos2t - C S 0 mMm;
haszn8lrthadmiang sor S8wapas zGPRBSth&nmMely i dRszakban.

b. Az EI Rfi zet R bGPRSra Il g Efernet -hozz §f ®r ®s t biztoszt. csom
haszng8lrhadnmiang sGPRSal amigmet szol g8lh&nmMBelty i dRszakban.
A GPRS-al ap% roaming ianine rnez z S ®Or ®s EI Rfi zet R SzZ8m8r ¢

d2jmentesen | emondhat - -, valamint %Y b-1 megrendel het R.
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A roaming sor §n mi GRR&-a | a pdline -, il l etve internethaszng8gl at
roami nghaszn8l atra von a tkédlonegfizethio.r gA |l mbd a @iz plbgotnsyoorI8nt ot t

forgalomra nem ®rv®nyesek a belf°ldi forgalomra vonat k
A GPRS-forgalom a z gtvitel sor 8n gener 81 -dott h2vg8§sadatokhb
feltoeltott adaganegmaaelsWpga hasznos adat ok tmelzlevel R &5 i r
el l enRr zR, vva® daenhim@&t as zol g8l - adatokat is tartal maz.
k®sz¢l ®k-s GPRISE! - j §8ban m®rt adat mennyi s®g el t®r a h?2v§gs

A Szol g8lnem - v8Il 1 al felel Rss®get aGPRS-gz D ? Ipt@SistS8as alo | g § |
mi N Rs ®g ®®r t .

8.3.1.5. NetRoaming napijegy (a szolg8ltat8s ®rt®kes?2t®se | ez§

A szol g8l tat§gs megrendel ®s e eseas®n r caazmi rEd Rfd 2zjezt -Rn § I
kezdem®nyezett, il 1l etve fogadott roaming akibdant f or gal
tal 8l daf at k°teles megfizetni. Adat forgal maz8s eset ®n
mely magyar idR szerint O0.00sz§®itan®24.00 -r8ig tart

NetRoaming napijegy Cr

Forgal mi -d8jraamilng d2jz-n8b OFt/ kB
apt 8ri napon bel adatfoegalomg)az R

adott napt8ri nap v®g®ig

Napi d2jesazzr olaming d2jz- - n-8aMb e 990 Ft
adatforgal om k°z°tt, az adot

Forgal mi -d8jraamilng d2j z-n8§n OFt/ kB
adatforgalom felettnamzv @g®it

* A napidzj megfi zet ®s ®n -ets¥l r caazmi BIgRfdi2zjezt-Ft§ ban Bz ad
napon bel ¢l roaming adatforgal maz8s eset®n forgal mi C

A szolg8ltatg8s megrenbehhetRl1Aa# MgMenh2vg8s8&val), a Tel e

Pontokon, a MyTelenor ®s Tel ef onos | gyf ®l szol g8l at seg?2t-s®g®vel
re t°rt®nR el k¢l d@®n®vkedr.eskz ¢(ISMS megrendel ®s ka®t | ®p c
Szol g8l tat: - -®8lkaswz EMRfi zet Rnekt nmegek RBFdasR kKSMMSdeni e a
megrendel ®s hez. A szolg8ltat8s sikeres megrentiel ®s ®r F
kel d. A-r a 7%KQ 1 dotetk BDMIf °1 dr RI d2j ment esek,roarkingl f °1 dr RI
d2jszab8s szerinti §r fizetendR. A szolg8ltatg8s a si

| emond8s8ig akt2zv marad.

1. Az EIRfizetR a NetRoaming napijegy felhaszn8l 8s§n
kB adatforgalom eb@n®s 8K ®k 03M&Bt 8sgt§l kap 8a wapi d2j §
ki sz8ml §z8s8r |

2. Az EIRfizetR a n@&pak | ém®t ®3®t %k-? ka
vonat koz- forgalm§tkre§retfee|8f0a§/oz n§l

3. Az EIRfizetR adatroaming szol g8ltatg8s8naEBnalg®nybe

@ hdgye anlimi8eM S
t a.

elr@®sekor a Szolgsgltat - megszak?2tj-denm®hryreRPtiaz kK
SMS-ben az EIRfizetR t8] ®koztatgst kap arr | i s, h o
az 1. roaming d2jz-n8ban csak akkor tud % ra adatf

al 8bbsizackr i nt k¢l °n nyil atkozi k:
a. SMS-ben, vagy a MyMenu -ben (*111#) OExtra Adatodo opci -t
D2j szab§s 1. pont),vgy3. 1.

158/185



TELENORCSZHB .MELLEKLET KERTY®® JSZAEGS K! L¥N¥S SZABCLYQKATCL YIBFAP £ 2016 .08.30.

b. egy®b adatroaming kedvezm®nyt ny¥Wjt.: ki eg®sz2t
(jel en D¢?2ll.8s34.8.b §9s, pl. EU Duo Hetijegy), vagy
c. a szolg8ltatg8st | emondj a
4. A k°vetkezR naptagreinnyapenl az Elersf irzoeatnR nagz d®? j z- n8b
Yaj r a roaming adatforgal mat k e zid ean®adgtreaming v a g y f o
szol g8ltatsg8st ism®telten i g®nybe veleleitsierinh TNet Roam
teh8t a t&bl 8zatban foglalt |l imitek sz8m2t8§§sa ®s 8§

X AZ | GENYBEVETEHLEIFELTE

- Amennyi ben az EIRfizetR nem haszn8lja fel a napi
r®sz nem vihetR 8t a k°vetkezR napra.

- A napid?2j bfaorfgoagllmail tker et az adott napt8ri napon be
fel haszn8l hat - .

- A NetRoaming napijegy sz8ml §z §si egys®ge mi nden tarifac
valamennyil -es roaming d2jz-n8bankB.® R h8l :-zatban

- Amennyiben a NetRoamig napijegy s zol g8l tat 8|l ®s®ren nem az EI| Rfi
szer zRd®s megk°t ®sekor ker ¢l sor , a szol g8l tat$§

|l egk®s Rbb 3 munkanapon bel ¢I aktivsgl 8sra ker ¢l
- Amennyiben a  NetRoamig napijegy szol g8l tat §s megrendel ®s ®r e e
szer zRd®s megk°t ®selorszloeémggll t 30§ s a h2v.-sz8m bek
aktivsgl 8sra ker ¢l
- A NetRoaming napijegy szol g8l tatg8s aktbhemlli8sI8desnk SIMB) ®kozt at
- A haszn8lathoz az adatroaming enged®l yez®se sz¢ ks®
- K8rty8s EIRfizetR eset ®ns amesgzr celngd&ll tRest®nse ks ifked rt ®t e |
egyenl egen | egal 8bb a napid2jjal egyenl R °sszeg §I

X AZ | GENYBEVETER: KORLC
A szol g8l tat§gs ®s-f lagydMé Rr oaand In@8§8 1 t at 8§ s egy¢sttes has:
Netroaming -f i gyel R sz&i g8rthunf§sa forgal mi d2jas adatforgal

figyel embe a Net R Roaming napijegy napid2j8t, illetve ex
8.3.1.6. EU Duo Napijegy

E kieg®sz2tR szolg8ltat8s sikeres megrendel ®se eset ®n
(felhaszn8l 8§si idR) az al 8bbi el emekbRI 811 - keretet

(
1 30percazl -es roaming d2jz-n8n bel ¢l kezdem®nyezett roam
1T 50MBazl -es roaming d2jz-n8ban bonyol®g oftel tadlatt ®o) ga,l on
T d2j mentgh2iwBBdgad8§sesmzrdaming d2jz-n8ban.

A szolg8ltat 890 ,nR.pi d2j a

A napid?2]j megfizet ®s ®n t Yl az EIRfizetRt a fel-haszng§gl
es roaming d2jz-ens§nz -bneSlbglli malgyar or sz8ges B8hSgbksat bd, ®
z-n8bha t°rt®nR) hangh2v8§sok ®s adatforgal ongaimi ogadg8sa
d2zjfizet ®si k°telezetts®g nem terheld]

A napid?2] napt 8+ melnyapmag®at i dR szerint 0.0071 -rs8t |
sz8m2tand-, ®s minden egyes napt§8ri napon kisz-8ml 8§z 8s1
es roaming d2jz-n8n mnadl,¢lvagdathfaonrggha2 v § st bonyol 2t (in
napi d?2|j a sikeres megrendel ®st kevetR el sR roaming f

hangh2zv§gs vagy adat forgal om) egy i dRben automati kus:
El Rfi zet R egyenl eg®bmér, §8cm2-gs aKzs8r by 8§xHGe EIl Rfi zet R sz8mS8r
ker ¢l

A szolg8ltat8s megrenbehhet R1a# MyMeénh2vEgs8val), a Tel €

Pontokon, a MyTelenor ®s Tel efonos | gyf®l szol g8l at seg?2ts®g®ve
1750-es sz8mra t°r®P®WRelel kAgind KMS eszt ¢l i megrendel ®s k®
t°rt®ni k: a Szol g8l-®rad - azv S8IE&A RE i SeMSR N e k -t mesgze;rkRss@&gteRs S
k¢l deni e a sikeres megrendel ®shez. A szolg8ltatsgs sik
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vi sszai gaztol k¢ ISMS0-rAe 10 &1 f°1 dr Rl -ek¢ lddgtmenB RS ek, kel fol
aktug8lis roaming d2jszab8s szerinti §r fizetendR.

1. Az EI RfizetR az EU Duo Napijegy felhaszn8l 8s8nak
megrendel ®st k°vetR el sR roaming f otvgoyfogadott| ebonyol
hangh2vg8s vagy adatforgal-otm)k,apt &j ®&kzoozltgagl-t a3 NS nap
ki sz&ml §8z8s8r -1

2. A napi limitben fogalt elemeket (perc -®s az adatr ®sz) a Szolgsgltat

sz8ml 8l ja, 2gy az ezztefj &kaopzctsaot! 8asti0iss NSk Ptn®n i k.
3. Az EIl Rfi zetR a n-&piakl emi®r ®8®t %k-? kap, thégg a nafiMS
limite 80% -8t m8&r f el hasznglta.
4. A napilimit 100 % -8nak el ®r ®sekor a fSwzloylagngdttbaaan | ®v R hang
illetve adatforgal maz8s megs zkagkl2dt,j ah o gvya |l aazmi Ehlt RfSiM e
s
2

hangh?2v§s i mitj ®t felhaszng8lta, 2 gy hangh2v§g8sai
ASzab8lyozott Eur-pai srzeaminng ®&2rjonzaluglga bonyol 2t ¢
T8 ) ®k ozt at §s't kap arr | i s, hogy a feléamgznsgl 8§8si

d Y%y ra adatforgal mat bon
szerint k¢glon nyi at koz
a. SMS-ben, vagy a MyMenu -ben (
D2 j szab§8s 1. poht),&agy3. 1.

d2jz-n8ban <c¢csak akkor t
I i

114#) OExtra Adato opci -t

b. egy®b adatroaming kedvezm®nyt ny¥jt. ki eg®szz2t
(jel en D?2ll.8s34.8.b §89s, pl. EU Duo Hetijegy), vagy
c. a szolg8ltat8st | emondj a
5. Amennyi ben az EIRfizetR nem k®ri a szolg8ltatgs fe¢
anapilimi t el ®r ®s ® k°vet Ren az adott napt 8ri napon

a. hangh2vg§Aszab&lyozott Eur - pai srzoearniimtgi d&rjosnz atblse
bonyol 2tani,

b. az adatroaming szolg8ltat8st nem tudja ig®nybe

6. A szol g8l tat§s Iemond§sig (ke¢glon fi gydlRhd zted t®&s nn ®

2gy a k°vetkezR hamesB8nyi maptElI RéEs zebob&miarg 1d2j z-n§hb

Wi ra forgal mat bonyol 2t (ind2tott vagy fbgzmadott h .

EU Duo Napijegy szolg8ltat§gst i sm®tel ten iig®nybe
ker¢l levon8sra, ®s a napi |limit sz8m2t8sa YW rakez

X AZ | GENYBEVETEHEIFELTE

- Amennyi ben az EIRfizetR nem haszn8lja fel a napi
vi hetR 8t a k°vetkezR napra.

- A napid2jba foglalt napi Il i mi tl ak§8ramdedltyt maaps Bak b

fel haszn8l hat -

- Az EU Duo Napijegy sz 8ml §z §si egys®ge minden tarifemcsomag
roaming d2jz-n8n bel ¢lilkBdatv@sgal emmee®at ®n

- Amennyi ben a szol g8l tat §s megrendel ®s ®r e nem a
megk°t ®sekor ker ¢l sor , a szolgsg8ltat§s a megrenc
munkanapon bel ¢l aktivsg8l 8sra ker ¢l

- Amennyi ben a szolg8ltatg8s megrendel ®s®re @z EI Rfi
ker¢l sor, a szolg8ltat8s a h2v.-sz8m bekapcsol §s8v

- K8rtys8s EIRfizetR eset®n a szolg8ltatg8s sikeres 1
pont szerinti haszng8l at8nak felt®tele, hogy az &eg
napi d2j 8vaPsegeggni8BRI jon rendel kez®sr e.

- Amennyi ben a K8rtysgs Ell.Rfpeart Rhelszarzi nbt i haszng§l
el egendR egyenl ege, “%gy hangh?2v8sok kezdem®nyez®s

kevetkezR egyenlegfelt?°lt®st k°vetRen van | ehet Rs®
- A szolg8ltalt&s &datBfforgal omra ®s hangh?2v8sra has
ut - bbiba nem tartozmesk aldalteh 2av 8wiokeo val ami nt faxh?2y
- A napi limit felhaszn8l 8§sakor ®s a felhaszn§l §si
hangh2v8st a Szolg8ltat- megszak?2tja.
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- Anapi | imit adatr ®sz®nek haszn8l at8hoz az adatroam
k®sz¢l ®ken.

X AZ | GENYBEVETERI: KORLC
A szol g8l tat§gs ®s-f iagydé Rr oaand In@8 1 t at 8 s egy¢sttes has:
Netroaming -f i gyel R szol g8l tat 8s kasadatforghlmagfigyeli (femvegza | mi  d 2 j

figyelembe az EU Duo napijegy napid2j8g8t, illetve extre
8.3.1.7. EU Duo Hetijegy

E kieg®sz2tR szolg8ltat8s sikeres megrendel ®se eset ®n
(felhaszn8l §si §bhdbRszdlkeme&kdDREI 811 - keretet (heti | imit)
1 100percazl -es roaming d2jz-n8n bel ¢l kezdem®nyezett roat

1 500 MBazl-es roaming d2jz-n8ban bonyol®g oftel tadlatt ®o)y gal o
T d2jmentes hbhogahd§&esaozami ng d2jz-n8ban.

A szolg8ltat8s egy-$tzeri d2j a 4.990,

Az egyszer.i dzj megfizet ®s ®n t Yl az EIRfizetRt a fel
erej ®i gesazrolaming d2j z-ens8§nz -bne8lbi-1li nfalgy ar or s z §-@s hgl - z:
z-n8b-els 1z -an 8&b°rt ®nNnR) hangh?v8sok ®s adatforgal om foga
forgal mi d2zjfizet ®si kotelezetts®g nem terheldi
A szolgs8ltatg8s a felhaszn8l §8si i dRszak |l ej8rt§gt k°ove
napt 8§ri nap magyar i dR szerr§ing tOar0tdo. - r 8§t - | 24. 00 -
A szolg8ltatg8s megrenbehhetRl1Aa# MgMenk2vgs8&val), a Tel e
Pontokon, a MyTelenor ®s Tel ef onos i gyf®l szol g8l at seg?ts®g®ve
1750-es sz8mra t°rt®nNR el k-ghd &e®welz.t (A2 BHRHEPpodBb®8 Kk®
t°rt®ni k: a Szol g8l-®rad - azv S§8IE& RE i SeMSR N e k -t mesgze,rkRss@&gteRs S
k¢l deni e a sikeres megr-erde&kl;@sdifaeztk ST P33 @Wr RI d2zj meni
kel fol dr RI az aktus8lis roaming d2jszab8s szerinti gr f
1. A szol g8litkaetr8ess smegrendel ®sekor az EU Duo Het i

i dRszak8nak sz8&8m2t8sa megkezdRdi k, mel | yel egy id
SMS-t kap a szolgg8ltat§gs aktivegl 8s8&rt-yl8s®segggnseegr
t°rt®nNR terhel ®s ®r Rl , &Ej RGe zen FeciiesszsStnOEE zt Sys8&sr - |
2. A heti limitben fogalt elemeket (perc -®s az adatr ®sz) a Szolgsg8ltat
sz8ml 8l ja, 2gy az ezztedj ®&kaopzctsaotl Sast¢0iss NSk P n®n i k.
3. Az EI RfizetR a -Baetak leil ®r®s®0 W%rCka r hoRyearheti 8nvtfe
80% -8t m8r fel hasznglta.
4. Ahetilimitl00% -8nak el ®r ®sekor a Szolgg8ltat -
a. a folyamatban | ® R hangh?2v§gst e gks¢zladk,2 th gy vad
El RfizetR a-l hemttj @tanfgel haszngl t a, 2gy hangh?zv
i dRszakbASz ad§l yozott Eur - pai szeatimBngn de pdgab§:

bonyol 2tani, vagy az 5. pont szerinti opci -t v

b. az adatroaming szolg8ltatg8s ig®nybe v®tel ®t a
EI Rfi zet Rt -beernr ROr tSMS t-ben Azz SEISRf i zet R t 8] ®k ozt
arr - | is, hogy a dledthmsan8lig§sirobndRng d?2jz-n8ba
tud Yaj 1 a adatforgal mat bonyol 2tani, h a err RI
nyilatkozik.

5. Az EI Rf i z ebenR vagy M5 MyMenu -b e n (*1114#) AExtr a Perco
v8s8rol hat (jelen D2jszab8s I11.8.3.1.1. pont).

6. Az El Rf $MSebenR vagy a MyMenu -ben (*1114#) OExtra Adat o
v8s8rol hat (jelen D2l.szpm&s ) ,l |l vagy3. gy ®b adat
kedvezm®nyt ny %j t - szol g8l tat st (pl . EU Duo Na |
szol g8l tat8st | emondj a.

7. Amennyi ben EI Rfi zaetsRzonlegnBlk@rti§8s fentiek szerinti t
akkor a felhaszn8l §sASzaRSlzyakz outt§nEua - pai roami ng
szerinti 8ron tud forgal mat bonyol 2tani az 1. roaming d

X Az | GENYBEVETEHEFELTE
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- Amennyi ben az El Rhszag8Rj anemel a heti i mitet, a
elveszik.

- Az egyszer.i d2j ba fogl al't heti i mit a fel hasz
napszakban fel haszn8l hat

- Az EU Duo Hetijegy sz 8&8ml 8z 8si egys®ge minden tarifescsomag
roaming dbept¢h8nadatfor kBl binvE8sek ®aert. ®n

- Amennyi ben a szol g8l tat §s megrendel ®s ®r e nem i
megk°t ®sekor ker ¢l sor , a szolg8ltat8s a megrenc
munkanapon bel ¢I aktivgl 8sra &=zrEl Rf Kiet®Rebh s®szo0lag
aktivsgl 8s8ra enn®l hosszabb hat8ri dRt hat8roz meg
a MyTelenor-on vagy a Telefonos | gyf®l szolg8laton t°rt ®i

- Amennyi ben a szolg8ltat8s megrendel ®s ®r®s eakzor EIl Rf i
ker¢l sor, a szolg8ltat8s a h2v-sz8m bekapcsol §s8v

- K8§rty8s EIRfizetR eset®n a szolg8ltatg8s sikeres me
6 . ponti szerint opci -k haszn8l at8nak felt®tele,
szol g8l tyastz8esr iegd2 j §8val egyenl R °sszeg 8lIljon rendel

- Amennyi ben a K8rtysgs Ell.Rfpart Rhelszarzi nbt i haszn§l
el egendR egyenl ege, “%wgy roaming forgalom kezdem®n)
a k°vetkezR egyenlegfelt®°lt®bhet RE®geRen van i sm®t

- A szolgg8ltatg§gs kizg&8r-1ag adatforgal omr a ®s hangh
ut - bbi ba nem tartozmesk aldalteh 2av 8wsiokkeo val amint faxh?2y

- A heti I i mit felhaszn8l §sakor ®s a felhaszn8l §si
|l ®v R ha@gth?z illetve adatforgal mnat a Szolg8ltat- - m

- A heti l'imt adatr ®sz®nek haszn8l at8hoz az adatroa

k®sz¢l ®ken.,

X AZ | GENYBEVETEMRI: KORLC

A szol g8l tat§gs ®s-f lagydé Rr oaand In@8§8 1 t at 8§ s eqgy
Netroaming -f i gyel R szol g8l tatgs Kkiz8&r-1lag a forg
figyelembe az EU Duo hetijegy heti d2j8&8t, il

it taes has z
al mi d2zj as
|l etve extr

8.3.1.8. EU Net Napijegy M

E kieg®sz2tR szol g8ltatg8s si kearleRsf i meeg rRe redgeyl @saep t e8sret ®na
200 MB adatforgalomra jogoséd - - raamiengt dikjap:- na8zbah bor
adatforgalomra(le -®s fel t°|l t ®s) .

A szolgs8ltatsgs -nfFapid2ja 1490,

A napid?j megfizet ®s ®n t Yl az EI Rf inaeti Rtl i ani ft e lelr &9 z2®n Yl
es roaming d2jz-n8n bel ¢l adatforgal mi d2jfizet ®si k ©
A napi d2?j napt 8+ melnyapmag®@at i dR szerint 0.0071 -r 8t |
sz8m2tand-, ®s minden egyes napt8ri ompan Ei BRE-BmeE8RS8al
es roaming d2jz-n8n bel ¢l adatforgal mat, bonyol 2t. A I
el sR roaming forgal ommal (kezdem®nyezett adatforgal oo
ki sz8ml §8z8sra ker ¢l

A szol g8l tat8s megr enler(*hlelt IR¥ ak -Mly Me2nvu§ s8val), a Tel eno
Pontokon, a MyTelenor ®s Tel ef onos | gyf®l szol g§l at seg?ts®g®ve
1750-es sz8mra t°rt®nR el k-ghd &e®welz.t (AL ®BEI§rendel ®s k®
t°rt®ni k: a Szol g8l-®rad - aRfSilzéestzRN B KMS me getr RsZ Rs &gVeSs
k¢l denie a sikeres megrendel ®shez. A szolg8ltatsgs sik
Vi sszai gaztol k¢ ISMS -rAe 1&I0f °1 dr Rl -ek ¢ lddgitmen8 WS ek, kel fol
aktus8lis roaming d?2jsgtad®dRszerinti 8r fi

1. Az EI RfizetR az EU Net Napijegy M felhaszn8l §s8nak

megrendel ®st k°vetR el sR roaming adatforgaitkamal ebonyo

szol g8l tat8&s napi d2?j8nak kisz8&§ml z8s§r |

2 Az EIRfizetR a nidipii80®d-&infackr ggd I®M ®s ®t kCkapehogy@an SMS
napi limite80% -8t m8r f el haszng8lta.
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3. A napi adatforgalmi limit 100 % -8nak el ®r ®sekor a Szolgs§gltat - a
adatforgal maz8s megszak&At jkg,| dy alhaongiyntazSMSI R®t zet R a
fel haszng8l ta. T8 ®koztat §s't kap arr | i s, hogy a f
roaming d2jz-n8ban csak akkor tud %jra adatforgal mat
szerint k¢lon nyilatkozi k:

a. SMS-ben, vagy a MyMenu -ben (*111#) OExtrag8hAdgatod dp il etn
D2jszabg8s 111.8.3.1.1. pont), vagy

b. egy®b adatroaming kedvezm®nyt ny¥jt- Kkieg®sz?2t
(jelen D2jszab8s I11.8.3.1.5., pl. EU Duo Het i |

c. a szolgg8ltatgst | emondja, ez8Ital vi ssraat ®r a
(jelen D2jszab8s 111.8.3. pont)

4. Amennyi ben az EIRfizetR nem Kk®ri a szolg8ltat§gs fen
napi l'imit el ® ®s®t k°vetRen az adott napt 8ri napon
tudja ig®nybe venni

5. A szol g8l tat8s Il emond8sig (k¢l°n figyelmeztet®s n®I
2gy a k°vetkezR inmamparBmyii meamptEIl REdd zred &miarzg 1d2j z- n§ban
adatforgal maitazbobly oNeétt Napijegy M szolgs8ltatg8st 1 sm
azaz egy Y abb napid?]j ker ¢l |l evon8sra, ®s a napi [
X AZ | GENYBEVETEHLEIFELTE
- Amennyi ben az EIRfizetR nem haszn8lja fel a napi

vi hetR 8t a k°vetkezR napra.
- A napid?jba foglaltothamiapkti8mit napomdbel ¢I b&8r mel

felhaszn8l hat -
- Az EU Net NapijegyM sz 8ml §z8si egys®ge minden tari-esacsomag

roaming d2jz-n8n bel ¢lilkdatforgal om eset ®n

- Amennyi ben a szol g8l tat §s megrendel ®s ®r e nem a
megk°t ®sekor ker ¢l sor , a szolgs8ltat§s a megrenc
munkanapon bel ¢l ker ¢ | aktivsg8l §sr a.

- K8rty8s EIRfizetR eset®n a szolg8ltatg8s sikeres me
szerinti haszng8l at8nak felt®tebé, ahcgwyl gsl egy €l dfé

egyenl R °sszeg rendel kez®sre 8Il1jon.

- Amennyi ben a K8rty8s EIRfizetRnek a 3. pont szer.
egyenl ege, gy adatforgal maz8sra c¢csak a k°vetkeztF
van i sm®t | ehet Rs®ge.

- Amennyibena szol g8l tat8s megrendel ®s®r e az EIlI Rfi zet Ri
ker¢l sor, a szolgs8ltatg8s a h2v.-sz8m bekapcsol §s8v

- A szolg8ltatg8s kiz8r-1ag adatforgalomra haszn8l hat

- A napi l'imit felhaszn8l 8sakor @®sr a ffeoll hyaasnzant 8lagns il
adatforgal maz8§st a Szolg8ltat:- megszak?2tja.

- A napi l'imit adatr ®sz®nek haszn8l at8hoz az adatroa

k®sz¢ |l ®ken.

X AZ | GENYBEVE£THRAI: KORLC
A szol g8ltat8s nem veeshetdanmign®gnyd2ej z. n§bhadveam®mygt ad:

biztos2t- szolgs8ltatg8sokkal, wvalamint Aut- -sk8rtya tari
A szol g8ltat§gs ®s-f iagydé Rr osazmd Ing@g8 | t at §s egy¢ttes has:
Netroaming -f i gyel R szol g8l tatgs kiz8&r-1lag a forgal mi d2j as
figyel embe az EU Net Napijegy M napid2j8t, illetve extr:
8.3.1.9. EU Net Hetijegy M

E kieg®sz2tR szolg8ltat§s si keres me g r ees doarhi®@s e eset
d2jz-n8ban bonyol 2tott- ®sdaftdlotrgladt ®sny al (IGB keretet k a
melyet 7 napt8ri napon bel ¢l (felhaszn8l 8si i dRszak) &
A szol g &lgtyastz®&g i d2kta 3. 490,
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