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. DEJSZEMCSRXONATKOZYEL TALCNBBABCL YOK
1. AZALKALMAZESLTETELE

11. AkS8rte8RfizetRi jogVist&nysaSaer zRI®SZEFeal ®nes ek
rendel keaj@eneiBt sz8miel | ®kl et ben r°gz2tett elt®r ®sekkel
egy¢tt kell al kal mazni, azzal hogy amennyi bzedh'SZaF j el en
rendel kez®sei tRI, %%y a jelen mell ®Il etben foglaltak &
Ahol az CSZF m&sk®ntk,newmgye nad ed k%waegk®rnyezet bRI m§ s
az bPgner §cir sy sRf i zat BREreEYy RS i zeo®aAt &oz- rendel kez®sek
alkalmazni.

Amennyi ben a D2jszab8s m§s k®n't nem rendel kezi k, a
| ebesz®l het Rs®gekn dledtf °d dvorhmat koznak.

1.2. Az al Kigbit yt8asr i f acsomagok eset®ben a forgal mi d2j i
egys®gekben tort®ni k:

MyStart,

MyStart Expressz,

MyStart Light,

Praktikum,

Prakti kum Csz

Prakti kum Csz Expressz

Prakti kum Csz Expressz 3X1000

djuice r el oad basic (kor8bban dj,uice K8rty8s 20 n®ven)
Limit,

Limit +Net,

djuice mixer,

djuice K8rty§gs+,
djuice K8rty8s Basi c,
Praktikum Classic,

Praktikum Pro,

Praktikum Perfekt

Kgrty §@juic)o,

Internet Praktikum

Praktikum + Net

Praktikum +Net  Expressz,

Praktikum +Net Mini Expressz,

Praktikum + Net Expressz XS

Praktikum + Net Expressz XXL

1.3. A mobi l internet adatkeretet tartal maz- tarifacs
internet szol g8l tat 88sokkal (ide ®rtve az I . 1. 6. poni
vehet R adatforgal om m®r ®se ®s a forgabdtmi ehkes®gelkserkk
tort @reilk °IF &9 v ®Vv e, ha err RI a tarifacsomag, il l etve ki
el t ®r Ren ren@G@RSe zriokami ng eset ®n a forgal mi keret cs

pontban foglalt egys®gekben t°rt®ni k.

1.4. A forgal mi keret cs°kkent ®si htegya®igf aax s oaigaSg a rets e
ig®nyel hetR K&§rtyg§8s sz&§ml &§n ®s az CSZF tov8bbi r®szei
meg. Minden megkezdett sz 8§ ml S§ea@ys ®g d2j k°tel es.

1.5. K8§rt EgRfi zet ®s
A Telenor-f el t °1 t RAk BSrttyyaBb Rf i zeegy®Resn | eg®nek fe1dld@d@ds ®r e

k8rty8n felt¢gntetett hat8riH&nabékfplhabtasghBbahat ?sseeg
El Rfiggey&®knl| e g ®r Razt, e gayk k¥bjfaebl bt © | t RKkt8°r It tylBevtaglynek ed s sz ege
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hozz8ad- -dik a felt°lt®s el Rtti ®r v ®n yfeesl te°glytemkigergthye8zv. a |
feltolt

e het R az egyenl eg.

Ak8rty8s kezdRegyenleg nem haszn8l hat - Mobil VE8s&8rl §s
Mobil VE8s§&8r| §s szol g8l tat §s ize®Rynlke&ky ®t ed ®h®lzb aegyEIl Riii
egyenl eg feltolt ®s®r e al kal mas felt?©°I|AtMyStart Lighe | | v®ge
tarifacsomaggal a Mobil V8s8rl 8s szolgg8ltat8s nem ®r het

Bg&8rmilyen kieg®sz2?2tR szol g8ltatg8s megr endeehle®@sse®gkeisz.§r - |

1.6. Dj Gener 8ci Bl RKf8irzteyt8&s

A K8rtysgs El Rf i zet ®s eset ®n kezdRegyenl eg, (kezdR) c
vonat koz- rendel kez®sek K&8rty§8s szol g8l tatat s ese
Szol g8l tatgs aktivgl 8§sa a szerzRd®s megk°t ®s®t k°vetR
Az el sKelraetif el t°l t®s kiv®tel ®vel a havi keret kizgr |
fel.

A k8§rty§gs kezdRegyenl eg ®s a havi keret k®nt felt?©
Mobil V8s&8rl §s szol g8l tat §s i g®nybev®tel ®r e. Tel enor
kezdRedyeg bel fol di forgal omr a haszn8l hat - fel, ki v®v
m8sk®pp nem rendel kezi k. Mobil V8s8rl 8s szolg8ltat§s

|l egal 8bb egy Univerz8Ilis egyenleg feltolt®s®re al |
egyenle g ®r e .

1.7 A Szol g8l t &K&rt y&s$ Rf i zea®sn8§l at §hoz Ke¢l@smorotek T §r Y
elektronikus f el t © | t KRkf@rgamgz8

18. Fel t°| tRKSrty

x 2014. augusztus 14 -®t R a Szol g8l tat - az al 8bbi -feltolt
felt°l tRk8rtyao) ®rt®kes?2ti

Elektronikus Jutalom
feltoltRr EfVvenye Jutalom** fel haszn
brutt . & s®gi hat - s§g*a*

1 500 Ft 90 nap 3bar §tds+ 300MB extra net 7 nap

3 000 Ft 1 ®v 3par §tds+ PS0MB extra net 30 nap

5 000 Ft 1 ®v 3par §tads+ 200MB extra net 30 nap

10 000 Ft 1 ®Vv 3par §tds+30MB extra net 30 nap

15 000 Ft 1 ®v 3par §tds+ 2EB extranet 30 nap

* Az ebben az oszlopban 2rt °sszeg mefegyegigklaz egyer
** A jutalom |l e2r8sa, ig®nybey @tzeelt®nle kO .f glofn@hj aStbeakn. a z |
»** A jutalom felhaszn8l hat - -s8&8g8nak sz8m2t8&§sa az egye
egyenlegfeltol t®sre t°rt®nR felhaszn8l 8s8val) megkezdF

x 2014. augusztus 14 -®t RI a Szol g&ltat - a www. t el enor . hu/
tal 8l hat - csatorn8kon a k°vetkezR el ekiabybBtakus felt
Light tarifacsomagokkal ezen felt°ltRk8rty8k nem ®rt

Elektronikus Jutalom
£rv®nye
felt°ltR s®qgi i Jutalom** fel has-zn
brutt. . §& 9 hat - s8§g*a*
1200 Ft 30 nap 3 bar §tds+ 20MB extra net 7 nap
1 500 Ft 90 nap 3 bar §tds+20MB extra net 7 nap

1700 Ft 90 nap 3bar §tds+ R00MB extra net 7 nap
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3 000 Ft 1 ®v 3par §tads+ PSO0MB extra net 30 nap
3300 Ft 1 ®v 3par §tds+PS0MBextra net 30 nap
5 000 Ft 1 ®v 3par §tds+200MB extra net 30 nap
5500 Ft 1 ®v 3par §tads+ 200MB extra net 30 nap
10 000 Ft 1 ®v 3par §tds+200MB extra net 30 nap
15 000 Ft 1 ®v 3par §tds+ 2EB extranet 30 nap

*Az ebbenazoszlopban 2 rt ©°sszeg ege
** A jutalom |l e2r8sa, |g®nyb
** A jutalom felhaszn8l hat - s
egyenl egfelotritl®n@s rfelthasznsgl §

gyezi k az-°sgyemlgeden j - v §?2
ev®tel ®nek fal §Phat ek. az |
§g8nak sz8m2t8sa az wegye
s8val) megkezdRdi k.

1.9. A jutalom (&bart8teixt2® net) | e2r8§sa ®s i g®nybev®t el

A Telenor felt°ltRkS8§rtya ¥tj8n t°rt®nR egyenlegfelt?l

jutalom i g®nybe v®teld.i |l ah&gthRs @k®ts zRirznds2tja az

A jutalom keret®ben az EI Rfsi zpd rRchlRejllofax | di°engf 20 j Ebb h &
81 t al a mddenoeok °hl2tv - sz8mot (prefer8lt h2v.sz8m), mel y ut
ker ¢l felsz8&§m2t8§s-maa) .(3Eameg§liett20az EIl RfizetR a pref
megad§8s 8§t k9 veezt Rehv®gzett feltoelt®si 8&zslsfejezgt @B.RI fé¢ggR
pontban meghat 8ryozso®gtT nbeenl f ° | di adatforgal mat (extra n

A prefer8lt h2v.sz8mok megad8sa ®s m-dos2t8sa az al §8§bt
1 MyTelenor oldalon,

T MyTelenor applik8ci-n keresztg¢l,

1 MyMenu -ben,

1 a+36209000900 -as sz8&mra Kke¢beh®tt SMS

1T az £et®k ®si Pontokon, valamint a Telefonos | gyf ® szo

A megadS8st kovet Ren a prefer8lt h2v-sz8mok | ek®rdez®
| ehet Rs®g:

1 MyTelenor oldalon,

T MyTelenor applik8ci-n keresztg¢l,

1 MyMenu -ben,

T az £rt ®kes?2t ®si Pontb&bonosal gmi ®t saollflg8l at on.

AZ | GENYBEVETEHLEIFELTE

i Az a K8rty8s ®s ©bDj Gener 8ci+-s K8rty8s EIRfizetR Ve
egyenlegfelt?®°lt®st k°vetRen | egal 8bb egy, Il egfeljebb
(regisztrsg8l). AS8pneofkegr Fletgilszey rfzi -j 8val t°rt®ni k me
20r-as + extra net) aktiv8l 8§sa, azaz a jutalom ezt k°©°v

T Az extra net i g®nybev®tele is c¢csak abban az esetb
|l egal 8bb egy prefer 8l t ah?2fvenstzi§ ntosta troergni 8skz tvra8llamel yi k®

i A jutal om fel haszn8l hat - s8ga az egyeinlamgfael t °1 t ®s
El Rfi zet Rnek ennyi i dRn bel ¢ kel l regisztr8lnia
aktivgl 8sa), ®s ezen idRtartam 8ldznmn&n8ledkae zi®s.®re a

i A felhaszng8l 8§8si i dRn bel ¢l f el nem haszn8lt jutalom

i A felhaszn8l §si i dRn bel ¢l a jutalmak hal mozhat - k. F
a felhaszniShgsieh®WR az EIRfizetR a felt°lt®st k°vetl
aktivs8lja a jutal mat ®soel ¥®epe2l e@yt 1. @80KorFtmi ndket
j 8r - jut al mat-as(+3®NBreftra net +2180 MB extra net) megkapja.

i A jutalmak hal moz8sa eset ®n, ha a felhaszn§8l §si i d
hosszabb f el haszn8l §si i dR ®r v®nyesgl

[
i SMS-ben a sz8&8mok a k°vetkezR form8tumban adhat - -k meg:
203456789.
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i Prefers8lt h2zv:-sz8mk®nt nem adhat - meg:
T nemTelenor -el Rfi zet Rh°z tartoz- h?2v.sz8m,
T t°bbsz°r ugyanaz a h2v.sz§&m,
T hib8s form8tum¥% h2v.-sz§gm.

I Ha a prefer8lt h2v-sz8mok k©°zg¢l | egal 8bb egy a f et
val amennyi h2v.-sz8m elutas2t8sra ker ¢l

I Amennyi ben hS8romn§l| t°bb prefer8lt h2v.-sz8m ker ¢l r
h2v.sz8mot a fentiek szerint vizsg8lja a Szolgs8ltat -

T A Telenor ®rteszbte@®sta Keultdal MG akti v8l §8s8r -1 ®s a | ej !

T A prefer8lt h2v.sz8m(ok) 30 naponta egy al kal ommal
d2j mentes.
i Ha az EIRfizetR a prefer8lt h2v.-sz8mokat (hel gtols:

nem m-dos2tja, akkor a jutalom iig®nybev®tel ®hez Ya
megadnia, vagy meg kell erRs2tenie a kor8bban megado

I Amennyi ben a prefer8lt h2v.-sz8m(ok) (b8rmelyike)
Szol g8l tat - hgl - zam®BMyl ,aza aked v sz8mra a tov§8bbiakt
i g®nybe

i K8rtysg§s tarifacsomagr - I Dj Gener8ci-s K8rty8s tarif
K8rty§s tari facsomagr - | K8§rty§gs tari facsomagr a t e
h2v-sz8mok regi szt r 8deazejtranenadatkenet ehesrik.

i Az extra net bel fol di adatkeret elfogy8sa utig§n a mo
ki veve, ha az EIRfizetR a jutalom aktiv8l 8sa el Rtt
szol g8l tat 88ssal criri. fteg reizfeac sdP.magpBhpz vagyoz- mo

hozz§&8f ®r ®s s el

i Amennyi ben az EI RfizetRnek olyan egy®b kieg®sz2tR s
fogl al't kedvezm®nye van, mel vy a jutal ommal azonos
akkor a nagyobb kedveem@liminhag ®i m@myl| ®s®i g/ | ej §r at §

AZ | GENYBEVETEHR: KORLC
i Be®p2tett adatkeretet tartal maz-, adatiorgadok) alkaintagr net ez ®s |

tari f8kkal Tasejmutaal3cbma-a§ti s2 pedi g az ienxetnm av enheett R ®s z
i g®nybe.

T A kedvaeym®nemzet k°zi, cs°kkentett vagy emel t d2zj a:
h2v.sz8moAdkoamt§,nyvonalm&lsk anhobi | szol g8l tat -k h2v.sz8mai
Szol g8§ltat- szolgg8ltatgsainak h2v.-sz8maival nem vehe

i A kedvezm®ny csak a h?2v gextrknetpe¢red dbjoamiyrod 2®0tda adatf ol
vonatkozik,azSMS -ek, val amint a roaming sor8n kezdem®nyezet

i A kedvezm®ny MyStart, My St art Expressz ®s MyStart Li
i g®nybe.

1.10. Az Dj Gener 8ci E$ RfKiSzateay®ss oz at | an i dRre j©°n | ®t r e

®r ve®nyess®gi ideje a hatsg8rozatlan idRre Eé¢RIfnzet ®s|

eset®n nem ®rtel mezhet R, ez®rt az CSZF valamennyi ®r v

i dRre valamint seesz&Wd®esdinePha vonatkodzde®enhdel laed @xnd
alpontokat T az D] GeneSr8tcyBl8lsRf Kzate@®saé kal mazhat - ak.

evon8s8ra az EIRfizetR egyenl eg®bRI (mi ndadaddi2g, am2g
evon8s8ra az EIRfizetR egyerl & ®kzRIt R( miazd a)d &¢i @, ma mdo q ¢

111. A felt°lt®si c2mletekre, feltelt®sre vonat koz: e
ir8nyad-ak a havi keret aktoebRi Kled t Tkt ®S kP ®t A f e
kedvezm®nyek a havi keretre nem vonatkoznak.

1.12. Havi el Rfi zet ®si dijijlalet vei lal ubsydcSntka®nt Li ght tari f a
k8rty8s szolg8ltati8isg®myilkkd useom&kt®Rt ki eg®sz2tRngzol g8l t
ide nem ®rtve az Dj Gener §ciiame nkn8yritbye8ns aEzl RE i Rfeit Destt R
el Rtt m&s k®nt nem rendel kezi k, a Szol g8l tat - j ogos
meghosszabb2t8s8ra a k°vetkezR <ciklusra, il leave a M
kevet kezR k8§rty§gs szol g8l tat §si ci klusr a, val ami nt

I

I
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1.13. A j el en D2jszab8sban®s folgddhvaz m@rey @é&k | di forgal on
vonat koznak. Ki vetelt k®peznek ez al -1 azok az eset ¢
m8§sk®pp rendel kezi k (pl. roaming).

114. A4G/ LTE h SalamenmyiTelenor E|l Rfi zet R gso&m8mag &or 8&n is ig®
vehetaR Tel enor honl apj &n (telenor. hu/roaming) az err
roaming szol g8l tat- -knd4GA LTBarmi8ng zazol g8l tat - 8§l t al |
hgl -zat el ®r ®s ®nek pontos felt®tatlet rRroamvBYbiszoh§g?s
honl apj 8n tal 8l hat - .

115. Az al 8bbi szolg8ltat8sok tartal maznak k°zvet2tett
Mobil tartal omszol g8l t 8ts8gdK,$ asMoibzitlovska I§is | Piact ®r V§s
(Windows ,Google ), szol g8bkt mg§I8szat on k2 vtget tv GgaznRgdht 2e® § MS, SMS,

nemzetk°zi ®s roamingmaivVv8&szoVag,l§htindanh BswK Adom8nyvonal a

116 A Tel enor az EIRfizetR 8l tal k-e®esd eand®antyhe?zveststt bl88rOmegd
eltelte ut8n megszak2tja. Kiveg§eil t Ck®paghek-A¥az éatl ®K e sa
illetve A5 perc ut8&n O Fto szolg§ltat§gssal rendel kezR
Tel enor az EI Rfi zet R g8l t al kezdem®nyezett, §tir8n:
hangh2v8sokat 60 perc eltelte ut8n megszak?2tja.
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2. BELF¥LDI D&éJAKAXICISCINAK SZABCLYAI

21. A d2zjak alkalmaz8sa sor8&8n a Szolgs8ltat- a hz8I1 -zat §l
egyes tarifacsomagoknapmeghakgR dtmebgekge | °nb°ztet ®st al ka

22. Az Aesti 0 napszakban ®r v®molegs|ldizgta-z §sz ad dadttt anapon
-ra ®s m8snap reggel 6. 00 -ra k°z°tt ®rv®nyes d?2jakat

23. H®t v®ge i dRtartama: szombat 0.00 -r 8t - | vass8rnap
napokon 0.00 -r 8t - | 24.00 - r 8ig. Amennyi ben jogszab:
nyilvgn2tj a, a szombat.i napon a cs¥%csi dRre ®s a cCs¥c:

d2jak ker¢glnek sz8ml 8z8sr a.

24 A h2v8sd?2jak kisz8&8mita8sMy SRsarlteviongésta tari faasomag Kk
h2vg8§s megkezd®sekor ®rv®nyes hapgeakesgériant -t °or h®gik,
egyi k napszakbe la §m&ryyivVH b «. A MyStart Light tarifacsom
ki sz&8§m2t8sa ®s | evon8sa az aktu8lis napszak szerinti o

25. K8rtysgs ®s Dj Gener 8ci - s K8§rtys§gs E | nR ffoglaite t ® s es

kezdRegyenl eg, il letve feltoltott havi keret °sszege
szol g8l tat§8sra. Mobil v8s8rl 8s ig®nybev®tel ®hez az EI |
egyenl eg feltol t ®s ®r e al kal mas feltoltlastkerek @ | | v®e®ge
szerzRd®sk°t ®st k°vetR <ciklus ki v®etel ®vel csak az a

My St art Light tarifacsomaggal nem ®r hetR el a Mobil V§s

26. Tari facsomagok havid?2jainak tekintet®ben mi-ndi g te
kiveve 2.6.1. pontban foglalt eseteket. A tarifacsomac
szint®n teljes m®rt ®kben felhaszn8l hat .

26. 1. Djuice Kg8rty8s+ ®s bj Gener §ci - s Kg&rty§g8s tar.i
kevetkezR esetekbend?2aj t®dlejl éd |l haviS8nyos tort havi dzj
ar8§nyos kedvezm®ny ker ¢l ®r v®nyes?2t ®sre:
a) az EIlI RfizetRi SzerzRd®s megk°t ®s®t RI a ci klusz8r §s
b) K§rtys8s ciklus v8ltoz8sakor a r®gi ®s az Yj ci kl us

terhel ®sr e.
c) Ct2regs®E®s eset®nN amennyiben nem ciklusz8&8r§ssal t
tort h-napr a a r @®8xi§ me®$z §=14 jzonos2t -n (kor 8bhba
I

(o]

n
i dRar8nyos havi d2j ker¢l meg8ll ap2t8sra adott el R
d Azonnal i, ci kl us k ag-b &Int §st aes éta®s om r ®gi ®s az
vonatkoz-lag is idRar8nyos havi d2j terhel Rdi k.
e) Dj Gener 8ci - s K&8rty§8s taai kgcsg@aglckRpasdn 8§t - | 3

korl 8toz8s dRpopdRjdRiag 8nyos havi keret ker ¢l terhel
i dejPegal 8bb a fennmar ad- ®d2 jar &8z ty@s%ci kl us al at

kedvezm®ny °sszeg, de maximum a fennmarad- d2jr ®sz
Ciklus k°zbeni telefonsz8&8mcsere eset®n a r®gi ®s az Vij
ker ¢l terhel ®sr e.

27. Kieg®szdt g8btat8§sok havid2zjai
A havid?jas kieg®sz?2tR szolgg8ltatgsok eset ®ben mindig

szol g8l tat§s §1 t al bi ztos2tott teljes kedvezm®ny Y
tari facsomag eset ®n a kirag®sardtRk ozz ol tg€lejt ae E @@= v iad > |l
ki vetel:t k®peznek a korl 8toz8ssal ®rintett k&8§rty§8s

mel yekr e a k8§rty§gs szollgB | nap §i8dr-lIGit @lzesi diRedORj 8i ¢
i dRar8nyos havid?2]j ket §tort8shed®s®ep pellbg a f-ennmara

a. Egy®b tarifacsomagok eset ®n a kieg®sz2tR -szol g§l
terhel ®s al -1 kiv®etelt-sk@®dggBrndkntdEgw&ks @RRYekr RI jelen
szol g8l tatsg8s | e2r &4 &lean kk ¢ lveah acmemd a korl 8t oz8ssal ®r
megrendelt szolg8ltat8sok, melyekre az | .2.6.1.e) pont
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Amennyi ben az ElI RfizetR m8sk®pp nem rendel kezi k, a
kevetkezR k8rtayi§a Nyt ast Light tari facsomag =eset ®n
szol g8l tatggditocit®niRsraaut omati kus meghosszabb2t8s8ra ®:
automati kus | evon8s8ra az EIlI RfizetR egyenl eg®bRI .
Amennyi ben az EIRfizetR egy akt2vhawaigg? jegy s zadRbeihl tta
rendel kezi k, ®s a ak 8MytS/t8asr tcilkilguhst t ari facsomag eset ®n
szol g8l tati8slisRikdmpjs§n egyenl eg®n nem 81| rendel kez ®s @
ezen szol g8l tat8sok i g®nybeaw®t ek PREZ z estz&skis ®d & p hssze
szol g8l tatsg8s felf¢gggesztett 8l 1l apotba ker ¢l

Amennyi ben az EI RfizetR t°bb felf¢gggesztett 8§l | apot ¥
feltolt®st v®gez, mel ynek eredm®nyek®nt val amennyi f e

Y raaktivs8l 8s8hoz rendel kezik el egendR egyenleggel, a
felf¢c¢ggesztett 811 apot¥ szol g8ltatsg8st % raaktivglja /
feltolteoett egyenleg nem fedezi valameningszaaltiig@§lt @agit:
Tel enor a | egkor8bban | ej 8§r - szol g8l tat 8ssal kezdi ;

eset ®n a Tel enor a kor 8bban megrendel t et aktivsglja
tari facsomag eset®n amennyi ben a felt°hytttszeyygé&hitags
havid2j §t, akkor a visszaaktivsgl 8§st a Telenor a | eg
kezdi; egyenl R havid?j¥% szolg8§ltat8§sok eset®n a Tel en

vi ssza el Rbb.

28. K8rtys§gs EbhRafviizde?tjRaks s zoli g &l tnaetnE s®kt vie Dj Gener 8ci
EI Rfi zet®s EIRfizetRit), eseti d2jas szolg8ltat§gsok

as kieg®sz2tR szolg8ltat8s megrendel ®se e s
zik a szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®he&l tsazt¢-k s ®g e
8§l tat §st felf¢ggesztett 8l |l apot ban rendel |
at §s) , ®s amint az EIRfizetRnek | esz el egen
el en

vid?j
| kezi
ol g
g1l t
J
k

N xaQ N oo

. rendel kez®s al - | a Csal g8di Cselmag ®s
nek.
My St ar t Light tarifacsomag eset®n a k8rty8s szolg
keres | evon8s8val veszi kezdet ®t . Egy®b tarifacso
Rtartam kezdete a szolg8ltat8s meggrnendedt®s-®n,ekhada
kee cakti v8l ni vagy a megfelel R egyenleg hi 8ny8ban
I I

en rendel kez®s al - | ki vetelt k®peznek a Hipernet

l eg felt°lt®skor, i lalMyStart eLight farkalcsors z &1g 8 seksoert ®n

8s szol g8l tat §sa <ScziokllguSslzt8artg s kmagk?2 s ®r | i l evonni
ot¥ szolg8ltatg8sok havid2j §t. Amennyi ben az

| eggel ®s a |l evongs si ker es, akkor a szol g
szaaktivs8l §skor a Szol g8l tat - ki zNy6tartl hight a z akt
ari facsomag eset®n a k8rtyi8somato @B ttadl8jses ch &V iudx|j
le. A My St ar t Light tarifacsomag eset®n ha az el sR sik
tudja a Szolgs§ltat:- Yaj b - | aktivsglni a havid?jas k |
sz8ms§r a, a szolg8ltatg8s annak | emond8s8ig felfg¢gges
m8s tasiomag e saente®m,yi ben az el sR sikertelen | evon§8st
kevetR 3. k8rty8s ciklus z8r8sig sem tudja a Szol gs§
az EI Rf i zet R sz8ms8§r a, a szol g8l tat §s t°rl ®sr e k e
szol g8l m®t 8sti megrendel ®se sz iks®ges.

Ciklus k°zben megrendelt szolg8ltat8sok eset®ben a me,
ker ¢ | l evon8§sra f¢gggetl engl az adott ci kl usb- | hgtral
g8l t al ny%j tott teljes kedvezm®ny f el has zsnz8ollhga8tl-t.atkisy, ®
mel ynek ciklus k°%zbeni megrendel ®se eset®n a havi d?2]
bekezd®sen szereplR rendel kez®sek a MyStart Light t a
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al kal maz8sr a: e tari facsomag eset ®n a t el teljess havi d
kedvezm®ny fel haszn8l hat - .

A szolg§lltap8®s miatti sz¢nebéh®s, i dRt ami ama a k8rtyS§s
szerzRd®s (®l etciklus) -djgg§matk®ma ld ekmon@®@thalt ®v el j el en
az adott szolg8ltat 8sam fvooglaalktozrrend kelri8@szhb®s ek szerinti
Ctt ®r ®s, 8§t2r8s eset®n a felf¢iggemegtsetyint 81 Papet “t Sz
ker ¢l nek.

Tarifacsomag -v 81 t § s, sz8mcsere eset ®n a felf¢ggesztett § |
maradnak i amennyibenazok az %) tari facsomaggal i g®nybe vehet Rk.
Eseti d2jas kieg®sz2t&secsuz0bgg|l aam8gokndel ®s si kertel e

az ®rintett ki eg®sz2tR szolg8ltatégst nem aktivsglja,
megrendel ®shez sziks®ges egyenl eggel

29. ASzol g8l tat- szolg8ltat8si terg¢let®n bel ¢l d2j ment es
Ment RK 104
TTzol t -k 105
RendRr s®g 107
SIM-k 8§rt ya n®I k¢l haszn8l hal 112
Telefonos gy f ®l szol g8l at 1220
djuice I nform8ci-s Vonal 1440
Egyenl egfelt®°lt®s 171

Aut omati kus szol g8l tat §smgq1741

Tel enor P®nz¢ggyi Szol g8l t ¢14500

Bel f P tHdidsz 8 mok 06-80-1xx xxx T 06-80-9xx XXX
Nemzet k° zi z°l dsz8mok 06 -80 - 0OXX XXX
K®k sz 8§ mo k 06-40-1xx xxx - 06-40-9xX XXX

210. Speciltgd v -ssz8mok

I nternet al ap¥% hangszolg8ltat8shoz tartoz-, hel yt RI
szol g8l tat -k h §Pl-gat KPa z4t0)6 ir8nyul - h2vgsok d2j a

d2jcsomag vezet ®kes hs8l - -zatba ir8nyul - h2v8s8nak minde
211. Az El RfizetR 81 tal i g®nybe vehetR kedvezm®nyek nem

D2jszab8s m8§sk®nt nem rendel kezi k.

212. Amennyi ben egy adott szolg8ltat8s i g®nybev®tele soi
kedvezm®ny i g®nybev®t el ®ramenryibeg s adott eyyvezm®nyn®l a
Szol gg8l tat - m8§s k®nt nem +egdaebgkhkebbk kedvezm®ny ®r v ®r
kedvezm®nyek nem hal mozhat - ak.

213. A Szol g8l tat- - |
El Rfi zet Ri Szer zRd®

eg |l jebb a hat8lyban | ® R D2j szab§
s
d2zj ak tartalmazz§k a
[
3

fe
bleal maoxmgdal ®s d$ 3 &klagz zmad ki az EI Rf

t8vk°z|l ®si szol g8hAtazdsglkt &a ami nd
internet -hozz 8§f ®r ®s i ol g8ltatg8st is tatalmaz:- szolg8ltat
internet -hozz§8f ®r @81 t a § d2j 8t k¢lon feltegnteti
2.14. Annak a K&8rty§8s EI Rfi zet Rnek, aki kor 8bban | ez
tari facsomaggal vagy kieg®sz2tR szolg8ltat8ssal rende
§t k2vs8nja 2rni, egy ®rt®kes?2t®s alatt 811 ttarifacsoc
sz¢ks®ges vEgV&lszEan{megrendel ®s) a | ez8&8rt tarifacsomag

®rt ®kes?2t®s megszTn®s®t k°vARtRem§memkiehp®s zs®gRsszol g§
Telenor a k8rty8s el RfizetR egyenlegfembght @s ®E8s § &lj ) s
kevetR k8rty8s ciklus kezdRnapj 8val to°orli
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215. A Telenor a tarifacsomaghba, val amint a kieg®sz?2tR
fogl al't havi adat keretat MapSk&rt yBsglhti kt asi facsomag es
szol g8l tat gsliez&irBls@s kovetR idRszakr a aMySta¥iightk 8rt y 8s
tari facsomag eset®n az Yj k87ftkeg§d Reap) §61 taaitt ®amat c k k b
techni kai felt®tel ek szabta I ehetR Il egr°videbb idRn b
T aMyStar t Light tarifacsomag eset®n az i¥gl| skR8 rn ayp8js8 nsazko |
v®g®i g bocs8tja az EI RfizetR rendel keiz®dyBtareLight Az el Rz R
tari facsomag eset ®n az el Rz R k 8irfenpr8asadt adatkereges | ddigt 8 s i Ci
az idRpontig m®g felhaszns8l hat - .

216. Azon EI Rfi zet Rk, aki k a Telenor k®t ol dal 4 szer zRd ¢
jogviszonyuk kapcs§gn vi sszautas2tij 8k, a m-dos2t §s h
d2jszab8shb- I t 8§ ®koz-dhatnak mazandat ldéj &kukban Aanekhaly
k8rtys8s EIRfizetR egyenlegfelt?o]lt®st v®gez a m-dos?2t §c
az Dj Gener 8ci-s K8rty8s EIRfizetR a k®toldal ¥% szer zR
CSZF T°rzssz°veg 7.1.1. pm@nyta wexeziing®nkkea,velsgy a sz

i g®nybev®tel ®re az aktusglis D2jszab§gs szerint van I
telenor. hu webol dal on, valamint a Telenor £rt®kes?2t ®si
217. Jogszab8ly szerint a K8rty8s EI RBhi 29t R had Bamlzedfteli
el Rf i zet Ri szer zRd®s j °n | ®tr e rgutal - magatart §s Y
i dRpontj 8ban hat 8§81 yosAzCS&gy einrl Sergyfaed -t.° 1 t ®s i ¢benj ®n hat
szerepl R Iez8rt (m8r nem ®rt®kes2septtR t2ao0l 8 am8gokr
Il .2.18. pontban foglalstualkl ki m@tgalt@vre¢l§s Yt j 8§n sem | eh
szerzRd®st k°otni. A Tel enor az al 8bbi akban felsor
tari facsomaggal ®s ki eg®sz2tR s z oil zge8tl Riat 8sszs&mM§ r a e nad
egyenlegfelt?°l]lt®st k°vet R, ir8§nyad:- k8rty8s <ciklus ke
fogl al't tari facsomagokat ®s kieg®sz?2tR szol gAzl tatgso
EI Rfi zet Rnedeaz fG8§ZBIt szab8lyoksszkenntsebbhet Rg®ge
Yaj szerzRd®sk°t ®s i dRpontj 8§t k°vet Ren tari facsomagot
v8ltani

l ez8rt tarifa ®rt®kes?2t®s alatt 8l

djuice K8rty8s Basic

djuice K8rty8s+ tarifac

Praktikum Classic tarifacsomag

Praktikum Pro tarifacsomag Praktikum tarifacsomag

Praktikum Expressz tarifacsomag

K8§rtys8s 29 tarifacsomag

K&§rtyg8s 29 ment Rcsomag

?Jlﬂcsr §rslzagn : bazlcj Uita:f:cso}r(nggr ty Praktikum Csz tarifacso

Internet  Praktikum tarifacsomag Hipernet Praktikum tarifacsomag

l ez8rt kieg®sz2tR szol |[®rt ®kes?2t ®s al att § I
szol g8l tat §s

Mobil Online Napijegy Mobil Online Start

Mobil Online 500 MB Plusz 500 MB csomag

Mobil Online 50 MB Plusz 100 MB csomag

Mobil Online Flexi Plusz 5 GB csomag

Mobi | Online 100 MB ( p]|KIkk

Mobil Online 30 MB (pr|Klkk

Mobil Onlin 5 GB (Pr o] plusz5GB csomag

Mobil Onlin M (prom- c| Klikk
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Mobi | Online 1 GB (pro Plusz 1 GB csomag

Mobi | Online 200 MB (p Plusz 1 GB csomag

Mobil Online 30 MB (pr|pusz100MB csomag

Mobil Online 40 MB (pr|psz100MB csomag

Mobil Online S (prom- c|pysz100MB csomag

Mobi | Online S (prom- c|Klkk

500 MB (prom-ci-s) Plusz 500 MB csomag

5 perc ut8§n 0O Ft (prom|5 perc uts8n 0 Ft
40 SMS (prom-ci -s) 40 SMS

Azon ki eg®sxz2dlRg&8l t am@sglkk Aprom-ci-so megjel°l ®s Tek ki
el Rfi zet Ri szerzRd®sben kerg¢gltek felte¢egntet ®sr e.

2.18. A fenti pbdn®r Rlen, a Tel enor az al 8bbi akban fel
tari facsomaggal, ill etRl eg kieg®sz?tR szol g8ltat§gssal
az egyenlegfeltolt ®st k°vet Ren is biztos?2tja az egyel
(de i dRk®zlBen ) | tari facsomag, il l etRIl eg kieg®@sz2tR s:
egyenl egfeltol t®skdrenhdtogllyados EC®ZIF ®t el ekkel, azok | em

lez8rt ki eg®sz2tR szol g8l tzabzBkkab k ,r e me ¢ lyledz RS i z
sz8m8ra tov8bbra ks el ®rhetRe

SMS visszah?2v.

Klikk

HiperLike

Roaming Napijegy

NetRoaming napijegy
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Il. KCRTYGSSDIGENERCCIKGRTYCSLf FI ZETLK AL
| GE NY BE V E HEARIFACSOMAGOK

A Telenor valamennyi tarifacsomagja eset®n biztos?2tja

azal 8bbi ak szerint:

a) Valamennyi tarifacsomaggal, melynek havi kerete a havi keretben foglalt
adat mennyi s®get tartal maz a 4G/ LTE hgl - -zat az ad
szerepl R k2ng8lt s8vsz®l ess®ggel vehetR i g®nybe.
b) Valamennyi ta rifacsomaggal, amelynek havi kerete nem tartalmaz a  havi keretben
fogl al't adat mennyi s®get, ki eg®sz2tR havid?2jas, fo
mobi l internet szol g8l tat8s iig®nybev®tele eset®n
k2ng§lt s8vsz®l ess®ggel vehetR ig®nybe belf°ol d°n:
l et °il t®®Rsbess®g: 7,2 Mbit/s, felt°lt®si sebess®g: 2
A k2znsglt S8vsz®l ess®g egy el m®l et maxi m8lis sebess®c¢
szol g8l tat8st biztos2t . hg§l -zati technol -gia (4G/LTE]
k®sz¢l ®k ®k §rWyglaM @te®n e k , il 1l etve a hgl -zat aktusgl i
féggv®nye. A garant 8§l €SZsFebE% s ®gs R? v eagzrentlelkbzik. Azont a
aktus8lis hg§l -zati |l efedett s®gr RI a Telenor honl apj

t 8 ®koztat 8s pedi g aozk ofnr tk®kpehsa2tt-®si pont
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1. ASZOLGCLTATE

ERTEBESBEATT KANGHEVCSRA AL KAARWAGSOMAGJAI

1.1 Praktikum tarifacsomag:
cs¥csi dR: h®t k®znap 06.00 -rsgt-I1 19.00 r§ig
cs¥%csi dRn kB®gkeznap 19.00 -rs8t-1 06.00 rg8ig
h®t v®gi | dRszakbat 00. O0OOQas&r8ntap 24.00 - r8ig
napokon 00.00 - r 8t - | 24. 00 rg§ig
szombat ot munkanapnak nyilvgn2tja,
cs¥%csi dRre ®s cs¥csi dRn 2 vl
ker¢lnek sz8ml 8z8sr a.
Praktikum (jek®nt®v Rk°to°ott 2r8sbel.i el Rfi zet RI
Csomag 8r a
(A tarifacsomag k®
el Rfi zet Ri szer zRdG@
[csakSIM -k §r t ya] bel f 1590 Ft
fel haszn8l hat - brut
kezdRegyenl eget t
(A tarifacsomagsorka®s
v8s8rl|l 8sa eset ®n A k®sz¢ |l ®kes csomag 8§ra m
fel haszn8l hat - brut Prakti kum Csomag §8r §
kezdRegyenl eget t
Havi el Rfizet®si d2j havid2jmentes
Kapcsol §sii d?j h2v§sj 25Ft
D2 j
ASzolg8ltat- hS8l - -zat8n bel ¢l Il efolytatott beszg
Praktikum tarifacsomaggal
mi nden i dRszakban 51,00 Ft
Praktikum h8l - -zaton bel ¢l
minden i dRszakban | 32,00 Ft
Prakti kum cs¥%csidRn kz2vgl i
cs¥%csi dRben 62,00 Ft
cs¥%%csi dRn kzvygl ®s I 32,00 Ft
i dRszakban
M8s bel foldi mobil hg8l -zatba ir8nyul besz®l get @
Praktikum tarifacsomaggal
mi nden i dRszakban 51,00 Ft
Prakti kum hg8l - -zaton bel ¢l
mi nden i dRszakban 62,00 Ft
Prakti kum cs¥%csidRn kz2vgl i
cs¥%csi dRben 62,00 Ft
cs¥csi dRn k2vegl ®s B 32,00Ft
i dRszakban
Bel feldi vezet®kes h8l - -zatba ir8&8nyul besz®l get
Praktikum tarifacsomaggal
mi nden i dRszakban 51,00 Ft
Praktikum h 81 - zaton bel ¢l cs
mi nden i dRszakban |62,00Ft
Prakti kum cs¥%csidRn kz2zvgl i
cs¥%csi dRben 62,00 Ft
cs¥csi dRn k2vegl ®s B 32,00Ft
i dRszakban
Hangposta h2v8s8nak percd?
Praktikum tarifacsomaggal
mi nden i dRszakban 51,00 Ft
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Praktikum hg8l - -zaton bel ¢l
minden i dRszakban | 32,00 Ft
Praktikum cs¥%WcsidRn k2zvgli
cs¥%csi dRben 62,00 Ft
cs¥%ecsi dRn k2zvegl ®s 32,00 Ft
i dRszakban

A d2jcsomagban foglalt szolgg8ltatgsok:
SMS, h2v8§htrtarBts¥ygErakoztat8&s, h?2vagDtniors&r B8t §s,
h2v:-sz8mky¢lld®&ss, h2v8s®rtes?2tR

* A kapcsol 8si d2j bel fol di h2vs8§s eset ®n, ill etve bel
ker¢l felsz8m2t8&sra, ide®rtvehavigelBttr@ny?t8syokba Kaij
a fel°l tRk8rtya jutal om kapcsgn regisztr8kben prefer
meghat 8rozott, a Szol g8l tat - szol g8l tat §si ter¢l et
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Skzeodvge8zlm®nty- o8kl&nal d 2bjinzetn
ir8nyokat), illetve adom8nyvonalakra ind2tott h2v8sok

A fenti d2jak tartal mazz8k a belf°l di t8&8rsszolg8ltat - Kk

x A sz -belsi MyTelenor rendszeren k-eerleRsfzitzzd ti R szer zRd®s k
®rt ®kesPrtakti kum Expressz csomag agelyw 5001 %9 0 Ft,
kezdRegyenl eget AtazcealRa®sk®°t ®sre valamint az ®r )

vonat koz- an az CSZF 9. 2. ®s 2.1.2 ®pehktha tart
tari facsomagban f o@gz ail g@®mebedive¢lé&t R szol g8l tat 8sok
a szolg8ltat8sok i g®nybev®teld felt®tel ei mi nden e
2r 8sbeli szerzRd®sk°t ®s eset®n al kalmazott d2jakka

x (A Praktiku m Expressz csomag ®rt ®kest ®se | ez8r8sra kerg¢glt.)

x 2009. november1 -®t RI a Szolgsgltat: a APraktikum Expressz
csomaggal o ter m®k et nem ®rt ®kesz2ti. Az FRRzen sz
EI Rfi zet Rk azonban tov8bbra iisnnta hmiszaéhhatij SKSAE 0
hi vatkozott Expressz c<Efdmddg geaelt Rkke rad eslzk ebzR i El Rf i ze€
a csomagon jelzett ®r ve®nyess®gi i dRn bel ¢l v8l toz
azonban a Mobil Internet 100 MB -0s szolg8ltat8sctskmagr heagetr Mol
Online 100 MB szolgg8ltatg8scsomag rendel hetR meg. A
l'ist8ja jelen d2jszab§s [ fejezet 3. 1. pont j &

®r het R el

17/187



TELENORCSZHB .MELLEKLET KERTY®® I SZAEGS K! L¥N¥S SZABCLYQKATCL YIBFAP £ 2017 .01.01.

1.2 My Start ®s MyStart Expressz tarifacsomag:

My St ar tMy@&s art Expressz kezdRcs
(A tarifacsomag k®sz¢l ®k ne®Il

k°t ®se eset®n-kBcsph] ST MzetendR 490,00 Ft
ami bel fol d°n fel haszn8l hat -
tartalmaz

A Szolg8ltat- hsgll efaalg§ynt dtedtel besz®l get ®sek p¢g

mi nden i dRs

z
Bel foldi vezet ®kes hs8l . -zatba, val ami nt m8s be
besz®l get ®sek percd?j ai
z

akban 40,00 Ft

akban 40,00 Ft

mi nden i dRs

Hangposta h2v8§s8nak percd?j ai

mi nden i dRszakban 40,00 Ft

Kapcsol §si dzj*

mi nden i dRszakban 0,00 Ft
A d2jcsomagban foglalt szolg8ltatg8sok:

SMS, MMS, H2v8start8§s, H2v8sv8rakozbhabv8®s?H%sg
H2 v - sz 8 mktgilldt®sss, Hangposta, H2v8s®rtes?2tR

A d2jcsomaggal i g®nybe vehetR szol g8ltat8sok:
Csal 8di Csomag, Csal 8di Csomag Mini, KIlikk 1
My Tal k&Chat, Vezet ®kes hzv., Deezer zene, az

tal 8l hat - adatjegyek
* A kapcsoi8ei hd8¥g8s ®s nemzetk®°®zi h2vg§s eset®n 2,50 Ft h2v8sonk®nt,
t°rt®nNR h2v§s8tir8§ny2t8§st is.

x A sz -be&®si a MyTelenor rendszelrBhi zkeetrRRiszs zéi zRd®s k
®rt ®kes2tett My St ar t Expressz ictsoanmagC®2ZF @9 R2.r e®@sl e

pontjai tar.tal mazz§8k
Mo bi | internet szolg8ltat8s, bele®rtve az al 8bbi d2j cs
megrendel ®se hi 8§ny8ban a tarifacsomagokkal nem | ehet s¢
Kizg&8r-lag a MyStart ®s My Stcasrotmakgxopkrheoszs ze |t®@arrhieft R
d2jcs°kkentR szolg8ltatg8sok:
MyTalk MyChat csomag MyTalk&Chat csomag
csomag
Bel fel di pe]1l00perc My Chat szol]|100perc
H81 - zaton b - - korl 8tl an h§gl
percek percek
Adat kedvezm MyChat* MyChat*
50 MB 1GB 1GB
A szol g8l t a|1969 Ft 1849 Ft 4849 Ft
havid2j a
amel ybRI az
internet -hozz 8f @
szol g8l tat §|232Ft 1849 Ft 1849 Ft
A fent megjel®°lt kedvezm®nyek belfol di felhaszn8l §s es
*bel fel d°n kor | §tdcebook Ressemgéro okh,at sapp, I nstagram ®s Twi
haszng8l atot foglal mag8ban.

MyTalk Extra 100 perc
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Kiz8r-lag a MyTalk c¢csomag mell ® ig®nybe vehetR a My

szol g8l tatgs, amel vy 100 bel f°l d°n l eforodlg@dzlaatts p
fel haszn§gl hat - s8gi i dej e a megrendel ®st RI sz8m2tott
kedvezm®nyes perckeret a | ej8ratot k°vetRen t°rl ®sr e Kk
A MyTal k Extra 100 perc szolg8ltatg8s t°bbszo°r i's mec
megrendelt MyTalk Extra 100 perc szol g8l tat §s ut §n i 8r -, m®g
kedvezm®ny az % abb megrendel ®ss el el v®s z.

x A szolg8ltatg8s egyszeri d2zja: 1990 Ft

My Tal k, MyChat ®s MyTal k&Chat szolg8ltats8sok k°z°s fel
A szolg8ltat8s havid?2j] megig®Pngb®se mell ett vehetR

A havid2zjat a Szolgs8ltat- minden <ciklus kezdRnapj 8n (
Amennyi ben nem 8§11 rendel kez®sr e el egendR ©°sszeg a
EIl RfizetR a kedvezm®ny (d2jcs°kkentR szoifacs@rlagoat §s) n ®I
®s a csomagban fogl al't kedvezm®nyes h2v8s ®s adat men
egyenl eg®n. Amennyiben a k8rty8s ciklus k°zben felt?©ol
fedezetet ny%¥ t a szolg8ltat8s havitifp8raavidyjal evéah
ker ¢, ®s a k8rty§8s ci kl us hg§tral ®v R i dej ®r e a hav
eg®sz®ben i g®nybe vehet Rek.

A havid2zjban foglal't percek felhaszn8l hat -s8ga belf?©
h2vg8sokra vonatkozi k,a ®spe®ir§l®Inyesh2v8sir8&nyok (Pon
Sz8ml ainform8ci ) haszng8l ati d2j 8r a, val ami nt a tuda
kapcsolt h2v8sokra (Il 8sd jelen d2jszab8s I|I11. fejezet

tov8bb8: nemzetk?®zemejrdbadianwgy8§sokra, Adom8nyvonal ak el @
A fel nem haszn8lt kedvezm®ny(ek) nem vihetR(k) 8t a

az esetben sem, ha a havi d2?]j °sszeg®nek |l evon8s8ra cik

A MyTal k, My Chat ®s MyTal k&Chaz slzRfligBdttRt gy ki &dRIeh
egy szolgg8ltatg8st rendel het meg.

Abban az esetben, ha a csomagban foglalt belfol di ada
nem rendel kezi k Mobil I nternet szol g8l tat §scsomaggal,
8l t awls8§ni r8ny% adatforgal maz§s ma-x®smumelBRT IB2®skibi $ élse sl

|l ehet s®ges.
Amennyi ben az ig®nybev®tel hel y®n el-& ShZeR RT °ardzasts8zt°wi etge
4. 1. pontj 8bam®l W§It ®&klet magasab832/ A2 3KNi3t2esksh®g / &z seb

esetek 80% -§ban biztos2tott. A Telenor a belfo°ol di adat f or ¢
belfeld°n d2jat nem sz8m2t f el

Mi nden megkezdet't egys®g dzjkotel es. A percal ap¥% s
(nemzetk©°zi, forgal mi d?2j asathAMTZA k,es kKiWABV)e vaoz Emel
szol g8l tat8§sokat (EDSZ ®s t8vszavaz§§s) ®s az Adom8nyvc
Adat forgal maz§gs k¢l fol don: amennyi ben az EI Rfi zetR
szol g8l tat8ssal, arr a kel foldi haszn§l at (adatforgal
rendel kez®sei az ir88nyad- ak.
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1.3 MyStart Light tarifacsomag:

My St art Light kezdRcsomag 8r a:
A tarifacsomag k®sz¢gl ®k n®l k¢l

eset®n (cKkBktQlaM fizetendR eqgy 490,00 Ft

Ft kezdRegyenleget tartal maz.

Bel feldi percd2j ak

T H81 - zaton bel ¢l

T Belfol di vezet ®kes h8l - -zathb

mobil h8l - zatba 40,00 Ft

1T K®Rksz8&8m ®s Hangposta h2v§8sa

A d2jcsomagban foglalt szolg8ltatgsok:

SMS, H2v8start§s, H2v8sv8rakoztat8s;azomHéyw

H2 v - sz 8mktgilldt®@sss, Hangposta, H2v8s®rtes?2tR

A d2jcsomaggal i g®nybe vehetR szol g8ltat8sok:

40 SMS vagy 80 SMS, Klikk 1 GB, MyTalk Light vagy MyChat Light vagy MyTalk&Chat

Light, Velztet ®keSzomsz®dh2v. Sz8ml a®rtes2tRty
gyTjtRsz8&8ml a), Pont os i dR, Aut omati kus k ®g

My Tel enor Light, Sz8mcser e, Sz°vegbemond§s g

videotelefon -h?2 v8s 8t ir8ny?2t8s, Deezer Zene, Szer zR
szerzRd®lsa&potg§l az 1/ B. D2jszab§gs 1. 3. 1. p
havid?jas szolg8ltat8sok, roaming ®s nemzetk?®
A MyStart Light tari facsomagra Kkiz8r-lag sz:-ban (tel
ketni. E tarvbaasamagr apeci 8l is rendel kez®seket az CS
tartal mazz§g8k
Mo bi | internet szol g8l tat §s, bel e®rtve az al 8bbi
megrendel ®se hi 8ny8ban a tarifacsomagokkal nem | ehet s¢
Atarifacso maggal az al 8bbi, ®rt®kes2t®s alatt 8l - szol g8l
T Jut al mak ( 3-bsatre@rarnet) 2 0
T MMS
T K8§rty8s Csal 8di Csomag ®s K8rty8s Csal 8di Csomag Min
T Praktiku h8l -zaton bel ¢l csomag ®s Prakti kum c¢s%cs
1 MyTrio
T Ctt®r®
1 Tarifacsomag -v 81 t & s
T Mobil V8s8rl 8§8s
T Mobil Piact®r V8s8rl 8s szol g8l tat §siocks a(kWwi an ddb2wjsme n&oeos
tartal mak ®r hetRk el, illetRleg az EIRfizetR bankk§8r
7 Mobil-t artal omszol g8l tat §s
1T Utasbi ztszo2tg®d t at §s
T Adom8nyvonal ak h2v§8sa
1 Mobil Online Start
A tarifacsomaggal nem ®r hetR el a MyTelenor (helyette
el a light.telenor.hu c2men), a MyTelenor al kal maz§8s (

Kiz8r-1lag a MyStartomaghoeztar®flhetsR d2jcs°kkentR szol g

MyTalk Light MyChat Light MyTalk&Chat Light
csomag csomag csomag
Bel foldi p e | 100 perc MyChat Light 100 perc
szol g8l tat §
H81 - zaton b - - korl 8tl an h§gl
percek percek
Adat kedvezm MyChat Light * MyChat Light *
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50 MB 1GB 1GB
A szol g8l t a| 1969 Ft 1849 Ft 4849 Ft
havid2ja
amel ybRI az
internet -h oz z §f @
szol g8l tat §|232Ft 1849 Ft 1849 Ft
A fent megjel®°lt kedvezm®nyek belfoldi felhaszn8l 8s es
*pbel fel d°n korl 8tl an Facebook, Facebook Messenger, W
haszng8l atot foglal mag8ban.

MyTalk Extra 100 perc
Kiz8r-1lag a MyTalk Light csomag mel |l ® i g®nybe vehetR

szol g8l tat§gs, amel y efldrOgabenazhlad®n plrcet tartal maz.
fel haszn8l hat - s8§qgi ideje a megrendel ®st RI sz8m2tott 3
ci klus v®g®i g) . A fel nem haszn§lt kedvezm®nyes perck
ker ¢ |

A MyTalk Extra 100 perc szol g8l tat8s t°%bbsz°r is megrendel het R,
megrendel t My Tal k Extr a 100 perc szol g8l tat §s ut §n
kedvezm®ny az % abb megrendel ®ssel el v®sz.

x A szolg8ltat8s egyszeri d2ja: 1990 Ft

My Tal k Light, MyChat LCbhht ®sgMyTakk&g8ltats8sok k°z°s

A szolg8ltat8s havid?2j] megfizet®se mellett vehetR i g®n
A havid2zjat a Szolg8ltat- minden k8rty8s szolg8ltat8si
megk?2 s®r | i l evonni . Amennyi ben nem §Sbkkzeg endel Kretz®&sgs
egyenl egen, akkor az EIl RfizetR a kedvezm®ny (d2zjcs®°k
i g®nybe a tarifacsomagot, ®s a csomagban fogl al't kedv
sem ker ¢l be8ll 2t8sra az egyenl eg®n. sAmethkryicherm &&Btrtl
egyenl eg, a mi fedezetet ny %j t a szolg8ltat8s havid?2j
ker¢l, ®s megkezdRdi k a k8rty8s szolg8ltat8si ci kIl us s
A havid2jban foglalt percek felhaszn8l hat - sd®?gaasbel f?©°
h2v8sokra vonatkozi k, ®s ®rv®nyes a speci 8lis h2v§8si
d2j 8r a, val amint a tudakoz -k h2zv§sS8ra, ®s az azok 8§
d2jszab8§gs I fejezet 7.) . A kedvezm®ny nezm v@&shet R

roaming forgalomra.

A fel nem haszn§8lt kedvezm®ny ( ek) nem vihetR(k) 8§t a
ciklusra.

AMyTalk Li ght , My Chat Light ®s MyTal k&Chat Light szol g§l
i dRben ki z8r -1l ag egy szmeb.g8l tat8st rendel het

Abban az esetben, ha a csomagban foglalt belfol di ada
nem rendel kezi k Mobi l I nternet szolg8ltat8scsomaggal,

a bel fol di, 8l tal 8nos ir8nyY¥ adatforgal®mazf§el tmd xi®mu

sebess®ggel |l ehet s®ges.

Amennyi ben az i g®nybev®tel hel y®n el-®& ShZeR RT °ardzasts8zt°wietge
4. 1. pontj 8baml| W It ®&klet magasabms832/ 32 3KWi3t2/ skbit/ s seb
esetek 80% -§ban biztos2totbel A°Tel eadat Borgal maz8§s®rt a | ¢
belfol den d2zjat nem sz8m2t f el

Mi nden megkezdett egys®g dzjkotel es. A percal ap¥% s
(nemzetk®°zi, forgal mi d2jas DATA es WAP) vonatkozi k.

Adat forgal maz§8s k¢l fO°I1 dazn: ElaRreinzneytiFbem endel kezi k Mo |
szol g8l tat8&ssal, arr a kel foIdi haszng§l at (adatforgal

rendel kez®sei az ir8nyad- ak.
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1.4 Praktikum Csz Expressz tarifacsomag:

cs¥%csihd@&:k°znap 06.00 -r8&t-1 19.00 rgig
cs¥%csi dRn hk¥dt k®flzznap 19.00 -r8t-1 06.00 -r8ig
h®t v®egi i dRzemhkat 00.00 -r 8t - | vas8rnap 24.00 - r 8
napokon 00.00 -r8t-1l 24.00 -r8ig. Amennyiben jogsza
nyilvg8§n2tja, a szombati napor Ycas i @& R®mic ski2dvRirlei @®isd Rs
meg8l |l ap2tott d2jak ker¢glnek sz8ml §z8sr a.
Praktikum Csz Expr e®sMyTdesar - behidszeren kereszt
szerzRd®sk°t ®ssel) csomag
Havi el Rfizet®si d2j: havi d2zj me
Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt 14,00 Ft
A Szolgsghglatzat 8§n bel ¢l l efolytatott besz®l get
mi nden i dRszakban 43,00 Ft
M8s bel foldi mobil hgl -zatba ir8nyul - besz®l ge
mi nden i dRszakban 47,00 Ft
Bel feldi vezet®kes h8l - -zatba ir8nyul - besz®lg
mi nden i dRszakban 47,00 Ft
Hangposta h2v8§s8nak percd?j ai
mi nden i dRszakban 43,00 Ft
*A kapcsol §8si dz2j bel foldi hz2vg8§s eset ®n, il l etve belf
ker ¢l fel sz&m2t 8sr a, ide®rtve a belfoldi ir8§nyokba t°
dzj m®r t ®ke bel fol di hg§l -zatb - Ilviidnedehs2evt8®n nemkeek?ei Ch
Csomag szolg8ltat §s haszng8l atakor 2,50 Ft h2vg8§sonk®n
jutalom kapcs§8n regisztr8lt prefelre8d t mehgdhva ts&r8ammoctr ta,,
Szol g8ltat- szolg8ltat§gsi ter¢l ev®szBbmbkltadtj henneme®
a Szol g8l tat - §lt al biztos2tott kedvezm®ny ok &n
adom8nyvonal akra ind2tott h2v8sok eset®ben nem kerg¢l f
Mi nden megkezdett egys®g d2jk°tel es. Fontos: sm percal
(nemzet k®°zi, forgal mi d2zj as DATA es WA P) vonat koz

szol g8l tat8sokat ( EDSRS @®sz tA8dvosne8anvyavzo8nsa)l a k at

T 2014.augusztus dAsomdRdlt§s eset ®n:

A Praktikum Csz Expressz csomag 8ra 1590 Ft, ame
tartalmaz, mel ybRI 200 Ft c¢csak h8l - -zatédnshelk zRd®ak? h ®Eh
val amint az ®rv®nyess®qgi i dPr2e ®endthko2- - ponagaCBAF
rendel kez®~Aekettari facsomagr a a k8rty§gs el Rfi ze:
rendel kez®seket kel al kal mazni az itt r°gz2tett e
f 2014. augusztus 4. ut 8ni csomagol 8s eset ®n

A Praktikum Csz Expressz csomalf €Sré°n506I1684%s z mineH a
Ft kezdRegyanltead ana z . A szerzRd®sk°t ®sr e, val amint

vonatkoz-an az CSZ®82.T°@®@szsxs.zPvagpontja tartalmaz re
A tarifacsomagra a k8rty8s el Rfizet®sekre ir8nyad:-

az itt r°gz2tett elt®r ®sekkel

 2015. augusztus14 . ut 8§ni csomagol 8s eset ®n
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A Praktikum Csz Expressz csomag §rai ®s fel haszngé

alakul:
o 1590 Ft §r Y% csonmaed,f °ladmehy fel B&DznEBl hattrt @k T
kezdRegyenl eget tartal maz vagy

o 1590 Ft 8r ¥ csonbeed,f °ladgn®ehy fel haszn8l hat - 600
kezdRegyenl eget tartal maz, val ami nt 3 h-nap
Hi perLi ke szolg8ltat§gst. A HiperLike szolgs8lt
fizetRss® v&8lik ®s a szolg8ltatgs az CSZF 1.8B

foglalt ak szerint haszng8l hat .
o 3000 Ft §r Y% csormaed,f°ladeny fel B&Y9DNnSAHtha®rt ®k T
kezdRegyenl eget tartal maz.

A szerzRd®sk®°t ®sr e, val ami nt az ®r v®nyess®gi i C
Te°rzssz9%92eg®s 2.1.2 pontja tartal marifaccomagnadae | ke z ®s e |
k8rty8s el Rfizet®sekre ir8nyad:- rendel kez®seket }

el t ®r ®s ekkel

Azig®nybev®tel felt®telei

f

Praktikum Csz Expressz tarifacsomaggal kiz8r-1lag Y
(k8rtygs) el Rf i madt-®s mew8s ®sol ki z8r -1 ag sz-ban v
magatart §ssal |l ehet s®ges el Rfi zet Ri szer zRd®s't k ©t
tarifacsomagr a v8ltani, arr a visszavs8gltani, vag

|l ehet Rs®g
A Praktikum Csz Expressz t aryi§fsactsammiafgac ¢ o nma&s a k &r!

il letve sz8&ml §s tari facsomagr a 8t2t®nta szerikii z8r - | ag
meger Rs2t ®st k°vetRen van | ehetRs®g a tarifacsomag
Szol g8l tat 8si Felt®telekben r°gz2tett szab8lyai sz

A d2gmagban foglalt szolg8ltat8sok:
1T SMS, MMS, h2vg8s8tir8§ny2t8d9,t8s8y- h28mMskgl d®eszt at §¢

azonos?2t8s, h2vg8st altvgs ®r Hvobilgé ORiget &t, art, WAP h?2 v §8s.

A d2jcsomaggal i g®nybe nem vehetR szol g8ltat§gsok:
Praktikum H&1 - zat on bel ¢li csomag; Praktikum Cs¥%csi dRn k2v
csomag; P8ratlansz8m; PluszNulla, Szomsz®dh2v.-; WAP 4E¢
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15

Prakt.i

kum Csz Expressz

cs¥csihd@®:k°znap
cs¥%csi dRn hk®tkPlzznap- 1®t 00 06. 00

06.00 -rs8t-|I

3X1000

19.

tari facsomag:

00
-r 8i

- r 8i
g

g

h®t v®egi i dRs@zmlkat O00.00 -r 8t | vas8rnap 24.00 -rg8ig ®

00.00 -rs8t-1 24.00 -r8ig. Amennyiben jogszab8ly a szol

szombati napon a cs%csi dRre ®s a cspesotdRn dkiakl ker dF

sz8ml 8z8sr a.

Praktikum Csz Expressz 3®&dMyTeRno( srzerbdeslzier en ker

szerzRd®sk°t ®ssel) csomag

Praktikum Csz Expr e(ssszz- b3eXdi0 00

MyTelenor rendszeren keresztg¢li sz

csomag 8r a:

AkezdRcsomag havi 1000 Ft kezd 1590 Ft

h-napon keresztg¢l, amely az akt

bg&8rmely h8l .-zatban felhaszn8l h

Havi el Rfizet®si d2]j havi d2zj me

Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt 14,00 Ft

A Szolg8ltat- h§8ll gfadlg8ynt dtedtetl besz®I get ®sek pe

mi nden i dRszakban 43,00 Ft

M8s belf°ldi mobil h8l . -zatba ir8nyul besz®l ge

mi nden i dRszakban 47,00 Ft

Bel feldi vezet®kes h8l - -zatba ir8nyul besz®l g

mi nden i dRszakban 47,00 Ft

Hangposta h2 v 8§s8nak percd?2jai

mi nden i dRszakban 43,00 Ft

* A kapcsol 8si d?j bel foldi h2vg§s eset ®n, ill etve bel

ker ¢l felsz8§m2t 8sr a, ide®rtve a belfoldi ir8nyokba t°

dzj Mebte®K & | di hgl -zatb: I i nd?2 tvd tdte -gheuwtA®sn k °izli | en2we8 sCs

Csomag szolg8ltat§s haszn8l atakor 2,50 Ft h2v8sonk®n

jutalom kapcs§8n regisztr8lt prefelre8d t mehghva ts&r8ammoctr ta,,

Szol g8l tat - szol g8l tat 8si ter¢l ev®szBbmbkltadtj hhennhesme®

a Szol gg8l tat - 8§l t al biztos2tott kedvezm®ny ok §n

adom8nyvonal akra ind2tott h2v8sok eset ®ben nem ker ¢l f

Mi nden megkezdett egys®g d2jk°tel es. Fontos: sm percal

(nemzetk©°zi, forgal mi d2j as DATA es WAP) vonat koz

szol g8l tat8§sokat (EDSZ ®s t8vszavaz8s) ®s az Adom8nyvc

A szerzRd®sk°t®sre, valamint az ®rv®nyess®gi 92dRr e vor

®s 2.1.2 pontjaendaeltkad znasze k et . A tarifacsomagra a k¢

ir8nyad: rendel kez®seket kel al kal mazni az itt r°gzz2t

Az 1 g®nybev®etel felto®telei

1 Praktikum Csz Expressz 3X1000 tarifacsomaggal Ki z
el Rre firztey Rs)( k&l Rfi zet ®s vE8s8rol hat - meg ®s ki z §1
magatart 8ssal | ehet s®ges el RfizetRi szer zRd®st k ©t
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3X1000 tarifacsomagra v§8ltani, arra visszav§gltani,
| ehet Rs®g

1 A Prakti kU EmpE€segsz 3X1000 tarifacsomagr - | m§ s k 8r
v8ltani, il l etve sz8ml 8§8s tarifacsomagr a g§tt ®rni
szerinti meger Rs2t ®st k°vet Ren van | ehetRs®g a ta

Cltal 8nos Szol g§lhbteant 8rs® g zF2etl et t@tt es zeakb §1 y a i szerint.

2

A somagban foglalt szolg8ltat8sok:

jc
SMS, MMS, h2vg8§s8tir8§ny2t8d4,t a8y h28mBskgl d®ezt at § ¢
azonos?2t8s, h2vg8startwv8s ®r HessBiplks t@nl iHhe Start, WAP

d
il
A d2jcsomaggad ngm@nwywéedhet R szol g8ltat 8sok:

Prakti kum HS8Il - zaton bel ¢l csomag; Prakti kum Cs%csi dRr
csomag; P8ratlansz8m; PluszNulla, Szomsz®dh2v-:-; WAP 46¢
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1.6 Praktikum +Net tarifacsomag

cs¥%csi dR: h®t k°znap 06.00 rg§t-1 19.00 rg§ig

cs¥%csi dRn kR®&t¢ek®znap 19.00 -r8&8t-I 06.00 rg§ig

h®t v®gi i dRszarkbhat 00.00 -r8§t-1 vasS8rnap 24.00 -r8ig @
00.00 -rs8t-1 24.00 -r8ig. Amennyiben jogszab8ly a szol
szombati napon a ccdMcsidRRre KRSv al i i dRszakra meg8l 1 ap
sz8ml 8z8sr a.

Prakti kum +Net csomag 8r a 1 590 Ft

Havi el Rfizet®si d2j: havi d2zj me
Kapcsol §8si d2j h2v8sonk®nt* 25Ft

A Szolgsgltat - h8l -zat&n bel ¢I |l efolytatott be

minden i d Rszakban 37,00 Ft

M8s bel foldi mobil hgl -zatba ir8nyul - besz®l ge

mi nden i dRszakban 47,00 Ft

Bel feldi vezet®kes h8l - -zatba ir8nyul - besz®lg

mi nden i dRszakban 47,00 Ft
Hangposta h2v8§s8nak percd?j ai

mi nden i dRszakban 37,00 Ft

* A kapcsol 8si d?j bel foldi hz2vg8s eset ®n, ill etve bel
ker¢l felsz8&8m2t 8sr a, ide®rtve a bel fol di ir8§nyokba teo°r
a fel°l tRk8rtya jutal om kapcsh§&nv: - s2ginckt a §tbeaz pr&Szer
meghat 8rozott, a Szol g8l tat - szol g8l tat 8si ter¢l et
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgs§8ltat: g8l tal bizt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonal akn a eirnsd? tfoetlts zh8nv28t s§oskr

A kezdRcdemdd!| d°n f el6hCals zmt§ | kheaztd Regyenl eget tartal maz.

A Szolgsgltat: a tarifacsomag kapcs8n felhaszn§lt al §
fejezet 1. 8. pontj 8ban foglaltakon Kéuletaet ail 8 bhiiz thed 2ft°

Felt°ltRKk8rtys8hoz Kk
Felt°ltRk§rtya @®rt®k belfoldi adatforgal
1500 Ft 20 MB
3000 Ft 40 MB
5 000 Ft 80 MB
10 000 Ft 80 MB
15 000 Ft 80 MB

Felt°ltRKkS8rtys8hoz Kk

1 (o]
Elektroni kus felt°ltRkE§I bel foldi adatforgal

1200 Ft 10 MB
1 700 Ft 20 MB
10 000 Ft 80 MB
15 000 Ft 80 MB
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*2012. november 5 -®t R a Szol g8l tat - i dei gl enesen, Vi sszavg
Pont okon, val ami nt egyes ®rt ®kes?2t ®sfiel palrt Rleg et NBK ®
kiz8r-1lag a fenti c2mleteket ®rt®kes2ti

Tov8bbi inform8ci- az egyes £rt®kes?t ®si Pontokkal ®s

kapcsolatosan a www.telenorhu webol dal on t al 81 hat -
A kupon kedvezm®nhy |ldsak florgal omra haszng8l hat - f el

Az adatforgalmi keret az CSZF T°rzssz°veg 4.0l apdntgja§manrt 8§81t sebess
haszng8l hat - f el

A Szolg8ltat - a fentiekben felsorolt felt°ol therk8rtya f
foglaltak sdqrai na vl t al t Rk&8rtya ®rt ®kek®nt megj el ol
kapcsol -d- adatforgal mi keret j-v82r8s8t az EIRfizetR
az |. fejezet 1. 8. pontj &8ban foglalt jutalmat is akti
arr -1l ,abhoggyenlegfelt?°l t®st a megfelel R el Rfizet®sre
nincsen | ehet Rs®g.

Az egyenl egfelt°elt®sek 8§Ital biztos2tott fenti, regis:
keret az el Rfizet®s ®rv®nyess®gf®nlek dmerreyiad en ta zh aBIzRf
tari facsomagot fenntartija. Amennyi ben az EI RfizetR a
megszIinik, a m®g fel nem haszn§lt adatforgal mi keret e

Az egyenl egfelt®°lt®sek g8l tal biztosz2etrgtlt fbedlhfa’slzdig8 | § d
el Rsz°r adatforgal maz8s eset ®n, azt k°vet Ren, amennyi
Internet szolg8ltat8scsomaggal, annak az adatforgal mi

Amennyi ben az EI RfizetRnek az adott k8rty§8s-vagykl usban
az egyenlegfeltol t®sek 8Ital biztos?2t ot&s hreelnfd®ll dkie za ka

Mo bi | I nternet szol g8l tat8§scsomaggal, akkor a Mo bi |
vonat koz- szab8l yok szerintiat &k vat ktew\R§ bb édddicblan®s i ¢
forgalmazni.

P®l d8§ul : Amennyi ben az EI RfizetR olyan Mobil I nternet
amely a benne foglal't adat mennyi s®g fel haszn8l §s8t k
|l ass2t8s a Mobil I nternet szol g§l taaztodsb asnz aab &I8yra iy 8ssz eergi
felt°l t®se eset®n, az egyenlegfelt°lt®s 8I1tal kel et k ez
| ass2t 8s felol d8sra ker ¢l . Amennyi ben az EI Rfi z
szol g8l tat8§scsomaggal rendel kezi kk,kmeamgliysy ®g behhasfgll
kevet Ren t ¥ haszngl ati (forgalmi) d2zjjal j&r ®s a Kk§grtt
egyenl egfelt?°lt®s g8l t al kel etkezett adatfor gal mi K
(forgal mi) d2j nem ker ¢l derhel ®sre a keret erej ®i
Amennyi ben az EIl RfizetR nem rendel kezik Mo bi | I nt e
egyenlegfelt?°lt®sek 8§ltal biztos2tott bel foldi adatfo
kevet kezR felt?l e®seg Mobil I nternet szol gS8tvet at §s n
aktivgl-p8if§l d°n nincs adatforgal maz§8s.

Adat forgal maz§8s kel fol den: Amennyi ben az El Rf i zet R
szolg§|tat§ssa|, arr a kel foIdi haszng§l at (adatforgal
rendel kez®sei az ir8nyfaed- -ta’kl.t @S2 ke gy adrmallegbhi zt os2tott b
keret felhaszngl §s8t - | féeggetl engl generm8|l haltf°l addat
haszng8l atr a vonhat koz - szabfeypke-lazel C®ZMRenNemzet k° z
Roami ngh2v8sokra vonat koalmazd.zab8g8l yait kell alk

Prakti kum +Net tarifacsomaggal El Rf i zet Ri szer zRd®st
kiz8r-1lag szem®l yesen a Szolg8ltat- £rt®kes?2t®si Pont|j
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Mi nden megkezdett egys®g d2jk°tel es. Fdenofh?2vgspepaosal

(nemzetk®zi, forgal mi d2j as DATA es WAP) vonat koz
szol g8l tat8§sokat (EDSZ ®s t8vszavaz8§s) ®s az Adom8nyvc
A szerzRd®sk°t ®sre val amint az O®rve®nyess®gi i dRre wvo
pontja tartalmaz rendel kez®seket. A tarifacsomagra a k8§rty§s
rendel kez®seket kell al kal mazni az itt r°gz2tett elt®r
A d2jcsomagban foglalt szolg8ltatgsok:

1T SMS, MMS H2vgstart s, H2v8svs8rakozt-at 8 0os 2H28vs§ s §t

H2 v .- sz 8mktsilldt®sss, Habhgpfe®t aesHtR

A d2jcsomaggal i g®nybe nem vehetR szol g8ltat§gsok:
Prakti kum HS8I -zaton bel ¢l i csomag; Prakti kum Cs¥%csid
Start, Mobi l e Online Napijegy, MMS H®t v®gea, csomag:

Szomsz®dh?2v-; WAP 45
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1.7 Praktikum +Net Expressz tarifacsomag
cs¥csi dR: h®t k®znap 06.00 -rs&t-1 19.00 -r8ig
cs¥%csi dRn k2w@®t k®znap 19.00 -r8t-1 06.00 -r8ig
h®t v®gi i dRssakmbat 00.00 -r 8t | vas8rnap 24.00 -
napokon00.00 - r 8t -1 24.00 -r8ig. Amennyiben jogszab8ly a
nyilvg8n2tija, a szombati napon a cs¥csi dRr e ®s e
meg8l |l ap2tott d2jak ker¢glnek sz8ml §z8sr a.
Prakti kum +Net Expr e®sMyTefesoz - b el
rendszeren keresztg¢gli szerzRd®
8r a:
A kezdRcsomag tartal mazza az al
i bel fel doen fel6d@sktn 8d ehzad Re gy
1 20 MB egyszeri adat mennyi 990 Ft
adatforgal omr a haszns§l hat - f
sz8m2t d80t napon bel ¢1I . Ezt
kezdRcsomagban foglalt, egys
fel nem haszn8lt r®sz elvesz
tov8bbiakban egyenlegfelt?©l
Il nternet szolg8ltat8s megrengd
Havi el Rfi zet ®si d2]j: havi d2zj me
Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt 14 Ft
A Szolgsgltat - h8l -zat&n bel ¢I |l efolytatott be
mi nden i dRszakban 41,50 Ft
M8s belf°ldi mobil h8l . -zatba ir8nyul - - besz®l ge
mi nden i dRszakban 51,50 Ft
Bel feldi vezet®kes h8l - -zatba ir8nyul: - besz®lg
mi nden i dRszakban 51,50 Ft
Hangposta h2vg§s8nak percd?j ai
mi nden i dRszakban 41,50 Ft
*A kapcsol §8si dz2j bel foldi hz2vg8§s eset ®n, il l etve belf
ker ¢l felsz8§m2t 8sr a, ide®rtve a belfoldi ir8nyokba t°
dzj m®r t ®ke bel fol di hg8l - zathb - lviidnedéht2evt8&sn hemkee k9 ei Ch
Csomag szolgs8ltat§s haszn8l atakor 2,50 Ft h2v8sonk®n
jutalom kapcs§8n regisztr8lt prefelre8d t mehgdhva ts&r8ammoctr ta,,
Szol g8l tat - szol g8l tat 8si ter¢l ev®szBbmbkltadtj hhennhesme®
a Szolgs§ltat - 8§l t al biztos2tott kedvezm®ny ok§n
adom8nyvonal akra ind2tott h2v8sok eset®ben nem kerg¢l f

Mi nden megkezdett egys®g d2jk°tel es. Fonhds8&8§st2pescal
(nemzetk©°zi, forgal mi d2j as DATA ®s WAP) vonat koz
szol g8l tat8sokat ( EDSR ®sz tA8vosnz8anvyavzo8nsa)l a k at

A szerzRd®sk°t ®sre val amint az ®rve®nyesd®®s RdAdRr & vo

pontja tartalmaz rend el kez®seket . A tarifacsomagra a k§8rty§s
rendel kez®seket kel al kal mazni az itt r°gz2tett elt®r
i 2014. augusztus 4. el Rtti csomagol 8s eset ®n:

A Prakti kum +Net Expre

I
ssz csomag §8ra 990 Ft, amely 40
mel y bRI 200 Ft csak h§gl

czatol BelkgzRh@skhtE8®hrad - vdledr
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®r v®nyess®gi i dRre vonatkoz-aB2 a@®s @SZF 2T°romsgz° vteayr t
rendel kez®seket. A tarifacsomagra a k8rty8s el Rfizet ®se
al kal mazni az itt r°gz2tett elt®r®sekkel

1 2014. augusztus 4. ut8ni csomagol 8s eset ®n

A Praktikum +Net Expressz csomalgf %Irda° n9 9f0e | 0@, BtzanrBé Ihyat -
kezd Regyenl eget tartal maz. A szerzRd®s k°t ®sr e val anm
vonatkoz- an az CSZM2T®s z2s A2 2egpontja tartal maz rend
tarifacsomagra a k8rty8s el Rfizet®sekre ir8nyad:- ren

regz2tiet® s ek kel

Azig®nybev®tel felt®telei

T Prakti kum +Net Expressz tarifacsomaggal ki z8r -1 ac
fizetR (k8rty§8s) el Rfi zet ®s v8s8rol haNyTelenroeg ®s k-
rendszeren kereszt ¢l | ehet s®dPeasni elrkBf.i zAet Ri a kstziekr wnR
Expressz tarifacsomagra v8ltani, ar roh hovdozeis zav 81 t e
nincsen | ehet Rs®g.

T A Praktikum +Net Expressz tarifacsomagr - | m§s k81
il letve sz8&ml §s tarifacsomagihSaZF §t2t.@®r.mi pkoinzz§ra- | ag¢
meger Rs2t ®st k°vetRen van | ehetRs®g a tarhehacsomag
regz2tett szab8lyai szerint.

A fenti d2jak tartal mazz8k a belf°l di t&rsszolg8ltat: K

A Szolg8ltdtmacsamapmrkapcsg8n fel hasznglt al 8§8bbi ®rt ®k T
fejezet 1. 8. pontj8ban foglaltakon t Yl az al 8bbi bel f©°

Felt°l tRk&8rtys&8hoz k

(o]
Felt°ltRk§rtya ®rt®k bel foldi adatforgal

1500 Ft 20 MB
3 000 Ft 40 MB
5 000 Ft 80 MB
10 000 Ft 80 MB
15 000 Ft 80 MB

Felt°l tRk8rty&8hoz k

1 (o]
El ektroni kus felt°ltRkST bel foldi adatforgal

1 200 Ft 10 MB

1 700 Ft 20 MB

10 000 Ft 80 MB

15 000 Ft 80 MB
*2012. november 5 -®t R a Szolgsgltat - i dei gl enesen, Vi sszayv
Pont okon, val amint egyes ®rt®kes2t ®si partnerei n®l
kiz8gr-1ag a fenti c?2mleteket ®rt ®kesz2ti. Tov8bhbi
Pontokk a | ®s ®rt®kesz2t ®si part newwekelermlhu k wgbadalonl at os an

tal 8l hat - .
A felt°ltRk8rtya kieedviefzbm@myl oocnsraak haszng8l hat - f el

Az adatforgalmi keret az CSZF T°rzssz®°veg 4 .fdgla | tp o mytajr&mma g | t
sebess®gen haszng8l hat - f el
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A Szolg8ltat- a fentiekben felsorolt felt°l-tRkS8rty:
ben foglaltak szerint v8llalja a felt°ltRkS8rtya ®rt
kapcsol -d- adat forgalg8mi akerkEltRfji zvw82Rr 8esgyenl eg®n, 13
ElI RfizetR az | . fejezet 1. 8. pontj &8ban foglalt jut:
meggyRzRdni arr - |, hogy az egyenlegfelt®lt®st a me
Vi sszat ®r 2t ®sre ut -bb nincsen | ehet Rs®g.

Az egyenlegfelt?®°lt®sek 8§l tal biztos2tott fenti,
adatforgal mi keret az el Rfizet ®s ®r v®nyess®g®nek
amennyi ben az EI RfizetR a tarifacsomagot fenntart
tarifacslonealgwr&l t, §tt®r vagy az megszTnik, a m®g fe

keret el v®s z.

Az egyenlegfelt°l t®sek 8Ital biztos2tott belfoldi 3

el Rsz°r adatforgal maz8s eset ®n, azt k°evet Ren, amen
Mo bi | I nternet szol g8ltat8scsomaggal, annak az adat
AmennyibenazE | Rf i zet Rnek az adott k8rty8s ciklusban ner

vagy az egyenlegfelt?°]lt®sek §8Iltal bi ztos2t®g t bel f
rendel kezi k Mo bi | I nternet szol g8l tat8scsomaggal
szol g8ltat8§scsoomgrazamlaykk szerint -taudk °av ett kKve&Rbi s
f el t ° |- adatstifoggalmazni.

P®l d8ul : Amennyi ben az EI RfizetR ol yan Mo bi | I n
rendel kezi k, amely a benne foglalt adatmennyi s®g f ¢
ker gy a | ass2?t8s a Mobil I nternet szolg8ltatg8s sz
a k8rty§gs egyenl eg feltoelt®se eset ®n, az egyen
adatforgal mi keret fel haszn8l §s8ig a |l ass2t8§s fe
El Rfi zet R dl ylamt eMmbeit szol g8l tat8scsomaggal rendel
foglalt adatmennyi s®g fel haszn8l §s8t k°vet Ren t %l h:
kg8rty§8s egyenl eg feltol t®sre ker ¢l akkor az eqgy
adatforgal mi k elr8est§ifge Ith¥alshzans§&z n 81 at i (forgal mi) d2j
keret erej®ig.

Amennyi ben az EIlIRfizetR nem rendel kezi k Mobil I nt e
egyenlegfelt?olt®sek 8§l tal bi ztos2tott bel foldi 3
k°ovet Ren a kfvlett°kletizéR$ ieg ve Mobi I Internet szol g§8ltat

il l etve ak-tbievl&l°8sd8ing ni ncs adatforgal maz§s.

tforgal maz§gs kel fol den: Amennyi ben az El Rf i zet R
Ig§|tat§ssa|, arra k¢lfohadiEs)hasseg§®at agadhIZFor gah
del kez®s ei az ir8nyad- ak. Az egyenlegfelt®°lt®sek 8§
et fel haszn8l 8s§8t - | fée¢ggetl engl genenr8l thaltf ol addat
zn8l atra vonat koz - szabelyywoekt alz €ISZ®r RBamzet k° zi
mi ngh2v8sokra vonatkoz:- szab8lyait kell alkal mazni
2jcsomagban foglalt szolg8ltatg8sok:

MS, MMS h2vg8§s8tir8§ny2t-§s| t8bks2v. - b2z§@byBd@koztat §s
zonos2t8s, h2v8§stadHEwvEs®rHasgp®Rst a

jcsomaggal ig®nybe nem vehetR szolg8ltat8sok:
kti kum HS8I -zaton bel ¢l csomag; Prakti kum Cs¥%csid
ma g ; P8ratl ansz8&8m; PluszNulla, Szomsz®dh?2v-; WAP 4E¢
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1.8 Praktikum +Net Mini Expressz tarifacsomag
cs¥csi dR: h®t k° zn6a.p0O -r &t -1 19.00 -r8ig
cs¥%csi dRn k2w@®t k®znap 19.00 -r8t-1 06.00 -r8ig
h®t vegi i dRszakbhat 00.00 -r 8t .| vas§rnap 24.00 -r8ig @
00.00 -rsgt- I 24. 00 -r8ig. Amennyi ben jogszab8ly a szo
szombat i napon a cs¥%csidRre ®s a cs¥%csidRn k2zvgli i dRs z
sz8&8ml §8z8sr a.
Prakti kum +Net Mini Exp®essz
MyTelenor rendszeren keresztg¢li sz
csomag 8r a:
A kezdRcsomag tartal mazza az al
T 300,- Ft kezdRegyenl eg, mel y C S8
haszn8l hat - fel;
T 10 MB egyszeri adat mennyi g 300 Ft
adatforgal omr a haszns8l hat - f
sz8m2t d80t napon bel ¢1 . Ezt
kezdRcsomagban foglalt, egys
felnemhas zngl t r®sz el veszi k, ®
tov8bbiakban egyenl egfelt?ol
Il nternet szolg8ltat8s megrend
Havi el Rfizet ®si dzj havi d2zj mg
Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt 2,50 Ft

A Szol gsg8ltat. - tesllglzaltesfnol yt atott besz®l get ®s ek

mi nden i dRszakban 54,00 Ft
M8s bel foldi mobil hgl -zatba ir8nyul - besz®l ge
mi nden i dRszakban 54,00 Ft
Bel feldi vezet®kes h8l - -zatba ir8nyul - besz®lg
mi nden i dRszakban 54,00 Ft

Hangposta h2v8§s8nak percd?j ai

mi nden i dRszakban 54,00 Ft

*A kapcsol §8si dz2j bel foldi hz2vg8§s eset ®n, il l etve belf
ker¢l felsz8&8m2t8sra, ide®rtve a belfoldi ir8nyokba te°r
a fel°l tRk8rtya jutal om kapcsgn regi aztr EBHBF prefer
meghat 8rozott, a Szol g8ltat - szol g8l tat §si ter¢l et
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgsg8ltat- §l1 tal bi zt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonal akra ind8mdtgshavsgsok
Mi nden megkezdett egys®g d2jk°tel es. Font os: a percal
(nemzetk©°zi, forgal mi d2j as DATA ®s WAP) vonat koz

szol g8l tat8sokat ( EDSRS @sz tA8vosne8anvyavzoSnsa)l a k at

A szerzRd®sk°t ®sre val amint az ®rvenyes®®s RAdRr & vo
pontja tartal maz rendel kez®seket. A tarifacsomagra a
rendel kez®seket kel al kal mazni az itt r°gz2tett elt®r

Azig®nybev®tellfelt®te
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Prakti kum +Net Mini Expressz tarifacsomaggal ki z§r
fizetR (k8rty§8s) el Rfi zet®s v8s8rol haNyTelenoeg ®s k-
rendszeren kereszt ¢l |l ehet s®ges el Rfizet Ri szer zR
Mini Expr essz tarifacsomagra v&8Iltani, arra Vvisszav§l
nincsen | ehet Rs®g.

A Prakti kum +Net Mi ni Expressz tari facsomagr - |
v8ltani, il l etve sz8ml §8s tarifacsomagr a §tt ®rni
szerintt m eger Rs2t ®st k° vet Ren van | ehetRs®g a tarifac

CSzZbBen r°gz2tett szab8lyai szerint.
fenti d2jak tartalmazz8k a belfo°ldi t8rsszolgs8ltat: Kk

Szol gg§ltat - a tarifacsomalg8bkbaipc®B8n®kiTel halszhIg8t Rk §r t

fejezet 1.8. pontj8ban foglaltakon t% az al 8bbi belfo?©

Felt°ltRkS8§rtya ®rt ®Kk

Felt°l tRk8rty8hoz Kk
bel fol di adatforgal

1500 Ft 20 MB
3 000 Ft 40 MB
5000 Ft 80 MB
10 000 Ft 80 MB
15 000 Ft 80 MB

El ektroni kus felt°ltRkKST

Felt°l tRk8rty&8hoz k
bel fel di adatforgal

1 200 Ft 10 MB

1 700 Ft 20 MB

10 000 Ft 80 MB

15 000 Ft 80 MB
*2012. november 5 -®t R/ a Szolgsgltat: i dei gl enesen, Vi sszayv
Pont okon, val amint egyes ®rt®kes2t ®si partnerei n®l
kiz8r-1ag a fenti c2mleteket ®rt ®kes2ti. Tov8bhbi
Pontok k a | ®s ®rt ®kes?2t ®si par t newvetkldn@e.hu kwelpoaonl at os an

tal 8l hat - .
A felt°ltRk8rtya kieedviefzbm@myl oocnsraak haszng8l hat - f el

Az adatforgalmi keret az CSZF T°rzssz®°veg 4 .fdgla | tp o rgtajr&ma | t
sebess®gen haszns§l hat - f el

A Szolg8ltat- a fentiekben felsorolt feltoltRkS8rty:
ben foglaltak szerint v§8llalja a felt°ltRk8rtya ®rt
kapcsol -d- adatforgal8mi akerkltRfji zvw82Rr 8esgyenl eg®n, n
EIlI RfizetR az | . fejezet 1. 8. pontj8ban foglalt jut:
meggyRzRdni arr -1, hogy az egyenlegfelt®°]lt®st a me
Vi sszat ®r 2t ®sre ut - -bb nincsen | ehet Rs®g.

Az egyenlegfelt?®°lt®sek g1t al biztos2tott fenti,
adatforgal mi keret az el Rfi zet ®s ®r v®nyess®g®nek
amennyi ben az El Rfi zet R a tarifacsomagot fenntart
tarifacsomagr-1 elv8lt, 8tt®r vagy az megszTnik, a

keret el v®sz.

Az egyenlegfelt°lt®sek 8§Ital biztos2tott belfol di 3
el Rsz°r adatforgal maz8s eset ®n, azt tkR vree Real, k eazriekn
Mo bi | I nternet szol g8ltaté8scsomaggal, annak az adat
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Amennyi ben az EIlI RfizetRnek az adott k8rty8s- ci kIl usl
vagy az egyenlegfelt°lt®sek §8Iltal bi ztos2t®g t bel f

rendel kezi k Mo bi I Il nternet szol g8l tat§scsomaggal,
szol g8l tat8§scsomagra vonatkoz:- szab8l-pok°yzéekierR t |
f el t ° |- adatstifogyalmazni.

P®l d8ul : Amennyi ben az EIl RfizetR ol y aomaggMo b i | I n
rendel kezi k, amely a benne foglalt adatmennyi s®g f
ker ¢l gy a |l ass2t8s a Mobil I nternet szolgg8ltat §:
a k&8rty§8s egyenleg feltolt®se eset ®n, az egyen
adatforgal mi keret fel haszn8l 8s8ig a | ass2t8§s fe
ElI RfizetR olyan Mobil I nternet szol g8l tat8§scsomag

foglalt adatmennyi s®g felhaszn8l 8s8t k°vetRen t %l h:
k8§rty8pendgeg feltolt®sre ker ¢l akkor az egyenl e

adatforgal mi keret felhaszn8l 8§s8ig t¥ haszn8l ati (f
keret erej ®ig.

Amennyi ben az EIlIRfizetR nem rendel kezi k Mobil I nt e
egyenlegfelt?olt®sek 8§l tal bi ztos2tott bel foldi 3

kevet Ren a k°vet keizIRl etede °Md®isli gl nternet szol g8l tat
iletve aktivgl-pegif8dl d°n nincs adatforgal maz§s.

Adat forgal maz§8s kel fol den: Amennyi ben az El Rf i zet R
szol g8l tat8ssal, arr a kel f oI di haszn8l at (adatforgal
rendel kez®sei az ir8nyatl a®wselhRzS8lkeggkenbegtelketott bel f
keret felhaszn8l §s8t - | feggetl engl genenrn8l haltf°oladat
haszng8l atr a vonatkoz: szabBeypke - lazel C®ZMRenNemzet k° z
Roami ngh2vs8sokra vonatkoz:- zizab8lyait kell al kal ma

A d2jcsomagban foglalt szolgg8ltatgsok:
SMS, MMS , hz2vg8§s8tir8ny?2t&sil tlBsy:- sEEZmEskwB8IrdRd®zt at §8s
azonos?2t8s, h2v8§stadevEs@®rHaesgpdst a

A d2jcsomaggal ig®nybe nem vehetR szol g8ltat§gsok:
Prakti kum HS8I - z aotnmoang ; b ePir¢alkit i &am Cs%csi dRn k2vegli cson
csomag; P8ratlansz8m; PluszNulla, Szomsz®dh2v.-; WAP 4E¢
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1.9 Praktikum +Net Expressz XS tarifacsomag
cs¥%csi dR: h®t k°znap 06.00 rg§t-1 19.00 rg§ig
cs¥%csi dRn kR®&t¢ek®znap 19.00 -r8&8t-I 06.00 rg§ig
h®t v®gi i dRszarkbhat 00.00 -r8§t-1 vasS8rnap 24.00 -r8ig @
00.00 -rs8t-1 24.00 -r8ig. Amennyiben jogszab8ly a szol
szombat.i napon a cs¥%csi dRre ®s a cs¥%Wcsi dRn krek ¢l i i dF
sz8ml 8z8sr a.
Prakti kum +Net Expr ess®@sMyRlerors z
rendszeren keresztg¢gli szerzRd®
8r a:
A kezdRcsomag tartal mazza az al
i 0 Ft kezdRegyenl eg;
1 20 MB egyszer.i adat mennyi 400 Ft
adatforgal omra- haskns8 haterz
sz8§m2tott 180 napon bel ¢l
kezdRcsomagban foglalt, egys
fel nem haszn8lt r®sz elvesz
tov8bbiakban egyenlegfelt?©l
I nternet szolg§lt ®IVEI mediree Rq
Havi el Rfizet ®si d2j: havi d2zj me
Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt 0 Ft
A Szolgsgltat - h8l -zat&n bel ¢I |l efolytatott be
mi nden i dRszakban 40 Ft
M8s belf°ldi mobil h8l . -zatba ir8nyul - - besz®l ge
mi nden i dRszakban 40 Ft
Bel feldi vezet®kes h8l - -zatba ir8nyul: - besz®lg
mi nden i dRszakban 40 Ft
Hangposta h2vg§s8nak percd?j ai
mi nden i dRszakban 40 Ft
* A kapcsol §si d?j vide-h2v8s ®s nemzet k©zdie@Rr&&awsEs ese
bel foldi ir8§nyokba t°rt®nR h2v8§s8tir8§ny2t8st i s
Mi nden megkezdett egys®g d2jk°tel es. Font os: a percal
(nemzet k®°zi, forgal mi d2zj as DATA ®s WA P) vonat koz

szol g8l tat8sokat (EDSZa®sAtémS§mpvam8hbak®6.

A szerzRd®sk°t ®sre val amint az ®rvenyesd®®s RAdRr & vo
pontja tartal maz rendel kez®seket. A tarifacsomagra a
rendel kez®seket kel al kal mazni az itt r°gz2tett elt®r

Az i g®nybev®tel felt®telei

T Praktikum +Net Expressz XS tarifacsomaggal kiz§8r |
fizetR (k8rty§8s) el Rfi zet ®s v8s8rol haNyTelemaeg ®s k-
rendszeren kereszt ¢l | ehet s®ges el Rdkiikane tNBti szer zR
Expressz XS tarifacsomagra v§8ltani, arra Vvisszavs§gl
nincsen | ehet Rs®g.

T A Praktikum +Net XS Expressz tarifacsomagr - | m8s Kk
illetve sz8ml&s tarifacsomagra §t2tp®ntja szerirkii z8r - 1 ag
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meger Rs2t ®st k°vetRen van | ehetRs®g a tarhefhacsomag

regz2tett szab8lyai szerint.

fent.i d2jak tartalmazz8k a belf°l di t8rsszolg8ltat - k

Szol g8ltat- akbpcbsB8acdemehmasznsglt al §bbi ®rt®kT fel
fejezet 1.8. pontj8ban foglaltakon t% az al 8bbi belfo?©

Felt°ltRkS8S8§rtya ®rt ®k

Felt°l tRk8rtys8hoz k
bel fol di adatforgal

1500 Ft 20 MB
3 000 Ft 40 MB
5000 Ft 80 MB
10 000 Ft 80 MB
15 000 Ft 80 MB

El ektroni kus felt°ltRkE§I

Felt°ltRKkS8rtys8hoz Kk
bel foldi adat forgal

1 200 Ft 10 MB

1 700 Ft 20 MB

10 000 Ft 80 MB

15 000 Ft 80 MB
*2 012. november 5 -®t R/ a Szolgg8ltat:- ideiglenesen, visszayv
Pont okon, val ami nt egyes ®rt®kes?2t ®si partnerein®l
kiz8r-1ag a fenti c2mleteket ®rt ®kesz2ti. Tov8bhbi
Pontokk a | ®s ®rt ®kes?2t ®si par t newwkelerodhu k webadalonl at os an

tal 8l hat -
A felt°ltRk8rtya kedvezm®ny csak bel fol di forgal omr

Az adatforgalmi keret az CSZF T°rzssz®°veg 4 .floog!l albnt jgS8abraannt 8
sebess®gen haszng8l hat - f el

A Szolg8ltat- a fentiekben felsorolt feltoltRkS8rty:
ben foglaltak szerint v8llalja a felt°ltRk8rtya ®rt
kapcsol -d- adatfor gal8nsi8§t kearzetEIjRfVi&Z et R egyenl eg®n,
EIRfizetR az | . fejezet 1. 8. pontj 8ban foglalt jut:
meggy Rz Rdni arr -1, hogy az egyenlegfelt°ol|lt®st a me
Vi sszat®r2t®sre ut sl®y.nincsen | ehetR

Az egyenlegfelt?®°lt®sek g1t al biztos2tott fenti,
adatforgal mi keret az el Rfi zet ®s ®r v®nyess®g®nek
amennyi ben az El Rfi zet R a tarifacsomagot fenntart
tarifacsom agr - | el vgl t, §tt®r vagy az megszinik, a m®g |

keret el v®s z.

Az egyenlegfelt?°l t®sek 8§l tal biztos2tott belfol di e
el Rsz°r adatforgal maz8s eset ®n, azt k°evet Ren, amen
Mo bi | I nternet szol g8ltatg8§scsomaggal, annak az adat
AmennyibenazE | Rf i zet Rnek az adott k8rty8s ciklusban nen
vagy az egyenlegfelt®°lt®sek §8Iltal biztos2t®g t bel f
rendel kezi k Mo bi | I nternet szol g8l tat8scsomaggal
szol g8l tat8scsoomgrazambhlaykk szerint -taudk®a ett kKwe§&Rbi ¢
fel

z
el t ° |- adatstiforgalmazni.
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P®l d8ul : Amennyi ben az EIl RfizetR ol yan Mo bi | I n
rendel kezi k, amely a benne foglalt adatmennyi s®g f
ker gy a | ass2t8s a Mobil I nternet szolg8ltat8s sz
a k8§rty§gs egyenl eg feltolt®se eset ®n, az egyen
adatforgal mi keret fel haszn8l 8s8ig a | ass2t8s fe
EI Rfi zet R dl ylamt eMombeit szol g8l tat8scsomagagal rendel
foglalt adatmennyi s®g felhaszn8l 8s8t k°vetRen t %l h:
kg8rty§8s egyenl eg feltolt®sre ker ¢l , akkor az eqgy
adatforgal mi k elr8st8ifge IthYalshzans8z n 81 ati (forgal mi) d2j
keret erej ®ig.

Amennyi ben az EI RfizetR nem rendel kezi k Mobil I nt e
egyenlegfelt®°lt®sek g8l t al biztos2tott bel foldi 3
k°evet Ren a kf°vlett°kletizéFR ieg ve Mobi l Internet szolg8ltat

il l etve ak-thiev&l°8sd&®ing ni ncs adatforgal maz§8s.

Adat forgal maz§gs kel fol doen: Amennyi ben az EI Rfi zetR
szolg§|tat§ssa|, arr a k¢l feladi8s)haezef®at agad@a3ZFor gah
rendel kez®s ei az ir8nyad- ak. Az egyenlegfelt?°lt®sek §
keret fel haszn8l 8§8s§8t - | fée¢ggetl engl genenrn8l bhaltf ol addat
haszn8§l atr a vonatkoz- szabBdlyoekt alz €ISZ®r Rlamzet k° zi
Roami ngh2vs8§sokra vonatkoz:- szab8lyait kell alkal mazni

A d2jcsomagban foglalt szolgs8ltat8sok:
SMS, MMS , h2vg8§s8tir8§ny2t-§s| t8ks2v.- - 28§ yBd@koztat §s
azonos?2t8s, h2vg§stakvEs@®rHasgp&Rst a, H

A dcesfomagagal i g®nybe nem vehetR szol g8ltatgsok:
Prakti kum HS8I -zaton bel ¢l i csomag,; Prakti kum Cs¥csid
csomag; P8ratlansz8m; PluszNulla, Szomsz®dh2zv-.-; WAP 465
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1.10 Praktikum +Net Expressz XXL tarifacsomag

cs¥%csi dR: h®t k°znap 96-10019r00 -r8ig

cs¥%csi dRn kkRr®&t¢d%znap 19.00 -r8t-1 06.00 -r8ig

h®t v®gi i dRszarkbhat 00.00 -r8§t-1 vasS8rnap 24.00 -r8ig @
00.00 -rs8t-1 24.00 -r8ig. Amennyiben jogszab8ly a szol
szombati napon a cs¥csi dRre ®s a cs¥%csidRn k2vgli i dRszakr a

sz8ml §8z8sr a.

Prakti kum +Net Express-z®sXXL (s
MyTelenor rendszeren keresztg¢gli sz
csomag 8r a:

A kezdRcsomag tartal mazza az al

i 20 MB egyszeri ada t mennyi s ®g, me
adatforgal omr a haszn8l hat - f
sz8§m2tott 180 napon bel ¢l 9990 Ft
kezdRcsomagban foglalt, egys
f el nem haszng§lt r®sz el vesz
tov8bbi akban egy elnl| dave e IMoHAI |
I nternet szolg8ltatg8s megreng
T Prakti kum X XL ki eg®sz2tR S 3
ingyen
Havi el Rfizet ®si dzj havi d2zj mg
Prakti kum XXL kieg®sz2tR szolg 5.000 Ft
Prakti kum XXLskiotg®$szratBs tart
Hi perLi ke szolg8ltatégs, korl 8§t
besz®l get ®s, 98 perc hgl -zato
®rve®nyes | ebesz®l het Rs®g
Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt 14 Ft

A Szolg8ltat- hS8Il - -zat 8n bbeeslziRl gleda fRosleykt gteartctd 2 j a

mi nden i dRszakban 41,50 Ft
M8s belf°ldi mobilh8l . -zatba ir8nyul - - besz®l ge
mi nden i dRszakban 51,50 Ft
Bel feldi vezet®kes hg8l - -zatba ir8nyul - besz®lgg
mi nden i dRszakban 51,50 Ft

Hangposta h?2 w&sr&ndak ai

mi nden i dRszakban 41,50 Ft

* A kapcsol 8si d? | bel foldi h2v8§s eset®n, illetve bel
ker ¢l fel sz&8m2t 8sr a, ide®rtve a belfoldi irg8nyokba t°
dzj M®r t ®k cdh 8helzfat Ibd il ind2tott, rnémzedhdeéntABesn h2ivi§lset ve Cs.
Csomag szolg8ltat8s haszn8l atakor 2,50 Ft h2v8sonk®n
jutalom kapcs§8n regisztr§glt prefelre8n t mehghva ts&r8amodtr ta,,
Szol g8l tgflttauvdsi ter¢gl et®n bel ¢l d2j mentesen h2zvhat -
a Szolgs§ltat - 8§l t al biztos2tott kedvezm®ny ok §n

adom8nyvonal akra ind2tott h2v8sok eset ®ben nem ker ¢l f
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Mi nden megkezdett egy&®notd3jkat pleesal ap¥% sz8&ml 8z8s mi
(nemzetk©°zi, forgal mi d2j as DATA ®s WAP) vonat koz
szol g8l tat8sokat (EDSZ ®s t8vszavaz8§s) ®s az Adom8nyvc
A szerzRd®sk°t ®sre val amint az ®rvenHsLL®O®s RAdRr & vo
pontja tartal maz rendel kez®seket. A tarifacsomagra a
rendel kez®seket kel al kal mazni az itt r°gz2tett elt®r

Pr

A

A

aktikum XXL kieg®sz?2tR szolg8ltat §s

T A kieg®sz2tR szolg8ltatgs KkExmdssz XXLaagifacaomdybaa kt i K u m+ Ne

vehet R i g®nybe. A Prakti kum+Net Expressz XXL tari
Prakti kum XXL kieg®sz2tR szolg8ltat8s 2 h-napig d2

T A m8sodik h-nap ut8§n a szolg8ltatg8s fizetRss® v§lI
egyenlegb R l evon8sra kerg¢gl. Amennyi ben nincs el egend
felf¢sgggeszt ®sre ker ¢l a k°vetkezR minimum 5000 Ft

T A kieg®sz2tR szolg8ltat§s b8§rmi kor l emondhat -, d

rendel het R.

g®nybev®tel felt®telei

Prakti kum +Net Expressz XXL tarifacsomaggal ki z§gr -
fizetR (k8rty§8s) el Rfi zet ®s v8s8rol haNyTelenaeg ®s k-
rendszeren kereszt ¢l |l ehet s®ges el Rfizet Ri szer zR
Expressz XXL t ari facsomagra vs8ltani, arra visszavsgltani,
nincsen | ehet Rs®g.

A Prakti kum +Net Expressz X XL tari facsomagr - | m
v8ltani, ill etve sz8ml 8§s tarifacsomagra 8tt®rni
szerinti sme@®@etr Rk°vet Ren van | ehetRs®g a tarifacso

CSzZbBen r°gz2tett szab8lyai szerint.
fenti d2jak tartalmazz8k a belf°ldi t&8rsszolgs8ltat- Kk

Szol ggltat - a tarifacsomagbikaPces®kT feehasknBk §r tay S

fejezet 1. 8. pontj 8ban foglaltakon t Yl az al 8bhbi bel f©°

Felt°ltRkS8rtya ®rt ®Kk

Felt°l tRk8rty&8hoz k
bel fel di adatforgal

1500 Ft 20 MB
3 000 Ft 40 MB
5 000 Ft 80 MB
10 000 Ft 80 MB
15 000 Ft 80 MB

Felt°l tRk8rty&8hoz k

i [0}

Elektroni kus felt°ltRkSE&]I belfoldi adatforgal

1 200 Ft 10 MB

1 700 Ft 20 MB

10 000 Ft 80 MB

15 000 Ft 80 MB
*2 012. november 5 -®t R/ a Szolgsgltat - i dei gl enesen, Vi sszayv
Pont okon, val amint egyes ®rt®kes?2t ®si partnerei n®l
kizgr- -1 ag a fenti c2mleteket ®rt ®kes2ti. Tov8bbi
Pontokk a | ®s ®rt®kesz2t ®si part newweklermlhu k wgbadalonl at os an

tal 8l hat - .
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A felt°l tRk8rtya kedvezm®ny csak belfo°ol di forgal omr

Az adatforgalmi keret az CSZF T°rzssz°veg 4 .fdgla | tp o mytajr&ma | t
sebess®gen haszn8l hat - f el

A Szolg8ltat- a fentiekben felsorolt felt°l-tRkS8rty:
ben foglaltak szerint v8llalja a felt°ltRkS8rtya ®rt
kapcsol - d- adatforgal8mi akerkEltRfji zwvw8Rr 8esgyenl eg®n,, n
EI RfizetR az | . fejezet 1.8. pontj8&ban foglalt jut:
meggyRzRdni arr - |, hogy az egyenlegfelt®°lt®st a me
Vi sszat ®r 2t ®sre ut: -bb nincsen | ehet Rs®g.

Az egyenlegfelt?°lt®sek g8l tal biztos2tott fenti,
adatforgal mi keret az el Rfi zet ®s ®r v®nyess®g®nek
amennyi ben az EI RfizetR a tarifacsomagot fenntart
tarifacslonealgw&l t, 8tt®r vagy az megszTnik, a m®g fe

keret el v®sz.

Az egyenlegfelto]l t®sek 8§l tal biztos2tott belfol di e
el Rsz°r adatforgal maz8s eset ®n, azt k°evet Ren, amen
Mo bi | I nternet szol g8ltats8scsomaggal, annak az adat
AmennyibenazE | Rf i zet Rnek az adott k8rty8s ciklusban ner
vagy az egyenlegfelt°elt®sek 81l tal bi ztos2t®g t bel f
rendel kezi k Mo bi | I nternet szol g8l tat8scsomaggal
szol g8l tat8§scsoomgrazamlaykk szerint -taudk °av ett kKve&Rbi s
f el t ° |- adatstiforgalmazni.

P®| d8ul : Amennyi ben az ElI Rfi zet R ol yan Mo bi | I n
rendel kezi k, amely a benne foglalt adatmennyi s®g f ¢
ker gy a | ass2?t8s a Mobil I nternet szolg8ltatg8s sz
a k8rty§g8s egyenl eg felto°lt®se eset ®n, az egyen
adatforgal mi keret fel haszn8l §8s8ig a | ass2t8§8s fe
El Rfi zet R dl ylamt eMmbeit szol g8l tat8§scsomaggal rendel
foglalt adatmennyi s®g fel haszn8l §s8t k°vet Ren 't %l h:
k8rty§gs egyenleg feltoelt®sre ker ¢l , akkor az eqgy
adatforgal mi k elr8est§ifge Ith¥alshzans§&z n 81 at i (forgal mi) d2zj
keret erej ®i g.

Amennyi ben az EIRfizetR nem rendel kezi k Mobil I nt e
egyenlegfelt®°lt®sek 81t al biztos2tott bel foldi 3
k°ovet Ren a kfvlett°kletizéR$ ieg ve Mobi I Internet szol g§8ltat

il l etve ak-tbievl&l°8sd8ing ni ncs adatforgal maz§s.

tforgal maz§gs kel fol den: Amennyi ben az El Rf i zet R
Ig§|tat§ssa|, arra k¢lfohadiEs)hasseg§®at agadSZFor gah
del kez®s ei az ir8nyad- ak. Az egyenlegfelt°lt®sek §
et felhaszn8l §s8t - | feggetl engl genenrn8lhaltf°oladat
zn8l atra vonhat koz - szabfelyywoekt alz €ISZ®r RBamzet k° zi
mi ngh2v8sokra vonatkoz- szab8lyait kell alkal mazni
2jcsomagban foglalt szolg8ltatg8sok:

MS, MMS , h2vg§s8tir8§ny?2t-gs]t8h2v.- h28§@kyBd@kozt at §s

azonos?t §s, h2vg8§stakvEs@®rHasgp&Rst a, H

A dcssomaggal ig®nybe nem vehetR szolg8ltat8sok:
Prakti kum HS8I -zaton bel ¢l csomag; Prakti kum Cs¥%csid
csomag; P8ratlansz8&8m; PluszNulla, Szomsz®dh2v-:-; WAP 4G5
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2.1.

ASZOLGCLTATE £RTEBEBSEATT IGQBLLINTERNET TARIFACSOMAGJAI

Hi pernet Praktikum k8rty8s mobil internet tarifacs
A  Hipernet Praktikum Kk&8rtys§
tarifacsomag 8r a:
A tari facsomaggal koetott El
kezdRcsomagja 3000 Ft ®rt®kT
tartalmaz. 3990 Ft
A kezdR adatforgal mi R dk@srket
k°vet Ren az aktivsgl §st | Sz §
haszngl hat - fel. Ezt ko°ov
szol g8l tat8shoz hasonl m- d
szol g8l tat8s egyenlegfelt®°lt@
A k8rty§gs feltelt®ssel bi
ter h®r e az al 8bbi adat csoms
meg. Val amennyi csomag a megr e
napon bel ¢l haszn§l hat - fel,
megszTinik, az esetlegesen fe
keret el veszi k. bj csomag
vehet R i g®nybe.
Forgal mi d2j belf°l d°n 6,5 Ft/MB
1 GB 2786 Ft
5 GB 5574 Ft
Az inaktivit8si idR: 1565pr@cMB).f ogl al 8si egys®g:
A kezdRcsomagba ®s a megrendel het R adatcsomagokba f
bel foldi i g®nybev®tel dResza®ban bBomle8§tyoz8s n®l k¢l h
El Rfi zet R b&r mi kor jogosul t Yaj adatcsomag v8s8rl §
egyenleggel.
Az i g®nybev®tel felt®telei ®s korl gt ai

f
f

A mobi | internet tari facsomag hangh?zv§s i ndz2t
haszn&l.hat

A fent r°gz2tett csomagokon ®s szolg8ltat8son k?2
a mindenkor.i CSZF szerinti adatroaming szol gg8lta
a Szolgs8ltat:- kifejezetten m8sk®nt nem rendel kez
Amennyiben a t ari facsomaghozgrakndie&llti smdatmesomag f el ha
ideje alatt Yaj adat csomag ker ¢l megrendel ®sr e,
csomagban foglal't adat mennyi s®g hozz8ad-dik a
csomagban | ®v R adat mennyi s®ghez ®s mi ndkettRre
csomagfelhasz n81 8si i dej e ®rv=e®nyesygl

Az adat csomagok a neve¢knek megfelel R fel haszn
tartalmaznak.

A Hipernet Prakti kum tarifacsomag el Rfi z-et Ri Sz
ben is megrendel-B0e20R64638aa s+ 3h62 v- sz & mon.

Amennyi ben as8mepbtv§ adat csomag el fogy, il 1l etve
sz8m2tott 45 nap el telt ®s Yaf abb csomag nem Kk
el Rfi zet ®sen m®g van fel haszn8l hat- egyenl eg, ak
bel fol don 7 Ft/1 MB d2jon veheti i g®nybe.

Tarifacsoma g-v 81 t 8§ s m§ s tari facsomagr a, amel yen hang
vehet R, nem lieihccd s®gms®rtve a fent r°gz2tett ada
ve8lt§gs | ehet Rs ®g ®t . Az §tt ®r ®s sz8ml §s mo b i |

mi ndenkor hat &leynosszQHZBA y o zlodh e tms RIgens .
Egyebekben a k8rty8s szolg8ltat8s szab8lyai ®rv®
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x A sz -belsiMyTelenor rendszereken -kelrRfsizzegt RIi szer zRd®s k
®r t ®k e sHitpeetrtn et Prakti kum csomagme§rya 510090FtFt®r t ®k

kezdRegyenl eget t drftaclsmamma.gbAnt &ogl al t forgal mi d?2
vehet R szol g8l tat 8§sok dz2jai, val amint a szol g8l
mi nden tekintetben megegyeznek a j el enl ®v Rk kozo
eset®n al kal mazott d2jakkal, felt®telekkel

3. A SZOLGCLTATE L EZICRMCR NE M ERTEKESATHRINGHE VCSRA ALKALMAS
TARIFACSOMAGJAI

V8| te8lsez 8rt t ar i f a cas2o0lth aomtoskerird -az ©®rt®kes?2t®s megszg¢gnt
ke vet Ren nem | ehet s®ges, azonban kiz8&r-lag a djuice
kozotti ve8ltS§s | ehet Rs®ge a tarifacsomagok |l e2r 8s8hb

rendel kez®sre §I |

31. Praktikum C€sz tarifacsomag:

cs¥%csihd@&:k°znap 06.00 -r 8t | 19.00 rg§ig
cs¥csi dRn hk¥dt kPlzznap 19.00 -r8t-1 06.00 -r8ig
h®t v®gi i d &embatk00.0 0O -r 8t | vas8rnap 24.00 -r8i g ®s
napokon 00.00 -r&t | 24. 00 -rs8ig. Amennyi ben jogsza
nyilvg8§n2tja, a szombati napon a cs%csi dRre ®s 8
meg8l Il ap2tott d2jak ker¢gl nek sz8ml §z8sr a.
Prakti kuzm cGsomag §r a 1 590 Ft
Havi el Rfizet ®si d2j: havi d2zj me
Kapcsol 8si d2j h2v8sonk®nt 14,00 Ft
A Szolg8ltat- hS8l-zatsgn bel ¢l lefolytatott be
mi nden i dRszakban 34,00 Ft
M8s belf°ldi mobil h8l . -zatba ir8nyul - - besz®l ge
mi nden i dRszakban 45,00 Ft
Bel feldi vezet®kes hg8l - -zatba ir8nyul - besz®lgg
mi nden i dRszakban 45,00 Ft
Hangposta h2vg§s8nak percd?j ai
mi nden i dRszakban 34,00 Ft
* A kapcsol 8si d2j bel foldi h2v8snemee®k?®zil hevgese bsekE
ker ¢l fel sz&m2t 8sr a, ide®rtve a belfoldi irg8nyokba t°
dzj m®r t ®ke bel fol di h8l - zathb - lviidnedéht2evt8&sn hemkee k9 ei Ch
Csomag szolg8ltat§s haszn8bsankh®otrt. 2KapcsFal 8§is3 d?j a
jutalom kapcs§8n regisztr§glt prefelre8n t mehghva ts&r8amodtr ta,,
Szol g8l tat:- szolg8ltatg8si ter¢let®n bel ¢l d2j mentesen
a Szolgs§ltat - §1 t al bi z tooks8nt o tdt2 j nkeendtveesz m@nmy8nyokat )
adom8nyvonal akra ind2tott h2v8sok eset ®ben nem ker ¢l f
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Mi nden megkezdett egys®g d2jk°tel es. Font os: a percal
(nemzetk©°zi, forgal mi d2j as DATA es WA®I)t vdnjad Koz
szol g8l tat8sokat (EDSZ ®s t8vszavaz8§s) ®s az Adom8nyvc
A kezdRc shoemafg® | d° n felhasza®0 h&t - klkezdRtgyenl eget tar:

szerzRd®sk°t®sre valamint az ®rv®nyess®qgi i dRre vonat |
tartalmaz ren del kez®seket . A tari facsomagr a a k8§rty§gs
rendel kez®seket kell al kal mazni az itt r°gz2tett elt®r
A d2jcsomagban foglalt szolg8ltatgsok:

1T SMS, MMS H2vgstart s, H2v8svs8rakozt-at 8 0os 2H28vs§ s §t

H2 v .- sz 8 mkteilldt@®ss, Hahuygpge ®t aMokilthteRet Start, WAP

A d2jcsomaggal i g®nybe nem vehetR szol g8ltat§gsok:
Prakti kum HS8Il - zaton bel ¢l csomag; Prakti kum Cs%csi dRr

csomag; P8ratl anSz§8m; Pl us xR 451 a, Szomsz®dh?2v.;
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32. djuice K8rty8s Ba s(atarifatsanmmag Z056dk30ma-§val megsz¢intet ®sr
ker,sl2gy az a tov8bbiakban: nem vehetR ig®nybe
cs¥csi dR: h®t k°znap 06.00 rgt-1 16.00 -r8ig
cs¥%csi dRn kAh®tgkoznap 16.00 -rs8&t-1 06.00 -r8ig
h®t ve®gi i dRszakbat 00.00 rgt-| vas8rnap 24.00 - r §
napokon 00.00 -r 8t - | 24.00 - r8ig. Amenn
szombat ot munkanapnak nyilvgnz2tja, a S
cs¥%csi dRre ®s a <cs¥csi diReng8S8kIaplit oti dRsIZa
ker¢lnek sz8ml 8z8sr a.
djuice K8rty8s Basic D2 j
Kapcsol 8si d2zj h2v§gs 25Ft
A Szolg8ltat- h8l - -zats8g8n bel ¢l lefolyta
cs¥Wcsi dRben 63,00 Ft
cs¥%csidRn kzvgl ®s h 34,00 Ft
M8s belf°ldi mobil hg§l brazt®aget ®spg Ul per
cs¥Wcsi dRben 63,00 Ft
cs¥%csidRn kzvgl ®s h 34,00 Ft
Bel feldi vezet ®kes hS8§l - -zatba ir8g8nyul
cs¥Wcsi dRben 63,00 Ft
cs%csi dRn k2vgl ®s h 63,00 Ft
Hangposta h?2vwSs&ndak ai
cs¥Wcsi dRben 63,00 Ft
cs%csi dRn k2vgl ®s h 34,00 Ft
A d2jcsomagban foglalt havid2jmentes s
SMS, hz2vg8start§8s, h2v8§svs8§rakoztat 8s
azonos2t8s, h2wvt-isl zZt88ngks;@rdt®ess 2 t R
*A kapcsol 8sii dz | bel foldi h2vg§s eset ®n, il l etve bel fo
ker¢l felsz8&8m2t8sra, ide®rtve a belfoldi ir8nyokba t°r
a fel°l tRk8rtya jutal om kapcsgn regi sztGSsztben pref er
meghat 8rozott, a Szol g8l tat - szol g8l tat 8si ter¢l et
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgs§8ltat: g8l tal bizt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonal akra ind2tto§sr&2v8sok
A fenti d2jak tartal mazz8k a belf°ldi t8&8rsszolg8ltat - Kk
A djuice K8rty8s Basic tarifacsomag ki z 8menhybbgn abban a
El Rf idjetiRce K8rty8s+ tarifacsomagrrilf adjswimaegrk8avt§y 8s Be
k8rtys8s ciklus kezdetekor nem §I I rendel kez®sre az EI
tarifacsomag i g®nybev®tel ®hez sziks®gersuhabbi eeReEt beh
djuice K8§rty§gs+ tarifacsomadgaf &lefrggdge(Smealexnek8l d amp®n
K8§rty§gs Basic d2j ai szerint sz8ml §zunk) , ®s a kovet
egyenleg fedezi a havi el Rfizet ®si d2zjat) a djuice K8
(elen d2 j szab§gs | fejezet) 2. 7. pontja szerin
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3.3. diuice K8§rty§gs+ taatarifaésemag a0h51d.30 -§val megsz¢intet ®sr
ker,sl2gy az a tov8bbiakban: nem vehetR ig®nybe
cs¥%csi dR: h®t k°znap 06.00 rgt-1 16.00 -r8ig
cs¥%csi dRn kB®gkeznap 16.00 rg§t-1 06.00 -r8ig

h®t v®gi | dRsamd: 00. 00 -r 8t - | vas8rnap 24. 00 - r8ig

napokon 00.00 -r 8t - | 24.00 - r8ig. Amenn

szombat ot munkanapnak nyilvgnz2tja, a S

cs¥%csi dRre ®s a <cs¥csi diReng8S8kIaplit oti dRsIZa
ker¢lnek sz8ml 8z8sr a.

djuice K 8rty§8s+ tari f ajcesloemalg®v Rk k°zo°¢tr §skd
el Rfi zetRi szerzRd®ssel)
Csomag 8r a

(A csomag 8ra tartalmazza az el sR havi e
3100 Ft ®rt®kT kezdRegyenleget.)
Havi el Rfizet®si d? 690 Ft
Kapcsol $igiv§dojink®nt ’ 25Ft
ASzolg8lh&lt--zat 8§n bel ¢l | efolytatott bes
cs%csi dRben 63,00 Ft
cs¥%csi dRn kzvgl ®s 30,00 Ft
i dRszakban
M8s bel fol di mobil hg8l -zatba ir8nyul - bes
cs¥Wcsi dRben 63,00 Ft
cs¥csi dRn k2v¢l ®s 30,00 Ft
i dRszakban
Bel feldi vezet®kes h8l - -zatba ir8nyul - be
cs%csi dRben 63,00 Ft
cs¥%csi dRn kzvgl ®s 63,00 Ft
i dRszakban
Hangposta h2v8s8nak percd?jai
cs%csi dRben 63,00 Ft
cs¥csi dRn hk@twe@gi®s 30,00 Ft
i dRszakban
Tarifacsomagban foglalt SMS - A havi el Rfi zet ®sii
kedvezm®ny ci kl usonk®nt 20 dar ahb
d2j as ir8nyban f
i ngyenesen k¢ |-tdtértaltnaR.
A kedvezm®ny nem \Y
k°vet kezR cklsrat y 8§ s
A d2jcsomagban foglalt havid2jmentes szo
SMS, h2vg8start§8s, h2v8sv8rakozt ataSzsonoh?
h2v-sz8mk¢llghss8s ®rtes?tR
* A kapcsol 8si d? | bel foldi hz2vgs eset@&n, hi2lvi§et vees eli el
ker¢l felsz8&8m2t8sr a, ide®rtve a belfol di ir8§nyokba to°r
a fel°ltRk8rtya jutal om kapcs§gn regisztr8ktben prefer
meghat 8rozott, a Szol g8l tat - szol g &lIntt eets&:i ht2evrh¢alt e t
h2v-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgs§ltat- g8l tal bi zt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonal akra ind2tott h2v8sok

A fenti d2jak tartalmazz8k a beéefidRd?YssBekaposglEgsiat dx

x Amennyi ben a k&8rty§8s ci kl us kezdetekor az ElI Rf
rendel kez®sr e a havi el Rfi zet ®si dzj °sszege,
felf¢iggaszdjiui ce Kg8rty§8s+ tarifacsomagot, ®s a
tari facsomagot aktivsglja. Ezzel az EIl RfizetR el v
bel fel di, nor m§l d2jas ir8&8nyban fel hagidlenglhat - -, in
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Szol gsgltat - hgl -z&ad 8ha, momgd hdlelfZat okba, val amint
ind2tott h2v8§sok percd2?ja cs%csi dRn k25 Etira ®s h®
v8ltozik. A djuice KS8nmt k®wvetkaearziRf deeddmdg ®skor (am
egyenl eg fedezi a havi ek tRif v Zle§ ®rsa lderjj @lzaOj¥sIr @n. a
fejezet 2.7. pontja szerint).

Az EI RfizetR a djuice K8§rty8s+ tarifacsomag | emond
K8§rtys§gs Basi c tari facsomagr a t°rt®nNR Vv8lt8sra i
megteheti, azonban a lemon d§ st a Szolgs8ltat - mindig csak a
ci kluszg8r8skor teljes2zti

Amennyi ben az EIl RfizetR |l emondja a djuice K8§rtysg
b8&8rmely m8s tarifacsomagra (kiv®ve djuice KS8rty§gs
tarifavsgltgsata SeogknmpusSkiiagpn bel ¢ | teljes2zti
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34. Prakti kum Classic ®s P faotarifacgomagbka 2085d 13D g o & v a |
megsz¢intet ®sre key ¢dnek a tov8bbiakban: nem vehet Rk

cs¥%csi dR: h®t k°znap 06.00 rgt-1 18.00 -r8ig

cs¥%csi dRn kA®tgkeznap 18.00 rgt | 06. 00 -rs8ig

h®t v®gi i dRszamkbat 00.00 -r8t-|I vas8rnap 24.00 -r 8
napokon 00.00 -r 8t - | 24.00 - r8ig. Amenn
szombat ot munkanapnak nyilvgnz2tja, a S
cs¥%csi dRr e ®s a ¢ di¥Rcsziaddieaey SH 4 wplRit oti t dz2j

ker¢lnek sz8ml 8z8sr a.

Praktikum Classic

Csomag 8r a

(A csomag brutt- 3600 Ft ®rt®kT besz®l g
Havi el Rfi zet ®sii d2j havid?2j mentes
Kapcsol 8§sii d?j h2v§g: 2,5 Ft

A Szolgsg8ltat - hgll efad I8ynt dted tcl besz®I get
cs¥%csi dRben 84,00 Ft

cs¥%csi dRn k2zvygl ®s | 53,00 Ft

i dRszakban

M8s belf°ldi mobil h8l - -zatba ir8nyul - be
cs¥%Wcsi dRben 117,00 Ft

cs¥csi dRn k2vegl ®s | 73,00 Ft

i dRszakban

Bel f°MedZziet ®kes hgl - -zatba ir8nyul - besz®
cs%csi dRben 117,00 Ft

cs¥csi dRn k2vegl ®s | 73,00 Ft

i dRszakban

Hangposta h2v8§s8nak percd?j ai

cs¥%csi dRben 84,00 Ft

cs¥%%csi dRn k2zvygl ®s | 53,00 Ft

i dRszakban

* A kapcsale§sficldldj h2vgs eset ®n, ill etve bel fol drRI i
ker¢l felsz8&8m2t8sra, ide®rtve a belfoldi ir8nyokba t°r
a fel°l tRkS8rtya jutal om kapcs§n regisztr8ktben prefer
meghat 8r ozot t , a Szol g8l tat - szol g8l tat 8si ter¢l et ®
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgs§8ltat: g8l tal bizt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonal akra ind2tott h2v§8sok

Afenti d2j ak tartalmazz8k a belf°oldi t8rsszolgs8ltat- -k fel
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Praktikum Pro

Csomag 8r a

(A csomag brutt.- 3600 Ft ®rt®kT besz®l g

Havi el Rfizet ®si dj3 havi d2j mentes

Kapcsol 8§si d2zj hz2v| 25 Ft

A Szolg8ltat- h8l - -zatgn bel ¢l l efolytat

cs¥Wcsi dRben ®s c s Yl 72,00 Ft

h®t v®egi i dRszakban 43,00 Ft

M&s bel fol di mobil hg8l -zatba ir8nyul - be

cs%csi dRben ®s ¢ s Y 91,00 Ft

h®t v®egi i dRszakban 65,00 Ft

Bel foldi vezet ®kes hsgl - -zatba ir8nyul - b

cs%csi dRben ®s ¢ s Y 91,00 Ft

h®t ve®gi i dRszakban 65,00 Ft

Hangposta h2v8s8nak percd?jai

cs¥%csi dRben ®s c¢ s %l 72,00 Ft

h®t vedRszakban 43,00 Ft

* A kapcsol 8si d?j bel foldi h2vg§s eset ®n, ill etve bel
ker¢l felsz8&8m2t 8sr a, ide®rtve a belfol di ir8§nyokba teo°r
a fel°l tRk8rtya jutalom pkaepes&ht r &divs 518 nlbknr a az
meghat §rozott, a Szol ggltat - szol g8l tat §si ter¢l et
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgs§8ltat:- §1 tal bizt
ir8nyokat), illetve adom8nyvesea®bh&nanemdRéogt heéelv§zdm?
A fenti d2jak tartal mazz8k a belf°l di t&8rsszolg8ltat: Kk
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3.5. Praktikum Perfekt tarifacsomag:

cs¥csi dR: h®t k®znap 06.00 -rsgt-I1 19.00 r§ig
cs¥%csi dRn kB®gkeznap 19.00 --rrg8§tg-1 06. 00
h®t v®gi i dRszamkbat 00.00 -r8t-|I vas8rnap 24.00 -r 8
napokon 00.00 - r 8t - | 24. 00 r§ig. Amenn
szombat ot munkanapnak nyilvgn2tja, a s
cs¥%csi dRre ®s a <c¢cs¥csi dRn k2wveglii i dRsza
ker¢l nek sz8ml 8§z8sr a.
Praktikum Perfekt
Csomag 8r a
(A csomag brutt- 3600 Ft ®rt®kT besz®l get
Havi el Rfi zet ®sii d 3 havi d?2j mentes
Kapcsol 8sii d?j h2 v 2,5 Ft
ASzol gs8lh&lt--zat 8§n bel ¢I l efolytatott besz
cs%csi dRben 53,00 Ft
cs¥%csi dRn k2zvygl ®s 53,00 Ft
i dRszakban
M8s belf°ldi mobil h8l - -zatba ir8nyul - besz
cs¥%csi dRben 53,00 Ft
cs¥%%csi dRn k2zvygl ®s 53,00 Ft
i dRszakban
Bel foldi vezet ®kes hs§gl - -zatba ir8nyul - bes
cs%csi dRben 53,00 Ft
cs¥csi dRn k2v¢el ®s 53,00 Ft
i dRszakban
Hangposta h2v8§s8nak percd?j ai
cs¥%csi dRben 53,00 Ft
cs¥%%csi dRn k2zvygl ®s 53,00 Ft
i dRszakban
*A kapcsol 8si dz | bel foldi h2vg§s eset ®n, il l etve bel fo
ker¢l felsz8&8m2t8sra, ide®rtve a belfoldi ir8nyokba t°r
a fel°l tRk8rtya jutal om kapcsgn regi sztSs&ztben prefer
meghat 8rozott, a Szol g8l tat - szol g8l tat 8si ter¢l et
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgs§8ltat.- g8l tal bizt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonal akra ind2tto§sr&2v8sok
A fenti d2jak tartal mazz8k a belf°ldi t8rsszolg8ltat - Kk
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3.6. djuice reload basic tarifacsomag (kor 8bban djuice K8§rt®s§gs 20
tarifacsomag 2015.11.30 -8 v all megsze¢nt et ® gy &=z2r gl tov8bbiakba
vehet R i)®nybe

cs¥csi dR: h®t k®znap 06.00 rg§t-1 16.00 r§ig

cs¥%csi dRn kAh®gkeznap 16.00 -rs8&t-I1 06.00 r§ig

h®t v®gi i dRszambat 00.00 rgt - | vas8rnap 24.00 - r 8
napokon 00.00 - r 8t - | 24. 00 - r 8ig. Amenn
szombat ot munkanapnak nyilvg8nz2tja, a S
cs¥%csi dRre ®s a cs¥csi diReng 8k 1 aplit oti dRsZ2 &

ker¢l nek sz8ml 8§z8sr a.

djuice reload basic tarifacsomag ( j el enl ®v Rk koz°z ¢t 8sk
el RfizetRi szerzRd®ssel)

A ¢ s omag 2690Fa

(A tarifacsomag k®sz¢ il ®k n®1 kgl i el Rfi zet
k§rtya] brutt- 1300 Ft ®rt®kT kezdRegyenl ¢
(A tarifacsomag k®sz¢|l ®kes csomag vE8sS8rl §
kezdRegyenl eget tartal maz.)

Kapcsol igivEdojnk®nt * 25 Ft

A Szolgg&ltat - hg8l -zat88n bel ¢ l efolytatot
cs%csi dRben 55,00 Ft

cs¥%csi dRn k2ve¢l ®s 55,00 Ft

i dRszakban

M8s belfoldi mobil h8l -zatba i rp&emryul?.j abesz
cs%csi dRben 55,00 Ft

cs¥%csi dRn kzvgl ®s 55,00 Ft

i dRszakban

Bel feldi vezet ®kes h8l - -zatba ir8nyul - bes:
cs%csi dRben 55,00 Ft

cs¥%csi dRn k2ve¢gl ®s 55,00 Ft

i dRszakban

Hangposta h2v8s8nak percd?j ai

cs%csi dRben 55,00 Ft

cs¥%csi dRn kzvgl ®s 55,00 Ft

i dRszakban

A d2jcsomagban foglalt havid2jmentes szolg8lta
SMS, h2vg8start §s, h2v8sv8rakoztat §s ;az o nho?sv
h2v.-sz8mkg¢lld®&kss? vE8§s®rtes?2tR

* A kapcsale§sficldldj h2vgs eset ®n, ill etve bel fol drRI i
ker¢l felsz8&8m2t8sra, ide®rtve a belfoldi ir8nyokba t°r
a fel°ltRk8rtya jutal om kapcs§8n regisztr8ktben prefer
meghat 8rozott, a Szol g8l tat - szol g8l tat §si ter¢l et ®
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgsg8ltat- §l1 tal bi zt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonal akra ind2tott h2v§8sok

Afenti d2jak tartalmazz8k a belf©°ldi t8rsszolg8ltat: -k fe

A tarifacsomaggal ig®nybe vehetR szolg8ltat8sok:

5 perc ut8§n 0 2P0 SM&EMmad,0 MMS, Csal §di Cs oddaMphil Sz oms z ¢
Online N apijegy, HiperLike, Mobilv 8 s 8r | 8§s St BgMBMS St %d it0, E -mail St Yd i

Email Mobil adat roaming, H2v8s®rtes2tR, H2v8sposta.
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3.7.  djuice mixer tarifacsomag ( Dj Gener8ci-s K8rty8s szol g8l tat s se
tarifacsomag 2015.11.30 -8 v all megsz¢nt et ®s gy tdoayrEdlbi akban nem
vehet Ri g ®ny. b e

cs¥csi dR: h®t k®znap 06.00 rg§t-1 16.00 r§ig

cs¥%csi dRn kAh®tgk°oznap 16.00 -rsg&t-1 06.00 -r8ig

h®t v®gi i dRszambat 00.00 rgt - | vas8rnap 24.00 - r 8
napokon 00.00 - r 8t - | 24. 00 -zra®ig8d .y Amenn
szombat ot munkanapnak nyilvgnz2tja, a S

cs¥%csi dRre ®s a cs¥csi diReng 8k 1 aplit oti dRsZ2 &
ker¢l nek sz8ml 8§z8sr a.

Havi keret | 3790 ,00 Ft

A Szolgs8ltat:- hS8gl-zat8n bel ¢l 1l efolytatot
Kapcsol igivEdojnk®nt * 25Ft

cs%csi dRben 46,00 Ft

cs¥%csi dRn kzvgl ®s 46,00 Ft

i dRszakban

M8s bel fol di mobil h8l -zatba ir8§nyul - besz
cs%csi dRben 46,00 Ft
cs¥%csidRn kzvgl ®s 46,00 Ft

i dRszakban

Bel foldi vezet ®kes hs8gl - -zatba ir8nyul - bes
cs%csi dRben 46,00 Ft

cs¥%csi dRn kzvgl ®s 46,00 Ft

i dRszakban

Hangposta h2v8§s8nak percd?jai

cs%csi dRben 46,00 Ft

cs¥%csi dRn k2v¢gl ®s 46,00 Ft

i dRszakban

Ad2zjcsomagban foglalt havid2zjmentes szol ¢
SMS, hz2vg8start§8s, h2vg8§sv8rakoztat-8s9onols?
h2v-sz8mk¢lldh&ss8§s®rtes?tR

* A kapcsol 8si d?j bel foldi h2v§s eset ®n, ielslee¢ ®ne bel
ker¢l felsz8&8m2t 8sr a, ide®rtve a belfol di ir8§nyokba teo°r
a fel°l tRk8rtya jutal om kapcsgn regisztr8kben prefer
meghat 8rozott, a Szol g8l tat - szol g8l tat8svihatt-er ¢l et
h2v.-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgs§8ltat:- gl tal bizt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonalakra ind2tott h2v8sok

A fenti d2jak tartal mazz8k a belf°l dekagecsskz®sig8titpakdé

A tarifacsomaggal i g®nybe vehetR szol g8ltat8sok:

5 perc uts8&n 0 2P0 SMSmad, MMS , Csal &§di Cs odBaMphil Sz oms z ¢
v

0
Online Napijegy, Mobil v8s8rl &8s, SMSmadtl%d 8t ¥%di MMS ESnal
Mobiladat roaming, H2 v8s ®rt es2t R, H2v8spost a.
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3.8. Limit tarifacsomag (Dj Gener 8ci - s K8§rty§gs El Rfi z@t ®s s el
tarifacsomag 2015.11.30 -8 v all megsze¢nt et ® gy &=z2r gl tov8bbiakba
vehet R i)®nybe

cs¥csi dR: h®t k®znap 06.00 rg§t-1 19.00 -r8ig
cs¥%csi dRpl kA®t k°znap 19.00 rgt .| 06. 00 -rs8ig
h®t v®gi i dRszambat 00.00 rgt - | vas8rnap 24.00 - r 8
napokon 00.00 - r 8t - | 24. 00 - r 8ig. Amenn
szombat ot munkanapnak nyilvgnz2tja, a S
cs¥%Wcsi dRre ®s avclsivacs dBRmnakkrza meg8l | ap? |
ker¢l nek sz8ml 8§z8sr a.
Havi keret: 3290 Ft
D2 j
Kapcsol 8sii d?j h2v§gs 2,5 Ft
A Szolgs8ltat- h8Il - -zatsgn bel ¢l l ef ol yt g
percd?2j ai
cs%csi dRben 46,00 Ft
cs¥csi dRn k2vegl ®s 46,00 Ft
i dRszakban
M8s belf°ldi mobilh8l - -zatba ir8nyul - 1
cs¥%Wcsi dRben 46,00 Ft
cs¥csi dRn k2vegl ®s 46,00 Ft
i dRszakban
Belfeldi vezet®kes h§gl - -zatba ir8nyul
cs%csi dRben 46,00 Ft
cs¥csi dRn k2vgegl ®s 46,00 Ft
i dRszakban
Hangposta h2v8§s8§nak percd?2j ai
cs¥csi dRben 46,00 Ft
cs¥csi dRn k2vgegl ®s 46,00 Ft
i dRszakban
A d2jcsomagban foglalt szolg8ltat§8sok
SMS, h2v8start8s, h2v8§sv8rakoztat §s,
azonos?2t 8§s, h2 v islzt®BsKEsI®d ®es2t R
A tarifacsomaggal i g®nybe nem vehetR
HiperLike
* A kapcsol 8§8si d? | bel foldi h2v8§s eset®n, illetve bel
ker¢l felsz8&8m2t8sr a, ide®rtve a belfol di ir8§nyokba to°r
a fel°l tRk8rtya jutal om kapcsgn reg,i szazr S ZFprefer
meghat 8rozott, a Szol g8l tat - szol ggl tat 8si ter¢l et
h2v-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgs§ltat:- g8l tal bi zt
ir8nyokat), illetve adom8nyvonal akra i nd?8tno?ttt§ shr2zav.8s ok
A fenti d2jak tartal mazz8k a belf°l di t&rsszolg8ltat - Kk
A Szolgs8ltat - a tarifacsomag kapcs8n felhaszn8lt al §

fejezet 1. 8. pontj 8ban f ogl aldaatkfoonr gga“dl mia zk earl e§tbebti ibse | bfi°
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Felt°ltRkS8rty&§8h
kapcsol -d- belf
Felto°ol t Rk8§rtya |adatforgalmi keret
1500 Ft 50 MB
3 000 Ft 100 MB
5 000 Ft 150 MB
10 000 Ft 200 MB
15 000 Ft 250 MB
Felt°l tRkS&8rty&§gh
El ektroni kus fdkapcsol -d- belf
®r t ®k * adatforgalmi keret
1200 Ft 20 MB
1 700 Ft 50 MB
3 300 Ft 100 MB
5 500 Ft 150 MB
10 000 Ft 200 MB
15 000 Ft 250 MB
*2012. november 5 -®t R a Szolgs8ltat - i dei gl enesen, Vi sszavoa
Pontokon, val ami nt egyes ®rt ®kes?2t ®si partnerei n®l ,
kiz8r-1lag a fenti c2mleteket ®rt®kes2ti. Tov&ahbi i nfo

®s ®rt®kes2t®si partnerwiwhekehorhiawedol dadovantal 8§81 hat -

A minRs®gi mMu€SEZFkaAtragsz?veatamazza.. pont

A Szolgsg8ltat - a fentiekben fel soriodRpofngljt§% | HoRrka8r t §RZ Ff
foglaltak szerint vgll alja a felt°ltRKE8rtya ®rt ®k ek
kapcsol -d- adatforgal mi keret |j-v82r8s8t az EIRfizetR
az |. fejezet 1. 8. pontj 8banatfjoag.l aElt Rfjiuz eatl fnak ° ti esl eask t m
arr - |, hogy az egyenlegfelt°lt®st a megfelel R el Rfize
nincsen | ehet Rs®g.
Az egyenl egfelt°e]lt®sek §Iltal biztos2tott fenti, regis:
keretazel Rf i zet ®s ®r v®nyess®g®nek ideje alatt haszn8l hat -
tari facsomagot fenntartja. Amennyiben az EIRfizetR a
megszTnik, a me®g fel nem haszn8lt adatforgal mi keret e
Az egyenl egf e8lttPallt ®sbhdkzet 0s2t ott bel foldi adatforgaln
felhaszn8l 8§sra adatforgal maz§s eset®n, azt k°vet Ren,
il Internet szolg8ltat8scsomaggal, annak az adatfor
g8l tal bitzbesdFPodbtdi adatforgalmi keret a jelen pontban f

Amennyi ben az EIlI RfizetRnek az adott k8rty§8si vagykl usban
az egyenlegfelt°lt®sek §ltal biztos2t oit®s bredfzkd [dik e ada

Mo bi | I nternet szol g8l tat§&§scsomaggal, akkor a Mobi I
vonat koz- szab8l yok szerinti at ukd® veet kex Bb biiedddttkd nt ®s i g

forgalmazni.

P®l d8§ul : Amennyi ben az EI RfizetR ol yan aMenbdelkédzik, | nt er net
amely a benne foglal't adat mennyi s®g fel haszn8l 8§s 8§t k
|l ass2t &8s a Mobil Internet szolg8ltat8s szab8lyai szeri
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felt°lt®se eset®n, az egyenlegfergal mPs k&rteal fledhatska:
|l ass2t8s felold8sra kerg¢l

Adat forgal maz§8s kel fol doen: Amennyi ben az EIl Rf i zet R
szol g8l tat8ssal, arra kel foldi haszn§l at (adat forgal
rendel kez®s ei az iyemyedfekt°Ar®egk 8§l 1t al biztos2tott
keret felhaszng8l §s8t - | féeggetl engld geniera8| halk f°oladat
haszng8l atr a vonat koz- szdb®eygke-lazel C®ZRenNemzet k° z
Roami ngh?2vs8sokra vonatlkatkkdmazns zab 81l yait ke

Mi nden megkezdett egys®g d2jk°tel es. Font os: a percal
(nemzetk©°zi, forgal mi d2j as DATA ®s WAP) vonat koz
szol g8l tat8sokat ( EDSRS ®sz tA8dvosnz8anvyavzodnsa)l a k at
EgyebekbenSz&z D¢ Gener 8ci - s K&8rty§8s el Rfi zet ®sekr e
ir8nyad: k.
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39. K8rtys8s 29 tarif acastaifmsanag(2015.01i3¢ e )-§val megszeentet ®sr

ker,6l2gy az a tovs8bbiakban nem vehetR i g®nybe

cs¥%csi dR: h®t k®°znap 07.00 rgt-1 19.00 -r8ig

cs¥%csi dRn kA®tgkeznap 19.00 rgt | 07.00 -rs8ig

h®t v®gi i dRszamkbat 00.00 -r8t-|I vas8rnap 24.00 -r 8
napokon 00.00 -r 8t - | 24.00 - r8ig. Amenn
szombat ot munkanapnak nyilvgnz2tja, a S
cs¥%csi dRre ®s a <cs¥csi diReng8S8kIaplit oti dRsIZa

ker¢lnek sz8ml 8z8sr a.

K§rtysg§s 29 tarifacsomag (] el Brutt - 8r
ketott 2r8sbeli el RfizetRi s

Csomag 8r a 2690 Ft
(A tarifac s o mag k®sz¢l ®k kel vagy

el Rf i zet Ri szer zRd®s Kk?©° tk@&sre
brutt- 1000 Ft ®rt®kT kezdRe

Kapcsol 8si d?2j h2v8sonk®nt * 25Ft
ASzolgg8lh&lt--zat 8§n bel ¢l |l efo
besz®l get ®sek percd?2j ai

Cs%csi dRben 37,00 Ft
cs¥csi dRn k2vgl 37,00 Ft

Bel feldi vezet ®kes hS8l : -zathba
besz®l get ®sek percd?j ai

Cs%csi dRben 37,00 Ft
cs¥%csi dRn k2vgl 37,00 Ft
M8s bel foldi mobil h8l - zatba
besz®l get ®sek percd?j ai

Cs%csi dRben 37,00 Ft
cs¥csi dRn k2vgl 37,00 Ft
MMS-K ¢l d®s d2j a:

Aszol g8§hglatzat 8§n bel ¢ 141,50 Ft
M8s bel fol di mo b i 141 ,50 Ft
Egy®b irs8nyba 216,50 Ft
Hangposta h2v§8§s8nak percd?j a

Cs%csi dRben 43,50 Ft
cs¥csi dRn k2vgl 43,50 Ft
A d2jcsomagban foglalt havid2jmentes szol
SMS, h2vg8start§gs, h2v8svs8rakozt aaBsesnohz2tiv§
h2v:-sz8§mk¢lldgh®ss8s®rtes?2tR

A d2jcsomaggal i g®nybe vehetR szolg8ltats$§

5 perc ut8n 02BPO0 &M&EMadpL MMS, K8rtyg8s Csaq
Csal &§di Csomag Mi ni , 485 Hiperiske, ®Mabit Gnking Hlapijegy,

Mobil v8s8rl 8§8s, SMS St %di -maiMMSStS4d4d-i,:- , Em
roaming, H2v8s®rt e KBk, RKIlikk HEGBy 8s ppoesrtca ut §n 0

* A kapcsol 8§8si d? | bel foldi h2v8§s eset®n, illetve bel
ker¢l felsz8&8m2t8sr a, ide®rtve a belfol di ir8§nyokba to°r
a fel°l tRk8rtykapcgsudtnl omgi sztr 8lt prefer 8l t-benh2v.sz§gi
meghat 8rozott, a Szol g8l tat - szol ggl tat 8si ter¢l et
h2v-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgs§ltat:- g8l tal bi zt

ir8§nyokat), illetvea adadmimnyvom&lvElsonk eset ®ben nem ker,
A fenti d2jak tartal mazz8k a belf°l di t&rsszolg8ltat - Kk
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3.10. K8§rty8s 29 ment Rc s(atardagsonfag 2015i1t30) -8val megsz¢intet ®sr
ker,el2 gy az &«btaomv §ilebm aaehe) R i g®nybe

A tarifacsomagban fogl al't percd?2j ak, az ig®nybe vehe
szol g8l tat8sok ig®nybev®teldid felt®tel ei mi nden egy®b
szerzRd®sk°t ®s eset ®n al kal nkakzeolt t ( Kd®rjtayk&sal 29 f eht ®f ak
djuice).

A kiz8r- -1 ag Myleleoret en®szeren kereszt ¢l t°rt®nR el Rfi ze
®rt ®k e K 8tretyt§s 29 ment Rualsdvhakg§r t y a) §ra 1990 Ft, amel \

kezdRegyenl eget tartal maz.

A k®sz/;K®kegp8&s 29 ment Rcsomag (-mébtykhPsBrBR®kESt B ®koz-
®rt ®kes?2t ®si helyeken. A k®sz¢(|l ®kes csomag 500 Ft | ebe
A szerzRd®sk°t ®sr e, val ami nt az ®rvenye%2s @i 2i. dRRZe Vv (
pontjatartaimazre ndel kez®seket.

A csomag az ®rt ®kes?2t ®s hel y®n b§r ki 8§81t al me |
szerzRd®sk°t ®sr & /adnlotgiywad | 8aszr a2 r §sbel i sizlirzRM Bls&kg t ®s 2 6 .
®l et ®v¢ ket be nem t°ltett mag8nszem®l yek jogosultak.
Kg§rty8s 29 ment Rcsomaggal ki z8r-1lag % 1 g®nybev®teli c
v8s8rol hat - me g, ®s ki z BlyTeldn@ gr esnzd-sbzaenr evna gkyer es zt ¢ | | el
el Rfi zet Ri szerzRd®st ko°tni r§. K8§rty8s 2tanimgynt Rc s oma
arra sz8mhordozni nincsen | ehet Rs®g.

A K8rtysgs 29 ment Rcsomagr - | m§ s k8rty§gs tari facsom:

tarifacsomagra 8tt®rni kiz8&8r-lag az CSZF 2.1.2. pont j
|l ehet Rs®g a t-agilté&csvemsfide ®r-MenCSZFz2tett szab§lyai szc¢

A tarifacsomagban fogl al't percd?2j ak, az ig®nybe vehe
szol g8ltat8sok i g®nybev®teld felt®tel ei mi nden egy®b
szerzRd®sk°t ®s agzet®ndajkhakml, felt®tel ekkel
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3.11. Limit +Net tarifacsomag (Pj Gener8ci-s K8rty8s EIRfizet®ssel i
csWcsi dR: h®t k°znap 06.00 -r8t-1 19.00 -r&8ig
cs¥%csi dRn kBA®gkeznap 19.00 -r8&t-1 06.00 -r8ig
h®t v®gi I dRszamkbat 00.00 rg§24]1 O0vasB8Engp ®s munkasz
napokon 00.00 r gt - | 24. 00 - r 8ig. Amenn
szombat ot munkanapnak nyilvgn2tja, a s
cs¥%csi dRre ®s a <c¢cs¥csi dRn k2wveglii i dRsza
ker¢l nek sz8ml 8§z8sr a.
Havi keret: 3172 Ft
amel ybRI amet-h o nz &fr ¢
szol g8l tat8s d2j a: 232 Ft
D2 j
A Szolg8ltat - 8§l t al feRH6EDVIOt °Rtt fheal vhia s
b8rmilyen for@EBSZeaner ai s) , ki ve®eve a Alaibi
keret fennmar ad:- r ®sze ci klusonk®n
fel haszn8l hat - adatforgal mat biztos2t
Kapcsol 8si d2j h2v§gs 25Ft
A Szolgs8ltat- h8Il - -zatsgn bel ¢l l ef ol yt g
percd?2j ai
cs%csi dRben 40,00 Ft
cs¥csi dRn k2vegl ®s h 40,00 Ft
i dRszakban
ME&s belf°ldi mobil hg§l brar®hgiet ®se k!l per
cs%csi dRben 50,00 Ft
cs¥%csi dRn kzvygl ®s h 50,00 Ft
i dRszakban
Bel feldi vezet®kes h8l -zatba ir8nyul
cs%csi dRben 50,00 Ft
cs¥%csi dRn kzvygl ®s h 50,00 Ft
i dRszakban
Hangposta h? w&s&ndak ai
cs%csi dRben 40,00 Ft
cs¥csi dRn k2vegl ®s h 40,00 Ft
i dRszakban
A d2z2jcsomagban foglalt szolg8ltat8sok
SMS, MMS, H2vs8start8s, H2v8sv8§rakozta
azonos?2t8s, H2vt-islzt§8rsk,¢ |Hld8hsg fo ®t aes2t R
Ad2jcsomaggal ig®nybe vehetR szol gs8lt
40 SMS, 80 SMS, 5 perc uts8n 0O Ft, Csa
Mini, Mobil Online 100 MB, Mobil Online 500 MB, Mobil Online 1 GB,
Mobil v8s8rl 8s, -&dStudiotEu dmaibstudidso,
H2 v8s®rtespoRt aH2P8satl anSz8m, Szomsz
* A kapcsol 8si d? | bel foldi h2v8§s eset®n, illetve bel
ker¢l felsz8&8m2t8sr a, ide®rtve a belfol di ir8§nyokba to°r
a fel°ltRkS8rtya jutal om kapcs§8n regisztr8l thenprefer$§
meghat 8rozott, a Szol g8l tat - szol ggl tat 8si ter¢l et
hz2v-sz8mokra (ide nem ®rtve a Szolgs§ltat:- g8l tal bi zt
ir8nyokat)vei adom8§nyvonal akra ind2tott h2v8sok eset ®b«
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A fenti d2jak tartalmazz8k a belfo°oldi t8rsszolg8ltat - k
Az 50 MB bel fol di adatforgal om - famenmybenz segnl 8 s 8§t kov
feltS8rtRBhoz tartoz- fenti adatforgal mi keret, sem f
1. 8. pont), sem pedig mobilinternet szolg8ltat8scsoma
nem 81| rendel kez®sre-az adattorcg&l mabadsn fdormgald mkt dz2j e
Az 50 MB felhaszn8l §s8t k°vetRen a szolg8ltat&s ig®ny
®s Pélkt ®si sebess®gg@dl fobelgpalt oy ass2t8§s | egk®sSRbb az Y
kezdRnapj 8nak v®g®vel megszTni k. Amennyiadatforgalmiz el Rf i z
kerettel rendel kezi k, ®rtel emszerTen nem ker ¢l | ass?2t ¢
adatforgal om az azokra vonatkoz:- szab8lyok szerint has
A Szolgsgltat - a tarifacsomag kapcs8n felhaszmh8lt al §

fejezet 1.8. pontj8ban foglaltakon t% az al 8bbi belfo?©

Felt°l tRkS8rty&§8h
kapcsol -d- belf
Felt°l t Rk8r tya |adatforgalmi keret
1500 Ft 50 MB
3 000 Ft 100 MB
5 000 Ft 150 MB
10 000 Ft 200 MB
15000 Ft 250 MB
Felt°l tRkS8rty§8h
El ektroni kus fdkapcsol -d- belf
®rt ®k * adatforgalmi keret
1 200 Ft 20 MB
1 700 Ft 50 MB
3 300 Ft 100 MB
5 500 Ft 150 MB
10 000 Ft 200 MB
15 000 Ft 250 MB
*2012. november 5 -®t RI a Szol ggltat - ideiglenesen, Vi sszavc
Pontokon, val amint egyes ®rt ®kes?2t ®si partnerein®l |,
kiz8r-1lag a fenti c2mleteket ®rt®kes2ti. Tovikkdbi i nfo

®s ®rt®kes2t®si partnerwikwhkekehorhiawedol dadbvantal 8§81 hat -

A mi nRs®gi mutat-kat az CSZF T°rzssz°veg 4.1. pont tar

A Szolg8ltat - a fentiekben fel soriodlRpofneljt§% |- HoRrkaSr t §RZ Ff
foglaltak szerint vgl |l alj a a felt°ltRKkS8rtya ®rt ®k ek
kapcsol -d- adatforgal mi keret j-v82r8s8t az EIRfizetR
az | . fejezet 1. 8. pontj8bamafpgl aEt Rfuzet Rak°tel agt i
arr - |, hogy az egyenlegfelt?elt®st a megfelel R el Rfize
nincsen | ehet Rs®g.

Az egyenlegfeltel t®sek 8§Iltal biztos2tott fenti, regi s:
keretaze | Rf i zet ®s ®rv®nyess®g®nek ideje alatt haszn8l hat
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tari facsomagot fenntartja. Amennyi ben az EI RfizetR a

megszTnik, a m®g fel nem haszn8lt adatforgal mi keret e
A havi ker ettos8lttoatlt bS50z MB ker ¢l el Rsz°r felhaszn8l 8sr
azt k°vet Ren, az egyenl egfelt°l t®sek §ltal biztos2to
amennyi ben az EIl Rfi zetR rendel kezik Mo bi | I nternet

adatforgalmi ke r et e. A 50 MB ®s a Mobil I nternet szol g8l ta
adatkeret ciklushoz k°te°ett, nem hal mozhat -, a egyenl e

adatforgal mi keret a jelen pontban foglaltak szerint h

Amennyi ben az EdzRfadoetttRnke&rty8s ci klusban néewmmgwolt egy

az egyenlegfeltel t®sek 8Iltal biztos2t ot&s bhreelnfd®ll dkie za ka
Mo bi | I nternet szol g8l tat8scsomaggal, akkor a Mo bi |
vonat koz- sz slz&Iry ot tud a TitovgbbeakkbaR fieddatot | t ®si g
forgalmazni.

P®l d8ul : Amennyi ben az EI RfizetR olyan Mobil I nternet
amely a benne foglalt adat mennyi s®g fel haszn8l §s8t k
lass2 t 8s a Mob|l I nternet szolg8ltat8s szab8lyai szerint
feltolt ®se set ®n, az egyenlegfelt?°l t®s 8§l tal kel et k e:
| ass?2t §s fel ol dg8sra ker ¢l

Adat forgal maz§gs kel fol doen:l RfAimeentny i breenn d elzk e £i k Mo b i |

szol g8l tat8ssal, arr a kel foldi haszn§l at (adatforgal
rendel kez®sei az ir8nyad- ak. Az egyenlegfelt®°lt®sek 8§
keret felhaszn8l 8§s8t - 1| f ¢ ggeddtefnoirigabenmie A8y Ihfad If 9 i

haszn8l atr a vonatkoz:- szabBeyhpke-lazel E®ZMRenNemzet k° z
Roami ngh2vs8sokra vonatkoz:- szab8lyait kell alkal mazni
Mi nden megkezdett egys®g d2jk°teles. Fontos: @& percal
(nemzetk©°zi, forgal mi d2j as DATA es WAP) vonat koz

szol g8l tat 8sokat ( EDSRS ®sz tA8dvosnz8anvyavzo8nsa)l a k at
Egyebekben az CSZF DPj Gener8ci-s K8rty8s EIRfizet®sekr
ir8nyad:- k.

4, ASZOLGCLTATE LHZMRRI NEM £RTEKE$EMOBIL INTERNET  TARIFACSOMAGJAI

4.1. I nternet Praktikum k8§rtys§s mo b i Ka tarifackoemagn e t tar|
2015.11.30 -8v al megsz¢igntet®sre kergl, 2gy az a tov8bbi a

A tarifacsomaigntiedrihaeltahpa’s zn 81 at ot t es zk alpechseotl Ravt ® ,h oaszs zigntt
megkezdettperc -al apon sz8&8ml 8zva.

y8s mobil 3990 Ft
enl ®v Rk k¢©°
d

Az Internet Praktikum t
I
Rd®ssel ) 8ra

k
tarifacsomag (
el RfizetRi sze
A tarifacsomag I Cat tj ekl °etnl t@
El Rf i zet Ri Sze Rd®s kezdRc
kezdRegyenl eget taatal maz,

§r
j e
r z
ga
rz

szerzRd®sk°t ®st k°vet Ren az

1 ®ven bel ¢l haszng8l hat - f e

szol g8l tat8§shoz hasonl - m-d
szol g8l tat8§s egyenlegfelt?©ol

D2 j ak Brutt- - §tr
Bel foldi adatforgal om eset® 7 Ft
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perc (a mobil internet -h§1 - zat hoz kapcs

i dRtartama al apj 8n)

SMS-k ¢ | d®s 8ra b8rmely belf©ol 30 Ft
hgl -zatba

SMS-k ¢l d®s b8rmely k¢l foldi H 67 Ft

I naktivitg§si idR: 30 perc.

Az ig®nybev®tel felt®telei ®s korl 8t ai

A A mobil internet tarifacsomag hang -/ vide- h2v8s ind2t8s8ra ®s fog
haszng§l hat - .

A AtarifacsomagbanaWAP -szol g8l t a¢ 18®r memR.

A A sz8ml 8§z 8§8s, d 2-pléponz et MBobil imeenetc -h 81 - zat hoz t°rt ®n
kapcsol -d8s i dRtartama al apj 8n t°rt®nik, amely n
adatforgal maz8§ssal t°lt°ett idRvel

A AGPRS-al ap¥% kommuni k8ci -ban a kam®Bzwodlgaétl tiad Rt arzt alSn
3.1.1. pontj 8ban fogl altak szerint hat 8rozza mé
Amennyi ben az EIRfizetR nem az CSZF 3.1. 1. pontj
Szol ggl tat - 30 perc adatforgal om n®I k¢l i i dRszak
tov8&§bb Y abb adatforgal om keletkez®s®i g. bj adat
k®r t vagy k®retlen adat, tehs§gt ezekben az eset e
i ndul . K®r et l en adat nak mi nRs ¢ | a Tel enor I P
t 8mad8sok (pl. ¢resgenPere8&letneadat8floragal om i s.

A adatforgalom n®l k¢li idRszak (inaktivitgsi idR
El Rfi zetR nem k¢l d val amint az Internet felRI
adat

A Minden megkezdett perc d2jk°teles.

A A tarifacsomaghoz aS Z mi nsdzeenrkiontii Cadatroaming s
rendel het R meg, ki v®eve, ha a Szolgs8ltat:- kifeje:
adatroaming -szol g8l t at §s haszn§l at a ®s a d2jfizet
adatmennyi s®§ nelmagalm i a mindenkor hat§l ytos CSZF
t°rt®ni k.

A Tov&8bbi megrendel hetR szolg8ltat§gsok:

A 40 SMS ®s 80 SMS;
A roaming -h2 vg§stilt§s;
A Netroaming -f i gyel R;

A Kizg8r-lag m8s k8rty8&s Mobil internet tarifacsome
Az 8§tt ®r ®s sz8ml §8s mobi | internet t ar ibif acsomag
internet tari facsomagr - | I nternet Prakti kumra a
SzerzRd®si Felt®telekben szab8lyozott m-don | ehe

A A tarifacsomagban a f&§jlmegosztg&s (pl. P2P /BitT
/| Rapid Share/, stb.) lasteaslojr&n n&nxtiynian SiBKL3I 2 kbit
l etol t ®si sebess®@Agnelinnhebens @gesi.g®nybev®t el hel
adat §tviteli ite€BAB| -TRirmssz®°veg 4. 1 c®p®mtt ®k ev 81 |
magasabb 32/32 kbit/'s -n 81 , a 32/ 32 kbit/s sebeSk®g az e
biztos2tott.

A Az EIRfizetR v®del me ®s a t¥% sz8ml z8s el kerg¢l ®
esetek 80% -8 ban megakad8l yozza az I nternet fel RI
adatcsomagok be®rkez®s®t, il a k®retlen k¢l sR
el Rf or duogyhegyes chah -al kal maz8sok webkamer8s ®s f §j 1k
tov8bb§8 egy-e®s awiddtecooeami ng al kal maz§8sok, val ami nt
j 8t ®kok nem vagy nem megb2zhat-an mTk°dnek.

A Egyebekben a k8rty8s szolg8ltat8s szab8lyai ®rv®
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M. KCRTYCSLIIFZETIGKL TALGENYBEVEHETEGESZETHS
SZOLGCLTATCSOK

1. HEVCSKEZELf SzZaAlGSDK
11 H2v8s8tirg8nyz2t 8s
1.2 H2v8start§gs

1.3 H2v8sv8rakoztat 8s
1.4 H2 v . falonos2t §s

15 H2vE8s®rtes2tR

1.6 H2v8spost a

1.7 SMS visszah2v:

1.1 H2v8§s8tir8§ny2t 8§s

Lehet Rs®get biztos2t a k®sgi i ®Eng? tbey PrvaR ehggw §seks z RI
vagy vezet ®kes sz8mra, illetve hangpost 8ra.

A h2vg§s8tir8§ny2t 88snak k ®t m- dj 8§t k¢l onboztetj ¢k me g
§tir8nyz2t§8gs.

1. Felt®tl en 8tir8ny2t8skor az °sszes h2v8s 8tir8ny?2t §s

2. Felt ®t elsé8s ilrx8ng 2t 8§sr -1 akkor besz®l ¢nk, ha az EI Rfi :
a. m8§ssal besz®l,
b. nem fogadja a h2v8st, vagy

c. nem el ®r het R.

X AZ | GENYBEVEEEELEELT
A h2vg8§s8tirg8§ny2t 8st a Szol g8l tat - mi nden El Rf i zet |
alapszolg8ltat8ssal egy¢tt.

X AZ | GENYBEVE TCEHLE AKORL
A h2v8sokat nem | ehet 8§tir8ny2tani a Szolg§ltat- - rend:
h2v-.-sz8mokr a, emel t d,2njTahso | hd2avs- shz2§moskzr§amo k r a , val ami nt
Vi ssza®l ®s | ehet Rs®g®nek kock8gpaltanRapegnhrani kRt s@®gt
el Ri d®zhetR ir8nyokba, a szol.g8ltat8s saj8toss8gai mie

X A SZOLGCLTATESFWAVIETESI DéEJA

H2v8s8tirg8§ny2t §s dzj men

X AHEVCSCTI RCNY@EETXSIOK D
Az 8tir8ny2tott h2v8sok forgal mi d2j 8t a h2vg8§s8tirg8ny?

i A Szolg8lh&lt-zat §n bel ¢l i h2vg§s8tirg8§nyz2t §s d2j a
tarifa csomag mi ndenkor i, h§8l . .-zaton bel ¢l i percd?j 8val

T A hangpagsbgt acl di z°RdszBenmaet k° zi z?®Pds B Rr a
h2vg8§s8tir8§ny2t8s d2j mentes.

T A bel foldi vezet ®kes h8l . -zatba t°rt®nR h2v8s8tirs§
tarifa csomag mi ndenkor i, belf°l di vezet®kes h8l . -zatba ir

i A m8s bel foldi mo b i | h28J & sz&ttibra8 nty®?rtt8&n Rd2h a megegye
tarifa csomag mi ndenkori, m8s belf°l di mobil hg8l - zatba ir$8§

P A kel fol di mobi | vagy vezet®kes h§l - -zatba t°rt®nR

adott sz8m h2v8s8§nak d?2j 8val
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1.2. H2v8start8s

Egy, ms§r folyamatban | ®& R telefonbesz®l get®s k°zben
akt2zv h2v8s ideiglenesen %gynevezett tart8sba helyezh
kezdem®nyezhetR az el sR megszak?2t 8sa nel k¢l . A fel

akt i v8Il hat - k.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
A h2vgstart st a Szol g8l tat - mi nden El Rfi zet Rnek
alapszolg8ltat8ssal egyg¢tt.

X AZ | GENYBEVETEUA KORLC
El Rf ordul hat, hogy a mobiltelefon nem al kal mas a szol ¢

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSL DEJA

H2vg8§start8s d2j men

H2vg8start8§s eset®n a h?2v- f ®I a besz®l get ®si dzjakat
bont 8s8i g, h2zvott pakr¢gln®enr efnikz®ntti .k ¢l ©n

1.3. H2v8svs8rakozt at §s

Egy, m8r folyamatbalmen ®vRpwlPv8lsakg zjel zi, hogy Y%j h2v:
f ®I 2gy eld°nthete ,azhoyjyy H2owy&gdti.a A h2v. f ®I ebben az
hangot hall, hanem Ygy ®rz®kel i, hogy a sz8m kicseng.
A h2v8sv8rakoztat s ®s a h?2evg8ysittatretsg sh asszzonl 8gl 8altt8avta8ls odkz &
nem kel |l befejezni az Yj h2vg8§s fogad8§s8&8hoz, ®s | ehetF
besz®l Rpartnereivel felv8ltva besz®l jen.

X AZ | GENYBEVETEALEEFELTE
A h2v8§sv8rakoztat 8st a Szol g8l tdatj-me mti emdem &R tRIf v Flejt
alapszolg8ltat8ssal egyg¢tt.

X AZ | GENYBEVETEMUA KORLC
El Rf ordul hat, hogy a mobiltelefon nem alkal mas a szol ¢

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSL DéEJA

H2v8sv8rakoztat § d2j men

H2v8sv8rakoztaa 882esef®h a besz®l get ®sii d2jakat a h?z2
h2v8s bont 8s8i g, h2zvot tk¢pla’rnt nfeirzeentki®nt k¢l °n

1.4. H2 v . falonos2t §s

Be®rkezR h2v8s eset®n az EIRfizetR a k®sz¢l ®k ki j el
tel efonsz8&8m8t, anrennyfiRdlemean k®rte ezen szolg8ltatsgs Kk
fel ®p2t ®s ®ben r ®s zt vevR h8l . -zatok t 8mogatj 8k a h2vy
Szol g8§ltat- hS8§gl - -zata fel®.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
A h2vaZ®hos2t §st a Szol g8l tat - 2mi nmmednetne s &€h R fai kzteit viRénl ej ka
alapszolg8ltat8ssal egy¢tt.

x AZ | GENYBEVETER: KORLC

El Rf ordul hat, hogy a mobiltelefon nem al kal mas a s
hogy a h2zv. f ®I gy rendel kezi k, hz2v8§sonk®nt vagy §
kijelz®s®t a h2zvott f® k®sz¢ gl ®k®n.

zol
|t

2
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X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSL DEJA

H2 v --A®bnos?t §s d2j men

1.5. Hzv8s®rtes2tR

A h2v8s®rtes2tR szolg8ltat8s seg
SMS-ben ®rtes2t®st kapjon a nem fog
a h2v8sk2s®rlet idRpontj8ban nem el RRHERE RAK aa ki
8§l - zati l efedetts®g terg¢l et ®n k2vyg vol t) .

Szol g8l tat - csak abban az e ste,t bame rkngidb e®@r tae s he R -
zz8)8rult a h2v-sz8m8nak kijelz®s®hez. Az ®rtes?2tR
l etve t°bbsz®riazh?2uvt8osl seseptr®nb 81 koz§s i dRpontj 8t , Y,
nyszor pr-b8l kozott a h2v..

h2v- f ®l sz8ma az EIRfizetR k®sz¢l ®k®n az ASMS
Amennyi ben a telefon mem-ri 8j 8ban szerepel a hz2zv. f ®I
r®sz a h®v nev®t tartal mazza.

2

a Szol g8l t:

®v el
t h2vs8sair- | abb

®g
ot
It

< Q
—0o0 Qo wn

h
A
ho
il
h §
A

A Szol gg8l tat - abban az esetben k¢l d ®rteszt ®st, h
k®zbes?2thet Rs®ge el Rt ti 48 - r 8n bel ¢ kezdem®nyezt ®
k¢l °nb°zR h2v:.-sz8mot tartal maz: ®rtes?2t ®st kel d.

Abban az esetbé&m, blead ;48 h¥szn§l t°bb olyan h2v8sk2s®rl
hozz8j8rult h2v-sz8m8nak kijel z®s®hez, Ygy a Szol g8l t
®r kezett h2v8sr | k¢ld ®rtes2t®st a telefon bekapcsol &

Foglats 8§ g eset ®n a Szol g8l t-@Qttenzxm®&tl d SMS

A Szol gsgltat - a hangpost §val rieradelfké zRr oRItRf if 2¢ tt
figyel embevi®@&tsealkPvaehiban az esetben k¢l d ®rtes?2t®st, ha
czenet ®nek kezdet e uth8ang,y 8dse kaezz diezte®ite j el zR s2psz- el Rt
A Szolgsgltat - nemzet k©°zi barangol 8s (r o-&keti melyegk eset ®n
d2j mentesek. Nemzet k°zi barangol §s (roaming) eset ®n
roaming -partner, val ami nh8la- xatl f8§ajd8t oss8gai b- | ad-d- an
megadottakt- -1, 2gy a Szolg8ltat:- ezek®rt felel Rss®get
A Szolg§8ltat - a h2v8§s®rtes2tR szolg8ltat8s®rt nem v
El Rfi zetR mobiltelefonj8raldbheaRi SEM8n whbyl amemekyt ud
®s megjelen2teni -®r tkessl2dt°@stt . SMSmennyi ben az EI Rf i zet |
h2vg8§sait, a Szolg8ltat:- nem k¢ld ®rtes?2t ®st.

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSL DéEJA

A szol g8l tat st a Szolgs8ltat - mi nden EI Rfi zet Rne
al apszol g8l tatgssal egy¢tt, ki v®eve h a a tari facsom:
egyebekben a I emond8s8ra nincsen | ehet Rs®g.

1.6. H2v8sposaaszol g8ltats8s ®rt®kesti@st¢)al ezl ggil a akes
2015.11.30 -8v al megsz¢i¢nhtet®stgykareesgh tov8bbiakban nem

i g®nyhbe
A szolg8ltat8s mag8ban az EIRfizetR SMS ®rtes?2t ®s®t
esetben, ha mobiltelefonja a h2v8sk?2s@®t Ret(azdKkdonukgl§
kapcsol va, vagy a k®sz¢l ® a hgl - zati |l efedett s®g
fejezet 1.5. pontj8ban a H2v8§s®rtes2tR szolg8ltatgsn§gl

A szolg8ltat8s biztos2tja tov8bb§8, hodylihg@mBysBaa®t al2g
(¢zenetl ehallgat8s c¢c®l j8b-1) minden i dRszakban d2j ment

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
A szolg8ltat®%Fthavid2j a
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1.7. SMS vissz@a?szolg8ltatBPs@rtl®@®k&d&s §sra ker ¢l t)

A szolg8ltat8s djhujie@®ekB8KEYWEBBEWsel Rfi zet Rk szg&m8&ra | e

hogy amennyiben nincs az adott bel foldi mobiltelefon
°sszeg az egyenleg¢k®n, a kezdemPayeegyvéenhaggheé m&s le®:s
t 8§ ®koztat:- hangbegpan@$8s iweé §hsazlalh2 v8st k®rjenek. A meg
megnyom8s8val a Szolgs§8ltat:- a h2vni sz8§nd®kokegtd, sz§i
amel yben arr - | ad t 8 ®koztat §st, hogy a h2v. f ®I

vi sszah2v8st ko®r.

X AZ | GENYBEVETEHLEEFELTE

A szol g8l tat§s csak a h2v. f ®I bel foel d°n tart - - zk:
mobiltelefonsz8m h2v8sakor vehetR ig®nybe. A szolgsglt
el sR visszah2v8sk®r ®st k°vetR 30 napt8ri napazaz bel ¢
a Szolgg8ltat - ezekbe az ir8nyokba | egfeljebb 10 db vi
| ehet Rv®. Telenor/djuice ir8nyba ilyen korl 8t nincs.
a szolg8ltat8s a tov8bbiakban a k°vet keR Ri ge®nyyebnel.e gA e
kevetkezR egyenleglemer ¢l ®ssel a szolg8ltats8s i sm®t he
(30 napt 8ri nap, 10 SMS) Yjraindul

A szol g8l tat8s csak hangal ap¥% el Rfi zet ®sr RI ind2tott h

X ASZOLGCLTATCS iHFAVZIE TBBISI A
A szolg8ltat§s MK deyB8s®j uiener 8ci - s K8r tsy8s8rEd Rf i z
havid2jmentes, alapszolg8ltat8§sk®nt vehetR ig®nybe.
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2. | ZENETK¥ZVETSZOLGCLTATCSOK

2.1. SMS

2.2. 40 SMS

2.3. 80 SMS

2.4, SMS St Ydi -

25. djuice nonstop SMS (kor8bban djuice Nonstop n®ven)
2.6. MMS

2.7. MMS-H®t v®ge csomag
2.8. Hangposta

2.9. Hangposta -MMS

2.10. E-mail St Ydi-

2.11. E-mail St ¥di- 50 csomag

2.12. 200 SMS

2.13. 10 MMS

2.1. SMS
A szolg8ltat§gs seg?ts®g®vel az EI RfizetR r°vid ( ma »
czeneteket k¢l dhet mobiltelefonj8r | vagy m§ s, SMS

berendez®s ®r Rl-ekeglyogSMS$ s 8§r a al kal mas mobiltelefonra
berendez®sr e.

AzSMS c2mzettjei olyan szem®l yek | ehetnek, aki k rendel
mTszaki berendez®ssel, &szodlgt8ilvt&ltt&8&sEK ez sNMSt szol g8l t
roaming eset®n a barangol §8s terg¢l et ®n mbBAB8IRt atzDItg.81 t &
Mi nden si keresen el k¢l dott SMS ki sz8ml 8z8sr a ker ¢

si keress®g®t RI

Az SMS sikeresen el k¢l dostzton ggk§8 braiamRs KkI°,z ploamt § 8ba meg®r k
®s Sazzol g8ht R®zbes2t ®st MeakSMSe®ren temlhketlR karakterek sz§
val ami nt az SMS el ol vas8s8nak m- dj a k®sz¢l ®kt 2 pusonk
f¢éoggRen el t®rhet.

A Szolgs8ltat - vl Il alj a, hogy a Il ehetR legr°videbb i
c2Zmzettnek az edtk ¢l AlMennnyS MBznet & médbiltelefonja vagy
berendez®se nincs bekapcsol va, vagy a szol g8l tat §si
Szol g8l take¢l cSRMMSk°® zpontja t8rolja az ¢zenetet. Ez a t 8§
ki k¢l d®sii k2s®rl ettRI Szalggn8hwat]! 4R kialpel A®S | k2s®rl et
t 8r ol §si idej ®ig (a mTszaki berendez®s bekapcsol §s
algoritmus alapj8n megk?2s®r| i az SMS kik¢gl d®s ®t . A
szerint

I

pr-b8lja meg ki®menobtidrntiel azolMBem-ri §ja bete
hi

iba | ®pett fel a szolggltatg§s mTked®s®ben.
K®zbes2t ®si jelent®s:

A mobiltelefonokon be8ll 2that - funkci -, amel vy |l ehet
el k¢l d®se ut8§n az ¢zenet k¢l dRjlka pejgoyn , k ®zrbre-sl2,t ®sd g y®r d =
el kgl doett ¢zenet meg®rkezett a c2mzett mobiltelefonj §r
A Szol g8l tat - hgl -zat 8n k2ve¢elre kel dott iczenet ek e
fel el Rss®get aek®nth@esék ®hit gl es REPp®&@WULUI hédpl ol yan eset,
k¢l dRnek meg®r kezi k a k®zbes?2t ®si jelent ®s az izene
azonban az c¢csak a k¢l foldi szol g8l tat - czenetk®zpont
mobiltelefonj8ra).

X AZ | GENYBEVETEHLEFELTE

A szol g8l tat st a SzollgRsflitzaett-Rn enki n dde2nj meEnt e s en akt
al apszolg§8ltat§ssal egy¢tt, ki v®ve h a a tari facsom:
egyebekben a Il emond8s8ra nincsen | ehet Rs®g.

A Szolgs8ltat- az elk¢ldott SMS el jut®sat §sS$S@8MI Bema v E

czenet k¢l d®s d2j 8§t
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c2mzett f ®I

- a olyan mobiltelefonnal vagy mTszaki ber
alkalmasSMS -ek f ogad8&8s&8&r a,

- a c2?2mzett mobiltelefonj8&&nak vagy mTszaki berendez®s!
az nem k®pes Y abb SMS fogad8s§8ra,

-ac2mzett mobiltelefonja vagy mTszaki berendez®se meg
nem olvassa azt el, wvagy kiteorli a mobiltelefonj 8b-
nem i smeri az SMS elolvas8s8nak m-dj 8§t ,

-a c2mzett nem kapcsolja DPez&WRszhétét®Rd®derv@Yg®t ma t §r ol ¢
®s annak l etelt®vel az izenet automati kkghdR t°or | |
k°ezpontj 8b- 1,

-a c2mzett-foagadl@St |l etiltotta,

- azSMS-t egy nem | ® ezR telefonsz8mra k¢l dt ®k el , vagy
-a c2mzett f ®I nemSzalg8tkadi- kmi ndenkori |l efedett s®qgi
SMS-k ¢ | d®skor a k¢l dR telefonsz8ma minden esetben megj e
vagy egy®b, SMS fogad8s8ra al kal mas mTszaki berendez®@®
Egyes mobiltelefohgkdBRskbt ®ben8&§m8§t a k®sz¢ gl ®k nem tudj s
Bel fel d°n az SMS k°lts®geit a k¢l dR EIRfizetR viseli
Roaming (nemzetk?©zi barangol §8s) eset®n az EIRfizetR a
mTk°dR szolg§ltat- d2jszab8sa s zkertiente smengeSglfliazpe?ttnoit.t d?2
A Szolgsgltat - nem felel a h8l - -zata&kn tkerteslzm§®r tt, o viBib:
azokat nem ismerheti meg.
Az i g®nybev®tel korl 8t ai
El Rf ordul hat, hogy a mobiltelefon nem al kal mas SMS k¢l
A szol g8l tatSzolgssdk aa - ®s a Szolgs8ltat- -val roaming s
szol g8l tat-k h8l -zat8&ban biztos2tott.

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSE DEJA

|SMS d2jmen|

X ASZOLGCLTATCS HBASZBCUAI

SMS k¢l d®s e D2 j

A Szolgs8ltat- hsgl - -zat §

MyStart tarifacsomaggal 40,00 Ft/db

MyStart Expressz tarifacsomaggal 40,00 Ft/db

MyStart Light tarifacsomaggal 40,00 Ft/db

Praktikum tarifacsomaggal 51,00 Ft/db

Praktikum Csz tarifacsg 5000Ftdb

Prakti kum Csz Expr ess 7z 49,00Ftdb

Prakti kum Csz Expr ess 7 49,00Ftdb

tarifacsomaggal

Limit tarifacsomaggal 47,00 Ft/db

Limit +Net tarifacsomaggal 40,00 Ft/db

Praktikum Classic tarifacsomaggal 53,00 Ft/db

Praktikum Pro tarifacsomaggal 51,00 Ft/db

Praktikum Perfekt tarifacsomaggal 54,00 Ft/db

djuice reload net tarifacsomaggal 30,00 Ft/db

djuice reload basic tarifacsomaggal 30,00 Ft/db

djuice mixer tarifacsomaggal 26,00 Ft/db

djuice k8rty8s basic t| 43,00Ft/db

djuice k8rty8s + tar.i f| 4300 Ft/db

K8rty8s 29 (djuice) tg 37,00Ftdb

Internet Praktikum tarifacsomaggal 30,00 Ft/db

Praktikum + Net tarifacsomaggal 44,50 Ft/db

Praktikum +Net Expressz 46,00 Ft/db

66/187



TELENORCS ZHB . MELLEKLET

KERTY®® I SZAEGS K! L¥N¥S SZABCLYQKATCL YIBFAP £ 2017 .01.01.

tarifacsomaggal

Praktikum +Net Mini Expressz 54,00 Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum + Net Expressz XS 40,00 Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum + Net Expressz XXL 46,00 Ft/db
tarifacsomaggal

Hipernet Praktikum tarifacsomaggal 28,50 Ft/db
A T -Mobile, a Magyar Telekom*, az Invitel,

valamint a UPC Telekom hs§l .z
MyStart tarifacsomaggal 40,00 Ft/db
MyStart Expressz tarifacsomaggal 40,00 Ft/db
MysStart Light tarifacsomaggal 40,00 Ft/db
Praktikum tarifacsomaggal 51,00 Ft/db
Praktikum Csz tarifacsg 5000Ftdb
Prakti kum Csz Expr ess 7 4900 Ftdb
Prakti kum Csz 3X1000 H 49,00Ftdb
tarifacsomaggal

Limit tarifacsomaggal 47,00 Ft/db
Limit +Net tarifacsomaggal 50,00 Ft/db
Praktikum Classic tarifacsomaggal 53,00 Ft/db
Praktikum Pro tarifacsomaggal 51,00 Ft/db
Praktikum Perfekt tarifacsomaggal 54,00 Ft/db
djuice reload net tarifacsomaggal 30,00 Ft/db
djuice reload basic tarifacsomaggal 30,00 Ft/db
djuice mixer tarifacsomaggal 26,00 Ft/db
djuice k8rty8s basic t| 43,00Ft/db
djuice k8rty8s + tar.if| 4300 Ft/db
K8§rty8s 29 (djuice) t g 37,00Ft/db
Internet Praktikum tarifacsomaggal 30,00 Ft/db
Praktikum + Net tarifacsomaggal 44,50 Ft/db
Praktikum +Net Expressz 46,00 Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum +Net Mini Expressz 54,00 Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum + Net Expressz XS 40,00 Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum + Net Expressz XXL 46,00 Ft/db
tarifacsomaggal

Hipernet Praktikum tarifacsomaggal 28,50 Ft/db
A Vodafone, UPC h§gl . -za

MyStart tarifacsomaggal 40,00 Ft/db
MyStart Expressz  tarifacsomaggal 40,00 Ft/db
MyStart Light tarifacsomaggal 40,00 Ft/db
Praktikum tarifacsomaggal 51,00 Ft/db
Praktikum Csz tarifacs 5000Ftdb
Prakti kum Csz Expr ess 7 49,00Ftdb
Prakti kum Csz Expr ess z 49,00Ftdb
tarifacsomaggal

Limit tarifacsomaggal 47,00 Ft/db
Limit +Net tarifacsomaggal 50,00 Ft/db
Praktikum Classic tarifacsomaggal 64,00 Ft/db
Praktikum Pro tarifacsomaggal 51,00 Ft/db
Praktikum Perfekt tarifacsomaggal 54,00 Ft/db
djuice reload basic tarifacsomaggal 30,00 Ft/db
djuice mixer tarifacsomaggal 26,00 Ft/db
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djuice k8rty8s basic t]| 4300Ftdb
djuice k8rty8s + tar.i fl 43,00Ft/db
K8rtys8s 29 (djuice) t g 37,00Ft/db
Internet Praktikum tarifacsomaggal 30,00 Ft/db
Praktikum + Net tarifacsomaggal 44,50 Ft/db
Praktikum +Net Expressz 46,00 Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum +Net Mini Expressz 54,00 Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum + Net Expressz XS 40,00 Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum + Net Expressz XXL 46,00 Ft/db
tarifa csomaggal

Hipernet Praktikum tarifacsomaggal 28,50 Ft/db
Nemzet k°zi mobil hgl - z 4

MysStart tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
MyStart Expressz tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
MyStart Light tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
Praktikum tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
Prakti kum Csz tarifacsg 6950Ftdb
Prakti kum Csz Expr ess 7 6950Ftdb
Praktikum Csz 3X1000 E 6950Ftdb
tarifacsomaggal

Limit tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
Limit +Net tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
Praktikum Cl assi c ®s Pr akt | 69,50Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum Perfekt tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
djuice reload basic tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
djuice mixer tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
djuice k8rty8s basic t| 6950Ftdb
dj ui c e k+8arifacgopaggal 69,50 Ft/db
K8rty8s 29 (djuice) tg 6950Ftdb
Internet Praktikum tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
Praktikum + Net tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
Praktikum +Net Expressz 69,50 Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum +Net Mini Expressz 69,50 Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum + Net Expressz XS 69,50 Ft/db
tarifacsomaggal

Praktikum + Net Expressz XXL 69,50 Ft/db
tarifacsomaggal

Hipernet Praktikum tarifacsomaggal 69,50 Ft/db
it zenet fogad8sa k¢l foll D2j men
* A Magyar Telekom h &1 - zat §b - el hordozott

okokb- I nem k®zbes?thet Rk,
nem kap, azonban az SMS 8§8ra
2.2. 40 SMS
A szolg8ltat8s Kk8rtyS§8s

k¢l d®s ®t teszi
szol g8l tat8§scsomaghbak
SMS-d2j ak ker ¢l nek

|l ehet Rv®

ki sz§&ml

ci klusonk®nt
a nrSaromm&l8 | bak &% IhdSil

felghas$ 2z n8IMS a

8z8sr a.

il yen
Kisz8ml

sz8mr a

vezete®k ensl sga&kmr a

feladott é Z
8z8sr a

ker ¢l

40 -nkteas &EMS ( 16 0 k a

ut &n

a

-kams8&8batlt okb
tari facsol
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X AZ | GENYBEVETEHAEFELTE
Az EIlI RfizetRnek rendekbkbgbl batkFDIBISIMES meg ke d0l rende

SMSszol g8l tatg8st ®s meg kell fizetnie a havid2jat.

A szolg8ltat8s megrendel ®se -eksnmtd®n &sB8reyBgl d? kt uShH&n
a40 SMScsomaghb - | ker¢é¢l nek | evon8sr a.

A szolg8ltat8s megsz¢ntet®s®t a Szolggltat- a | emond8§8s
A szolg8ltatg8s k8rty8sciklusonk®nt egyszer rSsdel het R
csomagh - I  f el nem haesk nf8dm vSMSet Rk 8t a k°vetkezR ci kIl usr

X AZ | GENYBEVETEHRI: KORLC
El Rf ordul hat, hogy a mobiltelefon nem al kal mas SMS k¢l

A40SMSszol g8l tatg8s 8l tal ny%j tott kedemelm®n@MSaresn vehet
®s-MMS-re, Adom8nyvonaladkarmeé,nt roaming sor 8n

A40 SMSszol g8l tat8s nem veh ereldad bagic®,ndjpibee cothpleteiSM8 ® s
djuice mi xer tarifacsomaggal, val ami nt nem vehetR ig®nyb
SMS, illetve 80 SMS csomagokkal.

X ASZOLGCLTATCS (HHFAVZIETELSLE DéEJA
A40SMSszol g8l tat 8®9 Rtavi d2j a
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2.3. 80 SMS

A szolg8ltat8s k8rty8s <ciklusonk®nt 80 -nkrates EMS ( 16 0 k a
k¢l d®s ®t teszi | ehet Rv® a nrSarom&l8l bak aslihdsil - z&n8Sbat okb
szol g8l tat8§scsomaghbak felghaszn8MSa ut8&n a tarifacsol
SMS-d2jak ker ¢l nek kisz8ml §z8sr a.

X AZ | GENYBEVETEAEFELTE
Az EIlI RfizetRnek rendekbbkbgBl eatk®d 4 alSMST end8liicbe8 8neg kel |

SMSszol g8l ®xatmesg kel l fizetnie a havid?2jat.

A szolg8ltat8s megrendel ®se -ekmetd®n &B8reyBgl d? kt uSHM&En
a80 SMScsomaghb- | ker ¢l nek | evonS8sra.

A szol g8ltat§s ci kl usonk®nt eAg \adoit e aiklusbae md 80 ISMIS R  me g .
csomagb-1 fel nemekasem8kt h8MRBKk 8t a k°vetkezR ci kIl usr
A szolg8ltat8s megsz¢ntet ®s®t a Szolgg8ltat- a | emond8§8s

X AZ | GENYBEVETEMRI: KORLC
El Rf ordul hat, hogy a mobiltelefon nem al kal mas SMS k¢l

A8 SMSszol g8l tatgs 81 tal ny%j tott kedemelm®n@M¥MSaresn vehet
®s-MMS-re, Adom8nyvonaladkarme ,nt roami ng sor 8n

A8 SMSszol g8l tat8&s nem v e h erelddd bagic®,ndpibee completeiSME ® s
djuice mi xer tari facsomaggal, val ami nt nem vehetR ig®nyb
SMS, illetve 40 SMS csomagokkal.

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA

A80 SMSs zol g 8§ lhtaavti SH46P &t.

2.4. SMS St¥di- (a szolg8ltatg8s ®rt®kest®sd al az®d yEd d ak 8 5 ¢
2015.11.30 -8val megsz¢ntet segykarzegla tov8bbiakban nem

i g®nyhbe
A szolg8ltat-$zolag8ISMS §ssal rendel kezsRgEL RfniyZ/g tt Rkanrerka
hogy ¢zenet ket egyszeri iczenetszerkeszt ®ssel egyszer

Az ¢zenet k¢l d®s webesa fGd ¢nhoebtirfiRdlog ltiddlIriRézv e e m®nyezhet R.
A szol g8ltat88sol SMSunkci -ja | ehekPRs®¢ It ®@lszRI, dhogyolag§
k°ezpont. sz8m8ra (1746) k¢l dott ¢zendt8akdtj aa rendszer

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

Az SMS St Yads zol g8l t at §s osoK g&2t&aMSs egyidej T megrendel @
haszn8l ati dzj megfi zet ®s e eset ®n vehet R i g®nybe, k
sz8ms8r a.

Amennyi ben az ElI Rf i 8e ¥4Ris-zaozl g &IMSat §s't awapSzwadgyg 81 t at -

internetszolg 81 t at 8s8n kereszt¢l k2v8&8nja ig®nybe venni, Ygy
megrendel ®se, valamint a haszn8lati d2|] megfi zet ®s e es
A szol g8l t edfofs @y fT® szol g8l atMgTelenor ioh |keetrvees z t ¢ | t°rt®n

megr endel ®sehuettS8Rh i g®nybe.

Amennyi ben az EI Rf$StzediRzodzmg §EM8t §s't 9 h-napon Kkereszi
i g®nybe (a szolg8ltat§sgs haszn8l at 8ban nem t°rt®nt a

jog8ban 81| az EIRfizetR regisztr8ci - fetBitAmenhylRenet es bej
a bejelent®sre az EI RfizetR r ®sz®r RI a Szolgsgltat:
®r kezi k t°rl ®st visszautas2t- - jelz®s, Ygy az EI Rfizet]l
Az El Rfi zet Rt e rendel kez®s nem®rkloe d §d¢ 0o azxt Gdlisb a n
szol g8l tat8s |l emond8s§t, illetve regisztr8ci-j8t a szc

A szol g8haritlI§mort 81 on kereb®t ®be tesa®nR Szolgs8ltat -
vehet R i g®@APY®* onhonz8f ®r ®s i ponton kereszt ¢l
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X AZ | GENYBEKORECTAI
El Rf or dul haa& ,mobikelefgny nem alkalmas a wap-hozz 8f ®r ®s i szol g8l t:
val amelyi k®nek i g®nybev®tel ®r e.

Az SMS St Yads zol g8l tat &8s 8§l tal ny %j tott kedvezm®ny nem Vv
M®d i SMS-r e -@B1S-re.
AzSMS -k ¢ | d @38 ] a egyezik a tarifacsomag szerinti SMS k¢l d®si d2z2jj al

Amennyi ben t°bb azonos c2mzettet tartalmaz az ¢zenet,
ah8nyszor a c2mzettek k°z°tt szerepel

A szolg8ltats8s ig®nybev®tele sdkreddnv eRrmeanyyeeks.2t het Rk az
Aszol g8l tat8s csak a d2zjmentes regisztr8ci- utg&§n vehet

Amennyi ben a szolg8ltat8s ig®nybev®tel &oa m8bol péttat -
fel ¢l et ®r RI tert®ni k, gy a f iwae-t®Resn dRntde?rjneek smeod egBY & zan
vonat k gakkal. d 2

Amennyi ben a szolg8ltats8s ig®nybevB®beké&f @E®s®zel ggPt t
abban az esetben az adott szolg8ltat- mindenkor hat 81y

Az czenett8rba (1748l d®3s t @B Ra SMBgegyezi k ati,a arifacs
Szol gg8ltat:- hS8l  -zhRtBd®bel di1jj &MS

A szolg8ltat8s k°zponti sz8m8r - | k¢l doett i nfber,m8ci - s
illetve az EIRfizetR 8l tal a szolg8ltatg8s k°zponti szt
szem®|l ydd 2te88s ait tartal maz- ¢zenebteenk: kd?ljdn®sn®neesk. d2 j a

2.5. djuice nonstop SMS (kor 8bban dj
®rt ®kest ®se |l ez8r §sr @a k
megsz¢ihtet ®sr,e 2lggr alz a tov

ce Nopbat smpoh®Skenat §s
el g8l t at 8§8s -2wall5. 11. 3
bi akbagm®nn)m vehet R

Egy ®ni (lakoss8gi) el RfizetRk veheti k i oc@®rkylbuesoak®nol d
10000 dar ab SMS k¢l d®s ®t teszi | ehetmRv @elaAl Szol g8
szol g8l tat8scsomagbak felghaszng8MSa ut8&§n a tdrRi facsol
SMS-d2 jak kerg¢glnek kisz8ml 8z8sr a.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

A szolg8§ltat8s megrendel ®se, valamint a havid?2j megfi z
A szolg8ltat8s megrendel ®se -ekkee®PRsa%r ed kgt dP g &l tSMSE s
ker ¢l nek |l edmmeaBeyBben az EIl RfizetR rendel kezi k m§ s
kedvezm®nyekserseMs el , %agy azelkl|l &lgRd2a1t SHMS- | ke®g |l nek |
csak ezut8&8n kezdRdi k me§MSa&k edjedi de | mabgin®p Sssaete k ben
szol g8l tat §s megeét®de la&s eel k-gk d%tltRs 8ME a dj 8MSc e nons
szol g8l tat8sb-I ker¢lnek | evon8sr a.

A szolgs8ltatk@st@kffsRfiezet ®k8esg88®n ci kbggenk®ntrendel het
meg. Az SMS -csomaghb - | az adott ci klusbamekf eilemnemhla Rkn Sltt
k°vet kkeS8zrR gildusra.

Amennyi ben az EI Rf i 4eSMBvage 80dsdSkepi 81 t at 8ssal, ®s megH
djuice nonstop SMS szol g8l t ati&dtusz8r 8st k 40v BMSReagy 89zSMS
szol g8l tat8s automati kusan | emond8sra kerg¢gl ,SM®s a t o

szol g8ltatg8s aktivsgl . -dik.

Az EI Rfi zet R a szol gg&ltat §s | emond&8s8r a i r8§nyul - n
azonban a |lamonusBtkkS8erzt Rz §&l us kezdet ®t Rl v8lik csak ®r v
A szol g8l tatgs a megr3aemnkandp@ns tb ek °Me tkleeang | akti v8Il 8sr a.
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X AZ | GENYBEVETEHRI: KORLC
El Rf or dul haatmo bhiolgtyel ef on nem al kal mas SMS k¢(l d®s®re ®s

A szol g8l tat8s kiz8&8r-lag djuice tarifacsomaggal, mag§s8r
A djuice nonstop SMS szol g8l tatg8s 8§l tal ny %j tott kedvezm®ny 1
Sz8ml ainform8ci -, i 11 etroamming,a v aleanmien Kk ° zai z, emel t d2j a

szol g88lstok,M@do mE§nyvon®bkakeraSSIMadsizol g8l t at 8shoz.

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
A szolg8ltat®% HAr.avid?2j a

2.6. MMS

A szolgs8lta&@&st dsAhietmaxi mum 300 kB m®retT multi me®di §
il letve fogad§8s§t arra alkal mas mobiltel efonok seg?2t s
vide-t ®s sz°veget is tartal mazhatnak.

A Szolgsg8ltat.- wv8llalja, hogy amennaylikbaelnmaas cMWhSz ekt¢étl dn®oshr
fogad8sr a, a fteladbéhetMRS|I egr°videbb i dRn bel ¢l me g k 2
r ®s z ®r e .

Amennyi ben a c¢c2mzett mobiltelefonja vagy m8s mTszaki
vagy a szolgs8ltatgsi ter gl Szen g1 v-gt | d AMMIS® araotr j a t 8r
az ¢zenetet.

A Szolg8ltat - a-¢fzelnzdeBtttr SMMSker eszt ¢ | pr-b8lja meg k
SMS-szol g8l t at 8shoz meghat 8rozott kik¢l d®si al geritmus
czenet t°rl ®sre ker ¢l

Mobilt el ef onr - | t°rt®nNR k¢l d®s eset®n a c2mzettek maxi mé
sz8ma ezt meghal adj a, az ¢zenet egyetlen c2mzetthez =
t°bb azonos c2mzettet tartalmaz az ¢(zenet, akkor az cs

K®zbet®si jelent®s:

A mobiltelefonokon be&ll 2that - funkci -, amel y |l ehet R
el k¢l d®se ut8&n az ¢zenet k¢l dRje egy k®zbes2t ®si ®rt e
el k¢gl doett ¢zenet meg®rkezett a c2?2mzett mobiltelefonj §r
A Szoltg-8l th&1 - zat §n k2velre kel dott iczenet ek eset ®b
fel el Rss®get aj ekl @&znht e®ss?etk®shi t eled Rf®g@@®Nthaf{plol yan eset,
k¢l dRnek meg®r kezi k a k®zbes?2t ®si j el ent ®s az czene
azonban az c sak a k¢l fol di szol g8l tat - czenetk®zpontj 8bha (¢
mobiltel efonj8ra.).

X AZ | GENYBEVETEHLEFELTE

A szol g8l tat st a Szolgs§8ltat - mi nden EI Rfi zet Rne
alapszol g8l tatgssal egy¢tt, ki vevem8hk®na tr eernidfed dksea@m:
egyebekben a |l emond8s8ra nincsen | ehet Rs®g.

Azon EIRfizetRk veheti k i g®nybe ezt aRfszeltg&kt az8§MMS skiok g&ll
valamint kiegyenl2tik a forgal mi d2jakat .

A szolg8ltat8s Mobil I nternemndtdrhieft &c snemagokhoz nem r e
AzMMS-;,zenet c2mzettje mobil el Rfizet Rmaihl2 vc2sm 8lme hweatg.y t
Mi nden si keresen el kel dott MMS ki sz8&8ml §8z8sr a ker ¢

si keress®g®t RI

Az MMS si keresen el k¢l doStzton egk8 bririarmnfest ¢kl°,z ploamta 8ba meg®r k
®s Sazol g8ht hR®zbes2t ®st megk2s®relte.

X AZ | GENYBEVETER: KORLC

A szolg8ltat8&8s nem vehetR ig®nybe a MyStart Light tari
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El Rf ordul hat, ho obiltel efon nem vageégyzemseak kkor |

gy m
kel d®s®r e vagy fogad8s8ra. A szolg8ltat8s csak a Szol
roaming szerzRd®st k°te°ott ke¢lfoldi szolgs8ltat- -k h8l - ze
Tov8bhbi korl 8tot jelent, ha a c2mzett nem a Szol g8l ta
szolg8l t at - j 8val a Szolg8ltat- ezen szolg8ltat8sra nem Kk
A Szolgsgltat - nem v§8lIlal felel Rss®géeztenaett aneigm®ir ktelz e rk,
fogad- EIRfizetR mobiltelefonj8ra, azonban kisz8&8ml §zzec¢
-a fogaRf i Z#dt R nem rendelte meg az MMS szol g8ltat§8st,
alkalmasMMS -¢zenet ek fogad8s8r a;
-amennyi ben az MMS nem | ® ezR h2v-sz8mra |l ett el k¢l dv
- a c2mzett nem i smereinetaz f MiM&Ed §s 8nak (let°l t ®s®nek,
m-dj 8t ;
-a c2mzemobiltelefonj8nak vagy egy®b mTszaki berendez

®s ez®rt a k®sz¢l ®k vagy berendez®sethefmo k®p&s§rg abb
-a c2mzett nem kapcsolja be mobiltelefonj8t vagy egy
szol g8l tat8sikviger glaetterzklodi k a t 8rol 8si i dR al att (-
czenet automati kusan t©°r | Fdizkp oantgz8adbl-g §l;t at - MMS

-a c2mzett nem tart-zkodi k a Szolgg8ltat - mi ndenkori I
illetve ha az MMS meg®rkez®Re@tdRaVvVagy | gerhd omsd; Bl Rf
felmer¢l R ok akad8lyozta meg.

A Szol g8ltat - nem v§&gllal fel el Rss®geéenat teklimahelt peea,
c2mre meg®rkezi k, azonban Kkisz8ml 8zza az ¢(zenetk¢l d®s
mai | cZmre | ett el k¢l dve, illetve ha az ¢zengd meg®r Kk

fogad- EI RfizetRn®l felmer¢l R ok akad8lyozta meg.
MMS-¢,zenet ek fogad8s8hoz pozit2v egyenleg nem sz¢iks®ges

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSL DéEJA

|MMS d2jmen|

X ASZOLGCLTATCS WASZBLEUAI

Az MMS-k ¢ | d®s d2ja belfoldi $hABImIzEZ2 Dkibai dilRsadaekban, tar.i
féeéggetl AL 150 Ft/ ¢gzenet .

Az ¢zenetek fogad8sa d2j mentes.

2.7. MMS-H®t v ®g e cs¢magszol g8l tat §s ®rt ®kest ®se(al ez8r §s
szol g8l tat8s 2-8%¢¥8l 1medBz¢i¢ntetPsPgykarzeigla tovE8bbi ak
nem vehet R i g)®nybe

A szolg8ltat§s kedwkegd d®rsy e sl eMMS Rs ®get biztos2z2t a Sz
bel ¢ h®t v®g®n k8rty8s ciklusonk®nt .

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
AzMMS-h ®t v®ge csomag megrendel ®s ®nzekl o &ll tt aRtt & emeager evhiviSe | ¢

Az EI Rf i zet R a szol g8l tat §s | emond8s8ra ir8nyul - n
azonban a I emond8s a ciklus v®g®n v§8lik ®rv®nyess®.

A szolg8ltat8s ci klusonk®nt egyszer rendel hetR meg.

X AZ | GENYBEVETERI: KORLC
El Rf or dul hamobiltelefangem al kalmasMMS -4 zenet ek k¢l d®s®re ®s foga
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A Szolgsgltat - fenntartija a jogot , hogy amennyi ben
kereskedel mi c®l Y4, ill etve ipari berendez®sekkel torteé

Az MMS-h ®t v®ge csomag 8l tal nyémt oehekBdvg®m@®Phbyg 8al apd? | a
SMS-r e -@M®/S-re.

X ASZOLGCLTATCS fHAVZIETELSE DEJA
A szol g8ltat®Fthavi d?j a

X ASZOLGCLTATCS HWASZBCUAI
Az MMS-k ¢ | d ®s d2j a a Szol gg§ltat - hg§l -zat 8ba h®t v®gi
fé¢gget | BlnRYMNS:

H®t v ®gi i §Remh&t 00.00 -r 8t | vas8§rnap 24.00 -rg8ig ®
00.00 -rs8t-1 24.00 -r8ig. Asmeommbyaithoegn njuongksaznaabpdilayk anyi | v
szombati napon a cs%csi dRre ®s anegg8¥taip@8@Rakk Kweglgi niedF

sz8ml §8z8sr a.

2.8. Hangposta

A hagyom8nyos ¢(zenetr°gz2tRnek megfelel R szolg8ltat §s
el ®r het R, a hz2zv. f ®I izenetet hagyhat a hangposta r
mellett automatikusan bekapcsol.

A Szol g8altapszol g8l tat 8sk®nt biztos2tja ez EI Rf i ze:
szol g8ltatg8st, 2gy annak megsz¢ntet®se vagy Vvisszakapc

A hangposta mTk°d®sbe | ®p®se el Rtt a hzv. f ®lI jell egz
mel ynek i dR> mB&s eda c. Ezt k°vet Ren a bh3iva §§®pseserkvalov:
egy¢étt °s@ iens8esnodperc g1 | rendeldRgmend®mas ge hadlgyt sa a
h2vg8st, amennyi ben nem k2v8n ¢zenetet hagyni

Amennyi ben az EIRfizetR a hangposta szolg8§titait §g®nybe
(nem kezdem®nyez h2v8st a),haan gPzoocsltg8 litraStn-ynSabka Ejl oRgf § bzaent RS |
sz8m8ra automati kusan aktiv8lt hangpostmédgs kpont etl Rizet
Az EI RfizetRt e rendel kez®s nem koa |Bamngmras tasb bsazno | gh&ol gt
| emond8s8t, illetve aktiv§gl 8§8s8t.

A Szolg8ltat- t°bb szintT ®s k¢l °nb°zR funkci - kkal el |
EIl Rfi zet Rnek. Az al 8bbi t 8bl § 2zd tRf & zsppnO® hangpasia -a k¢l °n

be8l | 2t §staii kelz®nbs®geket . A Hangpost a Pl usz el Rf i z

| ehet Rs®ge van a hangpostafi-kba fax¢gzenetet is k¢l den
djuice Hangposta
hangposta Hangposta Plusz *

T8rol hat - ¢szenetek 10 10 50

lzenetek maxi m8lis 2 2 5

Pj¢zenetek tS8rol §si 4 4 10

Meghal l gatott ¢zene

ideje (nap) 2 2 10

il zenethagy- visszah T ) +

Fax fogad8sa a hang i i +

Kg§rty8snak el ® hetR + + i

Havi el Rfi zet ®sii d? d2j ment d2j ment 509 Ft/ h

* a szolggltat§gs ®rt ®kes?t ®sa |Ilezzd8IrgSlrtaat FFwadd1l5. 11.
megsz¢ihtet®sregheapl/V8bbi akban nem)vehet R i g®nybe

A hangposta¢zenetek biztons8§8gos | ehallgathat- -s8ga ®rd
van jel sz- h a sAame&ina/ti Hrean. az EI Rfi zetR -v@émozRIat &si |
|l ehet Rs®g®vel, a Szolg8ltat:- nem v8llal felel Rss®get &
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X AZ | GENYBEVETEHALEEFELTE
Ez a szol g8l tmoBBisl méehefefannal i g®nybe vehetR.

2.9. Hangposta -MMS ( a szol g8l tat §s ®rt ®kest ®s e (hez8r §sr
szol g8l tat8s 28¢&Al 1MmegBz¢intet®PsPgykarzegla tovEbbi ak
nem vehetR i)g®nybe

A szol g8l tat §s seg2ts®g®vel az El Rfi zet R a hangpost §
czenet f or m8j §b ame gk anpohbaitljtael ef onj &8r a. (Term®szetesen
czenet hagyom8nyos -ens dsozn§ m ah 21vi®s 8§val t°rt ®nR meghall ga

A Hangposta -MMS k®zbes?2t ®s ®v el a rendszer az ¢ieaen be®r ke
kereszt ¢l folyamatosmeemnyrn bkedhl lkaeziikd R Al att a k®zbes?2t®
si kertel en, Yagy a Sz-dlen8lkt¢altd tc8sjakkk oINMAt §st az Yij han
mely ez esetben a hangposta felh2vEzaBvhR?VEULROND &al | ga

Yo b-1'i ,-beMMSv al - e | @ri @sc&r |l ehet Rs ®g. Az MMS saj 8t 0s
mobiltelefonok a Hangposta -MMS-t ki hangos2tva j8tssz8k | e.

Akad8l yoztat8§s eset ®n az Vij iszenet a hangposta fel h2zy
ilyenkor az ¢zenetek st8tusza Alej8tszotto | esz.

A szol gs§lrteaam8i ng sor8n csak azokban az orsz8gokban ®s
amel yekkel a Szolg8ltatoamPng®nnyeegs§| MBPod st kotott.
ezekrRI a Szolgs8ltat- honlapj8n t8j ®koz-dhatnak.

X AZ | GENYBEVETEALEFELTE
A szolg8ltat8soaomeghawvi el Rfizet®si d2j ell en®ben vel

A hangposta¢gzeneteket -dDeBzolcg@itoat - hbMEf §j 1| k®&nt tov§E8D
form8tuma AMR. A szol g8l t at §s ®sAYR kompatbili®rmobiltel®fbne z MMS
sz¢ks®ges. A t8moPaeatr RI k @z z g&loR fgi8z ettaR k- honleamjegres

t 8 ®koz-dhatnak.

Sz,ks®ges tov8bb§8§ az is, hogy a mobiltelefon rendel ke:
is.

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSL DéEJA
A szolg8ltat®Fthavid2ja

210. E-mailSt Ydi- (a szol g8ltatg8s ®rt®kest®sealez&IrgsIrtaatk®es
2015.11.30 -8val megsz¢ntet segykarzegla tov8bbiakban nem

i g®nyhbe
A szolgg8ltat §s l ehet Rv® teszi el ektroni kus l evel ez ®
Szol gg8l tat - Go modri d poOr 18,1 | 8§ h@rettevse? t ®MIS f ogad8s §t az
postafi-kj8ba ®rkezR el ektroni kus ¢zenetekr RI

A szolg8ltat8s 40 MB t8rhelyet biztos2t az EI RfizetR
tov8bb8 biztons8&8§gos (SSL) kapcsal atot annak | ebonyol 2t

EIl Rfi zet Rink v8laszthatj 8§k a kor gbhbi Pannon Mo bi | P
funkci -k haszm&lidt &tz einset(eek aut omati kus tov8bb2tg8&sa te
AzE-mai | St %4di - szolg8ltatgs teljes ko°orT | e®retleesz?2RR @si n
|l ehet Rs®ggel . Az ERRf ezt Rst SMIS®r het Ya] |l ev®l ®r k e
bejegyz®seirRI, az egy adott idR al att ®r kezett l eve
mag 8§t is fogadhénaAzjSMS S®ISt es 2t Rket az EIRfizetR a szeml
be8l | 2t 8§sai kezott aktivsg8l hatj a a szol g8l tat 8s i nte
kereszt ¢l el ®r het R fel ¢l et ®n.
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AzE-mai | St Yad i szol g8l tat8§s el ®rhetR internetes ol dal
mobil port8lon (http:// go. paamone aut)s ®es®kdli eins.szoft

A Szolgs§8ltat - czenetk°zpontj 8bha me®®r&keZteRt kivad &imledin
ker.¢ |

X AZ | GENYBEVETEALEFELTE
A szol g8l t-dae8st3SME®NR el ®r ®s®nek felt®tele az akt2v S
haszn8l ati d2jeak megfizet ®s

A szolgg8ltatg8s a Telefonos | gMyTe®rdos-bp ol gk8lraetsoznt,¢s | i |lleeatdy
megrendel ®s ut 8§n vehetR ig®nybe, kiz8r -1lag a Szol g8l te
Az elektronikus | evelez®s folytat8s8hoz az EI RfizetRI
vagy edwe®erndez®sr e, amely k®pes kapcsol -dni az interr

|l evel ezRszerver ®hez.

X AZ | GENYBEVETER: KORLC

Az SMS-szol g8l tat 8s eset ®ben: h a a mobiltel efon nem a
fogad8s§8r a.

Az SMTP szerveren ker®lsktgld®st °cs ®0Ral &zvol g8l tat - h§l
i g®nybe.

A Szol g8l tat - k°ezponti i nformati kai eszko-z®g&g kel bi
vZrusv®del m®t , melynek r®v®n a-himentRdlewvglyéldep Tet@®h ¢
mellett - az il yenk®nt gidreromPhtyetkt tlov8bb2t 8sa megtagad8sr

be®rkezR ¢zenetek eset®ben az ¢zenetek 8tv®tele kerg¢gl
§ltala a |l ev®l k¢l d®s®re ig®nybevett szervertRI kap ®tr

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
A szol g&latvdatd®g ment es .

X ASZOLGCLTATCS WASZBEUAI
A szol g8l tat §s i g®nybev®tele sor 8n tarifacsomagt - |
i dRszakban 7,2 Ft/fogadott iszenet dzj fizetewldR a mol
ut 8n.
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211. E-mail St ¥di- 50Csomag (a szolg8ltatg8s ®rt®kest®s@ | ez8r §
szol g8l tat8s 28¢&Al 1MmegBz¢intet®PsPgykarzegla tovEbbi ak
nem vehetR i)g®nybe

Az E-mail St “ads zol g8l t at 8§shoz kapcsol -d- kedvezm®nycsomag

f or gal-maneés $MS -®r t2etsR f ogad8s §t t eeszzein Ifeeh eitlRvi®i n(den f og

SMS-®r t es2t R u4mfin Sta%2dsk ol g8l t at §s d2j ai szerint t°rt®

kiter hevVal@sipz E -mail St “4ds zol g8l tat 8sban biztos2tott t 8r he
50 MB t8rhemyet, bvatans8gos (SSL) k a pcsolatot ny %j t
el ektroni kus |l evel ez®s | ebonyol 2t 8s8hoz

X AZ | GENYBEVETEALEFELTE
Akt i v&hal SE¥%Wdbszol g8l t at-8ail, Stalsad 6B szol g8l tat §s megr end

val amint a havid?2]j megfizet ®se.

A csomag megrendel ®se eset®n a sz8ml §z§8si-®ritdeRss2ztakk b ar
forgal-méne ¢s, ezen fel ¢l mi n-@e th e sf2otgra d o tmih S&Ed i E
szol g8l tat8s szerinti d2jat kel megfizetni

X ASZOLGCLTATCS (HHFAVZIETELSLE DéEJA
A szoag8sthawvsodrR.j a:

212. 200 SMS (a szolgs8ltat §s ®rt ®kest ®se( al exB80l83 g lat ak e8rs¢,
2015.11.30 -8val megsz¢e¢ntet®sPgykarzegla tov8bbiakban nem
i g®nybe

A szolg8ltatg@s klk@soyl®nt 200 d2ajreanlt e § o rSgVESI mliteskid ®s ®t
| ehet Rv® a Szol g8l tat- A hSlzoz @88 n atbSeslcéslo.ma g bekn fogl
felhaszn8l 8§8sa ut8&n a tarifadfgm&grkek ¢rhengefke lkalsR §3 WM z §s

X AZ | GENYBEVETEHALEFELTE

el Rfi zet ®s eset ®n, El Rf i zet R egyenl eg®n rel
tat8s ig®nybev®tel ®hez sziks®ges havi el Rfizet G
g8l tat8s megrendel ®se -elsee®PRsa%r ed kgt dP g g1 tSMSSE s
&l nek | edmenggir laen az EIl RfizetR rendel kezi k m§s
dvezm®nyekse reMS el , gy azelkl|l &lgRd2a1t SHMS- | ke®g |l nek |
ak ezut8n kezdRdi k meg a 200E§WM®bkesetnekbbhg8§tznil §8s
grendel ®se esdtd®r t ackM8B8dIkRs z °r a 200 SMS szolgsgltat
von8sra.

g8l tat8s megrendel ®se, valamint a havid?2j megf i z
s
I

—“" I OXXP>O XD
N W

™ D®Ww oo

zol g8ltatsg8s k8rty8s ciklusonk®nt -eggmaeh: - Ireadledthet
t y8s ci klusban f eleknenmenhavsizhneStiIRk SMS a k°vetkezR k§&r

~ >
w

Az El Rfi setoRg&l t at §s |l emond8s8ra i r8&n

yul - nyil atkoz
azonban a I emond8s a k°vetkezR k8rty8s ci
3

kl us kezdet ®t

A szolg8§ltat8§s a megrendel ®st k°vet Ren munkanapon be
X AZ | GENYBEVETER: KORLC

El Rf or dul haatmo bhiolgtyel ef on nem al kal mas SMS k(| d®s®r e ®s

A szol g8l tat §s kiz8&r-1ag djuice tari facsomaggal, e
mag8nc®l Y4 haszn8l atr aA vsezhoeltgR8 litga®n-y bneem t eki nt i a szolg
felhaszn 8l §s8nak, ha a szolg8ltatg8st nem term®szetes szen

A szolg8ltat§8§s nem vehetR ig®nybe egyi dejSMe@®g 8BPuice
SMS csomagokkal.

771187



TELENORCSZHB .MELLEKLET KERTY®® I SZAEGS K! L¥N¥S SZABCLYQKATCL YIBFAP £ 2017 .01.01.

A szolg8ltatsg8s 8ltal nyW%Wjtott kedvezm®ny nelleivemaehet R i
nemzetk®zi, roaming, valamint az emeAdornd&nyworbaMSalslzmd
®s az SSIM&dsizol g8l tat 8shoz.

A Szol g8l tat - fenntartija a jogot ,

hogy amennyi ben
kereskedel mi c®Iberandez®@xsekpalrit°rt ®nR ha

szng8l at a, | e
X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA

A szolg8ltatg8s havid2ja 500 Ft/h-nap/elRfizetRi h2v. sz

213. 10 MMS ( a szol g8l tat§s ®rt ®kest ®se(al eggobBgBht akesrsg
2015.11.30 -8v al megsz¢intet ®5gye &z2r gl tov8&bbiakban nem

i g®nybe
A szolgs8ltat&d kkgsonwyk®nt 10 damamt efsorgds$ mik ¢ | d ®s ®t t
|l ehet Ré6®olag8l tat - h8l -zat b I. AbeslzfollgdSil tlm81§-sxzastoanlkalped an

MMS-e k felhaszn8l 8sa arutf&@&rcsoanagnak med ¥ jedlel Rk e MMISh e k
ki sz8ml §z8sr a.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

A szolg8§ltat8s megrendel ®se, valamint a havid?2j megfi z
K8§rty§gs el Rfi zet ®s eset ®n egyenl eg®n rendel kez®sr e
i g®nybev®seli®B®pges havi el Rfi zet ®si dzj

A szolg8ltat8s megrendel ®se -eketPRsa%r edhkgkd?P g8l MMSSEs
ker ¢l nek |l edmeaBeyBben az EI RfizetR rendel kezi k m§ s
kedvezm®nyelse rMMSt el |, gy az-ekl ki R rl MMSr ¢l nek | evon:
®s csak ezut 8n kezdRdi k me g a 10. EMM3®b k eersecttac ke é h a s
szol g8l tat8s megrendel ®se eskt ®hRaz°rl &;,110° tMMSMMS 01 g ¢
ker¢l nek | evon8sr a.

A szolg8ltat8s k8§rty8s ci&«lhesttRk®eg.-cggmadipc- Ir emad adot
k8rty8s ciklusban felekiemenmawizmeStitRk MMMS a k°vetkezR k§r

Az EI Rfi zet R a szol g8l tat §s | emond8s8r a ir8nyul - n
azonban a I emond8s a k°©°vetekzedzeR @kt 8Rlt yw8sl icki kclsuask ®r v ®nye

A szolg8§ltat8s a megrendel ®st k°vetRen 3 munkanapon be
X AZ | GENYBEVETER: KORLC

El Rf or dul hatmo bhiolgtyel ef on nem al kal mas MMS k¢l d®s ®r e ®s
A szol g8l tat §s ki z8r  -dma@ggd)] ui cegy®ari f@lcakossggi) e

mag8nc®l Y4 haszn8l atr aA vsezhoeltgR8 litga®&n-y bneem t eki nt i a szolg
fel haszn8l §s8nak, ha a szolg8ltat§8§st nem term®szetes s
A szolgg8ltatsgs §8Ital nyvj ebet Rked®ery m®ny eme ent kv z i ®s

forgal mak eset ®n.

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
A szol g8l tat8s havid2zja 500 Ft/h-nap/ el RfizetRi h2v. s
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3. Kl EGESZeMOBIL INTERNET SZOLGCLTATCSOK

A Telenor valamennyi ki eg®sz2?2tRelsegtoR ggd v iddBjga®mi id§ Pm
vagy egyszeri d2jas mobil internet szolg8ltat8sa eset
belf°l d°n a tarifacsomag | e2r8s8ban (Il . fejezet) szer

A k2nsglt s8vsz®l ess®g egegbesM®e@tti ®kmaxam&l y sazs adott

szol g8l tat8st biztos2t - hg§l -zati technol -gia (4G/LTE]
k®sz¢l ®k ®ksrWgylaM megl ®t ®n ek, illetve a hgl - zat ak
féeggv®nye. A garant 8C$ZB etfarsaseyr RI. nen pgeinkezi k. Az akt
hgl -zati | efedetts®grRI a Telenor honlapj8n tal 8l hat -
az £rt®kes?2t ®si pontokon kaphat -

3.1 GPRS-al ap% szol g8l tatg8sok

ERTEKESCETHETY SZOLGCLTATCSOK

A szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®vel az EIRfizetRnek |l ehet
internethez ®s 2gy webol dal-mkaalt hzeg®@seken wvwhgwnrseon,
wapos szol g8l tat8sokat ,Szo?tlglgék atk-° p®ot SnmjadbSizin §Aj a .
szol g8l tat8§s haszn8l at Bhetz & Paudbdl gXlutsatl P nem garant 81 j

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
A GPRS wandp“rie ( kwapl-b®sanl nternet szol g8l tat8sok k¢l fol
akkor |l ehet s®ges, ha az adott kglhttdad di KSz0tltg8®PLt a®ny ®S

roaming szer zRd®s g1 1 fenn AszB8erpRd®bt atkvta9t t r oarmd
mindenkori | ist8ja megtal 8l hat- a Szolg8ltat- internet
Mobil Online, -Adhadateranzol ®$l tat 8scsomagok, valannta2 0 MB szol
1 GB + Deezer Zene ®s 2 GB + Deezer Zene szolg8ltat s
a 100MB/ 500MB/ 1GB/ 3GB/ 5GB adatjegy ®s
100MB/500MB/1GB/3GB/5GB  /10GB/30GB c s omag oKk eset ®n az i g®nybev®t el
Szol g8l tat8s megrendelvdna,t kwal arhianvti / egyszer.i d?j me g f
havi d2j mentes Mobi l Online Start, Mobi | Onl i ne Napi|j e

szol g8l tat8sokat.).

A Szol g8l tat §s k8rty§gs ci kl usonk®nt egyszer rendel

tarifacsomaggal rend el kezR EI Rfi zet Rk a havid2jjal rendel kezR
tetsz®s szerint kombin8l hatj 8k, azonban ugyanabb- | a
egy |l ehetkiak®¢?e az al 8bbi havid2jas szolg8ltat8sokat:

1 Plusz 100 MB csomag

1 Plusz 500 MB ¢ somag

1 Plusz 1 GB csomag

1 Plusz 3 GB csomag

1 Plusz 5 GB csomag

1 Plusz 10 GB csomag

1 Plusz 30 GB csomag
My St art Light tarifacsomag eset®n az egyszer. d2zjas/ es
eqgy sz8ml §8z8si ci kl uson bel ¢ (aksgr egygz8mbman be
megrendel het R.
Az EI RfizetR 8l tal fel nem haszn§lt, havid2jba fogl

k°vetkezR ci klusr a.

y 8s el Rfi zethARes| f @4 @ti ®nD24g ak Al kal ma@®)s ontbdn Sz ab § 1l
altak szerint ker ¢l megrendel ®sr e, aktivsgl §sr a,
g8l ta

n —~ X
N O wn

t
I
I

oQ —
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Amennyiben a z El Rfhekz &zt RSMS, MMS sz olhga8slztna8|8astoak sor §n neg
egyenlege kel etkezi k az ingyenes vagyrgaimikerettkRr-a kiefatreétwvett
egyenleg etbe8B®Pbea i s el ®r het Rek maradnak

Amennyi ben a Szolgg8ltat§gs haszn8l at aelfogyoaz8ngyenas K8rt y 8s
®s/ vagy el Rre kifizetett GPRBaposghami meégserakad a®RGEPRS
szol g8l tat8s nem vehetR ig®nybe. Az egyenleg felt°lt®
ke vet Ren haszn8l hat:- tov8bb a Szolg8ltat§gs

X AZ | GENYBEVETEMR: KORLC

Az i g®nybev®tel korl 8tja, ha a mobiltelefon nem al kaln
A Mobil Online szolg8ltat8§scsomagok, az 500MB szol g8l
GB+DeezerZene a megrendel ®st Rl sz8m2totherd; melk aalatpion§Ib&d r;
Egy i dRben egy EIRfizetR c¢csak egy Mobil Onl isne szol
100MB/500MB/1GB/3GB/5GB  /10GB/30GB csomagok vehet i g®nybe. A szol g¢
irg§nyul - nyilatkozat a megl ® R szol g8l tat §sAMohilyi dej T |
Online szolg8ltat8scsomagok az I nternet tarifacsomagodk
ASzol g8l tat - sz¢neteltetheti, korl 8tozhatj a, vagy meg
az adatforgalom f¢éigggv®ny®ben, il letve az EIRfizetR §I
ha az EI Rfizet R a szolg8ltat§gs ny %j t §s 8t rkBdzlen va
mi nRs ®g ®t hg§tr8nyosan befoly8solja, vagy egy®b m-don
bek°vetkez®se v®l el mezhetR.

Az adatf or gal om az gtvitel sor §n gener 8§l -dott h2vgsada
feltoeltoett adat mennyi s®g °©° s stzoekg eme Inmedtyt aa zh aismnzfnoorsmS8acdia- t
ell enRrzR, valamint annak v®del m®t szol g8l - adatokat
k®sz¢l ®k sz8&ml 81 - j 8ban m®rt adat mennyi s®g el t®r a h?2yveEg
A forgalom m®r ®se az adat h8l°rzani kS zpamirit ealzenkliRf itz e
m®r t forgalom ®s a Szolg8ltat- 81t al mer t forgal om e
EIRfizetR fel® ir8nyul - ®s az EIRfizetRtRI indul - forog

X ASZOLGCLTATCS WASZBLEUAI

Mobil Online Start ( For gal mi d?2j awapc®PRSI| at-ehpheezt§ f ®r ®si szol g8l t

A szolg8ltat8s haszn8l ati d? | mebhngal @Qp&w élarvélmes B ma
megrendelve . Adat forgal maz8s eset®n a haszn8l ati d?j napt 8r
t°rt®agel sR adatforgal maz8s megkemndh®d e ked r®r f®Isz e tden doRa,n
adat mennyi s®g felhaszn8l 8s 8t k cavze t RBetrv i tat sazdoal t gngel nt nayt i

féeéggv®ny ®ben d2zjkoteles.
A szolg8§ltat8s havid?2j mentes.
Az adatforgalom sz8ml §xBB-asmegke®denk®nt t°ort®ni k.

Az inaktivit8si idR: 15 p55r(1MB).fogl al 8si egys®g:
Haszn8l ati d2j belf°ldi haszng§lat eset®n, minden idRs
Brutt .

Napi el ®r ®si d2]j 278 Ft

b e | LMB adatforgalmi

keretet fogl al mi

A napi el ®r ®si 1d] 4,55 Ft

MBadat forgal mi ke

adatforgal om dzj |

0,1MB-onk ®n't

A napi el ®r ®si WMB adat ff orgd all mi keretet |l egk®s Rbb az
ve®g®i g |l ehet felhasznsglni, a fel nem haszn8lt keret a
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Amennyi ben a Mobil Online Stahtavsédéij g8l tmotbg8d e&InRfiinzet
vagy adatszol gBillt atO®dti ne MdNapi jegy szolg8§ltat§st, il
adatforgal mi mennyi s®g fel haszng8l §s 8t biztoszt - tar |

Szol g8l MabitOnlinaStat szol g8l tat8st az adott el Rfizet®sr RI
A szol g8l tat8s nem MyStarellight tarifacsdmagdak a

500MB (Ctal §nyd2jas, kieg®hoZtzzRf ™o Risli isztodrggett at §s)

500MB Brutt -

Havi el Rfi zet ®si d?2]j 2128 Ft

Havid?2jban fogl al't bel foldi 500 MB

Forgal mi dz2j bel fol doen, a f OFt

t %4l | ®p®se eset ®n

A a havid2zjban foglal't adatforgal mi keret felhaszn§gl
i g®nybev®tele eset®n a forgal mi dzj 0 Ft, azonban a ¢

32/32 kbit/sle - ®s fel t°ol t ®si sebessmegngreyli bleenh eatzs ®igEe®n y bAe v ®t el
el ®r hetR adat 8tvi t&€ISiZAtezssaBVeiggpont v§bhad® ®rt ®ke
magasabb 32/32 kbit's -n8§1 , a 32/ 32 kbit/ s seb&kasm®gbiazt es2ett etkt .8 0 ¢
A forgalomlass2?2t8s | egk®sRizllRana pYj§ nlkakr tvyW B v.eil k Imeg sk é n
A havid2zjban foglalt forgal mi keret bel foldi i g®nybev
korl 8t oz8&8s n®Il k¢l felhaszn8l hat - .

A havid2zjban foglalt forgal mi keret 500 MB.

A havid?2jat i dRar8nyosan sz8ml §rztaea BeofgagBimtakeredet
El Rfi zet Ri r ®s z ®r e.
A szol g8l tat§s | emond8§sa eset ®n, Yaj b - 1 megrendel ®sr

| ehet Rs®g.

1 GB + Deezer Zene szol g8l tat8scsomag (Ctal §nyd2jas, ki eght
hozz8f ®r ®s i ss zDoelegz&lrt ahto§ z §f ®r ®s s el )

1 GB + Deezer Zene Brutt -
Havi el Rfizet ®si d?2] 2412 Ft
amel ybRI azhoxnz &@fr®re®si szol 1 022 Ft
Havid?2jban foglalt belf©°ol di 1GB
Forgal mi dzj bel fol doen, a f 0 Ft
t Y4l | ® pe®seet ®n

A szolg8ltat8scsomag a ADeezerod m&rkanevT zeneszolg
jogosul ts8§got. Az akt2v szolg8ltat8ssal/ el Rfizet ®ssel
v8s8rolja me g . A szol g8l tat8§scsomadat hednikBE®geDeener
tartal maz. A zene ir 8ny% abheolgfy® | ntiin dfeonr geag yn&abz S§bse | f ° | di [
haszn8laatszol g8l tat8§sba ®p2tett adatmennyi s®get <c¢cs°®°kke
k°evet Ren az i g®nybev®tel hez a Bl ogimutserkn et De® z eal d anl§
regisztr8ci - (felhaszng8l - fi-k | ® rehoz8sa) ®s a Tel
| ®t rehozot't fi-k t 8rs2t8sa sz¢iks®ges, mel ynek sor §
felt®tel eket az EIRfizetR k°telels8§e8§tf olgvdeati RelA & zoed gig8s
®s t8rs2t8s az EIRfizetR felel Rss®ge. A regisztr8ci -t
l e2r8s szerint kell elv®gezni. A ADeezero m8rkanevT z¢
| emondani nem | ehet s®ges,taathl mazszaol g8OY &b Bis d2 | fiz
egyebekben a zene hozz§8f ®r ®s, i g®nybev®tel, adat keze
r@szl etes felt®teleket j el d& pomt@ltdrtd@nkarze tzzal,b hogy.a f ej ez et

szol g8l tat§s 8§l tal ®bhi®Biospogosul heByg8fjell eg®ben has
Zeneszol g8l tats8&8shoz, de az nem azonos azzal (A Deez¢
Szol g8l tat gl tal ny%¥%jtott szolg8ltat§8sra vonatkoz- - aj
i g®nybe, vagy vehet Rekdongyag®hyae mel en szol g8l t a
szol g8l tat8ssal a Deezer zeneszolgg8ltatg8s nem vehetR
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t8vk°zl ®si szolg8ltat8§s®rt tartozik felel Rss®ggel, a I
felel.

A havid?2jban fodlmal tkeadat ffoaelghpaszngl §s 8§t kevet Ren a
i g®nybev®tele eset®n a forgal mi d2j 0 Ft, azonban a ¢
32/32 kbit/sle - ®s felt°l] t ®si sebess®ggel | ehet s®ges. Amennyi
el ® hetR adaetct®nvilt@iS@Ft T°rzssz°veg 4v3al |-gdodd t@r§ Wkre
magasabb 32/32 kbit's -n8§1 , a 32/ 32 kbit/ s seb&kasm®gbiazt es2ett etkt .8 0 ¢
A forgalomlass?2t8s | egk®sRbb az % k8rty8s .ciklus kezc
A havid?2jbanafogl kletr etombgl f°I di i g®nybev®t el eset ®n,

korl 8t oz8&8s n®Il k¢l felhaszn8l hat - .

Egy EI Rfi zet ®sen egy idRben egy Deezer szolgs8ltatégs |
EIl RfizetR egyidejTleg t°bb olyan kagm| ékrat S§shrom zEF ®e
biztos2tott, Ygy az EIRfizetR tov8bbra is egy hozz§8f ®r
A havid2zjban foglalt forgal mi keret 1 GB.

A havid?2jat i dRar&8nyosan sz8&8ml 88§zza a Szolgsgltat., de
El Rfiz®$ R®r e.

A szolg8ltat§s | emond8§sa eset ®n, Yaj b - 1 megrendel ®sr

|l ehet Rs®g.

2 GB + Deezer Zene szol g8l tat8scsomag (Ctal §nyd2j as, ki eght
hozz§8f ® ®si szolggltatg§s Deezer hozz§f ®r ®ssel)

2 GB + Deezer Zene Brutt - §r

Havi el Rfizet ®si d?2] 2877 Ft

amel ybRI azhoxnz &fr®@re®si szol 1 487 Ft

Havid2jban foglalt belf©°l di 2GB

Forgal mi dzj bel fol doen, a f 0 Ft

t %4l | ®p®se eset ®n

A szolgg8ltat§8&scsomangr kanflvelezrenveszol g§l tat8§&shoz bizt

jogosul ts8§got. Az akt2v szolg8ltat8ssal/ el Rfizet ®ssel
v8s8rolja me g . A szol g8l tatg8scsomag dedi k81t Deezer
tartalmaz. A zenef or §al Miaabh@obgfy® Imiinden egy®b bel fol di [
haszn8laatszol g8l tat8sba ®p2tett adatmennyi s®get <c¢cs°®°kke
k°evet Ren az i g®nybev®tel hez a Bl ogmusi k Deezer m§
regisztr8ci - (felthahorz8lsai) fis- ka IT&l enor el Rfi zet ®s h*
| ®t rehozott fi-k t 8rs2t 8§sa sziks®ges, mel ynek sor 8§
felt®tel eket az EIRfizetR k°teles elfogadni. A szol gsgl
®s t8rs2t8sRattelE¢ RRsg®ge. A regisztr8ci- -t a www.telen
l e2r8s szerint kell el vRegezni. A ADeezerdo m8rkanevT 2z
| emondani nem | ehet s®ges, azt a szolgg8ltatg8s tartalm
egyebekbe n a zene hozz§8f ®r ®s , i g®nybev®t el, adat kezel ®sr
r@szIl etes felt®tel eket j el d& pomt@ ltdrtd@@nkatze tzzal, hogy.a f ej ez et
szol g8l tat§8s 81 tal biztos2tott hozz§&8f ®r ®s i jogosul t
Zeneszol g8l tat 8shoz, de az nem azonos azzal (A Deezer
Szol g8ltat- - §8Iltal ny%j tott szolg8ltat8sra vonatkoz- - aj
i g®nybe, vagy vehet Rek ugyanol yan m- don i g®nybe
szol g8l tat Dexealer zeneszolg8ltat8&8s nem vehetR ig®nybe
t 8vkozI|l ®si szol g8l tat8&s®rt tartozik felel Rss®ggel, a |
felel

A havid2jban foglalt adatforgal mi keret fel bbhszn8l §s
i g®nybev®tele eset®n a forgal mi dz2j 0 Ft, azonban a ¢
32/32 kbit/sle - ®s fel t°l t ®si sebess®ggel l ehet s®ges. Amennyi
el ® hetR adat §tvi te&€ISiZFt dehnaslszgiveg 4v 8l | -gdddd t®r 8§ W&kre
magasabb 32/32 kbit's -n8§1 , a 32/ 32 kbit/ s seb&lasm®gbiazt es2ett @tkt .8 0 ¢

A forgalomlass?2t8s | egk®sRbb az % k8rty8s .ciklus kezc
A havid?2jban foglalt forgal mi keret beltfyddiciilgl®enybaw
korl 8t o0z8s n®Il k¢l felhaszn8l hat - .
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y EI Rfizet®sen egy i dRben egy Deezer s
RfizetR egyidejTleg t°bb olyan szol g§
ztos2tott, Yagoyv 8abzb rEal Rfsi zeegtyR htoz z §f ®r ®s i

E I tat &s |
E

b

A havid?2jban foglalt forgal mi keret 2 GB.

A

E

A

I

ol g8
tat 8sr a fize
jogosul tsg8go

z
I

havid2zjat i dRar&8nyosan sz8&8ml 88§zza a Szolgsgltat ., de
| Rfi zet Ri r ®s z ®r e.

szol g8l tat§s l emond8sa eserte®n30 “pdptl §rimegapncaedlt@d t
ehet Rs®g.

100 MB adatjegy, 500 MB adatjegy, 1 GB adatjegy, 3 GB adatjegy, 5 GB adatjegy
(Egyszeri 8talgnyd2jas, kheng®Rsfz®rnt@&s imobzadl g Hhiltteatn®eg)

Eseti ki eg®sz2tR adatjegyek, amel yek bel fol di a
tari facsomagban foglalt adatkereten felg¢l

A kieg®sz?2tR adatforgal mi keret (ek) a kevet kezR
fel hasznfbhnti{i s | et°l t @sMbistebsets®sRigt,s5lebess®g. A kieg
adat forgal mi kerete(ke)t a felto°lt®shez kapcsol -d
mi nden egy®b mobilinternet szol g8l tat§s 8§81t al b
fel haszn8l 8s §t k°vet Ren | ehet fel haszn&ltni . A
adat mennyi s®g felhaszn8l 8sa ut §n a mobilinternet
amennyi ben EIlI RfizetR rendel kezi k Mobil I nternet S
Mo bi I I nternet szol g8l tat8scsomaghban meghat 8r ozc
i g®nybe. Egy®b medbetdt benh eranet nem | esz el-@&shet R (
felt°lt®si sebess®g) .

A kieg®sz2tR adatforgalom a megrendel ®skor i k8rty§

I eg
ad-di k hozz§ ®s a k8rtys§s ci klus v®g®ig haszng§l |
ciklusra nem vihetR 8§t.

Mi ndegyi k kieg®sz2tR adatforgal mi szol g8l tatgs a
bel ¢ egy al kal ommal rendel het R meg. Ez i dR al at't
ki eg®sz2tR adatforgal mi szol g8l tat8s azonban megre

X AZ | GENYBEVETEHR: KORLC

Aszolg8ltat8&sok minden, a D2jszabg8sban (CSZF 1/ B n

al att gl 1 - illetve m8r nem ®rt ®kes2tett tarifacsol
i g®nybe vehetR kiv®tel a Hi pernet Prakti kum k§grt
InternetPr akti kum k8§rty8&8s mobil internet (11 .2.18) tar.i

X ASZOLGCLTATCS EGDB8IZER

Ki eg®sz? Bel f ol Brutt. - eg
adatjegy adatforgalmi d2j
keret

100 MB adatjegy 100 MB 465 Ft
500 MB adatjegy 500 MB 900 Ft
1 GB adatjegy 1GB 1390 Ft
3 GB adatjegy 3GB 2290 Ft
5 GB adatjegy 5GB 3250 Ft

Plusz 100 MB csomag, Plusz 500 MB csomag, Plusz 1 GB csomag, Plusz 3 GB
csomag, Plusz 5 GB csomag , Plusz 10 GB csomag, Plusz 30 GB csomag (Havi
8§t al 8nyd2jas, kieg®shkezREmdb®H g § Intt &tr hre)t

Havi d2j as ki eg®sz2tR adat forgal mi keretet tart al
bel f°l di adat mennyi s®get biztos2tanak a tarifacsom
A ki eg®sz2tR adatforgal mi keret (ek) a k°vet kezR

fehaszn8§i7Mbit/ s |l et°lt®si sebess®g, 2 Mbit/s felt?©]
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a felt°lt®shez kapcsol -d
et szol g8l tat§s (ki v®eve

forgal mi keret fel ha
t

8§s(ok)ban foglalt adat |

adatforgal mi kerete(ke)
mi nden egy®b mobilinte
adatjegy) bi&lttoasl2t ot t a
felhaszn8l ni . A szol g8
mobilinternet a tarifacsomagban vV a
I nternet szol g8ltat8sacMomaggallnt eal
meghat §rozott s8vsz®l ess®gen vehetR
|l esz el ® hetR -®&/ 0@ ek bhi°l t ®sliesebess®g

c
[
I

y amennyi ben
o6r szol g8l tat
g®nybe. Egy ®b

g
le
i
) .
A kieg®sz2tR adatforgalom a megrendel ®skor i k8§rtyé
ad-di k hozz§ ®s a k8rty§s <ciklus v®g®i g haszn§lt
ciklusra nem vihetR §t.

Egy i dRben az EI Rfi zetR csak egy l enti ekben r
i g®nybe. A csomagv§8lt8sra ir8nyul - nyilatk®tzat a
vonja maga ut 8§8n.

A havid2zjban fogl afletl frnoerng ahl arsiz nkS&lrtetr ®sze nem vi het |
k8§rty8s ciklusra

®s
n

X AZ | GENYBEVETERAI: KORLC
A szolg8ltat8&8sok minden, a D2jszab&8sban (CSZF 1/ A

al att 811 -neim |@r t ®&res2tett tarifacsomag mell ® (D2
i g®nybe vehetR kiv®tel a Hi pernet Prakti kum k§grt
Internet Praktikum k8rty8s mobil internet (I1.2.18

X ASZOLGCLTATCS MiAVI Dé&J

Ki eg®sz2t Bel f ol Brutt. - ha
adatcso mag adatforgalmi
keret
Plusz 100 MB 100 MB 465 Ft
csomag
Plusz 500 MB 500 MB 900 Ft
csomag
Plusz 1 GB csomag 1GB 1390 Ft
Plusz 3 GB csomag 3GB 2290 Ft
Plusz 5 GB csomag 5GB 3250 Ft
Plusz 10 GB csomag 10 GB 5575 Ft
Plusz 30 GB csomag 30 GB 8360 Ft
Kikk1GB (Ct al 8§nyd2jas, mobil internet hozz§f®r ®st biztos
Klikk 1 GB Brutt- - 8§
Havi el Rfizet®si d2]j 1390 Ft
Havid2jban foglalt belfo 1GB
Forgal mi dzj bel f°l Heten | 0 Ft
t %4l | ®p®se eset ®n

A szolg8ltat8s k8rty8s <ciklusonk®nt 1 GB adatforgal mi
adatforgal mi keret egyik ciklusr - I a m8si kra nem vihet

A szolg8ltat8s el sR megrendel ®st k°vet FheanviazeleRfRfziezte®s
d2j ®r300( 1Ft) veheti i g®nybe a szolg8ltatégst, ezt k°v
havonta 1 500 Ft . A kedvezm®ny a Szolg8ltat8s | emond§8sa
eset®N nem ®rv=e®nyes.
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X ASZOLGCLTATCS ILEERCSA

X

A szol g8l tat 8tselieg ®@meygoreevrn®d el ®s hez k°tott. A szol g§l
a 1744 -e s d2zj mentes revi-lhbesmr,8§mon | &StWSe a Szol g8l tat -
Pontjain ®s a Telefonos | gyf®l szol g8l at §n.

x A szolg8ltatg8&s a megrendel ®st k°vetRen 72 -r8n bel

x Aszolg8l t at 8s m8s, ki eg®sz-hoRz §nfo®ri ®s ti ndiezthes? t - szo
mel |l ® (ak§gr egyszeri, aks§gr havi d2jas) i s megr en
®rt ®kes2tett KI'i kk szol g8l tatgst. A Klikkil GB sz

amennyi ben az e kee®li k r &Khd k k siz al gkellitkak §sgal g8l t a
t°rl ®sre kerg¢gl-bemel®yt RIs2$SMS k az ¢gyfelet.
havid2jban fogl al't adat forgal mi keret fel haszneé
Il g8l tat §st nem | ehe&toril @®mylBs) vemnikor |l 8toz8s | e
ty8s ciklus kezdRnapj8nak v®g®vel megszTnik. N
fizetR rendel kezi k egy ®b, felhaszng8l hat - ada
g®sz2tR mobil internet szol)g,8lakkdrs ame gir @ @m e lh &\
t®tledlein®sen a sebess®g ()ka&dhadtl ke rseSty sel®fl egys®BY§t |
| 8t 0z §s vonait laaz 8isg®rayb e vett kieg®sz2tR szol
kulnak az % k8rty8s ciklus kezdRnapj 8nak v®g®oi
| al 8§sibeelgfy’sl®@g® n: 10 MB.

rendel ®s kor a havid2jat i dRar 8nyosan terheli

ty8s ciklusra a forgal mi keretet is idRar8nyosa
szol g8l tat8&8s b&rmikor l emondhat -, az | egk®sRbb

°r | ®sre ker ¢l . A I emond8s k®rhetR szem®l yesen a

a Telefonos | gyf®l szol g8&l at &§n.

x Az EIRfizetR hozz§8j 8rul a szolg8ltatgs keretein |
havid2jban foglalt adatforgal o gf§Sélttads zr®Ilvg sdr as zKev
czenetben, vagy a b°ng®sz®s sor 8n egy al ol d:
adatforgal maz8§shoz kapcsol -d- tovgbbi | ehet Rs®geke
a sz8mS8r a.

0
r
R
e
|
.
a
9
9
r

@ T P>PXZIZTMYX+TX0O0 X0 >
WD®O —O0 D®— —wN

(2]

X AZ | GENYBEVETHRAI: KORLC

A szolg8ltat8sok minden, d BD2 jmeed d ®&kd kean (s@®zZFRpl R, ®rt
gl 1 - il m8r nem ®rt®kes?2tett tarifacsomag mel |l ® (D?
ki vetel a Hipernet Praktikum k8rty8s mobilinternet (11
A szolg8ltat §s nem rendel het R meg taritacsom&ypkhoG@ner §ci - s
Limit).
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LEZCRT, MCR NEM £RTEKESETHETf SZOLGCLTATCSCSOMAGOK: H!/

Mo bi | Onl ine St art + Prom-ci - : Amennyi ben az El Rf i :
megk°t ®sekor , illetve a kedvezm®nyes hkh®s®ghPkhv8sEBor &b
al 82r8sakor el Rfizet ®s®n megrendeli a havid?j mentes M
Szol g8l tat - 201Q@ Rl oktezWe&Rrd R&n a jelen ajs8nlat Vi ssz
prom-ci s idRtaog amawai d0j &rtt aktR vri§@sjza®raez ae |MRdhizletOnl i
MB i g®nybev®teldi felt®tel einek megfel el R Mo bi I
szol g8l tat§8§scsomagot . A 30 napos havid2zj mentes i dRt @
Online Start szol g8l tat §s, il l etRIl eg az bl etliref i zet R
szol g8l tat8s marad el ® hetR. A haszn§8l at felt®tel ei
szerint al akul nak. A Mobi l Online Start + Prom-ci - S
sz8m8ra is el ®hetR, 12 havonta | egfel js bés elt Gn , k ad zo mu
el Rfi zet Rket megill etR azonos szolg8ltatsg8si felt®tel ek
Mobil Internet 100 MB (Forgal mi d2jas wpPR®S dhaphonzz8f ®r ®s i

szol g8l t(at 8520l g8l tat 8§s -8wWall5. még3@¢,ntet ®sregykeazl a
tov8bbiakban nemg®@e¥keR

A haszn8§lati d2j fizet®se az 8tvitt adatmennyi s®g f ¢gcg
A havid?2j ban fogl al't forgal mi keret bel fol di i g®nyhb
i dRszaklkaml 8t oz8s fe®hkhgkn8l hat -. A forgal mi keret f el
a szolg8ltatg8s haszn8lati d2j megfizet®s®vel vehetR ic
A havid2jban foglalt forgal mi keret 100 MB.

A havid?2j sz8ml 8z8sa nem i dRar 8nyos&&rmrerte’r tf&rdihlka,s zche§ | ah at
Az inaktivit§gsi i dR: 15 p022 d¢-t(1&B)f ogl al §8si egys®g:

Havi el Rfi zet ®sii d 2221 Ft

Havid?jba fogl al't 100 MB

haszn8l ati d?|j a 30,22 Ft/MB

forgal mi keret f el

Mobi | Online S (kor8bban Mobil | (nR cerrgneelt mi2 0d 2MBa sn &¥vPeRS
wap- ®s Internet - hozz8f ®r ®s i sz(od g8l ztmltgg&sl)t at §s -8wall5. 1 1. 3
megsz¢igntet ®sr,e 2lggr @alz a tov8bbiakban n)em vehetR i g®nyb
A haszn§l ati dzj fizeita®shawi d2ajvh adrf jfomglIfeaelltsg I f or gal mi k e
kovet-Raezn §tvittnpda®mehs,ggv®ny ®ben al akul

A havid?2j ban fogl al't forgal mi keret bel fol di i g®nyhb

i dRszakkanl 8§t oz8sf @a®h&gtn8l hat -

A havidzjban foglalt forgal mi keret 20 MB.

A havid2zj sz8ml 88z8sa nem i dRejesforgalmis ekre rtetr tf &r ihka,s zdhe8 | h a
Lemond8s eset®n a m8r kiterhelt havid?j-bv-82ra8zzriad Rar §ny
teies havid2jat sz8&8mlL 8z a Szolg8ltat:

Az inaktivit8sia if @R 1eaglySss@gEeb dt(1 MB).

A hawvpdéin:- cmo bsi | Online szol gdRat8syeset ®bgal mi keret
a Szol glgdmand8§s eset®n a m8r kiterhelt havid?2jb-I az
j -v82r8sra, azaz tel jae sSzhoalvg &l 2tjaatt- .sz 8 ml §z
Brutt- - &t
Havi el Rfizet ®si 548 Ft
Havid2zjba fogl alt 20 MB
keret
Haszng8l ati d2j a 30,65 Ft/MB
foglalt forgalmi keret
felhaszng§l §sa ut §
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Mobil Online M (Forgal mi d2j asapGPRS| nt-ehpiet§f ®r ®si  s@ol g8l t at
szol g8l tat§8s 2-@t¢areds BHnt et ®sre 2lggr @alz a tovEbbiakban r
vehetR i g®nybe

Mobil Online M Brutt - §r

Havi el Rfi zet ®si d2] 1106 Ft

Havid2jban foglalt adatforgal m 100 MB

Forgal mi dzj |, a forgal mi keret 30,22 Ft/1 MB

A haszn8fatiet ®5p a haiva ditgwind2fjedgn fogl alt forgal mi k e
k°evet-Raezn 8§t vitt adatmennyi s®g f¢gggv®ny®ben al akul . A h
bel foldi i g®nybev®t el eset ®n, bg8rim&loy | &tzosznf s§8iz 8 ®i k ¢ Id

felhaszn§l hat -

A havid?2jban foglalt forgal mi keret 100 MB.

A havid2zj] sz8ml8z8sa nem i dRar 8nyosa&mrertettr tf @ ihka,s zche§ | ah at
Lemond8s eset®n a m8r kiterhelt havid?j bv§? panal Rar §n
teljes hazgnlagzmszol g8Itat -

Az inaktivit§gsi i dR: 15 p02e d-t(1&B)f ogl al §8si egys®g:

MoBIL ONLINE NAPUEGY (FORGAL MI D&GPRS-ALAPBNAP- £S | NTERMOZZCFERESI
SZOLGCLTAT(C® szol g8ltatg8s -8wWall5. médg8A@ ¢ ¢ntet ®srz&gykeazl a
tov8bbiakban nem vehetR ig®nybe

A szolg8ltat8s megrendel ®se eset®n az EIRfizetRnek |
adatforgal om eset ®n az adatforgal om kezdem®nyez®s ®ne

megfizet ®se el l en®ben, ig®nybe vegglkgdl Mabg§st Onl i ne Na
X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

A szol g8l tatg8§s egyszeri megrendel ®se, valamint a napi,
A Szolg8ltat8s egyszeri megr endel ®s-®amenkylbgneaztRie n az ak'
El Rfi zet R kifejezetta eb8dmelnye mnanpoonndd napokon i g®nybe Ve
hogy a napid?2j at (il'letve az esetl eges forgal mi d2zj at
kell fizetni.

Az EIRfizetR 8I1tal az i g®nybev®tel napj §n f el nem has
nem viBetR k°vetkezR napt8ri napra.

K8§rty§gs el Rfi zet ®s eset®n az El Rfi zet Rnek rendel kezn

i g®nybe v®et el ®hez sz ks®ges °sszeggel, il etve a Sz
rendel kezhet negatzv egyenl eggel

Bel f°l di HWabviild2ljnaaser net szol gBdmandrsacslolmagl akl Rfi zet Rk
szol g8l tat8s a megrendel ®st RI sz8m2tott 3 munkanapon

az EI Rfizet R belMoBillOdline, Intarnei vidyj as Adat szol g8ltat8scsom
rendelkezik , a szolg8ltatsg8s ciklusvg8ltgst I vehet R i g®nybe
Mo bi | Online, -lAdat szonég&§®sat §s egyidej T automati kus me
Szol g8l tat 8§s megrendel ®s ®v el az EIl Rfi zetR el Rfizet ®s
Internetvagy - Adat szol g8ltat8scsomagok | emond8sra kerg¢l nek,
A Mobil Online Napijegy szolg8ltat8s megsz¢i,ntet ®se a
bel ¢l megteort®ni k. A szol g8l tat§s b8§rmi kor I emondh
d2j ment esen h2-eshht v - slz78nio n ; | emond8sa nem k°tott S Z &

k8rty8s ciklusv8ltg8g8shoz.

X AZ | GENYBEVETEMR: KORLC

Ha az El Rf i zet R egyenl eg®n nem §1 | rendel kez®sr e a
sz¢ks®ges napid?2j °sszege, a szolg8ltath®&d f hedr e rvibabli ®
I nternet szol g8l tat8§scsomaggal rendel kezi k, il 1l etve

szol g8l tat8s ig®nybev®tel ®re.
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A napid2jban foglalt forgal mi keret 10 MB.
Mobil Online Napijegy d2ja (NaiB6 H2j) 10 MB adatforgalc
Az inaktiidWRi:t 815i perc, a f2O@gkB,anajg s3,07eFgkBs ®g :

For gal mi d2j : Brutt - 8r
10kB-onk ®n't
mi nden i dRszak 3,07 Ft

A napi forgal mi kereten f el ¢tosmiengdyesn® gmedg?kj ekz°dteetlite s1. 0 kB

Mobil Online 500 MB (Ctal8nyd2jas wapPRS & h a-phtbrzezt§ f ®r ®s i
szol g8ltatgEmsgl g8l tat 8s -8vall5.mMelgs3z0¢, nt et st gy kar ik
tov8bbiakban nem vehetR i g®nybe

Mobil Online 500 MB Brutt - 8r

Havi el Rfi zet ®sii d2 | 2221 Ft

Havid?2jban foglalt adatforgal mi K € 500 MB

Forgalmi d 2 j bel f°l d°n, a forgal mi ke 0 Ft

Mo bi | Online 500 MB szolg8ltat8scsomag eset®n a havi
felhaszng8l 8s8t k°vetRen a szolg8ltat8s tov8bhbi i g®nyb
havid2zjban ffoglgalltmiadcketret fel hasazrs&glod g8t tlkht 8ast RgM®ny b e
maximum 32/32 kbit/s le - ®s feltoelt ®si sebes s @Aypegrgiben dze het s ®g e

i g®nybev®t el hel y®n el ®r het R CaSdzaFt §TtOvriztsesl zi® vteegc hdn.oll .- gp @

vE8ll-ad®l ®rt ®ke magasabbngld2/ 32 3kb/i3dt2 skbit/ s sebess®g a:

8ban biztos2tott.

A forgalomlass2t8s | egk®sRbb az Wj k8rty8s .ci klus kezc
el f

A havid?2jban fogl al't forgal mi keret b ol di i g®nyb
i dRszakkan|l 8t oz&8s5f a®h&gtn§l hat - .

A havidzjban foglalt forgal mi keret 500 MB.

A havid2jat i dRar8nyosan sz8ml8zza a -kéreteti gBl zbbs2tjda
EIRfizet Ri r ®s z ®r e.

I naktivit8si idR: 15 perc, a fogl al 8si egys®g nem ®rt e
Mobil Online 1 GB (Ctal 8nyd2jas GPRS &ahaghtbrzet§g ®r ®si szol gg§l ta
(a szol g8ltat 8s -82walls.mMelgs320¢ nt et st gy kar ¢ hakbamv 8b bi

nem vehetR i)g®nybe

Mobil Online 1 GB Brutt- - 8§

Havi el Rfi zet ®sii d2zj 2685 Ft

Havid2jban foglalt belf©°l di adat f ¢ 1GB

Forgal mi d?2j bel f°l d°n, a forgal mi 0 Ft

Mo bi | Onl ine 1 GB szol g8l thaatv§ d&¢ g dmang fegdta®n adatfor
felhaszng8l 8s8t k°vetRen a szolg8ltat8s tov8bhbi i g®nyb
havid2jban foglalt adatforgal mi akeszdl ¢ 8llthaats8sn il &yt b €
maximum 32/32 kbit/s le - ®s febt°lde®bess®ggel. Amenhydens &g e s

i g®nybev®t el hel y®n el ®r het R CaSdzart 8TtOvriztsesl zi° vteegc hdn.oll .- gp @
vE8ll-ad®l ®rt ®ke magasabbngld2/ 382 3k/i3dt2 skbit/ s sebess®g a:
8ban biztAhsfPdrogal oml asshtb§sazl eggk @& 8rty8s ci klus kezdRn
megszTnik.

A havid?2jban fogl al't forgal mi keret bel foldi i g®nyb
i dRszakbkhanl 8t oz8sf @a®h&gtng8l hat - .

A havid2zjban foglalt forgal mi keret 1 GB.

A haviddRat8nyosan sz8ml8zza a Szolg&ke¢metet diei at otse?lt
EIRfizet Ri r ®s z ®r e .

88/187



TELENORCSZHB .MELLEKLET KERTY®® I SZAEGS K! L¥N¥S SZABCLYQKATCL YIBFAP £ 2017 .01.01.

K8§rtysgs el Rfi zet ®s ek eset ®ben: I naktivit§gsi i dR: 1°¢
®rt el mezhet R.

Mobil Online 50 MB (Forgal mi d2jas GRRKRS| act-ehpits zvgd @®r ®s i
szol g8ltatgEmsgl g8l tat 8s -¥vall5.mMelgs3z0¢, nt et st gy kar ik
tov8bbiakban nem vehetR i g®nybe

Mobil Online 50 MB Brutt - §r
Havi el Rfi zet ®sii d2 | 641 Ft
Havid2jban foglalt belfool di adatf o 50 MB
Forgal mbett¥pPl d°n, a forgal mi keret

30,66 Ft

A forgal mi dzj fizet ®ae havhdvjbdapomofhehit forgal mi k e
k°vet Ram 8tvitt adatmennyi s®g f¢ggv®ny ®ben al akul .

A havid2zjban fogl al't f oirgg&nynhievi®eeéet ,ebsedtf®n,di b&r mel y
i dRszakbhanl 8§t oz8sf @el®h&gtn8l hat -

A havidzjban foglalt forgal mi keret 50 MB.

Megrendel ®s eset ®n i dRar 8nyos forgal mi keretet bizt
sz8ml §zott havid2j ell en®ben.

LemondeSsset ®n a m8r ki terhelt havid2zjb-1| 82zr S8sdRar 8anzyaozs
teljes havid?2jat sz8ml8zza a Szolgs8ltat- -, Yjb-1Ii me gr e
|l ehet Rs®g.

K8§rty8s el Rfizet Rk eset®ben: I nakegys®§silMBAdR: 15 perc

Mobil Online 100 MB (Ctal8nyd2jas GPRS ahbphonw8p ®r ®si
szolg8ltatgfsqgl g8l tat §s -8wWall5 .nmelgs3z20¢ nt et st gy kaz h
tov8bbiakban nem vehetR i g®nybe

Mobil Online 100 MB Brutt- - 8§

Havi el Rfi zet ®si d?2] 1106 Ft
Havid?2jban foglalt belf©°l di adatf or 100 MB

Forgal mi d2j bel f°l d°n, a forgal mi 0 Ft

Mo bi | Online 100 MB szolg8ltat8scsomag eset®n a havi

felhaszn8l §s8t k°vet RemS8hbiszog@®8yYybav®sel e eset®n a fo
havidzjban foglalt adatforgal mi akeszedl d8llthaats8sn §il EBErEyt b ¢
maximum 32/32 kbit/s le - ®s feltolt ®si sebess ®meenyibenl @h et s ®ges
i g®nybev®t el hel y®nvidle®rihetteRe KaSdadFt- §tia zssz°veg 4. 1. po
vE8l l-ad®l ®rt ®ke magasabbngld2/ 382 3kb/i3dt2 skbit/ s sebess®g a:
8ban biztos2tott.

A forgalomlass2t8s | egk®sRbb az Wj k8rtys8s .ci klus kezc
A havi dzjlbalnt ffoagr gal mi keret bel fol di i g®nybev®t el

i dRszakkanl|l §toz§ssf @al®h&gtn8§l hat -

A havidzjban foglalt forgal mi keret 100 MB.
Megrendel ®s eset ®n a havid?jat i dRar 8nyos aforgaknz§ml 8§z z a
keretet biztos2tja EIRfizetRiIi r ®sz®re.

Lemond8s eset®n a m8r kiterhelt havid?2jbsfr8araj dRaaghn

teljes havid2jat sz8ml 8zza a SzolgS8ltat- -, Y b-1li megr e
|l ehet Rs®g.
K8rtyg8s teRiskfki zeset ®ben: I naktivit§8si i dR: 15 per c,

®rtel mezhet R.
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Klikk (Ct al §nyd2jas, mobil internet hozz§8f®r®st biztos2t -
internet haszn8l at8t el Rseg?2tR alkalmaz8s(ok)hoz val

A Szolg8ltatg@skk@sorylB®nt 150 MB §8tal §ny®sj dsnt-6PR&t al
hozz§f ®r ®s't biztoszt, tov8bb§8 az Opera Mini mo bi | b°n
Szolgsgltat - a Szolg8ltat8s keret®ben az EIRfizetR elF
erre vonatkoz - nyilatkozat 8§nak m-dos2-t®s §ilgt-ei @z8HH®r ®Bd p
seg?tR, il letve ehhez kapcsol - d- al kal maz8sok l et °1 f

El Rfi zet R r ®sz ®r e.

A teljes megrendel ®si f oll gtadmlatt ® satz bail ZKtad snfatar&4S MSE rku@lz b e
|l e ®s 2gy -asl1b50r MBI mi keret aktivsg8l 8sa is ekkora te©°r

b8§rmilyen GPRS alap% szol gkte®gsvieraszndl &aaf§®waz8s | et
megrendel ®s e-liRtltet vtearsZfal g8l tat 8scadmafgoalgalmmigf dP gl R
terhel ®sr e.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

A Szolgg8ltat§gs i g®nybev®tele megrendel ®s hez ketott .
k°evet Ren 72 - r 8n bel ¢ ker ¢l aktivsgl 8§sr a. /s szol g8
d2jmentes r°%vi dlser,8 molnl &StMSe a Szol g8l tat - £Ert ®kes2t ®si
lgyf®l szol g8l at §n.

A Szolg8ltat8s b8rmi kor | emondhat:- az adott k§8rtyS§8s ci
2r8sban, szem®lyesen a Szolg8ltat- E£rt®kes?2t@@si Pont j e
Egy el Rfizet®sen egy idRben c¢csak egy internet szol g8§
| ehet RA®gszol g8l tat §s megrendel ®se eset ®n a |l egfelje
mag8ban fogl al - sizkoilvg@8viet aa §m®Kk nem ®rt ®kes2tett Mo bi I
il letve a forgal mi d2j as GPRS al ap%- MebskegntDeatt@&sr &0,
ker¢l nek az el Rfizet®sen, ®s a szolg8ltat8s, valamint
aktivsgl §sr a 72 - r 8n bel ¢1 . Amennyi ben az El Rf i zet
adat f or gal mat tartal maz- iintveamgryeta sm®rl g kemateerst ®kes?t e
I nternet 100 MB, illetve a forgal mi d2jas TGPKRS va,|l aap %2 N
Szol g8l tat §s nem ker ¢l automati kusan aktivsgl &sr a, el
| emond8sa sz¢i;ks®ges.

A szol g8i taaMoBilkvartett, Menedzser, tov8bbsg mobi | internet tari
ki v®telateveGsSzeFrn fogl alt ¢zl eti ®s | akoss8&gi tarifacsome

150 MB -os adatcsomag:

A havid2jban fogl aletr ea d aftefl ohragsazlnngil § s §t k°vet Ren a Sz
g®nybev®tele eset®n a forgal mi dzj bel fol doen 0 Ft. A
el haszn8l §s 8ta ks®zvoeltgRBelnt at § s imgxEnony 182/32 Gkbités| le - ®s
eltelt®si sebege®ggmdxilmE8H@stss Mled t °| t ®s i sebess®g 32/
mennyi ben az i g®nybev®tel hel y®n el-& ShZeR RT °ardzasts§zt°wietge
1. pontv §Bbai®l ®rt ®ke magasabm832/ 32 3KWIi3t2/ skbit/ s seb
esetek80% -8ban bi #.itos?2to

A forgalomlass2t8&8s | egk®sRbb az %% k8rty§gs
A havidzjban fogl alt forgal mi keret bel f
i dRszakbkhanl 8t oz8sf @a®h&gtng8l hat - .

A havid2zjban f okgretd30MB.f or gal mi

A havid?2jat i dRar8nyosan sz8ml 88§zza a -kSerodtgetl thait zt o sd2et
EI Rfizet Ri r ®s z ®r e.

[
f
f
A
4 .

Cci klus kezd
° | i

di i g®nyb

Tovs8bbi alkal maz8s(ok)

A Szolgg8ltat8shoz kapcsol -d- Opera Mini mobi l b°ng®s
k®sz¢l ®kekkel®nybleet A iki®smod a®tkot t s8§g f ol ytonoss8§g8§®rt
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fejlesztR c®g felel, a t 8mogatott oper 8ci - s rends
t 8] ®koztat §st .

Az Oper a Mi ni mo bi | b°eng®szR az Oper a Software AS
v®gf el hasztn®&tlelieiftela telep2t®s sor8&n el kel fogadni
nyel ven ®r het Rek el. Az Opera Mini alkalmaz8s a Szol g

i g®nybe vehetR.

A szolg8ltat8ssal ©°sszef ¢ ¢ggR panas zopontnikezelikmetyl g8l t at -
azonban nem jelent.i sz¢iks®gszerTen a szolg§ltat8§s®rt
v al felel Rss®g tekintet®ben a szolg8ltatg8s haszn§l at
el fogadott felhaszn8l 8si felt®telek az ir8nyad-ak.

X AZ | GENYBEVETERI: KORLC

El Rf or dul h a mobilteleforg nem alkalmas az SMS -ben ®rkezett let°l t R hi
kozvetl engl az ¢zenet bRI t°rt®nNR megnyit8s8r a. I 1 yen
be®p2tett b°ng®szRj ®e val: - maegu8l i s bevitell el nNyithe
A Szolgs8ltat:- fenntartja a jogot, hogy letiltsa a sz
annak kereskedel mi c®l Y4, illetve ipari berendez®sekkel

X ASZOLGCLTATCS (HFAVZIETELSLE DéEJA
A szol g8l tatl8le6 FahvéeldRfiazet Ri h2v-.-sz8m

Mobil Online Flexi (Ctal 8nydz2jas GPRS al ap¥% on®s né nt-krome&tbba
hozz§8f ®r ®s i sgal g8bLtgEBat §8s -2Wall5 . melg BD¢nt et s gyker ¢l
az a tovs8§bbiakban nem yYehetR ig®nybe

Mobil Online Flexi Brut §r
Havi el Rfizet®si d2]j 5658 Ft
Bel foldi haszngl at e s ¢
korl 8t o0z8s n®l k¢l , az al

Kiemelt forgal omt?2pus:
A k®pi ®s sz°%veges tartal Hozz§8f ®r ®s i sebess®g
A email ez®s

Egy®b forgal omt?2pus: Amennyi ben e@zRE&a®RAT o
A netrgdi -, megj el °lt egy®b, val
A internet video (pl. YouTube, Videa), t §8mogatott forgal omt 2|
A voice ®s video chat; tekintve h®t egym8st
A multim®di §8s al kal maz §s ( meghaladja az 1,5 GB -ot , a Szo
A online j8t®kok haszngl daz azt kovetR napo
A egy®b, a ki emelt ®s forgal omt2pusr a ¥ 0 NBes
forgal omt2pusokba ne|felt?lt®si S e ltjee Az RICBt
forgal omt 2pus; el ®r ®se ut8&8n a k2znsglt
kbit/s. Amennyi ben az i

hel y®n el ® het R adat &t
CSZF T°rzssz®°veg 4v8ll.l
-c®l ®rt ®ke magasabimgl2
32/ 32 kbit/ s sebess®g
§ban zbt os2tott.

A | ass2t §s automati k

amennyi ben a megadott

adatforgalom1,5GB -n § | al acson

Nem t8&8mogatott forgalomtiA teljes sz8ml §z8si c
A f8j1 megoszt§&s (pl. |k2n§gl't S§vsz®l ess®g:
eDonkey, &), FTP, Amennyi ben az i g®nyb
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Share), stb.); el ®r hetR adat8tvit €S
T°rzssz®°veg 4. 1.v8pbana
c®l ®rt ®ke magasabbnsg3d2
32/ 32 kbit/ s sebe&s38%®g
8ban biztos2tott.

Forgal mi d2j bel fol d°n, OFt
t %4l | ®p®se eset ®n

Al5GB-o0s forgalomsz8m2t8s -ad am®ra®xi 0e PYls B, kerek2t ®s n

A b°ng®sz®s-ma®é ez®s meghat 8roz8s8r a a Wor |l d Wi de
(www.w3.0rg ), valamint az Internet Engineering Task Force ( www.ietf.org ) defin2ci i
al apj8n kerg¢glt sor:

B°ng®sz®byan internetes b°ng®szR al kal maz8st futta
megval -s2tott tev®kenys®g, amely a WEB szervereken t§tr
el ® hetR inform8ci-khoz val-s idejT hozz§&f ®r ®st, megj
bi ztos2?t az internetes h8l.-zat seg?ts®g®vel

E-mai | ez ®s: el ektrakni kyés d®sz®areet ®s fogad8s8ra al kal me
tov8bbke¢l d®si (teh&8t nem azonnali) elven mTk°dR szol g§
A havid?2jat idRar8nyosan sz8ml&zza a Szolgs8ltat -

HiperLike ( Ct al §nyd2jas, kieg®sz2tR mob§lltdtn§se)ynet hozz§f@

HiperLike Brutt. .- 8t
Havi el Rfizet®si d2]j 920 Ft
. . 100 MB
2 (o]
Havid2zjban foglalt belf + Korl §tlan Facebook
Forgal mi dzj bel f°1l d°n| 0 Ft

t %4l | ®p®se eset ®n

X AZ | GENYBEVETEHLEIFELTE
T A szolgs8ltat8s ig®nybev®tele megrendel ®shez k°tott

1750-es d2j mentes r°vibkesaniz8§mdd eIM® a Szolg8ltat- - £rt ®Kk
a Telefonos | gyf®l szol g8l at §n.

T A szolg8ltat8s a megrendel ®str kI° vektRiem8I72s rra.8n bel ¢l
T A szolg8ltat8§s m8s, kieh®zzBFfRrR@ebi lbizhnbe”lmhet szol g§
(ak8r egyszeri, ak8r havid?jas) is megrendel het R.

T A havid?2jban fogl al't adatforgal mi keret fel haszn§gl
szol g8l tat &@htet nemg®hybe venni (korl 8t oz8s) . A kor | &
k8§rty§gs ci kl us kezdRnapj 8nak v®g®vel megszTnik. Ne
el Rfi zetR rendel kezi k egy®b, felhaszn8l hat - adat men
mobi l internet megokgf8kt ®58s mi att), ekkor az ig®nyhb
k¢l °n®sen a sebess®g (k2znglt s8vsz®l ess®g) , adat kel
vonat koz 8k &lzani g®nybe vett ki eg®sz2tR szolg8ltat§gs

k8rty8s ciklus kezdRnapj 8nak v®g®ig.

T A szolg8ltat§8s mag8ban fogl al korl 8tl an Facebook b
sz8m2t bele a havid?2jban foglalt adatforgal omba, ®s
fogl al't adatforgal om felhaszn8l §s 8§t k°vet Ren, 2 gy
tekinth et R. A k®sz¢l ®ken tal 8l hat - al kal maz§8sok, i1 e
k®sz¢l ®kre telep2tett funkci - k, melyek a gyS8rt i Sz
a Facebookkal, a Google Play -€mukéreszi®gl ael @vhetSR o
Facebook ho zz §f ®r ®s't biztoszt. al kal maz8sok l et°l t ®se
har madi k f ®I g8l tal -enpe mell ®reh eett R tURrLt al om (pl . y 0
megnyit8sa, ill etve mindenmaigh®bb®d°ad®isfz®sg a®somma l j
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a havid2jban

f ogyliasl@g e & d actsm@eknkne n t i

korl 8toz8&8sra ker ¢l a
Fogl al 8si egys®g

Megrendel ®skor
ciklusra a teljes forgalmi k

a
eret

A szolg8ltatégs bs§
ker ¢l . A | emond8s k

Tel ef onos

bel
hav
et
r mi

®s

annak

fel hasz

z el RzR pontban foglaltak szerin
felden: 0,5 MB.

idzjat i dRar8nyosan terheld a S
biztos2tja az EIRfizetR r ®sz®r e.
kor | emondhat -, az | egk®sRbb a |

®r het R szem®l yesen a

gyf ®l szol g8l at §n.

I
I
Lemond8s esets®nhaavitdeljjag t er hede
f o

k e

retet biztos?2tja

Szol g8l ta

aaz Sazkotlug88llitsatk §r t y §s
az EIRfizetR r@
keretei

hozzg8j 8rul a szolg8ltat§8s
adatfor gla,] om
nNg®sz®s sor 8n

bO

a teljes rgal mi
Az EIl Rfi zetR
havid2zjban fogl alt
izenetben, vagy a
kapcsol -d- tov8bbi

X AZ | GENYBEVETEHRI: KORLC

szol g8l tat 8s
i mit), val ami
ebonyol 2t 8s8r a

nem
nt
®s

|l ehet Rs®geket

n b

Selohggtmdk §srra® vk er

egy

®s

al ol dal on

nf or m8ci

r endGelnheertSRe i masg K&z t P§ s

az
S MS

ol yan
k¢l d®s ®r e

al

k al

ma s a k

- kat

me g j

k2

tari facsom

(pl

tari facsomagokhoz,

Hi
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3.2. Adat h2-afap% szol gg8ltat 8sok

LEZCRT, MCR NEM £RTE£ISEDLTGHKETATCSOK

i Ctal gnyd?2jas -adatph2 wgol g8l tat §s

Havi d2j

Brutt -
Ctal 8§nyd?2j asalaadp®%h®W@R s
hozz§f ®r ®s i szol g8ltat§s 406,4 Ft

Ctal §nyd2jas -mdatph?2 WWEAPz z §f ®r ®s i
A havi el Rfi zet ®si d2jon

fel sz&m2t 8§sr a. A szol g8l tatgssal
hozz8&8f ®r ®s i szol g8l tat8sok
megegyeznek az adat -, illetveinternet -per cd? j ak k al

I Forgalmi d2jas-addhptV/hsw®d g&§l t at §s

WA P 45 (forgal mi
szol g8ltat8s) (a szol g§gistvaatl 8§ sme2g0s1z5;.nlt 1e.t 3R0s r e
tov8bbi akbanemetmR i g®nybe)
Havi d2j
Brutt -
WAP 45 (Forgal mi d2ja=al ag
internet -hozz&8f ®r ®si szol g8l tat§gs)
A havid?2jban foglalt forgal m 1020.00 Ft
ki z§&r -1 ad o 2WASf ®r ®s | szol g§lt 4 '
fel. (a szol g8l tat §s§vabD1b5melgls. z3:0
ker,sl2gy az a tov8bbiakban nem
A havi d2j ban foglal't forgal mi
szol g8l tat8§sra haszn8l hat - f el

A forgal mi ker et éehra stz¥al§ | faitz etden d R

keret

szol g8l tat §s
(wW&p ahl a§snzyndg2lja)t i f edl2¢jl
egyc¢tt
d2j 8t az

i st
§tal §nyd?2j

d?2j-as$ apd/datwl@®sy 8§85 nt elronzezt8f ®r ®s i
ker ¢l

percenk®nt
cs¥csi dRben 39,00 Ft
cs¥%csi dRn k?2vy 13,50 Ft
h®t v®gi i dRsza 13,50 Ft

I Forgalmi d2jas-addhptV/hsw®d g8l t at §s

Havi d2j

Brutt -

Forgal mi d?2j asal apliat-hwes d2j men

internet -hozz8f ®r ®si  szol g8l

Haszn§8l at i d2j
percenk®nt
cs%csi dRben 39,00 Ft
cs¥%csi dRn k2vyg 13,50 Ft
h®t v®egi i dRs z a 13,50 Ft

A forgal mi d2 j-alsapygpa ®b2 Vv 1id er net
al apon t°rt®nik.

szol g8l tat§s
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4. SZCMLCZCSIK¥ISTSESY¥KKENT{ SZOL GCSLOKAT

4.1. 5perc uts8n 0O Ft csomag

4.2. Csal 8di csomag

4.3. Vezet ®kd&d8v- szolg8ltat§gs

4.4, Egyenleginfor m8ci

4.5. Egyenlegkeze [I1®s®s f el t°l tRk8rtya kedvezm®nyek

4.6. Praktikum h8l - -zaton bel ¢li csomag ®s Praktikum cs ¥

4.7. P8ratlanSz8m

4.8. Sz8§mregisztr8ci- -s d2j el |l en®P&ma ti lga@mSRkdktikum e het R
Perfekt, Praktikum Pro, Praktikum Classic, valamint djuice K8§rty§gs
tarifacsomagok

4.9. Szomsz®dhzv.

410. Sz8&8ml a®rtes?2tR

411. Szomsz®dor43z§8g

412. K8rty8s h2v8sr®szl|letezR

4.1. 5 perc ut8&n 0 FA sz30M@agltat8&8s ®rt ®kes2t®se | ez8r §s

A szol g8ht ak&rst y8s egy®ni ha(nlgdhkRovs8ss§ @i ) al kal mas tari fe
rendel EERRiIi zet Rka rh®swvz8sr ekezdem®nyez ®s ®t RI sz&®FPtott 5.
biztos2t besz®l get®sligilehaet Rs®gletzat Sz bel (1, | egfelje
erej ®ig.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
A kedvezm®ny ig®nybe vehetR a hangposta h2v8s8ra.

A hangpost b | kezdem®nyezett ®s a tov8bbkapcsolt h?2yv:
®r v®nyes?2thetR.

Amennyi ben a tarifacsomag | ebesz® hetR kedvezm®nyt t a
perc®nek d2ja beleszgm2t a | ebesz®l het Rs®gbe, m2 g az
azt.

A Szol gsgltat - hg8l -zat8n bel ¢l i h2vg8§sok esteadt®n eal shRR v58 s

perc az EIRfizetR tarifacsomagj 8nak megfelel R d2jjal
besz®dh2v8§s 0 Ft.

A Szol g8l tat - hg§l -zat 8n k2wvgeli h2v8§sok®rt mi ndenkor
megfelel R nor m§lI percd?2jat kel megfizetni
A Szolgg8l t at - az EIl RfizetR §l§talr §keZzZtdem®ny eaétatmi nt tov

bel fol di ®s hnaenmgzhe2tvk®szokat 60 perc ut8n megszak?2tja.

A szolg8ltatg8s ig®nybeCsumhgt Rzal C&latla8td§s megrendel ®s

Amennyi ben az ¥&aRfisz&tmdt olh?2 v, amelyre ®rv®nyes a f e
kedvezm®nye, abban az esetben az el sR 5 percben a h
ki sz8ml 8z8sra, m2g a h2vs§s 5. perc ut 8ni rsze 0 Ft.

A szolg8ltat8s ci klusonk®nt egyszer rendel hetR meg.

Az EIl Rfi zetR a szol g8l tat §s |l emond8s8ra irg8nyul - nyi
azonban a |l emond8s csak a k°vetkezR ciklus kezdet ®t RI

X AZ | GENYBEVETERAI: KORLC
A szolgg8ltat§gs kedvezm®nye kiz8r-1ag hgl -zakr@n bel ¢l
vonatkozi k, teh8t nem vehetR ig®nybe 8tirsg8npy%i-8era, t
®s faxh2vg§sra, SMS, MMS forgal omra.
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X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
A szolgs8ltat®%Fhaei BRREjaetRi h2zv:-sz8&8monk®nt .

4.2. Cs al & ddmag

A szol g8ltat§s i g®nybev®tel a8z mle§ ®Hsiazazwmyoasr?a z- chro z (
cgyf ®l stzBrm)o z - (az EI RfizetR nev®n | ®vR) Sz8ml 8§8s el Rf
csatl akoz- K8rty8s ®s Dj Gener 8ci-s K8rty8s el Rfizet
i dRszakdlaRf i zet ®5 esrzk8®mMt§8z §si / k§r t y §-s legieljedb| 1008 opar& ®n t

i dRt ar O&trdsy per chd?2vjhoant f 8k Agymg@€en. i dRtartam eltelt®t k'
est ®ben az el Rfi zet ®sr e ir8&nyad:- tari facs o maag szer.i
megs8l |l ap2tott d2j keA 8z 8nell8ssz SE?P RfSiszat Rk a szol g8l t at
ugyanazon sz 8ml 8§z 8si aztoawmtséz - hvoal amennyi el Rfi zet ®s egyi

eset®n vehetik ig®nybe.

A kedvezm®ny m8s kedvezm®nnyel snemakonh®&zol §8btrtat - ®h ¢
bel ¢l i bel fol di hangh?2 v §8s ok-reaMMBerhee,t RE tiigr®nnyyb2et ot $MSh 2 v
valamintadat -vagy faxh2v8sra nem).

A K8rty8s EIRfizetRkKk sz8m8ra a Csal 8di Csomag k®t t 2y

g1 | rembselekkk&At y8s Csal §8di CsotmapgeMec nK8nrtgy 8as Csal §di
Csomag 1000 perc O Ft -os percd?2j % csal 8don bel ¢l (h2z2v-csopor
foglal mag8ban, amelynek fel haszng8l §s8t k°vet Ren a Kk§&r

hg§l -zataogn i bal?2j on besz®l het a h2z2v.-csoport tagjaival
Megrendel ®s eset ®n al ag®rtgBmeLlLeosat K@Ml S@omgg§l t at §8s ke
aktivsgl &§sr a, mel yet a K8§rty§gs, il 1l etve Dj Gener §ci
k°vet Ren mt.dos?2th

MegrendelA®ss:zol g8l tat8s a Szolgs8ltat - Telefonos | gyfe®
Pontjain rendel hetR meg. A szolg8ltat8s megrendel ®se,
Sz&8ml 8§s EI RfizetR megjel°li azon EKEBRtyBeldghekretner §ci
a h2v.-csoportba be k2v8&8n vonni. A K8rty8s/bj Gener §ci
ut -l agos azonos?2t8s eset®n, a hozz8j8rul8sa mellett vc
A szol g8ltat8st a Szol g8l tat - - 3munkaeagone bal gll ® satkRIli v84 § m? te
ugyanazon sz 8ml 8§z 8si aztoamrotsdz - h®zZ8 ml 8§s el Rfi zet ®s ek mindeg
Megrendel ®s't (illetve regisztr8ci -t, j -v8hagy8st) ko°
v8l tani az al 8bbi c¢csatorn8kon van | ehet Rs®g:

T 1741

T 1220

1 MyTelenor

T £rt ®kes?2t ®si pont ok

L e mo n d 8Mnennyibenazegyazon sz 8&8ml §8z8si akahdbs?®VR b8rmely el Rf

CSzk.2. pontja ®rtel m®ben korl 8toz8sra kerg¢gl, az arra
h2vg8§sokra a kedvezm®ny nem vehetR ig®nybe.
Amennyiben az egyazon sz 8ml 8z §si arfaho0sq3t®vR b&rmely edlRfi zet ®s

pontja ®rtel mdBben sz¢nke2telptoentt@sar eRr tiell Im®tbveen koal 8§t 0z 8s
sz8ml §z8si aztoamrotséz-- tad\88bbi el Rfi zet ®sek kedvezm®ny®t

A szol g®lstranti&ksor | emondhat - a k®t alszolg8ltat8s k°%°z©°t
T e k ®r ®s e k 72 - r 8n bel ¢ el v®gz®sr e ker ¢l nek. A
megrendel ®st RI sz8m2tott 30 napon bel ¢l nem | ehet s®ges

X AZ | GENYBEVETEHLEFELTE
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A szolgg8htamé@enyi hangal ap¥% | akoss8gi tarifacsomaggs
a MyStart Light tarifacsomagot.

A szolgg8ltatgs al apj 8t a Sz8&ml &8s EIRfizetR adott
el Rfi zet ®sek k®pezik, ®s a h2v-csopornthbaat - kaikz 8bre-.1 aAy
h2v.-csoportba nem vonhat - be My St ar t Light tari fa
el Rfi zet ®s.

A szolg8ltatsgst kiz8r-1ag egy®ni EI Rfi zet Rk vehetik
sz8m8ra nem el ®r het R) .

A szolg8ltat§gs azon EI Rfi zet Rk sz8m8r a mdoth del het R
sz8ml §8z8si azono®w?2R -ejlaRfailzacttt®sei nek a sz8ma nem hal a
Amennyi ben csak Sz8&ml &8s el Rfizet®s van saz 8hn#lv8 zc8ssaipor
azonoséaztEInRfi zet Rnek mini mum k®t akt2zv el Rfizet ®ssel
amennyi ben | egal 8bb egy K8rty8s vagy K8rty8s el Rfi ze
el egendR egy aktzv Sz8&8ml &8s el Rfizet ®s.

A szol g8l tat §szodgletgayt 8si al&Bzonasednzl-8s Sz( hangal ap %)
el Rfi zet ®sek mindegyi k®&n automati kusan aktiv8l 8§sra k
K8rty8s el Rfizet®s eset®n szolg8ltatsg8shoz az EI Rfiz

a szolg8ltat8s megrendel ®s ®hieki vy &k sBgeSefAaesgeigge! K
szol g &l teaste® ®n .

Kg§rtyg8s ®s BDj Gener8ci-s K8rty8s el Rfizet®s eset ®n

bel ¢l i) h2v8§sind2t8shoz az El Rfi zet Rnek r-mindel kezi
(kapcsol 8si dzj).

A Sz8ml &8s h2v-csoporthoz csatl akoczi-- sK8Kk &ryt8ys§s iHIIRftivz
sz8ma °sszesen maxi mum h8rom | ehet.

Egy EI RfizetR/ el Rfizet®s egyidejTleg csak egy h2v-cs
A h2v.csoportban | ®v R K8rty8s/ bj Gener 8ci - s K8rty

szol g8ltat8&8§sokon ugyanazoksal mifwel mitek ®&r $®8wml §s el
| ®v R szol g8l tats8sokon. Teh8t p®l| d§ul amennyi ben a S.
ker ¢!l vagy bS8rmilyen okb-| me g $amdnnyibén eazed fjema a sz ol
marad t°bb sz8ml 88§s el Rfi zetigkaeea H2?2 vt ®sioborat h&rw) csop
| ®v R K8rty8s/Pbj Gener8ci-s K8rty8s el Rfizet ®sekkel
Ha b8rmilyen okb- | csak eqgy el Rfi zet ®s mar ad a h?2
munkanapon bel ¢l t°rli a szolg8ltat8st errRI az el Rf
A szolg8ltat8s t8bb®sre kerg¢gl tov
a. 8§t 2r 8s,

b. 8ttt ®r ®s,

c. szol g8ltatg8svsglt8§s eset®n, illetve

d K8rty8s ®s Dj Gener 8ci - s Kg§rtys8s el Rfizet ®s es
El Rf i zet R k®r i a h2v-.-csoportb-1 val- - kiv®tel ket

e. K8rtys§gs el Rfi zet ®s eset ®ma vpiedd2ijg easkekdo®k,e sk®geakor
°sszegean 8l 1 rendel kez®sre az egyenl eg®n.

Csal 8di Csomagos El Rf i zet ®s ek n®I a Szol g8l tat - az

ir8ny2tott, val ami nt tov8bbkapcsol't bel foldi hang

gszakz2tja.

Szol g8l t at me g sozg¢orstud ttn i a szolgg8ltat§gst a h2v-.-csopor

Rfizet ®sen, amennyiben az EIRfizetRk nem rendeltet ®s

ndel tet ®sszer T haszn8l atnak mi nRs ¢ | a kedvezm®ny

| haszn8l 8sa, a szd&l gnglgtf ®&tl 84 Rj e gy brees ®t el e .

el egendR egyenl eggel nem rendel BezRmeKSr&ryt8vse BEIzRf

ner 8ci - s KIERftiyBAstr @sidell kez R El RfiezdtcRlgets zt ®sr e ker

v-csoporthb-I (teh8t a felf¢gggeszdm®shaavmit,t @&E R edgne rh et

j mentesen h2vni a h2v.-csoport tagjait).

Sz8ml 8s EIRfizetR a felf¢gggesztett szolg§|tat§ssa|
Rfizet Rt a h2v.-csoporthba (jelen pont ban fogl al't
v-csoport a j el en pont ban fogl al't maxi m81l i s | ®t
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szolg 8l t at §ssal rendel kezR K8rty8s EIRfizetR elegendR e

h2v.csoporthba. Ha a h2v-csoport a jelen pontban fogl a
felfc¢iggesztett szol g8l tat 8ssal rendel kezR K§m®ny8s El
visszaker ¢l a h?2 veddogmaretsizda ®s el Rtti al szol g8ltatgsra
K8rty8s EIRfizet Rkn®lI (ide nem ®r EVRfiazertERsc@8 kerz Rci
El Rfizet Rket) : Dj me gr ¥B del§@se ek @k Pat . fejezet 2. 4.
rogaztitteek k e | el l-eenlte®y ebredtR egyenl eg hi 8ny&8ban a szol g8§
megrendel ®sr e.

Amennyi ben a sz®sg8haga §a h2vmegepdmt et ®sr e ker ¢l a
felf¢iggesztett szolg8ltatg8s is torl ®sre ker ¢l

Az adott h2v.csopozetbrRakn fleRlvéRkResIsRigiesen a sgel g&8g®maée 8s
tekintettel T hogy mi ndenkor meggy RzRdj enek arr -1, hogy me |

tartoznak az ®rintett h2v.-csoporthoz.

X AZ | GENYBEVETEMRI: KORLC

A kedvezm®ny m8s kedvezm®nnyel tsmakv brehdt®l d? ss ae ,Sz®4
hgl -zat8n bel ¢l i hangh2zv§8sokmravyM8 eheet RBtiig@&8mylFe of M 2 v
valamintadat -vagy faxh2v8sra nem).

A szol g8l tat8st szl et ®s i nt ®z m®ny.i tarifacsomacg
tari facsomaggalEl RénaeltiRkzRem veheti k i g®nybe.

A szolg8ltat8s a D2jcs°kkentR ®s a Egycsoport szol g
i g®nybe, a megrendel ®s el Rtt ezeket az EI RfizetRnek | €

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA

T K8rtys8s Csal §8dief€eso@®aghdMvind2)] elBFi zet ®senk®nt

1 §rtysg Csal 8di Csomag eset ®nl0®9ahti d2j el Rfi zet ®sen
Havi d2j t Mindere és®=n ( pl . : | emond§8s, al szol g8l telpd 8sok k?©°
havi d2j ker ¢l kiterhel ®sr e.

4.3. Vezet ®héwy - szolgs8ltat§gs

A szol g8l tat §s i g®nybe voetele eset ®n Szol g8l tat - a T
bel foldi vezet ®kes hg§l -zatba ir8nyul - h2v8sokat k e
h2vg8§sonk®nt egyszerd.i kapcsol §si dzjon teszi | ehet Rv®.

A kedvezm®nyes d2j ak:
- Perc®@# :
- Kapcsol 89Ft d2j

X AZ | GENYBEVETEHLEFELTE

- A kedvezm®ny kiz8r-1ag bel foldi vezet ®k e s, ma X
hangh?2v8sokr a vonatkozi k. -Nemd-eo®natflhxhiz kv § sadlart a,
8tir8ny2tott, illetve tov8bbkapcsolt h2zv8sokra.

- A szolg§|tat§s haszn8l ata sor §n az egyes h2v§:
fel sz8§m2t §sr a.

- A szolg8ltat8s megrendel ®se eset®n a kezdem®nye
tov8bbkapcsolt belfoldi ®s nemzetk°zi hangh?v§&8so
ker¢l nek.

- K8y®#s il letve Dj Gener 8§ci - s K&8rty§8s EI Rfi zet R
egyenleg eset®n rendel heti me g .

- A szol g8l tat §s i g®nybev®tele megrendel ®s hez k
megrendel ®st k°vetRen 72 -r8n bel ¢l ker ¢l akti v e
- r 8mel ¢ | ker ¢ | torl ®sr e, ki veve az al 8bbiakban me
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X AZ | GENYBEVETERI: KORLC

- A szolgg8ltatgs az CSZF szerinti, idR alap% Tele
vehet R ig®nybe. A szol g8ltat §s automati kusan t°
El Rfi zetR olyan tarifacsomagr v8lt, amellyel ne
Ugyanez vonatkozik 8tt ®r ®s eset®re i s.

- A Vezeth®?’kwe's egy®b, vezet®kes ir8nyra (is) kedvezr
mell ® (P8ratl anSz§8m, Prakti kum rha8kt-izkauno nc sh¥d s¢il d R

k2wveli csomag) nem vehetR ig®nybe. Amerrrwi-ben az
megrendel ®sekor rendel kezi k a fenti szol g8l tat §s
torl ®sr e ker ¢l nek,-h®g- ak evreizlet ®kesv 8l §sr a. A tOor
keveaRti vBkgs®l g8l tat §sti-al nfeqggoehedre | ®st k°vet Ren
bel ¢l vagy ciklusz8r8ssal t°rt®nik meg.

- A VezethrRrkwe:s szol g8l tat§gs percdzj a ®s kapcsol
tarifacsomagok havid2j8nak | ebesz®l het Rs®ge t
figyelembe v ®t el r e . Ezen d2j ak az egyes tarifacs
I

ebesz®l het Rs®g®re tekintet n®I kgl ker¢l nek ki sz
* |l dR al ap% Telenor tari facsomagok, mel yek eset ®ben
al apon (m8sodperc vagy perc) t°rt®nik.

X ASZOLGCLTATAS EHAWI ZETESI DéEJA
A szolg8ltat8s havid?2j mentes.

4.4, Egyenl eginform8ci

A szol g8l tat §s seg?2t s®g®vel az EIl RfizetR t 8 ®k ozt at
egyenl e g®rRI. A szoeg8lstzgtmiai mf or B ci Sz olve dlatl atn-, @o
mobi | poritl &lea 8yTelenor -on vagy a MyTelenorLight -on kereszt ¢l ®rhetR el

- Aszol g8letl ®tr®s e-emas 2@l ai nf or m§ckesesnphnagl on

A sz8m fel hzv§8sa 3IMSHen ka¢ Ikdiz ppoeng az i nform8ci -t.

Al72-es sz8&8ml ainform8ci-s vonal el @r®s®Ir @8 kg &it8z atl &ly: |b el
van | ehet Rs®g.

Kel fol drBlzpol g8l h&lt-zat §n k 2 ve¢glyreRnll e qgiznf b e n®c ®s ®r e a
+36209400600 -as telefonsz8&m felh2v8§s8val van | ehet Rs®g.

X AZI GENYBEVETEL LEELTETE
A szolg8ltat §s az el ®r ®sNMy Ssag8m higés8vtadri Aacsomag
val amennyi K8rty8s EIRfizetR rendel kez®s®re §I |

X AZ | GENYBEVETEHR: KORLC
El Rf or dul haarobiltelafan ggm alkalmas SMSf ogad8s8r a.

X ASZOLGAUITS HASZNCLATI DeéJA

A szol g8l bat §s®dt RI , a Szol g&l72 eets- the8le-fzoants&bg8mM f el h2v
j 8r- h2v8sd?2ja®Fkeéhk vBiszetnni :

A szol g8l tat$§s kel foldr RI, a Szol ¢ 836208400600 ha§1 - zat &n
teIefonsz§moeri,®r®hsetaR h2vg8s®rt minden esetben az adott
i r8§nyul - h2vg§sd2jat kell fizetni

- Aszol g8letl ®RtrESe wmobil pket &8bwmhygl
Minden wap szol g8l tat 8§ssal rendel kezR EIl Rfizet Rnk sz8m§r
i g®nybev®t wdphlasrzna8 |l ati d2ja ker¢gl sz8ml 8z8sr a

X AZ | GENYBEVETEHLEFELTE
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Azon EI Rfizet Rk velsetoilk §I, gdkhrgegrendelk a forgalmi vagy az
§tal §nywhpjhodz z8§f ®r ®s i szol g8l tat8§sok valamelyi k®t, il
forgalmi vagy havi el Rf i zet ®si d2jat (8tal nydz2j).

X AZ | GENYBEVETERI: KORLC
El Rf or dul hantobhiltelefang yem alkalmasa wap-hoz z §f ®r ®s i szol g8l tat 8sok
val amelyi k®nel®tiety ®ngbe
Az EI RfVyStad LidRt tarifacsomaggal rendelkezik.

- Aszol g8 letl ®tr W\Felemor -on ker eszt ¢ |

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
Az i g®nybev®t el felt ®telez ehlogh el EPpIGRTkiozetrRagi szt r §
MyTelenor r e nd s heamr, ® mel ynek Mybeleonj &) sz-t ad meg, elz&8H @ataRv ® t
az adatokhoz t°rt®nR tov8bhbi hozz§8f ®r ®st .

X AZ | GENYBEVETEHRI: KORLC

A szol g8l tatgst Kkiz8r - -1 aghanbagk]eg@lstzdat,!l il rethennetl ®r ni
Az EI| RfVyStad LigRt tarifacsomaggal rendelkezik.

- A szolg8ltat8s el ®r ®se@en akeydseateqlor Li ght

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

Az i g®nybev®t el felt®tele, hogy a My St ar t Light tar
hel yesen adja meg abesnz a8k al d®MS ek ®rdag@®ssel ®r i
h2v.sz8m8t ®s az ahhoz tartoz- k8rtyaszintT/ ¢gyf®lszir

X AZ | GENYBEVETEHRI: KORLC

A szol g8l tatgst kiz8r-lag a Szolg8ltat- internetes hor
Az EI RfizetR nem rendel kezi laggMy St art Light tarifacsom
A szolg8ltata¥gMemul ®e ez er ®n kereszt ¢l

A tranzakci - kezdem®nyez®s ®t kMyMeat Reem da z e rE@NRf k e e & Rz t:
ol vashat - v8l asz¢zenet (ek) ben kapj a me g az aktus8lis
k®sz¢l ®k k®pernyRj®n jeleni k meg ®s nem t8&rol -di k el

kereszt ¢l t°rt®nNR tov8bbl ®p®s vagy iskzd.| ®p®s eset ®n nem

X AZ | GENYBEVETEALEFELTE
A szol g8lWwa®sBskaad t 8§r cvsa8lzaS8nseS8nvmayli El Rfi zet R rendel kez®s

X AZ | GENYBEVETER: KORLC
El Rf ordul hat, hogy a mobiUStSeD ekf-odno kn ekng |adl Gksa®rnea s®s f ogad
Az EI| RfVyStad LigRt tarifacsomaggal rendelkezik.

X ASZOLGCLTATCS DéJAI
A szolg8ltat8snak nincs eseti d2ja.

4.5. Egyenl egke@=e|f®sl t°1 t Rk8§rtya kedvezm®nyek

A Szolgsg8ltat - az egyenlegkezel ® sor8n ®rv®nyes?2ti 3
valamint az El Rfi zet Raktmegliild ek &&dvezm®nyeket. Az veEIl Rf i zet
kedvezm®nynevko nrheat - k koisvsGheaz CSZF me&srkRnt rendel kezi k.

A feltol tR&klBhayZtkeSleg®mgyenl egfe?ts8rte®Pbert®s aktivsglt
fel haszng&t Sahbhfprhaboin -t 2 puebdbBn kedvezm®ny nem:®rv®nyes2the

t ®kes hg8l - -zatba ®s m8s mobil ir8§nyba ind2ztott,

- veze
2y8skezdem®nyez®s (bele®rtve a m8s h8l - -zatba 8tir§

h
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- roaming h2vg8g8§sfogad§s

- aTel enor MagyZarto8lsz8B8gt §n k2v¢lre kegldett ®s roaming
- roaming GPRS forgalom

- E-mai | czmre k¢l dott SMS, MMS

- Tudakoz- -k, hzvgsa

- Pontos idR h2v8sa

- Szol g8l tat8sok aktivsgl §sa
- Tari facsomag v§8Ilt§&gs

- Havid2jas szolg8ltat8sok
- El ektroni kus tartalom ®s vide- |l et°lt®sek
- Emel t d2jas h2v8s ®s emelt d2jas SMS, t8vszavaz$§s

- Adom8nyvonal
- Mobil v&8s8rl §&s

AzDjGener SK8r syEBIsRf i zeto®aiIlt & 0 z - el t ®r ®s e k :

D) e@Ger 8cKir ¢ yBISRf i zeeste@s®tnegay enl egkezel ®sre vonakkoz- r e
kiz8r-1lag az EIRfizetR 81 tal v®gzet't felt°lt®sekre al
havi keret vonatkoz8&8s8ban.

4.6. Praktikum h8l .-zaton bel ¢l i csomag ®s Praktikum cs Y

APraktikum h8Il - -zaton bneelgirleinded d®saeg Sezsoe tg&@nh®aht zat §8b a
ind2tott h2Rr8aslotkirkau m ac s acsi dRn kreggleinded ®ma&g eset ®n pe
bel foldi vezet ®kes @®wokbma8si ndéhiolt h 8@h z&fly e k ? & jelent Rk
pontban meghat §rozott dzj ak.

X AZ | GENYBEVETEALEEFELTE

Aszolg 81 t at § s enegrenteig®s e :

A szolg8ltat8scsomagokat ki z8r-1lag akt?2v, Prakti kum t
veheti k i g®nybe.

Aszol g8tsam8g a megrendel ®st RI sz8m2tva addiglemarad e

nem mondja, illetve 8tnem v 88tsi k kedvezm®nycsomagr a vagy m§ ¢
tarifacsomagra.

Aszol g8tsam8gok a megrendel ®st RI sz8m2tott 30 napon
valamint ezen i dRtart ®m alzal g 8& t lekt®°8zs°ctstoimavg8§ | t 8s sem | ehet s

Egy EIl Rfi zet Re®Tglcemlegy szol g8t samgg | ehet akt?2v.

A szolg8ltat8sok nem vehet Rekvi g®ngbgs8ht ¥eges®kesgyi de
B8§r melayPrakti kum tarifacsomaghoz i g ®nmeye e nvdeehlehteR Rs zao |
szol g§8§tsamggok mel | ®, ®s mi nndaegny o lels e tkbeednv e am®n y t bi z
szol g8l tat8§s kedvezm®nye ®rv®nyesgl

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSE DEJA
A Praktikum h§gl :-zaton bel ¢l csomag, val amint a Pr a
havid2j mentesen vehetR i g®nybe.

X ASZOLGCLTATCS BASZPBLUAI
A kedvezm®nkraktikemm tear i facso @b 8e®psal et esen atartal mazz

4.7. P8ratlan$a8§mzol g8ltat8§s ®rt®kest ®sa lezgrgSliIrtaatk®es
2015.11.30 -8v al megsz¢intet ®sr2egykeazl a tov8bbiakban nem
i g®nyhbe

l g8l mag8ende mBjgdat §r olzaouit el Rfi zet ®si 50% | el | e
zm®nyt kap egvy:.c 8l dBban a Hlzaod myt§dntGtht zat 8n bel ¢l i %
|l di vezet®kes h2v-sz8m h2v8§sd?2j 8b- |

o X >

szo
edve
el fo°
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A megadott h2v.sz8m a megrendelmsddRd?t Sisltl-dt vez8an2 t at
naponta egyszer , d#jdoeetthsat -
A Szolg8strtalkg8Shmtkdti&€Il §s 8t , 3Imuckansport 8bsesltey | v &I Il alj a.

Amennyi ben a megadobdtt ael EIRisEz@®deSzal g8h8at zat §b - |
egy m8si k szolg8ltat: -hoa ked¥ymizo®hyz &) adott sz8&mra a
nem vehetR ig®nybm§megyann®Szadl g8hg§htzat 8n bel ¢l Sz8§8n
Amennyi ben az EIRfizetR 8tt®r sz§8&8mlt&g | @ioRdtikansart ®sr e, 8
megtort®nik

X AZ | GENYBEVETHEHLEEFELTE

I az EI RfizetR ak tPhakiikun®P Prakltktim Rlassit, Praktikum Pro, Praktikum
Perfekt, Limit, djuice mi xer, djuice K8rtyS8s+, djuicerelo&drty8s Bz
basic el Rf i zet ®s s el rendel kezi k,

T az egyenl eg®n rendebkek®@8§lieq®sglglb e a®t el ®hez Sz¢ks®ge
el Rfi zet ®si dzj

I amegadott h2v.-sz8m a megrendel ®st RI , il l etve az ut
naponta egyszer m-dos2that-, d2jmentesen.

i A szol g8l tvatz®s @lcevsszolg §1 t aat @gyi dej Tl eg nem vehetR i
(Amennyi ben El Rfi zet R rendel kezi k P8ratl an®z8m szo
Vezet @k?evs-:zol g8l tat8§st is, Ygy ciklusz8r8skor a PS8rat
ker ¢l ,a ®\se meth®kve-g 0l g8l sat §&ktkPe az el Rfizet ®sen.)

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSE DEJA

A szol g8ltatsg8s havp99 &It Rf inged ty®ski§rd2yj8as ci kl usonk®nt k e
EI Rfi zetR egyBejn|l €g®keREB&rit-ysEs Rf i zeed ®ts®n a havi dzj nem
egyenl egbRIl ekemgsr a, hanem annak megfi zet ®s e az El
regz2tettek szerint toert®ni k.

4.8. Sz8mregisztr8ci- s d?2 ] el l en®ben i g®nybea vehetR
szol g8l tat §s ®rt ®kes?2t ®se (hezs&rofgrgd t BeBgl-PYall5. 11. 3
megsz¢intet®sregkhkenzl a tov8bbiakban neim vehetR i g®nyb

( Praktikum Perfekt, Praktikum Pro, Praktikum Classic, Praktikum valamint djuice

K8rty§gs tarifacsomaigomk sezsodtg®&n t at §s ®v es dz?j el |l en®¢

®rt ®kes2t®se megszTint)

2005. szeptember 29 -t R a sz8mregisztr8ci-s d2j el l en®ben i g®

szol g8l tat8s @retgBlkz T ot te@ & @ szol g8l tat 8§ssal rendel kezR
megrendel t regisztr8ci -azonbandfRoaglhhama al atthasznSl hat | §k
regisztr 8ci - s idR | ej8rta wut §n, amennyi bneSns k ®@mamE| Rf i z e

rendelkezik, a Szol g&@utamati kusan a havid2jas P@BakattijaanlSz 8 m s

x ASZOLGCLTATCS REGISZTDEIA
A szol g®lotFatt §rsegi sztr8ci -s d2j ellen®ben vehetR ig®nyb

4.9. Szomsz®dh?zv.

A szolg8ltat8s a Szolgsgltat - magyarorsz§g8gi48 HFt-9d - zat §8b -
percd2jat az ©°sszes szomsz®dos orsz§g (Szl ovs8ki a, Szl
Rom8ni a, Hsozr8g8t oirr §ny8§§ba ind2tott h2v8sok eset ®n.

X AZ | GENYBEVETER: KORLC

A szolg8ltat§s i g®nybe vehet R a Pl uszNull a szol g8l t
EI Rfi zet R mi ndk®t szol g8l tat§8ssal rendel kezi k ®s a f
h2vja, Yagys zaNWBIrH 28RsI8 s e s et ®nz oims z ®d h2 v - szol g8l tat§gs 8I
kedvezm®nyeket AkSppamsz®dhzyv- szol g8l tatgs 8l tal nem
eset ®n a Pl uszNull a szol g8l tat §s mi ndenkori d2j sz
kedvezm®nyek ®&rv=®nyese
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A szolg8ltat8s nem vehetR ig®nybe egy®b nemzetk®zi kec
EIl RfizetR nem tudja ig®nybe venni kamenR| h8IlvtSastt §$1tt 8s
nemzet k©®zi h? veBdelkezik.t §s s al

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
A szomsz®dh2v:- szol 089 Fat 8- haAeli BPjaet R h2v.sz§&m.

410. Sz8&8ml a®rtes?2tR

A szolgs8ltat8s ig®nybev®tel ®vel az Dj-bebe@se/rvBacgy se KS§r
mailben kap t8j ®koztat §st a havi el ektroni kus vagy pap?2i
esem®nyekrRI (sz8&8mla ki&8ll2t8sa, k°zelgR esed®kess®ge)

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

x Egy sz8mlak¢l d®sii c?2?mhez csak egy Sz8mla®rtes2tR m
vagye -mail c2 m tartozhat.

x A szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®ez ki z8&r -1l ag bel fol di
mai | c?2m adhat - meg.

x Az EIRfizetR k°teles a Telenort hal ad®ktal anul t
megke¢l d®s ®t ms§ s h2v. sznganirla c®&snirveagTlelen® az ezzel
kapcsol atos felel Rss®g®t Kki z8&rj a.

x Amennyi ben az EI RfizetR tov8bhbi el Rfizet ®s(eke)t
azokhoz nem ad meg a kor8bbit | el t® R sz&mlak¢l d
azonos sz8mlak¢l d®sii c2reankdam®t &R tkeeygr @kelBBly h2v. sz
annak kapcsg&n -magadoecemre k¢l di meg a Sz8mla®rtes?2t

x Amennyi ben a megrendel ®skor az EIRfizetRnek a Tel
(h2v-.-sz8ma) van, mel yhez azonos sz8ml ak¢l d®sii C
aktivg8l 8s8hoz sziks®ges egy Sz8&8&mla®rtes2tR-fogad§8s:s
mail c¢c2m megad§8sa.

x A szol g8l maelepawtona kereszt¢l, valamint a Telenor ®r
®s a Telefonos | gyf®l szol g8l aton | ehet megrendel ni

X ASZOLGCLTATCS DéEJA
A szolg8ltat8s d2j mentes.

411. Szomsz®dorsz8@a 48zo0l g8l tats§s ®rt ®kest ®se (al ez8r §
szol g8l tat §s 2-8¢ 8] 1Imexysz¢nt et ®sr2egykeazl a tov8bbia

S
i k |
nem vehetR i)g®nybe

A szolg8ltat8§s a Szolgsgltat: magyarorsz§ggi h-84d - zat §8b -
percd2j at az °sszes szomsz®dos orsz8g (Szlov§8kia, Szl
Rom8nia, Horvsg8torsz8g) ir8nysg8bha ind2tott h2v8§sok eseto¢

X AZ | GENYBEVETERI: KORLC

A szolg8ltat§s i g®nybe vehet R a Pl uszNull a szol g8l t
EI Rfi zet R mi ndk®t szol g8l tat§8ssal rendel kezi k ®s a f
h2vja, agy ak8rh2RIBss zNwWEtIBs0IMS z®dh?2 v - sz ol go8sl2ttaott§ts 81
kedvezm®nyeket AkSppamsz®dhzyv- szol g8l tatgs 8§l tal nem
eset ®n a Pl uszNull a szol g8l tat §s mi ndenkori d2j sz
kedvezm®nyek ®rv®nyesek.

A szol g8ltat8s nem vehetR ig®nybenelgy®b nemzet k©°zi k ec

A szol g8l tat §s kiz8r-1ag djuice tari facsomaggal, e
mag8nc®l Y4 haszn8l atr aA vsezhoeltgR8 litga®n-y bneem t eki nt i a szolg
fel haszn8l §s8nak, ha a szolg8ltat8§st nem term®szetes s
EIRfizetR nem tudja ig®nybe venni kamenzRkR| hp8lviSatt §dtt 8s
nemzetk©zi h 2 veddelkezik.t § s s al

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSLE DéEJA
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A szomsz®dh2v:- szolg8ltat8s havid2ja 1000 Ft/h-nap/elfF

412. K8rt ylBssvg8§sr ®szl et ezR

A Szol ggltat§gst a K8rty8§s ®s Dj Gener 8ci-s KS8rty#gs I

foglalt felt®telek mellett vehet:i i g®nybe d2zj el l en®be
A h2v8§sr®szletez®s tartal m8val kapcsol atos korl 8t oz§8s
k®pezR Adatkezel ®si t8j ®oztat- VI. fejezete sorolja f

X AZ | GENYBEVETHEHLEEFELTE

A k8rty§8s h2v8sr®szletezRt kiz8r -1 ag k&8rty§8s ®s Yaj
|

z
ig®nyel heti k, |l ez8rt k§rty8s <ciklusr- I, eseti jell ego
r®szek®nt hz2v8§sr®szl et ezRt kiz8r-lag a MyStart Light
El Rfi zet Rk ig®nyel heti k, l ez8rt k8rty§8ssickieklewssr¢-gy,f ®&s
azonos?2t §st k°vet Ren t°rt®nhet szem®l yesen a Szol gs§l
Tel efonos | gyf®l szol g8l aton kereszt ¢l

X AZ | GENYBEVETERBI: KORLC
A k8rty8s h2vieg®PeiljebdzR ®vre visszamenRleg i g®nyel he

X DEJAK

A k8rthyEs8sr®szletezRt a k8rty8s vagy Y%j gener 8ci - s k¢
ci klusonk®nt egy al kal ommal d2j mentesen biztos2tja a
el t® R h2v8sr®sz| etazRtEht m§ kwlrd tBdtt®ir 2 k®g ° el | &n ®men bo
rendel kez®sre a Szolgs8ltat .

egy®ni_ EI| m§s EI Rf
K8§rty8s h2v8sr®szletezR/ h? 0Ft 0Ft
ciklus*
Kg§rty8s h2v8sr®szletezR 1950 Ft 1950 Ft
m8§solat/ h2v-sz8§m/ k8rty8s ¢

*Amennyi ben az EIRfizetR a f enStriteyk§ ss zherviSmstr @sz | ien gy &n b8r mel y f or m§j

akkor minden tovS8bbi forma megrendel ®s e, il 1l etve | gnmBisyoleavt®t ed2ej a s e
ker ¢l kiterhel ®sr e.

4.13. MyTrio

A szolg8ltat8s megrendel Rj e haRtiod? jpeekhlewh®dte nl ebgefl €1°]l elb
hg&r om, 81 t al aelenoeog jhe2lve-Istz §tmo t (prefer8lt h2z2v.szg8m), me |
d?j nem ker ¢l fel sz&8m2t8&sr a.

A szolg8ltat8s megrendel ®s®re az £rt®kes?2t®si pontokor

A prefer8lt h?2v.sz@8smonk dnoesg?atdS88ssaa az al §bbi <csatorng8kon
1 MyTelenor oldalon,

T MyTelenor applik8ci-n keresztg¢l,

1 MyMenu -ben,

T a+36209000900 -as sz8&mra Kke¢-beth®ott SMS

T az £rt®kes?2t ®si Pontokon, valamint a Telefonos | gyfe

A megad§8st k°vet Ren: -8zmek er §k®r heaw®s ®r e az al 8§bhbi c
| ehet Rs®qg:

1 MyTelenor oldalon,

T MyTelenor applik8ci-n keresztg¢l,

1 MyMenu -ben,

1T az £rt ®kes?2t ®si Pontokon, valamint a Telefonos | gyfe
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Az
i
i

Az

| GENYBEVETHEHEIFELTE
Tort havi megrendel ®sawisk2j®nkdrse It edijsezs8ml §z8sr a
Az a K8rty8s EIRfizetR veheti i g®nybe a szolg8ltat
h2v.-sz8mot megad (regisztr8l). A prefers8lt h2zv.sz§gm(
a kedvezm®ny biztos?2t 8sa.
SMS-ben a sz8mok af &@GPmgt hkmb&kn adhat - - k meg: 201234567,
203456789.
Prefers8lt h2zv:-sz8mk®nt nem adhat - meg:

1 nemTelenor -el Rfi zet Rh°z tartoz- h?2v.sz8m,

T t°bbsz°r ugyanaz a h2v.sz§&m,
T hib8s form8tum¥% h2v.-sz§8m.

Ha a prefer8glt h2v.sz8mok k°oz¢l llekqaelkg bfbel eedy megf et
val amennyi h2v-sz8m elutas2t8sra ker ¢l
Amennyi ben h8romn§| t°bb prefer8lt h2v.-sz8m ker ¢l r

h2v.sz8mot a fentiek szerint vizsg8lja a Szolgs8ltat -
A Tel enor ®rtes?2bte@®sta ksgzlod gSMS at Bs®akmeg®j 86885 8r - |

A prefer8lt h2v.-sz8m(ok) 30 naponta egy al kal ommal
d2z2j mentes.

Ha az EIRfizetR a prefer8lt h2v.sz8mokat (az wutol s:
nem m-dos?2tja, akkor a szol g8l taft&rs§8litg ®ny\b-esvr B rmd KR te

megadni a, vagy meg kel erRs2tenie a kor8bban megado
Amennyi ben a prefer8lt h2v.sz8m(ok) (b8rmel yi ke)
Szol g8l tat - hgl -zatgb- 1, a kedvezm®ny az adott sz§n
i g®nybe

Kg§rty8s tarifacsomagr - |I bj Gener 8ci+-s K8rty§8s tarif
K8rty§s tari facsomagr - | K8§rty§gs tari facsomagr a t e
h2v-sz8mok regisztr8ci-ja megmarad.

Amennyi ben az EI RfizetRnek olyahnh8§egy®hgki €g®sfatRom
foglal't kedvezm®nye van, mely a MyTrio szolg8ltat §:
biztosz2zt, akkor a nagyobb kedvezm®nyannakf og ®r

ki mer ¢l ®s®i g/l ej 8rat8i g-asPRAddEMyTri3damé8gr el2del ®se
MyTrio kedvezm®nye fog ®rv®nyes¢l ni
Ha a MyTrio megrendel ®sekor az EIRfi astRzm8rgs8lt enadea&slks

kapcsgn megadott prefer8lt hz2v-sz8mokkal, akkor é
automati kusan ezen sz8mok kerg¢glnek be8l 1 2t8sra.

| GENYBEKORECTAI

Csal §di Csomaggal, Csal §di Csomag Minivel, ®s a z§8tr
3bar 8tds 2rul | 8z- szol g8ltat§8ssal egy¢tt nem rendel he
A kedvezm®ny nemzetk©°zi, cs°kkentett vagy emel t (
h2v-sz8mokkalyvohadm&rikal, m§ s mobil szol g8l tat: Kk h2v
Szol g8§ltat- szolg8ltatgsainak h2v.sz8maival nem vehe
A kedvezm®ny c¢csak a h2v8sok per cek?vplanint aroamiogh at kozi k,
sor8§n kezdem®nyezett h2v8sok d2jaira nem.

Aszolg8l t at 8s nem vehetR i g®nybe MyStart Light tarifac

ASZOLGCLTATCS FHFAVIIETELSLE DéEJA

A

szol g8l tat8s havi el Rfi zéotr@gdit -d2Aj4®O0elFRf i zet ®senk®nt
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5. I NFORMCCI &S SZQAUESLOK

5.1. Pontos idR,
5.2. Automati kus k®sz¢ |l ®be88l |l 2t8s szolg8ltat§s
5.3. MyTelenor ®s My Tel enor Light

5.1. Pontos i dR

A szolg8ltat8s seg2ts®g®vel az EIRfizetR megtudhatja ¢
X ASZOLGCLTATCS GEJAETI D

A szolg8ltat-8s®telafd88z8m felh2v8§s8®rt j8r:- h2v8sd?jc

71, 00 Ft/ hzv§gs.

A PontossziodRJ8l tat §s haszn8l ati d2j 8ra nem vonat ko

kedvezm®nyei

5.2. Aut omati kus k®sz¢ |l ®kbe8l |l 2t8s szolg8ltat§gs

A szolg8ltat8s | ehetRv® teszi, hogy a Telenor Magyaro
aut omati kus be8l | 21t . iczenetben k ®r ®s n®l k¢l me g k a
szol g8l tat8§sok (MMS, WAP, Mobilinternet szolg8ltat&gso
helye s be8l |l 2t &8sokat. A Szol g8l tdh2tj - merEtl Rferzetad@it i w&I§jm:
60 Automati kus k®sz¢l ®kbedd |l dlt 8&8pszalog I8t atag Esd 16 egy ¢t t .

Az i g®nybev®tel felto®telei

A k®sz¢l ®kbesg8l | 21t - csendten atkklearg | azl k¢ | AI®matikus h a az
k®sz¢l ®kbsgbl gBsat 66l t ®t el ezi , hogy a k®sz¢l ®k ni nc:
azaz hib8s be8ll 2t §ssal pr-b8lj8k haszn§l ni

A Szolgs8ltat- az Automati kus k®sz¢ |l ®kbes8l |l 2t8s szol gs§
ny%j tja ®sdeme®gr,enregi sztr8ci - n®l k¢l bi zt etakéttaj a . A b
Szol g8l tat - a fentiek szerint automati kusan el k¢l di
biztos2t8s8&8hoz az | MEI sz8mot (Nemzetk?©®zi mobil k®sz ¢l
IMEI sz § mo t a Szolgs§ltat - jogosul t felhaszn8l ni annak ®i

k®sz¢l ®kbe8l | 2t 8&zebROI g8t REDEEt ny ¥ tani tudja.
Az ig®nybev®tel korl 8toz§8sa:

Az Automati kus k®sz¢ |l ®kbe8ll12t8s szolgs8ltatmppea az egy
k°vetkezR el Rfizet®s t2pusokkal, szol g8l tat8sokkal, i
i g®nybe venni

- lpari tarifacsomagok
- Aut -sk8rtya tarifacsomagok
- BlackBerry Megol d8sok

- Egyes k¢l °n meg8ll apod8shoz k°teoett ¢zleti tarifa
Az automati kus iczenet ek enged®l yez®se nem | ehets®ge
amelyek a felsorolt tarif8kba tartoznak, vagy a fenti
el Rfi zet ®sek eset®ben kiz8r-1lag k¢l °n EI RfitzReetkRil e g ®n
a be8ll 2t 8si rendszer¢zenet ek.
A szolg8ltatg8s | emond§8sa
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Az OAutomati kus k®sz¢ |l ®be8§ll2t8s szolg8kmangsat el Rf ]
amit az El Rf i zet R k®r het 2r8§sban, szem®l yesen a Szolgsglt
Telefonosszoy®l at fel h2v8s8val ¢(gyf®l szol g8l ati | el sz

EI RfizetR 8ltal kezdem®nyke8thkt2s80il gh®t @s &k
T SMS seg?2ts®g®vel t°rt®nNR be8ll12t8s | ek®rdez®s

Az Aut omati kus k®sz¢l ®kbe8l 1 2t 8s szol g8l tat §s i ndul §
O0Automati kus k®sz¢ |l ®kbe8ll2t8s szolg8ltat8&§sd r®szek®nt
AzSMS-en keresztg¢gl tort®nR be8§ll12t8s k®r ®s | ehetRv® tes
szoll g&t 8sok be8ll12t8s 1i®@®S$O®r Mm§AiI biega& k 2t H&an&I+286K2Or ®s t S ME
9000749 -es sz8mra kell k¢ldeni. A szolg8ltatgs automatik
amel yrRI TazkgM8t ®k ®s visszake¢l di a hel yAeSolbe8Iltl &tt-8s ol
hg§l -zad8bhmlent es eRi gwWatyedte
1 MyTelenorion t°rt®nR be8§8ll2t8s | ek®rdez®s

Az El Rfi zet Rnek | ehet Rs®ge vam Myleletoe SWdlbada8sblat | dte@®m
kereszt ¢l i s. A be8l 1l 2t 8s | ek ®r ®s't azon Erl RIfji Flet Rk
magukata MyTelenor r endszer ®b e .

T gyf®l szol g8l at seg?2ts®g®vel t°rt®NR be8l | 2t §s
A k®sz¢ il ® besg8ll2t8s | ek®r ®s megrendel hetR 2r 8&8sban, s

Pontjain vagy a Tel efonos i gyf ®l szol g8l atij elvom-al f
seg?2ts®g®vel. Ebben az esetben az i gyf®l szol g8l at El
iczenetet a k®sz¢gl ®kr e, il l etve a megadott telefonszgmr

5.3. MyTelenor ®s My Tel enor Light
A MyTelenor -o n a Szol gghea Rsi®gatt os 2t az El Rfi zet Rnek az

kapcsol at os adat ok megtekint ®s ®r e, szol g8l tat 8sok
val amint a K8§rty8s EI Rfizet Rkelerok-f egyeht 8g8et yval s@gt? e sé
Szol g8ltat- internetes oldal 8n kereszt ¢l

Bel foldi ki bocs§8t §s %, internetes v8s8rl 8sra al kal ma
|l ehet Rs®ge v BlyTelenora-0 n kereszt ¢l besz®l get ®si el RI
egyenl egfelt®°lt®sre, val ami nt sz8ml abefizet ®sr e a Sz
felt®telneld Mydrel enor Light i s d afbeerstzi®d kyeett ®sii z ted sl tejga f
'l etve sz8mlabefiizea®osnbhian®helt ®kelz8r -1 ag a MyStart Li

[
rendel kezR K8rty8s EIRfizetRkKk veheti k ig®nybe.

X AZ | GENYBEVETEHLEFELTE

A MyTelenor -t azon El Rfi zet Rk vehetik i g®nybe, aki k regi
bel ®p ®s k o rMyTeleRos -j 8jl sz-t adnak meg, amely a tovs8bbiakban
adatokhoz v al - hozz§f ®r ®st . A MyTelenor Light i g®nybe \
sz¢ks®gaemsagnban az Sgyint ®z®ssel ®rintett el Rfi zet ®s
v®l et | ens zMyfelenokLigdt -on t°rt ®nR megad§sa, vagy az ¢gyion
h2v.-sz8m ®s az ahhoz tartoz- k8rtyaszintT/ ¢gyf® szint]
X AZ | GEEYBTEL KORLCTAI

A szol g8l tat st kiz8r -1 ag a Szol g&8l tat §s internet e
Amennyi ben az EIRfizetR h8romszor -tvagyMySdenor ldght a meg My
jelszavg§t a bel ®p®skor, a Szolgs8ltat-.- 24 -r8ra korl 8toc

X ASZOLGCLTATCS FHHAVZIETELSLE DéEJA

My Tel enor ®s MyTel enor L d2z2j men
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6. EGYEB SZOLGCLTATCSOK

6.1. Sz&8mcsere

6.2. Sz°vegbemond8s sz8mcsere eset ®n

63. Ctt ®r ®s

6.4. Tarifacsomag -v 81 t §s

6.5. Szol g8l tvgt §88§s a K8rty8§s ®s BjrtgESmers§oil g8lKat 8§s k?©°z
6.6. Vi deot el ef on ®s vhi2dve8ost8&etlierfS8omy 2t 8 s

6.7. Mobil VE&s&rl 8s

6.8. Mo bi | Piact®r V8s8r | @ndosvgdy ol g8l t at §s
6.9. Mobil Piact®r V8s8rl 8s szolg8ltat8s (Googl e)
6.10. Mobhil -t art al omszol g8l tat§s
6.11. FelnRtt tartalomszol g8ltatsg8sok tilt$§8s
6.12. Fogadott emelt d2zjas StMSI tsg§ol g8l tat §s
6.13. Ut asbiztos2t8s szolg8ltat$§s
6.14. Deezer Zene szolg8ltat§gs
6.15. Aut omati kus feltolt ®s szol g8l tat §s ®s Extra f
(opcion8lis)
6.16. Szer zRd®s m8sol at ig®nyl ®se
n

6.17. Azonnali szerzRd®ses 8l Il apot

6.1. Sz8§mcsere
Az EIRfizetRnek | ehet Rs®gBRfvaet RErhmegb®8R8t egy m8si k
Sz8§mcsere eset®gyaen|l ED®Zaz Y el RfizetRi h2v.sz8mon v

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
A szolg8ltat8st azon EIRfizetRk veheti k ig®nybe, akik

X ASZOLGCLTATCS ¢BE)AETI D
A Sz8mcseolegs8l t at §$ 9@sHYdlkalomd 2 j a

6.2. Sz°vegbemond8s sz8mcsere eset ®n

Amennyi ben az EIRfizetR az §8ltala k®rt edRdlig®ittRat g v
megrendeli, a Szol g8l tat - 2 h-napiag, megaldbRi|i zazR e§IRfi zet F
megvs8ltoz8§s8r-1 sz-1.- sz°vegbemond8st biztos2t.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
A szol g8l tatgst az El Rf i zet Rk csak a Sz8mcsere szol
havid2zj ellen®ben vehetik ig®nybe.

X AZ | GENYBEVETELAIKORL
Csak a Sz8mcsere szolg8ltatg8s i g®nybev®tel ®vel egyi dej

X ASZOLGCLTATCS FHHAVZIETELSLE DéEJA

Sz°vegbem&hd§s zet R §1 t al 1275 Ft
sz8mcsere eset®n / h-/ e
(2 h-napra rendel het R me

63. Ctt ®KBsrty8s / Dj Gener8ci-s K8rty8s el Rfizet®sr RI

Az 8tt®r®s felt®telei

Az 8tt®r®s kiz8r-lag szem®lyesen, a Szolgs§ltat- - £rt ®ke
Az 8§ttt ®r ®s hez a SZB8EL.§S5.IstzaStm¥me bk ®k |l et ®ben meghat §r oz
szerzRd®s k°t ®shez sz¢iks®ges dokumentumokat ®s iratokat k
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Az 8tt®r®sre csak akkor van | ehet Rs®g, ha az EI Rfizet|
fennsg8l | - f-or gwad Ima iz f t aEl IR§ 1 z e 8k®asphceszo| - d - esetl eges (
tartaitz8§s

Az el sR sz8ml 8s havid?2]j az 8tt®r ®skor fizetendR meg e
szol g8l tat8s aktiv8l 8sa csak ezt k°vetRen t°rt®nik mecg
Az 8§tt®r ®s nem ®rhetR el a MyStart Light tarifacsomag

Kedvezm®nyek

Dj Gener Sait y8IsRf i zev®st RBEtt ®r ®s eset®n a Szolgsgltat -
megrendel t szol g8l tat8sokat ®s a havi keretet, a fel
regz2ti az i mm8r sz8ml &8s EIRfizetR 8l tal 8nos egyenl eght
Ctt® ®skor a K8rty8s EI| RfkiedesteR mBniyes mne@magraam mel yet
El Rfi zet Rk®nt haszn§8l hat majd fel

A K8rty8s EIRfizetR el RfizetRi jogviszonya azonnal.i h
az EIRfizetR kiz8r-lag a Sz8ml 8s EI RfizetRket megill et
D2 j a:

A fent meghat8rozott d2jak kiv®tel ®vel a szolgs8ltat§gs

6.4. Tarifacsomag -v 81 t §s
A szolg8ltat8s |l ehetRv® teEBESZ-pehofifpyghal €1 Rél-t@st &l ak s
ell enkezR rendel kez®s hi 8§ny8&ban
f megl ®hRngh2vs8sra ahkaf masomag,; §t®r mBlé k2t ®s al att
hangh?2v§8sr a tafackombgraa svagy

T megl ® R mobi l internet tarifacsomagj 8§t m8si k, ®r t «
tarifacsomagra
v8l tsa.
Hangh?2vs8sra al kal mas tari facs oma @magra, valaminti hobili nt er net
internet tari facsomagr - | hangh2v8sra al kal mas tarif e

megk°t ®s ®v el van | ehet Rs®g v§8ltani

Az _EI Rfi zet R hanghkS8vr8tsyr8as aellkRaflinzaest ®aritacsonmad -vs8I8tnfas saa |
nem haladja mébaEgy®8gi ) EI Rfi zedtR, ejszlt®ni aEILRf idbet R e
50 db -ot.

A szolg8ltatg8s jelleg®re tekinEleRftiekest®d®rGetnar S8t ac s o0 K&
v8l t8s az D] Gener8ci-s K8§rty8s Szolg8ltat8shez tartoz

Amennyi ben az EI RftiazettRck&mag§gs |l b§ r t GeSnskacsthaagra, s K
vagy Dj Gena&r8oygigss tkari f K&@s owyEgri-1 acsomagr a k2v§gn v §

szol g8ivt8dtt&8ss ki z8r -l ag szem®l yesen v®gezhetR el

A Szolg8ltat: - ag-v8lt §éawv®Rgm? mankanapangtbel ¢ | bj Gener 8ci
KE§rt yBlRf i zeeste®s®n a k°vetkezR <ciklussal-vyIgtl 8l daj a Aa
kevetkezR sz8ml 8n jelenik meg.

Atarifaccomag -v8|l t 8s nem ®r hetR el a MyStart Light tarifacsc

X ASZOLGCLTATCS GEIS.ETI D
A tarifacsomag -v 81 t 8§ s 2008 jFa / al kal om/ el Rf i zet Ri V28V -t s8zs§ m.
l ez8rt tarifacsomagra nem | ehet s®ges.

6.5. Szol g8l tvaBtI §8Srt y8s Dgn&r 8cK&rst yBELRf i zle® ®%5t t

A szol g8ltat8s Ihehggt Rwvz® Etlesfzizleda R faeg |EEIStZ f el -t@&st el ek s
el l enkezR rendel kez®s8r hiy 88y 8Stharmni f Bjc Gemarg§cil - s K8rtys
tari facsomagr a, il 1l etget yp§s GCGeareirf8ads smalgr - | k8&rty§s

v § $on.

Aszol g8l t-ag@sfelt®tel ei
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Aszol g8§ivt8dtti8ssz 8r -1 ag szem®l yesen, a Szolg8ltat- £rt ®Kk

el.

A szol g8vistlat88ssh &z ol g8l tat:- a szerzRd®sk®°t®shez sz (ks®g

iratokat k®ri az EIlI Rfizet Rt RI .

A szol gsavliStlatt§&ssk ak kor van | ehet Rs®g, ha

- az EIRfizet®RhjpktoizgB8ssa,

- K8§rty8s szol g8l tat 8aszr abjv 8Getn8esr Scsiets®nK8rty8s EI Rfi ze
o kiegyenl 2tette ki 8ll2tott sz8ml §it;

o kiegyenl2tette a Szolgs8ltat - £Ert ®kes?2t ®si Pon:
fenné&lolr-gal mi d2jakr | ®s (k®Rd DRk ®IRHK J&talkt ®k 5218 ml
i s. A m®g f el nem dolgozott kfangdlami k®g ¢ lemeg

ki sz8ml 8z8sr a;
o minimum 3000 forint rt ®k T feltolt®s d2z2j§t*
£Ert ®kes?2t ®si Pontj 8&n
o az EgyY®mikoss8&8gi) EIRfizetR hangh?2v8sra al kal ma
sz8ma a szol gs§l trem $aladial mé&gsas 40 db-ot |, m2 g 1zl et
El Rf i zet Rz®0de-0ot®n a
- bj Gener8ci-s K8§rty8s szolgs§8ltatg8§sra v8Ilt8s eset ®n
0o ahavikeret °sszeg®t megfizette a Szolg8ltat- £rt ®ke
* Az CSZF 1/B. mell ®l et®nek | . fejezet 1.8. pontj &bal
mini mum felto°ol t¥}8,-Ftsszege 3
A szol g8vlStlat88s nem ®r het R el a MyStart Light tarifacso

Kedvezm®nyek, kedvezm®nyes 8r % k®sz¢l ® vE8s8rl §sa

Az Dj Gener 8ciEIsRfK 8zretty®8sss e | rendel kezR EI RfizetR a ked
megvs8s8rl §sakor kotott hat §r(ohzTost@&g il kR ¥EjrT a s 2d rRZ Rd ®@®s
egyar 8nt §t v8l tshzadl glg ntatBeemanyi ben a hTs®gi dR |l etelt
szol g8l tat §smeg8keahi fizetnie a szerzRd®s szerinti kot
K8rt ys&sl g8l ttaltr&ts@mRt §ak Brzol gkt dtf - Gener S§ciIiElRfK&ret RS s
Uni verz8lis egyplnR eg®s(zaezyzeil !kf i zet R 8§l talateBt?ht 8hbs?©
egyenl eg®n 2rja j-v§.

bj Gener8ci+-s K8rty8s szolg8ltat8§sra t°rt®nR v8ltgsko
biztos2tja az EIRfizetR r®sz®refemkayzm8kBhatet keERt ck kV
havi keret csak az adott <ciklusban haszn8l hat - - f el
Szol g§lvt&altt8&ssakzor EIl Rf i zet R B- nusz Program kedvezm®nye

K8rtyg8s EIRfizetRk®nt haszn8l hat majd fel.

Aszol g8itvigdtt&8mzs allj Gener §ci/- sKe&rsaWt§68iszet R el Rfi zet Ri | o
| egk®sRbb 3 munkanapon bel ¢I megszTni k. EttRI az i dF
K8§rty8®j] Gener S§ciEBlRfH&rettyRkset megi |l |l et R jogosul ts8gokk

6.6. Videotel ef on ®s vhi2dveSost 8etltetf Sosny

A Vi deotel efon ®sh2 wg§ d&®toit re§ reyf 20tng s szol g8l tat §s mi nde
sz8m8ra el ®r het R, aki arra al kal mas k®szg¢ il ®kkel rend
mind a h2vott f ®I l egal 8bb 3G | efedetts®gé& namer ¢l et en

ketott k¢l °n megrendel ®shez.

X AZ | GENYBEVETEL DéJAI

D2 j

Havi d2?j d2j mentes

A Szolgg8ltat:- h8l-Zminden idRszakban 95,00 Ft/perc

A Szolgsg8ltat - h8l -Zminden idRszakban 120,00 Ft/perc

Nemzetk®zi ir8nyba|minden idRszakban 320,00 Ft/perc
kezdem®nyezett h2v§

H2v8skezdem®nyez®s [minden idRszakban 955,00 Ft/perc

sor 8n

H2v8sfogad8s roaminminden idRszakban 320,00 Ft/perc
a Szolg8ltat:- h8l - -2d2j mentes
a Szolgs8ltat - h8l - 7 110 Ft/perc
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HZ v§s8tirsny?ts§s [ | |

A forgal mi d2jak m®r ®se minden tarifacsomag eset®n egyperces egys®g
d2jk°teles

6.7. Mobil V8s8rl §s

A szol g8ltatg§gs keret ®ben al & MyStag 8light aarifacsomagdrlf i z et Ri
rendel kezReKRft y88 Rk kmoW®i et ®vefonjuk seg?2ts®g®vel VvE§&s
ter mPkeket ®s vehetnek ig®nybe szolgs8linat EsREatzet RvE1

jogszabsgly, val ami nt az CSZF el R2r8sainak megfelelRe
al apj8§az abban r°gi-?2atzet8tl trm-ldhonny %j t ot t t 8vkezl ®si Szo
saj 8t nev®ben (v8ltozatlan form8ban) tovbB&rt ®kesRIt e
v8s8rolt 8rukat ®s szolg8ltatg8sokat, val amint az el |
Univerz8lis egyenlege terh®re ®rv®nyes2teni

Partner : az a Szolg8ltat- -val szerzRd®ses jogviszonyban 8§
ter m®keit, szol g8l tats8sait az EIRfizetRk a Mobil V&8s §,
Szol g8l tnaetg-vt&sl8r ol j 8§k. A Mobil V8s8rl 8s szolg8ltat8s h
folyamatban r®szt vevR el RfizetRi h2v.-sz§8m, adott ter
Univerz8lis egyenl eg®nek bizonyos m®rt®ke Ratmenos?2t §sr
r®sz®raed 88t a ker ¢l , kiz8r-lag a v8s8rl 8§8si tranzakci

meghat 8roz§8sa, val ami nt gy f ®l szolAg 83 zaalig §tleva®@k e nay s Pagr
tev®kenys®g®®rt nem v8llal felel Rss®get.

A Mobil V8s8rl|l 8s szolg8ltatsg8gatd8amzakci -inak el fo
i A Mobil V8s8&8rl 8s rendszer szol g8l tat8sai eset ®n az
v®t el 8r kiegyenl2t®s®nek felt®tele a v8&s8rl &8s j - -v8ha
f ¢ gg Ren-bedMletve wapon kereszt ¢l t°rt®nhet. Aetvg ®t el §r
kisz&8§ml 8z8s8ra csak a j-v8hagy8st k°vetRen kerg¢l sor
i A Mobil V8s8rl §s szol gg8ltat §s i g®nybev®tele sor 8n |
EI RfizetR 81 tal ind2tott megrendel ®s ®v el a v8s8rl §s
v®t el 8§r pedi g IlveevokiS§sza &ml &zl8serta ker ¢l , teh8§t nem sz
k¢l °n j-v8hagy8sa, meger Rs2tR SMS vagy m8s meger Rs2t
Az egyes ter mek ek, il l etve szol g8l tat8sok v8sS8rl §s
j -v8hagy8s8r -1, azaz ar re- 3MS-ben ovg gy wapoink s®gg@er Rs2t eni z
megrendel ®st, a Szol g8l tat - a v8s8rl §si f oGy amat S
mobilpor t §I jv8anl ami nt ¢gyf ®l szol g8l at 8n t8) ®koztatja az EI
A v8s8rl 8si tranzakci - m-dos?2t8sa:
A Mobil V8s8r|l 8s szolg8dtar8§£fl ReEheeRR®gek, ahogy wegyes,
honl apj 8n felt¢gntetett ter mPkekn®l a megrendel ®st k°
honl ap szerint v8ltoztathat- - felt®tel ®, amilyen pl. 8

A Mobil V8s8rl 8sok kiegyenl 2t ®se:

A MobillVess 8sor 8n a Szol gBlazatCsStwzekz mBdédmdta§rozatitak sze
kezvet szotitg8Il t at §s ad D¢ n GE NRKr@ci - s K&8rtys§gs ®s K&8rty
Univerz8lis egyenlege terh®re ®rv®nyes?2ti

A ter m®Pk megrendel ®sekor , i |1 ®BltRfei zheatsFzmeSKUandi laveegsean8dEfh s a z
egyenleg g e | kell rendel kezni e a szol g8l tat §s i g®nyl

ki egyenl 2t ®s®hez).

AzUniver z81 i s egyenl egazf eBItRflit®st®GRkla felt°ol t°ott ©°sszeg e

®s vehetnek ig®nybe szolg8ltat8sokat. Az Univerz8Iis
v8s8rl|l 8§8st k°vetRen azonnal l evon8sra ker ¢l

Egyenl egkezel ®s:

A szolg8ltatg8s ig®nybev®tele sor8&8&n a megv§8s8rolt ter.]
|l evon&skl Rfi zet Rk eset ®en mindig az Univerz8lis egye
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az Uni verz8Ilis egyenl egen nerobil¥BbE 8rrie8sdek keg®Penk?2 tads
sz¢ks®ges, felte°lt®sbRI & zB8Fgan@rzl-8Lis size@ny tagey Szol g8l t ai

bj Gener 8ci - s K8§rtys§gs ®s Kg8rtysgs EI Rf i zet Rk eset ®n

szol g8l tat8§sok ®rt® k®nek | evon8§sa Kkiz8r-1lag az Univer z
A Mobil V8s&8rl §s szol g8l tat§s i g®nybev®tele sor 8n el R
term®k/ szol g8l tat8s 8r8t a Szolg8ltat:- az EIRfizetR U
ter m®k k®zbes2t®se nem | ehet s®ges, azaz a Vv8s8rl §s
v88rl 8§si tranzakci - vi sszavon8sra kerg¢l, azaz az Uni
nNR, amennyi vel a v8s8rl 8s sor8§n cs°kkent.

Lehet s®ges az i s, hogy az EIRfizetR 8ltal elind2tott
t°bb tranzak il yamatnblurzamoga®. rEbben az esetben is csak azok a
megrendel ®s ek ker ¢l nek teljes2t®sr e, amel yek el |l end
egyenl eg®b RI teljes2thetR. Az EI RfizetR felel Rss®ge m
szol g8l tat8s(ok), term@Pkyek28leild ea®y € ®keg @b RI megfi ze
kapcsol atos mul aszt 8sb- | eredR esetleges k&r®rt a Szol

Cf&s sz8&mla ig®nyl ®se:

A szol g8l tat §s keret ®b en ®rv®nyes2tett megrendel ®s e
Mobil VE8s8rll §8sai-kmag r®sz|l migs as KEmlt ¥t8s ®s D] gener §ci
El Rf i Zet RR 1t ®sei kr RI pedig egy°ssaegdal §bBrintagt i g®nyel |

T Amennyi ben az EIRfizetR Univerz8lis egyenleg felt?©°l
egyenl eg®f el ®3] a®s s el e g8yfi Sdsesj zTBl pel®a yj@etl,zivugy az §f 8§s
t 8vkozl ®si szol g8l tat8sr - | ker ¢l ki 8ll2t8gsra, vagyi
csak t8vk°°zl ®si szol g8l tat8sra haszn8l hat - fel, mo b
Uni v er eggehlegisek.

T Amennyi ben az EIRfizetR Univerz8lis egyenleg felt?©l
egyenl eg®t , ®s nem KkO®r 8§f §s sz8&8ml §t a felt°lt®sse
Univerz8lis egyenlegrRI van sz: mi ndaddi glletveam2 g az

am2g nem jelzi-i g®Bp®zEmMCBEs sz&§ml &§t b8&rmi kor | ehet
Szol ggltat- az EIRfizetR 8l tal t®nyliengoebsieddn viSg®&my bSes ,
t 8vkezIl ®si siz®ll 1g28tl tkait 8§ssz § ml 8§t .

Az ig®nyelt 8f golgAR8§mlagt @azSEIRfizetR | evel ez®si ¢c2 m®

az 8lland- | akc2m®re/sz®khel y®re k¢l di meg. Cf8&s sz§&m
Szol gg8ltat:- Telefonos | gyf® szol g8l at8n van | ehet Rs®g.
K&rt yBIsRf i zkad ®Is8§t 0z 8s a:

Dj Gener 88ntty8sK Szol g8ltat$§s ki vetel ®vel, amennyi be
korl 8toz8sra kerg¢l abban az esetben minden nem negat
egyenleg is te°erl ®sre ker ¢l

K&8rt yEBISRf i zmé¢ sz Tn®s e :
Amennyiben a k8rty8s el Rfieze&te®s | meams zfTenlt en ®s haszn§l
egyenl eget a Szolg8ltat:- nem t®r2ti vissza.

Ctt ®rkKe8sr t y8s EIl Rfi zet ®sr RI Sz:§ml 8§s EIl Rfizet ®sr e

Kg8rty§8s el Rfi zet ®sr RI Sz8ml §s el Rfi zet ®sr e t°rt®nR
egyenl egr®szein l egR, nReEHykbEni®kisz@RwWet a havi keret f o
haszng8lti a®mg®t sz8ml 8§s EI RfizetR befizetett el Rl egk®nt
tari facsomagj a 81t al biztos2tott szol g8l tat8sokra (
haszng8l hat fel. EIgBRf i zekr tUn§sver z8lis egyenleg®n | ®vI
el Rfi zet ®sr e t°rt®nR §tt ®r ®s eset ®n kiz8r-1ag a

szol g8ltat8sokra (alap ®s kieg®sz2tR szolg8ltatgsok) |

A Mobil VE8s&8rl 8§s szolg8ltat§gs felt®tel einek be8&8l | 21t 8
MyTelenor -on ®s Sz ol g8l t at - pGor tn®llkjieSrnes zt ¢ |
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x Az EI Rfi zet Rknek | ehetRs®g¢k van a v8ss8rl §si
i nform8ci -k el ®r ®s ®r e ®s a szol g8l tat 8ssal
el v®gz®s ®r e, val ami ntMyTelendro sZto§ g §bld ket®is

bel ¢I1MyTeldnor -f el ¢l eten t°rt®&nlR er-addR 2t &lsdl Rss®g n
esetben az EIRfizetRt terheli
x Az EIl Rfi zet Rknek | ehetRs®g¢k van a Vv8s8rl 8si
inform8ci -k megt ekZ olt PS I®r &t - apGo t SnhgbS®F het R
cgyf®l kezel R fel¢let seg2ts®g®vetl enAketz® ¢! €

azonos?2t8sa az -EBRtys¢ewR aShWj8&8n tort®nik, aze
k¢l °n azonos2t-k (pl. bejelentkez®si nev, j el
13.3.1. pontja al a4kj8§nya 61l Meszt®se vagwz el |l op§8:
EIRfizetR errejeoamt RD®t @azaz | etilt §sa k®r el
Telenor a j ogosul tatlan haszn8l at®rt felel Rss®get

AGo mobil poyft®l kezel R fel ¢l et haszn8l at-a eset ®I
vagy adabahap@s-hozz8f ®r ®s ®n e k wapehafseIngid Rjt at
keteles megfizetni

Panaszkezel ®s:
A Mobil V8s8rl 8s szolg8ltat8s sor8n v§8s8rolt ter mPk ®:
El Rfi zet R panasszal a Szolgg8ltat-hoz fordul hat.

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE
Az CSZF a Mobil V8s8rl 8§s fedd®tebenb8§l§8yanit@&noazjehglyes
megv 8§s 8r IiSs htoezr mPk saj 8toss8gaobwv8bbekintfetm8kti -k is sz
| ehet nek, amir RI a Szol ggltat - @oz molil poeit 8¢ ®B honl
¢gyf®l szol g8l at&8n ad r®szlezed nf 8§y MBoizt kt @dtengeEdhbkt at
egyes term®kek sikeres megv§8s8rl 8s8hoz.
A Mobil V8s8rl §s szol g8l tat §s k¢l ©°n megrendel ®s®r e ni
Szol g8lhtaantg-al & B ¥t y&ss Dj gesnerk8aity §s tari fackexmaggal
El Rf i zet Ri sz8m8r a el ®r het R azzal, hogy a ter m®k
i g®nybev®tele sor8n rendel kezni ¢k kel

I SMS-k ¢l d®srfeogRassd §sra al kal mas mobiltelefonnal,

i A Go mobil pgPn§benvehetR szol gvgd h as B ®lkatersaet ®Dnkal m
k®z¢l ®kkel w&s haszn8l at 8hezvaGPRSadatahayp ¥p-
hozz§&8f ®r ®s s el ,

i a szolgs8ltat§gs i g®nybev®tel ®hez (a Vv8s8rl §s kieg
Univer z8Iligelegyenl eg

A Mobil V8s8rl 8s szolg8ltat8s ig®nybev®tele sor8n fizet

X ASZOLGCLTATCS FHFAVZIETELSL DéEJA
A szolg8ltat8s havid?2j mentes.

X ASZOLGCLTATCS WASZBPEUAI
A szolg8ltat8s ig®nybev®t el ebersvagy8an Ga rd RiffigzledtR&i e MS

kereszt ¢l kommuni k8l nak a Mobil V8s8rl 8s szolg8ltatgs r
Az SMS-e s kommuni k8ci - eset ®n az -ekl Réli kglt R®s&®®ea 1 AMSs z
tari facsomagfj&hekRmeg Szolg§ltat:- h 8l -ezkat d2nj 8bte | kAt ekl ¢el
megfizetni. A Mobil V8s8rl 8s sor8n ig®nybe vehet Rek a

fel haszng8l ftelat - SMS
A Go mobil port8l el®@s®m8| az a EIl Rfi zeataRjy a a dcRtRISa p §is
taifacsomagj §nak wepdfaslzelSR ati d2jat k°teles megfizetni

X ATERMEKEK £S SADCSHSCK TCRAI

Az EIl Rfi zet Rk a haszngl ati d2jon fel ¢l k°tel esek megfi
kereszt ¢l megv_8§s8rolt ter m®k ek ®s sz8Itga&l-t af EDkargrj
mag8&nak a jogot, hogy egyes ter m®kek, szol g8l tat8sok

EI Rfi zet Rt RI a v8s8rl 8s |l ebonyol2t8sg®rt (az §8r, i
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rl 8si f ol iyatnmaftl gsgoRe8MS-ben, mobilpor t &l jvBanl ami nt a honl ap
8§8j ®koztat §st) .

vEsS§
ad t
Mobil VE8s&8r | §ssal i g®nybe vehetR szolg8ltatgsok:

NEMZETIE -MATRI CA VCSCRLCSCSZATCS
A Szol g8l tat -Ma\termizeeat iv&s8rl 8s szolg8§ltat8§sa | ehet Rv® t

Mobil V8s8rl 8s szolg8ltatsg8s keret®ben, annak felt®tel
vegyenek i g®nybe mobiltel efonon kereszt¢lovg8Abiszol g
felt®telek az ¥Ytd2jfizet ®si szol g8l tat st nynw@lt - Nen

(www.autopalya.hu) ®r het Rk el

A NemzettE -Matrica v8s8rl 8s szolg8ltatsgs i ¢ GnEIMatic®t el ekor
d2j8nak megfi z-eatzPsa®mS bl 2] gkat sz8&8m2tja fel
A szol g8l tat §s i g®nybev®tele shoem§ n k camamu Eil R§li zat R&k

Mobil VE§s&rl| §s szol g8l tat §s rendszer-ekveedl k¢Ad ®SERIGRTtI z
tari facsomagj 8nak megfel el R, a Szol g8tekat2j 8h 8lk-°z atl &rs
megfizetni. A szolg8ltat8s sor8n ig®nybe vehet-Rek a ki
ek.

1T D1 M (motorker ®kps8r) heti/ 16Manheapoa bramg8ghsi -B d?
Ft/tranzakci

T D1 heti /10 napMast roircsa 8tgrossn £Za k ci/ - & rda%njzeatk c200 Ft

1T D1 havi or-8Mag§gosaEtranzakci-s d2ja: 200 Ft / tranzal

T D1 ®ves meMayterii cta tranzakci - -s dzj a: 200 Ft [/ tranzak

1T D2 heti [/ 10 napMast roirca 8tgrosnZakci -s dzja: 200 Ft [ t
T D2 havi or-MaggosaEtrdArakc208 Ft [/ tranzakci

1 D2 ®ves meMayterii ckta tranzakci-s d2ja: 200 Ft / tranzak
T U heti [/ 10 napbatorsa8goanEakci - -s d2ja: 200 Ft [/ tr
T U havi or sMa&gaodscaE tranzakci-s d2ja: 200 Ft / tranzak
T U ®ves meMatrieatr Enzakci -s d2j a: 200 Ft [/ tranzakci

NEMZETI _MoOBIL PARKOLCS SZOLGCLTATCS

A Szolgs8ltat:- Nemzet.i Mobil Parkol 8s szolg8ltatgsa | e
Mobil V8s8rl 8s szolg8ltat8s keret®ben, annak felt®tel:
vegyene Kk i g®nybe mobiltelefonon kereszt ¢l az erre kijelo©ol
. Start T St op par kol §s

Start i St op jellegT parkol 8s eset®n (pl.: parkol &8s elind?
i g®nybev®teldi | ehet Rs®g me gv 8s 8ben, 3KRaon (hzaanghRV Bz e a Rk,
MyMenu -n ®s My Tel enor al kal maz8son kereszt ¢l kommuni k

szol g8l tat8s rendszereivel

StatiSt op jell egT parkol 8 haszn8l ata eset®n az EIRfize:
de |l egfeljebb 4 -ra i &Rt gpratr&md & si§nd?Zat IBztojl@ 8l tat- Nemz
szol g8l tat8§s felt®telei ®s az adott par kol §si kezszol
megf el el Ren. Ez ut - bbi felt®tel ekr RI az adott pa
szol g8ltat -n8l % 8§EI®Rfoizze@thRt a

|l ./ a Parkol 8s i nbdirt 8sa SMS
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1) Az EI RfizetRnek el kel l k zbende mime | rpelds a8 nsSzto | §EE t
i g®nybe k2v8ingaparhaol - aut omao068W-76BklzMat T sz8&mra
az al 8bbiak szerint:

G®pj §rmT t2pus For m&tum P®I
Szem®Il yaut - [ rendsz §&m] ABC123
Ol dal kocsis motorfrendsz8&8m], N ABC123,M
Teheraut - [rendsz8m], 1 ABC123,T
Aut - busz [rendsz8&m], E ABC123,B

2) Az EIRfizetR parkol 8s indztagsriam encer ated kz -l dk@®re®s @&tO
percen TbhSMB-pdna par kol 8si rendszer visszaigazolja.

3) A par kol 8s akkor tekinthetR elind2tottnak, ha a |
SMS meg®r kezett az EI| REninzeekt Rhit&n yeS§hboann 8aza.EIl Rfi zet R
megfi zet ®s®re k°telezheti k!

I ./ b Parkol 8s IRN8MSt-ds STA

1) A par kol §8si rendszer regisztr8lja az EIRfizetR rer
el sR olyan SMS si keres parkol §8st k°vetRen, ahol ez

2) EttRI kezdve a fpbae&mkod SSTERB sz- (kisbet T, nagyb
megfelel) -amaroknalt 8h §lthat-20-7803% kezdet T sz§mr a tor
el k¢l d®s ®v el is kezdem®nyezhetR.

3) A parkol 8s minden esetben arra a rendsz8mra ®s g6¢@
amelyetSMS -ben az EIl Rfi zetR | egutolj 8ra megadott.

4 A parkol 8s akkor tekinthet RKoél8isndeltiontdt2nta8ks,8thavi & s |
SMS meg®rkezett az EIRfizetR telefonj 8ra. Ennek hi
megfi zet ®s®re k°telezheti k!

I ./ c. Parkol 8s itond2t8&8sa | VR

Az EI Rfi zet Rknek | ehet Rs®ge van hangh?2v§s seg?ts®g®
l e§l 1 2t8§s8ra a parkol - -2uiemaké&ndenT §sh&m-f O6h2vEssval
Hangh2v§8ssal akkor | ehet parkolni, habam BERfEZkREReber
par kol t. Az -belhsR °8M®nt si keres parkol §st k°®vet Ren a
telefonsz8mhoz megadott rendsz8mot ®s g®pj &§rmT t2pust.

1) Parkol 8s ind2t8shoz az EIlIRfizetRnek fel kell h2vni

20-763 kezdet T sz§meets, meajcpoanzt ot kel l v§8lasztani a.
2) Ezt k°vet Redeaz uBMS|] §ra megardot®s re@mjs&rgml t2pusra
parkol 8s elindul ni
3) A parkol 8s akkor tekinthetR elind2tottnak, ha a |

SMS meg®rkezett az EIRfizetR telefonj 8ra. Ennek hi
megfizet ®s®r e k°telezheti k!

ElI Rf i zrearRkal 8s befejez®s®t k°vetRen a szolg8ltatg8st | e
parkol 8s megkezd®s®t k°vetR |l egfeljebb 4 -ra eltelt®ve

. Hat §rozott idejT parkol §s

Hat 8rozott idej T parkol8s szolgé&litmd®ds8ss,orBesglI(Ip2t.&s,p
szol g8l tat §s i g®nybev®teli | ehet Rs ®g me g-behis 8r | 8§s a
kommuni k8§l hatnak a Mobil V8s8rl 8s szolg8ltat8s rendszer
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Hat 8rozott idejT parkol 8s eset®n az EIl Rfi zet R megadh
ameddi g par kol ni k2vs8§n, a Szolg8ltat:- Nemzet:i Mobil Par
az adott par kol §sii kezszol g8l tatgst ny %j t - szol g8l tat
felt®tel ekrRI az adott par kol 8§8si kezsz&klog8ldhat §saz n\y

EI RfizetR.

1) Az EIl Rfi zet Rnek el kkeé n ke deng m8t S MBs a p
i dRtartamoti pmektbeganl a szolg8ltatgst iiag ®may ke
aut omat §n t0842@-FBat kezdet Tazsza8lngbabi ak szerint:

ar kol
| 2

;
k2v§

G®pj §rmlust 2 p For m§tum P®l da 1 -r8s g
Szem®l yaut - [rendsz8&m], ¢ ABC123,60
Ol dal kocsis motorfrendsz8&8m], N ABC123,M,60
Teheraut - [rendsz8&m], 1 ABC123,T,60
Aut - busz [rendsz&m], E ABC123,B,60

2) Az EI RfizetR pavaoaBkoi ndRa®R8®sz@net el k¢l d®s ®t k2
percen TbSMB-plen a par kol 8si rendszer visszaigazolja.

3) A parkol 8s akkor tekinthetR elind2tottnak, ha a |
SMS meg®r kezett az EI REnnzek Rhit&n y&si bbanni gaezh Rt p®nzb?2r
megfizet ®s®re k°telezheti k!

[ I Nemzet.i Mobi |l Par kol 8s Szegeden

Aszol g8l tat8s | ehet Rs®get biztos2t az EIRfizetRknek a
kereszt ¢l gyor san ®s k®nyel mesen egyenl 2ts®Kk ki Mo
szol g8l tat 8sok i g®nybewn®tt ell Rreeg etael k Blsthavsa gy uni ver z§8lI
felhaszn 81| §s8val Szegeden.

Par kol 8§si folyamat:

T Negyed-r8&8s parkol - -jegy v8s8rl §s8hoz az EI RfizetRn

J
SMS-ben a 06 -20-763-6 701 t el ef onsz§&8mr a, majd v8rja meg a
v8s8rl|l 8§sr -1 sz-| Vi sszaigazol - SMS ¢zenetet.
T F®l - r &8sl pjaegy v8s8rl 8s8hoz az EIRfizetRnek- el kel l
ben a 06 -20-763-6 7 0 2 tel efonsz§8&mra, maj d v8rja me g a S
v8s8rl|l 8sr -1 sz-| Vi sszaigazol - SMS ¢zenetet.

T Eg®sz t2pus¥% parkol -jegy v8s8rl 8s8hore aen&sREmMget
SMS-ben a 06 -20-763-6 703 t el ef onsz8&8mr a, majd v8rja meg a

v8s8rl|l 8sr -1 sz-1 .- visszaigazol: - SMS ¢(zenetet.
T Napi t2pus®%» parkol  -jegy v8s8rl §s8hoz az EIRfizetR
SMS-ben a 06 -20-763-6 704 t el efaonsma8jnmddr v8rja meg a si keres
v8s8rl| 8§sr | sz-1l - visszaigazol - SMS ¢(zenetet.

A par kol -jegy v8s8rl §s akkor tekinthetR si ker
megv_8s8rl §s8r - | a visszaigazol - SMS megRmekezett a
hi 8ny8ban aRtEIpRnizbe r s§g megfizet ®s®re k°telezhet]i

A szol g8l t-ax-844 -&6 ® 6t el ef onsz8mon is ig®nybe vehetR

A 06-20-4444-66 0 tel efiog®rgmev ®t el e sor8&n az EIRfizetR a Kk
v8s8rolhatja meg virtu8lis parkol  -jegy®t Szegeden:
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1) Az El Riié k eteR kel l k ¢gbledne nir @ n dsSMSE m§ t val amint v
el v8l asztva a megvsgs8rolni k2vg§nt par k20l4444sz el v®ny
660-as telefonsz8mra, az al 8bbi form8tumban.

Parkol -jegy t2puForm8§tum P®I
Negyed [ rendsz§m] ABC123,ne
Fel ezR [ rendsz &m] ABC123,fe
Eg®s z [ rendsz§8m] ABC123,eg
Napi [ rendsz §&m] ABC123,na

2) A . rendszer SMS iczenetben ®rtes2t ®st k¢l d a par ko

amely tartalmazza a g®pj 8§rmT rendsz8&§m8t, a szel v®n
3) A parkol -jegy v8s8rl §s akkor tekinthetR si ker
megvs8s8rl §s8&r -1 a Vvisszaigazol - SMS megB®nekezett a
hi 8nyg8bhan az EIlI RfizetRt p®nzb2rs8§g megfizet ®s ®r e Kk

Egyenl egek kezel ®se
A Nemzeti Modis$sPalrg®lBat §s haszn§l ata eset ®n:
T Start-St op jelle

g
meghat §rozott p
el egendR °sszeg

kol §s i g®nybev®tele eset ®n,

T r
a 8§si i dRt artamr a, de | egfeljebt

p a
r kol

T Hat 8rozott i dRre t°rt®nR parkol §s i g®nybev®tele
megadott i dRtartam%b parkol 8sra elegendR ©°9sszeg ( a
megadott i dRtartam a par kol §si z-n8ban enged®l yeze

nesen elk¢glon2t®saek@B8rpyEgSsed Rkiezgtl ®sek eset ®n
gen, sz8ml §s el Rfi zet ®sek eset®ben a hitelkere
el emmel a folyamat bifaasn NeR®wzRe tparMoobi§8lsRar kol 8s Sz
vevR EI Rf8ilziest Rk g yuemil veegrez ®s hitel kerete a p 8
zottan haszng8l hat - fel Mobil V8s8&8rl 8sr a, Emel t
®si szolg8ltats8sok ig®nybev®tel ®re.

Az el k¢l °n2t ®s/ z8rol §s a parkol &8s | e zdS&s8®&st8 r k ¢ v estzReln-
automati kusan felold8sra ker ¢l

D2j ak

A Nemzeti Mobil Par kol §s szol g8l tat 8s i iag Gmayrbkeovli®& seil e & d |
megfizet ®s-@Grz fadI8plbi d2jakat sz8m2tja fel

T AzSMS-es kommuni k8ci - eset ®re k| RIfk zled @6 @&T SaVc'Ss o ma gj 8 n ¢
megfel el R, a Szolgsg8ltat - hg§l-ekatd8psg8tbek3t elkgd dMmegf iS
szol g8l tat8s sor8n ig®nybe vehet Rek a k-ekdvezm®nyeser

T Az IVR-0n kereszt ¢l t°rt®nNR kommuni k8ci - eset®n az E
Szol gsgltat - hgl  -zatgb- 1, az EIl Rfi zet Rnek a tarifa
hgl -zat8ba ir8nyul- h2vg§s d2j 8t kell megfizetnie.

T A MyMenu al kal maz8son kereszt ¢l t°rt®nNR kommuni k §
parkol 8s ind?2t8s®rt -dtfilzlent .brAutstzol3gl§lRtat 8sitbenki z8r - |
v®grehajtott si ker es par kol §st k°evet Ren | ehet i gG
utol s-k®nt sikeresen parkoltatott rendsz8mra fog pal
rendszer®nek seg?2ts®g®vel nemr éghets®glesi ,remdda §mb
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emi att el Rzet es regisztr§8ci - hi 8ny8ban a Nemzet.i
kezdem®nyezni

T A MyTelenor al kal maz8son kereszt ¢l t°rt®nNR kommuni
My Tel enor al kal maz§8s §®rttal a k glak’ptft8 o £S8MMS megf el el R,
Szol gg§ltat - h8l -zat 8n-ekeld?lj 8k ¢ lkdPttetl eSMSnegfi zet ni
sor8&n ig®nybe vehet Rek a kedvezm®skyesen fel haszn8l he
T Fol yamat bainb8m®ueRl y m:- doni pardkalo8s d2j mentesen is | e
*181# USSD h2v8ssal

1T A Nemzeti Mobil Parkol 8s szolg8ltat8s ig®nybe vO®tele
Ft tranzakci - s d?2j ker ¢l kiterhel ®sr e mi nden si ke

k°vet Ren.

Cltal 8nos szab8lyok

T Egy telefonsz8&8mr - | egy i dRben csak egy rendsz8&mra i
|l e parkol 8s. A parkol &8s meghosszabb2t8sa sor8&8n a fol
ker ¢l , ®s Vij par kol 8s ker ¢l el ind2t88sr a.

T A parkol 8s kezdet ®t RVagy8§m2ztadot®¥d pamkol 8si k°ezszol
szol gg8ltat - g8l tal meghat 8rozott maxi m8l i s par kol &
automati kusan | e8l12t8sra kerg¢l, melyrRI az EI Rfi zet

T A Nemzet.i Mobil Parkol @8gyszopaBkolag§gis tber ¢l eteken el
folyamat szerint vehetR i g®nybe.

1T A Nemzet. Mobil Par kol §s szol g8l tat §s i g®nybe v ®t
automat 8n feltg¢ntmeatertitc 8&lknan zkenraes zt ¢ | kaphat tov§8bhbi

T Par kol §8s kind8it 8lsag akkor tekinthetR sikeresnek, a
elind2t §8s§t vi sszaigazol - SMS ¢zenet meg®r kezi k a

hi 8ny&8ban az EIRfizetRt p®nzb2rs8&g megfizet ®s®re Kk
semmi |l yen felel Rdis®g nem terhe

BELTEAMOBIL PARKOLCS

A Szol g8ltat- Belt®ri Mobil Parkol 8s szol g8l tat8sa | ehe
Mobil V8s8rl 8s szolg8ltat8s keret®ben, annak felt®telei
vehessenek ig®nybe mobiltelefehbhtkbebyrkegh. az erre ki
A Szolg8ltatg8s ig®nybev®tele sor8n az EIRfizetR a par k
seg2t s®g®Vvel egyenl 2theti ki a parkol §si i dR el |l en®rt G

A szolg8ltat8§s az egyes helysz2neken el t®rR m-don vehe

A Bel t®ri MobzolPgagkoattS§s i g®nybevetial plhokod 8S20Ildg gl t at
megfi zet ®s-Gre fad I§plb i d2jakat sz8m2tja fel

A szolg8§ltat8s ig®nybev®teldenor o mana nEIkRBfl ihae thRK &MS
Mobil V8s8rl 8s szolg8ltat8s rendszereivel

AzSMS-es kommuini k@set ®n az EI| Rfeikz eetl K ¢d zdeBns M S  a

tari facsomagj 8nak megfelel R, a Szol g8dk ad2 | $ht§8| k ztad I8ens &

megfizetni. A szolg8ltat8s sor8n ig®nybe vehet-Rek a ke
ek.

Bel t ®r i Mobil Bdrtkaal8&%s isgz@®nlygpev®t el i | ehet Rs®g megv_8s§8r
d2ja: maximum brutt.- 75 Ft/tranzakci

Bel t ®ri Mobil Par kol §s eset ®ben a tranzakci - s d2jr |
ter¢l eten el helyezett inform8ci - s anyago &nyag®s a Sz

tartalmaznak.

MOBI L LOTTE £S TOTE

118/187



TELENORCSZHB .MELLEKLET KERTY®® I SZAEGS K! L¥N¥S SZABCLYQKATCL YIBFAP £ 2017 .01.01.

A Szolg8ltat- a Mobil V8s8rl 8s szolg8ltatsgs keret ®ben

81t al ny %j tott egyes ter mRPRkeket, amel yek pontos k°°r ®r
felt®teleirRI a Szolg8ltat- honlapja t&8j®koztat.

Az EIl RfizetRkkorz8vedagr @&szt a j 8§t ®kban, ha a j &t ®kban
SMS a szolg8l-oatB8%vild5B2v:-sz8m8r -1 az EIlI RfizetR mobil't
Szolgsgltat - regz2ti, hogy a |j8t®k | ebonyol2t§&sa, a
nyerem®nki fi zet ®s e, val amint a kifizet ®s felt®telei
ker®be tartoznak, 2gy 8ltala ker¢lnek meghat 8§roz8sr a,

Zrt. honl apj 8n ®rhet Rek el

A nyerem®ny felv®tel ®nek | ®nyegds,a ¢l8enkkebdahne tre@&slzetn vfeev
k&8§rty8hoz k°t°ttek, a nyerem®ny felv®tel ® e aik8rtya

az CSIBB.1. pontj 8ra isihegqyelBémmeél fel elkBys@petelaveSIzM®s
vagy ell op8sa, tovg8§bb&8hasmaBl ppgpops®bkaekd®nt a nyer em®
szem®ly 8§l tali jogosul atlan felv®tele miatt. A | 8t ®K
EIl RfizetR ezen felt®telt tudom8sul veszi

SZe NHCiZES KONCERTJEGYLEESCR
A szolg8ltatsg8s keret®beonl hat ®pRj agyt¢khtegdgcket Kft. aj
szerepl Rezgm®sy eAkrneegv8§s8rol hat - jegyekrRI ®s azok k°l:

i nf or m8wmwivjegyddu ol dal on tal 8l hat -. Az i g®ny6bé&mimdisel ekor a
tranzak ci - s d2jat sz8mol fel jegyenk®nt.

SMSPI NCER SZOLGCLTATCS

A szolg8ltat§s keret ®ben ®t el ®s (al kohol mennt es) it
kereszt ¢l . A megvg8s8rol hat ter m®kekr RI ®s azok kol
www.smspincer.hu ol dal on tal 8l hat - . Az i g®nybev®tel ekor a
tranzakci-s d2jat sz8mol fel tranzakci -nk®nt .

6.8. Mobil Piact®r VE8s8r| 8dndowgol g8l t at §s

A Telenor EI Rf i zet Ri Hi tel keret ¢k vagy 8§ sWBnriovlehrazt8nlai ks
ter m@keket, a mobil eszk°ze¢skon tal 8l hat- AWindows Cr
Hitel keret, vagy Uni ver z8Ilis Egyenl eg terh®re tort®
meghat 8rozni , mel yet a Szolgsg8ltat - honl alpRf8enl tt®tsezl ek °
hogy az El Rfi zet R eszk®ze Wi ndows Phone 7.5, vagy
oper 8ci - s rendszerr eA srzeonldgeSllkteaztz8esn . nem ®r het R el a

tarifacsomaggal rendel kezR K8rty&8s EIRfizetRk r ®sz®re

Fogalmak

E | a dA Microsoft, vagy a Microsoft -t al szerzRd°tt term®szetes, vagy |j
Wi ndows Cruh8z seg?2ts®g®vel a ter mPk ®t az EIRfizetR
sz8rmaz- v®tel §rat fogadj a.

Microsoft : Mi cr osoft Corporation, (sz®khel ye: One Microso

USA), val amint | e8nyv§8llalatai ®s t8rsas8gi ®rdekelts®ge

Windows Crum8&Microsoft 8§ltal mTkodtetett olyan virt
termPkek azok elad-it-1 megv8s8rol hat - k.

Microsoft -f i - kKA: Microsoft -f i - k emyi le c2 m ®s egy jelsz: kombi n ¢
k°zvetl eng¢l Wi ndows Mobi |l e k®sz¢l ®kekr RI i s | ®t r eho
k®szg¢l ®kr RI bejelentkezve v8lik a Windows Cruh8z el ®r
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Ter m@B§rmely, a Wi m8@owan Cmegvg§ss8§rol hat- digitsglis f§]j
szol g8l tat §s vagy jelgelsul 6o s3i8lgus( padatf §j I, alkal mazs§
al kal maz§s, al kal maz8son bel ¢l jogosul tssgg, tartal
audio - ®s egy ®b hangf §jklus &lPaltvr,onf ®ny k ®p, Wndowe - ) , a me
Cruhgzk®amz®t ett 8&ron v&s8rol hat.- meg annak elad-j 8§t |
V8s8riIMmzs:az ¢gyl et amely sor8n az EIRfizetR Il et©°l]ti
jogosul ts8got Wsmeowg) Cauh §nelgfle] eaR Whnodoewsoper §ci - s
rendszerrel rendel kezR mobiltelefonj 8ra ®s ezzel e

vezetett HitelkeretbRlI vagy Univerz8lis Egyenl egbRI t

Vet et BArterm®k felt¢gntetett 8ra, amely mag8ban fogl al
val amennyi d2jat, ad-t ®s k°|lts®get.

Vi sszat ®Azt @z gyl et , amelynek keret®ben a Microsof"
p®nz°®sszeg vi sszautal 8s 8§t kezdem®nyezi az EIl Rfi zetR

Egyenl eg®r e.

A v8s8rl 8s Il ebonyol 2leci§8s8nak felt®te

A Vv8s8rl §s a Wi ndows Phone 7.5, vagy ann§| magas .
rendszerrel rendel kezR eszk°z°k°n el ® hetR AWindows
hajthat:- v®gre. A v8s8rl| §sfti -ak Mi ®&trroeshod zt § s §Mni oczr oksotfit, .
azEIl RfizetR k°telezi mag8t a Windows Cruh8z felhaszng§l
Az EIRfizetR tudom8sul veszi ®s hozz§&j 8rul ahhoz, h
h2v:-sz8ma ®s-fMii&kjasafitapj 8n ker ¢|I azonos?2t8sr®s Az EI |
j -v8&8hagyj a, hogy h?2v.sz§8ma, Hi tel keret ®nek, vagy Uni
mer t ®k e azonos?2t8sra nem al kal mas m- don a szol g8l t
partnerek sz8&8m8ra 8tad8sra kerg¢l, illetve a tranzakci
ker ¢l nek a v8sS8rl| 8§8si jogosul ts§gg el l enRr z®se, a Y
cgyf®l szol g8l ati tev®kenys®g ell 8t 8sa c®l | 8b- |

A v8s8rl 8sok | ebonyol2t8shoz k¢l °n AmergBrseBmd e8Is®d &rhee t rRisr

az Sz8ml §s EI Rfi zet Rnek, a K&8rty§gs EI Rfi zet Rknek,

EIl Rfi zet Rknek k¢l °n megrendel ®s n®I k¢l , az EI Rf i zet |

el ®r het R azazatler hm®&kgyv 8s 8r | 8sakor az alt &bkin telij®etsel ek

kell:

- SMS-k ¢l d®sre ®s fogad8sra al kal mas Wi ndows Phone 7
verzi-sz8m¥% oper8ci-s rendszerrel rendel kezR eszk?©z
- GPRS-vagy adathap& s hozz8§f® ®s (a v8§s8rl 8§s sor8&n felh
EI RfizetR &agrghakswmemgfel el Ren ker¢l sz8ml §z8r a),

-a v®tel 8r kiegyenl 2t ®s®hez el egendR pozit2zv Hitelke

- Microsoft -f i - k
A v8s8rl 8s |l ehet Rs®g®nek tiltg8sa
Az EI RfizetRk a Vv&8s8rl &8s |l ehetRs®g®nek tilt§gs§gt ®s
i gyf® szol g8l at8n (1220) k®rhetik.

A v8s8rl &8s folyamat a

®t el 8r kiegyenl 2t ®s®nek felt®tele a v8&s8&rl s j -v§gh
RenWiamddws (@r u&l§kal maz8son keresztg¢l, a ter m®k,
l egd vEs8rl| 4i8§sBval ki®sglaasv8§s8rl 8§s |j-v8hagy8§s8va
§s8ra, illetve kisz8ml8z8s8ra csak a v8s8rl §s |j
8§rl 8s sor8n az EIRfizetRk a Szolgg8ltat- ir8nyS§8t¢t
a

A
fe
eg
| e
A
' gy 8§s kWn®ws| €g ufheSlz¢ |l et ®n t°rt ®ni k.

< <c<<a@ac<

—

ASIM-k 8§rtya el veszt ®se, el l op8sa (az EIRfizetR erre vo
k®r el m®t megel RzRen) vagy 8tad§sa eset®n a Telenor a
kg8r®rt felel Rss®get nem v§&§llal
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A V®t ekliSrgyenl 2t ®se
A Telenor a megvg8s8rolt ter m®dk ( ek) vetel 8r §t a Sz8&m

Hitel kerete vagy Univerz8lis Egyenl ege, m2 g Dj Gener
eset®n ki z8r -l ag Univerz8Ilis Egyenl eqgev 8tsesrrhl®rsea ®&srovr®nny
az El Rfi zet Rnek el ®r het R Hitel kerettel ®s/ vagy el eg

rendel kezni e a v®tel 8r kiegyenl 2t ®s®hez.

Az Univerz8lis Egyenl eg feltolt®s®vel az El Rfi zet
v8s8rol hatnak ®s velseton g8l i @t®Hybdleat . Az Uni ver z8I i :
v8s8rl 8s ®rt®ke a Vv8s8rl &8st kevet Ren azonnal | evon§s
Hitel keret ¢k terh®re is v8s8rol hatnak, amely Vv8s8rl §

r
i dRszak v®g®n, a kiBU?tetostr&8mbamehl en®ben fizetik meg

A vE8s8rl 8st-1 t°rt®nR el 811 8s ®s a v8s8rl 8s t°rl ®se (s
A v8s8rl &8s sor &§nWiandows o€Pliithadlz&nos szol g8l tatg§s felt®
el. A Telenor ezzel kapcsolatos minden ig®nyt ®s fele

Egyenl egkezel ®s
A megv_8s8rolt ter mRk ek v®t el 8r 8nak ki egyenl 2t ®se a
el sRsorban az Univerz§8lik. EdmenhggbBh 8a2rtU®nver z8Iis

nem §1 | rendel kez®sr e a Vv8s8rl §s kiegyenl 2t ®s®hez
°sszeg, “%Wwgy a v8§s8rl &8s fennmarad- ®rt ®ke az EIRfizet
ilyen) egyenl eg®bRI ker ¢l |l evong8sr a.

Dj Gener8§ K8rty8§s ®s K8rty8s EIRfizetRkKk eset®n a me:(
|l evon8sa kiz8r-lag az Univerz8lis EgyenlegbRI t°rt®ni

Amennyi ben az EIlI RfizetR Hitel keret®n ®s/vagy az Uni ve
nem el egendR a v®teal §igli fai ?8ts@I ®Bs i 1 g®NyYyt a Wi ndows
Az El Rfi zet R felel Rss®ge meggyRzRdnNi arr -1, hogy a
Egyenl eg®bRI ®s/ vagy Hi tel keret ®b RI megfizethet R, a z
eredR esetleges k&§n@®mt vgl lTal efiel el Rss®get.

Amennyi ben a megv8s8rol ni k2vsgnt ter m®k ®r t ®k e ma g
meg8l Il ap2tott ®s honlapj8n k°zz®tett °sszeghat8r, ¥gy

A v8s8rl 8s Dbizonyl atol 8s8nak m-dj a

AzEl Rfi zet Rk aavg88§BthEBESneb forgalmi ad- el sz8&8mol 8s8r a

(sz&ml 8t) k°zvetl eng¢l a Vv8sS8rl 8§8si fol yamatban r®sztvey
i g®nyel heTaele«knor a v8s8rl 8s t®nNy®t sz8ml 8§ 8n, mint az
sz | - 200X XVIRlv.i tC°rv®ny hat 8l y8§n kzvgli t ®t e®k ®nt szer

K8§rtys8s EIRfizetRk eset ®ben.

Ctt®r®s Sz8&§ml §s EIRfizet®srRI K8rty8s EIRfizet®sre
A Sz8&8ml 8§s EI Rfizet ®sr RI Kg8rty8s EIRfizet®sre t°rt®nR

felhaszeagkgePsa Szolg§ltat- kisz8&8ml §zza, mi v el a K§gr
g1 | rendel kez®sre Hitelkeret. A kor 8bbi Sz8ml §s EI Rf
Kg&rty8s EIRfizet®s Univerz8lis Egyenl eg®re kerg¢l felt
Ct2r§s

Ct2r8s eset ®ns v(&lutl8asj)do&s a szol g8l tat8§&s |l emond8§8sakor
a Microsoft -f i - k sz®tvs8§laszt8&sra ker ¢l azaZdxiakbhg8sgrPlr§®nNR?
bejelentkez®s utg&n | ehet kezdem®nyezni. Az EIRfizetR
Fi -k ®sRfazeEIR h2v:-sz8ma t®nyl eqaeMicz®tswiltaodtdshrd ma f e
techni kai okokra tekintettel csak a k®sz¢gl ®ken a gy
ker ¢l sor azonnal . Amennyi ben a k®sz¢l ®ken a gy S8t

Vi sszagh| 2¢ygy EIRfizetR h2v.d7Z28rka a®ssz®t MMBtnegoBstt - |
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24 - ra mwWwl va v8lik sz®t. I'lyen esetben a k®sz¢l ®kr RI
EI RfizetR h2v-sz8m8hoz k°ti, melyeket az EIRfizetR k¢©°

Az el Rfi z e tz®Isn @seeg s
A Sz8ml §s EI Rf i zet ®s megszTin®se eset ®n a Hi tel keret
megsz¢intet®sre ker ¢l . Az Univerz8lis Egyenlegen fenn
t ®r 2t Vi ssza. Az Univerz8lis Egyenleg nem haszn8l h
kiegyenl 2t ®s ®r e.

A szolg8ltatg8§s felt®teleinek bes§l |MyTekesoa, f ¢l fle¢tvek enn d o
kereszt ¢l

Az EI Rfi zet Rknek | ehetRs®g¢k van a Vv8s8rl 8si tranza
el ®r ®s ®r e ®s a szol g8l tat8ssal @ksaRmrces olvaatl casmibnet § Int-2dto8ss?c
a MyTelenor f el ¢ et BlyTelenoA f el ¢l eten t°rt®NR m-dos?2t8shb- | €

mi nden esetben az EIlIRfizetRt terheldi

Panaszkezel ®s
A szolg8§ltat8§8§s sor8n v8s8rolt term®k tekintet®ben az

el ad-khoz, valamint a v8s8rl §s-maolt 8§rm2amzenelf@addkit hlat hak
A Telenor a Vv8s8rl| §ssal kapcsol atos panaszokat (pl
mTkeodi k a telefonon), k®rd®seket nem kezeli, kiz8r- I a

avg8§s8rl 8s r®szl|l ®teirRI
A szolgs8ltatg8s ig®nybev®tele sor8§n fizetendR d2zj ak

A szolg8ltatg8s havi el Rfizet®si d2ja: A szolg8ltat§gs

A szolg8ltat8s haszn8lati d2j ai
- A szol g8l tat§s i g®nybev®tele sor 8n az EI Rfi zet R
kommuni k81 haWinmdkows Craimdzzer ®vel, amely sor8n az EI

vagy adabhap8starifacsomagj 8nak megfelel R haszn§8l at

A term®k v®tel 8ra
- A haszn8l ati d2jon fel¢gl, az EIRfizet Rk tlktm®kekek
ve®t el 8§8r 8t i s.

6.9. Mo bi | Piact®r V8s8rl 8s szolg8ltatg8s (Googl e)

A Telenor El Rfi zet Ri Hi tel keret ¢k vagy Univerz8lis

ter m@keket ®s vehetnek ig®nybe szolg8ltat§8sokat a API
Hi tel ker et , vagy Uni verz8lIlis Egyenl eg ter h®r e t°rt®
meghat 8rozni , mel yet a Szol g8l Aatszohg8l api 8§s hemz ®k he
My St art Light tarifacsomaggal rendel kezR K8rty8s EI Rfi
Fogalmak

El a da Google, vagy a Google -e | szerzRd°tt ter mPszet es, vagy | o

Google Play seg2ts®g®vel a Term®ket az EIRfizetR fel®
V®t el 8rat fogadj a.

Google :a Googl e I nc. (sz®khel ye: 1600 Amphiteatre Parkw
USA), valamint | e8nyv§8llalatai ®s ®rdekelts®qgei

Pl ay Cr (Pag 3tore): a Google tulajdong8§ban | ® R ®s a Googl
ol yan el ektroni kus pi act ®r , amel vy | ehet Rs®get ad a
ki keres®s®re ®s Android oper8ci-s rendszerrel rendel k
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Googl e FHgy &-mai | c?2m ®s egy jelsz: kombing8ci - j a, ame
oper8ci-s rendszerrel rendel kezR k®sz¢l ®kekr RI is | ®t
Telenor polc: aSzol gg8ltat- saj 8t Google Play ol dalon keresz
El ad:- Ter m®keit.

Ter m®k:§rar vy, a Pl ay Cruhg&zban megv8s8rol hat - di gits§
szol g8l tat §s vagy jelgelsul 6 s3i8lgus( padatf §j I, alkal mazs§
al kal maz§8s, al kal maz8son bel ¢1 i jogosul tss§g, tartal
audio- ®s egy®bf 8jdng el ektroni kus k°nyv, f ®n yPkapp , vid
Cruhg8zkmz®t ett 8ron v8&s8rolhat- meg annak Elad-j 8§t .|
V8s8rla8zs:az ¢gyl et amely sor8n az EIRfizetR |l et°l ti
jogosul ts8got sz€rek§zbamefidlaay R Androi d oper 8ci - s re
rendel kezR eszk®°zre ®s ezzel egyidej Tleg a V®tel 8ra

Hi tel keretbRI vagy Univerz8lis EgyenlegbRI t°rt®nR 1| e

Vet el &r Ter m®k Play Cruh8zban feltg¢nteitleltet vBer agz mell yd

hat 8roz meg. A Telenor Kkiz8r-lag a Term®k 8r8nak el
erre tekintettel EIl RfizetR tudom8sul veszi, hogy a T
pont oss8§g8§®rt Tel enor nem felel, a z ®andr jogosultf & 1 el Rs s ®¢
Hi tel ker et vagy Uni ver z8Ilis Egyenl eg ter h®r e tort®
meghat 8rozni, melyet a Szolg8ltat- honlapj8n tesz k°z
Vi sszat ®azt ®&sz cagyl et amel ynek keret ®ben a Googl e

p®nz°sszegt ali $s&tau kezdem®nyezi az EI Rfi zet R Hitel ke

Egyenl eg®r e.

A szolg8ltat8s ig®nybe v®tele

A V8s8rl §8s, Android oper8ci-s rendszerrel rendel kezF
al kal maz8s seg2ts®g®vel hajt thats-z n8®@rne&.t A LCoolgd 1 taat
regisztr8ci-j8hoz ®s felhaszn8l - fi-Kk | ®t rehoz8s §h
kotelezi mag §t a Play Cruh8z felhaszngl §si felt®tel
i g®nybev®tele sor8§n az el Rfgket Rehhasgn8§mai ®§i ak Goa

i g®nybe vevR k®sz¢l ®kr RI k¢egldeoett d2j mentes SMS al apj §
ot haszngl - EI Rf i zet Rk eset ®ben, amel vy esetben az
megfelel R roaming SMS d2jta%tbl ialekdal)ammalt Sirs2dBska®ges
Az EIRfizetR tudom8sul veszi ®s hozz8j 8rul ahhoz, h

h2v.sz8ma ®Ficapal @l apj &§n ker ¢l azonos2t8sra. Az EIF

j

-v8hagyj a, hogy h2v-sz8mgy HhtebkeBki ®ne&lgyemheg®nek

me®r t ®k e azonos2t8sra nem al kal mas m- don a szol g8l t
partner ek sz8m8r a §tads8sra ker ¢l a v8sS8r| 8§8si j ogos
|l ebonyol 2t 8sa, valamint ¢gyf®l sz®l g8balti tev®kenys®g

A V8s8rl 8sok |l ebonyol2t8shoz k¢l °n Ame/grseBmd eSIs® sl ®&rhee t rRisn
az Sz8ml §s EI Rfi zet Rnek, a K&8rty§8s EI Rfi zet Rknek,
EIl Rfi zet Rknek k¢l °n megrendel ®s n®I k¢l , azzdel Rfi zet |

el ®r het Rv® v8lik daeprel®k k&8ggrl 8sakor az al 8§bhbi feltoé
teljes¢glni ¢k kel

SMS-k ¢ | d®sr e ®s fogad8sr a al kal mas Androi d oper 8ci
eszk?°z,
GPRS-vagy adathap8shozz§8f ®r ®s s el r eln&dse | skcerz&re kf € lah avs8zsr
adatforgal om az EIRfizetR tarifacsomagj 8nak megfele
a V®tel 8r kiegyenl 2t ®s®hez elegendR pozit2v Hitel ke
rendelkeznek,
Google-f i - k
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A v8s8rl 8s |l ehet Rs®g®nek tiltgsa
Az EI REi aet\R8§s 8r | §s | ehet Rs®g ®n ek tilt8s§t ®s | emon
i gyf®l szol g8l atMyTelefol 22D ) | ®s en kereszt ¢l k®r heti k.

A V8s8rl 8§8s folyamat a

A V®tel 8r kiegyenl2t®s®nek felt®tele a v8s8rl 8s |- -v§gh
feggm #1 Ay Couh8kal maz8§son keresztegl, a Term®k, majd
Vv8sS8rl| 8§8si m- d kivsglaszt 8§s8val ®s a V8s8rl 8§8s j - v§gh
|l evon8s8ra, illetve kisz8ml 8z8s8ra csak a V8s8rl &8s j -
A V8s8rlI8Hhs axworEl Rf i zet Rk a Szolg8ltat - ir8nys8ha a V8§
j-v8hagy8s kiPRIgay | GguelgzMet ®n t°rt®ni k. A szol g§ltat §
ki menetel ® RI SMS ¢(zenet is t8j®koztatja az EI RfizetR
ASIM-k 8§rtya elveszt®se, ellop8sa (az EIRfizetR erre vo
k®rel m®t megel RzRen) , §tad8sa, vagy a Google fi -k i
Szol g8l tat- a jogosultatlan haszn8l atb-|I eredR k8r ®rt
El Rfi zet R tudom8sul veszi, hogy a Google jogosult i n
megtagadni , a Telenor egyenleg terh®re t°rt®nR Vv8s§

vagy t°r°lni, amelyre a Szolgs8ltat-nak ni n@Gosglebef ol y §:
tud felvil 8gos2t8st adni EIRfizetR r®sz®re el j8r8sa i

EIl Rfi zet R tudom8sul veszi azt i s, hogy a Telenor S
szol g8l tat8st (az egyes tranzakci- -kat) felf¢gggeszteni

A V8s8rl 8s kiegyenl 2t ®se

ATel enor a megv§8s8rolt Ter m®kK ( ek) V®t el 8r §t a Sz§gml

Hi tel kerete vagy Univerz8lis egyenl ege, m2 g Dj Gener
eset®n ki z8r-lag Univerz8lis Egyenlege ter h®re ®rv~®e®ny
az EI Rf i zet Rnek el ®r het R Hitel kerettel ®s/ vagy el eg
rendel kezni e a V®tel 8r kiegyenl 2t ®s®hez.

Az Uni verz8Ilis Egyenl eg felt°lt®s®vel az El Rfi zet
v8s8rol hatnak ®s vehetnek itg.®npYhe Uszokgg8Bt a8 sedkyaen
V8s8rl 8s ®rt®ke a V8s8rl §st k°vet Ren azonnal |l evong§8s
Hitel keret ¢k terh®re is v8s8rol hatnak, amely VE8sS8rl §
i dRszak v®g®n, a ki 8l l 2totltl e@sBbmengl dlzcertitk am=gml a e

A v8s8rl 8st-1 t°rt®nR el 811 8s ®s a v8s8rl 88s to°orl ®se (s
A V8s8rl 8s sor8n a Googl e, a Play Cruh8z §8ltal nos

meghat 8rozott i dRabl akot biztos2t az EI R4vammintR f el ® a
a v8s8rl| §s t°rl ®s ®r e, amel y sor §8n a Googl e kezdem
Vi sszat ®r 2t ®s ®t . A szolg8ltat8s sor8&8n a v8s8rl &8s ki mi

az EI Rfizet Rt.

Egyenl egkezel ®s

A megve8s8rolt Ter m®k e k V@®tResle§r& n &Sk 8kl gy EdIRF i zet Rk
el sRsorban az Univerz8lis Egyenl egbRI tort®ni k. Amen
nem §1 I rendel kez®sre a V8s8rl §s ki egyenl 2t ®s ®hez :
°sszeg, %Wy a V8s8rl 8s fennmatiadel k@rmrte®k®Renekz (BImRMiny é tb
ilyen) egyenl eg®bRI ker ¢l |l evong8sr a.

Dj Gener 8ci-s K8rty8§s ®s K8rty§8s EIRfizetRk eset ®n a
|l evon8sa kiz8r-lag az Univerz8lis EgyenlegbRI t°rt®ni

Amennyi ben az EI RfizetR &2 tlérdikwearez ®Ini WsE gywgryl eg®n t al
nem el egendR a V®tel 8§r kifizet ®s®hez, Y%gy a v&8s8rl 8si
El Rfi zet R fel el Rss®ge meggyRzRdnNi arr -1, hogy a Te
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g yenl eg®bRI ®s/ vagy Hii tzeelt hert Rt, ®baRd  emeezge | kapcsol at o
redR esetleges k8r®rt a Telenor nem v8llal felelRss®
Amennyi ben a megv8s8rolni k2vsgnt Ter m®k V®tel §ra ma
meg8l Il ap2tott ®s honl apj &n kezz®tett ° s sEzl eRyf hi azteStrRi ¥
Hitel keret, vagy Uni ver z8Ilis Egyenl eg ter h®r e nem

|l ehet Rs®get nem k2n8lja fel a Play Cruh8z EIRfizetR r

A v8s8rl 8s bizonyl atol 8s8nak m-dj a

Az EIRfizetRk a v8s8rl| 8sr | az 8§l teadlkslmas dizorylatotg a | mi ad
(sz8ml 8t) k°9zvetleng¢gl a v8sS8rl §si folyamatban r®sztve
i g®nyel hetnek. A Telenor a v8s8rl 8§s t®ny®t sz8&ml &) &8n,
sz- | - 2007. ®v i CXXVI . t°rveny scatr @pe8mnek? v Rlgi ntl ®Sel
K8rty8s EIRfizetRk eset ®ben.

Ctt®r®s Sz8&ml §s EI Rfizet ®sr RI K8§rtysg8s EIRfizet ®sr e
A Sz8&8ml 8§s EIRfizet ®sr RI K8rty8s EIRfizet®sre t°rt®nR

felhaszn8lt ©°sszeget a Szolg§ltat- ki sz8ml 8§zza, mi v el
g1 | rendel kez®sre Hitelkeret. A kor 8bbi Syerdeqnb 8§ s EI Rf
Kg8rtys8s EIRfizet®s Univerz8lis Egyenleg®re kerg¢l felt
Ctt®r®s eset®n ®s a szolg8ltat8s | emond8§8sakbi -lkz EI R
sz®t v8l aszt8&sra kerg¢gl azRiz- kab aV 8ts°8rrtl &msR , b eGoeolgd et k e z ®
el Rfi zlk2Risz8&m ®s a Googl e felhaszn§|-i fi-Kk t 8
kezdem®nyezni

Ct2r§s

Ct2r8s eset®n (tulajdonosvg8ltg8§s) ®s a szolggltatsgs 1|e
a Google -f i - k sz®t vE8l aszt8sra ker ¢l a-Fazkba VE8s § ®h®s
bejelentkez®st ut 8n, az el Rfi zet Ri h2v.-sz8m ®s a G
k°vet Ren | ehet kezdem®nyezni

Az el Rfizet®s megszTn®se

A Szg&ml &8s EIRfizet®s megszTn®se eset®n a Hitel keret
megsz¢intet®sre kerpis BEgydmliegez 8f ennmar ad - °sszeget
t ®r 2t i Vi ssza. Az Univerz8lis Egyenleg nem haszn§l h
kiegyenl 2t ®s®re. Az EI Rfi zeftiR kh2svz- &tzvg8raa skest 8s rGao okgd re¢ |
Sz8mcsere ®s SI M csere

Sz8§mcsere ®srSldMsets®n az EI RfizetR Hiidvkszgma vBs aaz G8

ker ¢l , azaz a V8§8rkdat t°Go®mIRe bej el entkez®s ut §n, a :
®s a Google felhaszn8l -i fi-k t8rs2t8s8t k°vetRen | eh
A szol g8ltatgs K eld®ltledte§ mee, il l et Mgelemordd €1 x8§e®a elten
kereszt ¢lI

Az EI Rfi zet Rknek | ehetRs®g¢k van a Vv8s8rl 8si tranza
el ®r ®s ®re ®s a szolgs8ltatgssal kapcsolatos be8l |l 2t 8sc
a MyTelenor f eletgn. A MyTelenor f el ¢1 et en tort

®nR m-dos?2t8§sb- | €
mi nden esetben az EIlI RfizetRt terheld

Panaszkezel ®s
A szolg8ltat8s sor8&8n v8s8rolt Term®k tekintet®ben az

El ad- khoz, (a V8s8rl 8s sor 8ne-mma | Elc&dneknt) -, | viad mari n
https://support.google.com/googleplay oldalon fordulhatnak.

A Telenor a V8s8rl §ssal kapcsol at os panaszokat (pl

mTkedi k a tel efonoie)m kke®red ®s,e kkeitz8&r -1 ag t §j ®koztat - |

a V8s8rl 8§8s r®szI| ®teirRI

A szolg8ltats8s ig®nybev®tele sor8&8&n fizetendR d2j ak
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A szolg8ltatsg8s havi el Rfizet®si d2ja: A szolg8ltat§gs

A szolg8ltat8s haszng8lati d2j ai
- A szol g8l tat§s i g®nybev®tele sor 8n az EI Rfi zetF
kommuni k 81 haPtlnaayk Carruehn8dzs zer ®v el |, amely sor8n az El F

vagy adabBhap8®starifacsomagj 8nak megfelel R hasznsg8l at

A ter m®k av®t el 8§
- A haszng8l ati d2jon fel ¢l az EI RfizetRkKk k°tel esek
V®t el 8r 8t i s.

EI Rfi zetR h2v-sz8ma ®s a Google felhaszng8l -i fi - -k t§
A szolg8ltat8§s ig®nybev®tele sor8&8§n az el RfizetR h2v-s
szol g8l tat §st i g®nybe vevR k®sz¢ !l ®kr R kel dott d2j men
(ki v®eve rraota mihmg z n 8 | EI Rf i zet Rk eset ®ben, amel vy e s
tarifacsomagj 8nak megfelel R roaming SMS dz2jat fizeti]
S z ¢ k sSHdha.

6.10. Mobil Piact®r V8s8r | 8amssmgo)l g8l tat s (

A Telenor El Rf i zet Ri Univerz8lis Egyenleg¢k terh®re v
i g®nybe szolg8ltat8sokat a AGal axy Appso 8ruh8zban.

Egyenleg t teor rht®® reR egyes v8s8rl 8§sok ®rt ®khat 8r 8§t me
Szol gg&8l tat - honl apj 8n szebpg8lkfaztz8§88&. nem ®r hetR el a

tarifacsomaggal rendel kezR K8rtyg§8s EI RfizetRk r ®sz®re.
Fogalmak

El ada: Samsung, vagy a Samsureggn®szezersz Rd%tgty | ogi szerl
2ts

Gal axy Apps seg ®g ®v el a Ter m®ket az EIl Rfi zet R f
sz8rmaz- V®tel 8rat fogadj a.

Samsung: a Samsung El ectronics Co. Ltd., valamint | e8nyv
Galaxy Apps (Samsung G al axy Apps §ruh8z) : a Samsung tul aj dc
el ektroni kus piact ®r , amely | ehet Rs®get ad az EI Rfi z
®s Android oper8ci-s rendszerrel rendelkezR mobiltele
Samsung FEgy &-mai | c2ny @selesg - kombingci -ja, amely k?©°z
oper 8ci - s rendszerrel rendel kezR k®sz¢ |l ®kekr RI i s

oper 8ci - s rendszerrel rendel kezR k®sz¢l ®kr RI bej el

el ®r het Rv®.

Ter m®lbEr mel y, a Galwahk®z bAgpm smesgv §s8r ol hat - di gitsglis

8r u, szol g8l tat8s vagel € kotgroosnuilktussg ga d(aptlf.8&j | , ad kal maz¢
al kal maz§8s, al kal maz8son bel ¢l jogosul tss§gg, tartal
audio - ®s egy®b hangf8jl, elektroni kus k?©°n@GaaxyAppPny k ®p, \

8r uh§zkhamnz ®t ettt 8r on w8 sadrnaalkh aEtl -a dmg 8§t - |

V8s8rla8zs:az ¢gyl et amely sor8n az EIRfizetR |l eto°ol ti
jogosul ts8got szerez) a ,GaegXye!l pmRs Afirduto§ b olper §ci - s
rendel kezR mobiltelefonj8ra ®s razzemegégyiedeéj Td ede lae

vezetett Univerz8lis EgyenlegbRI t°rt®nR | evon§8ssal
Vet et &r Ter m®k felte¢gntetett 8ra, amely mag8ban fogl al
val amennyi d2jat, ad-t ®s k°lts®get. A Telenor jogos
tPt®R egyes v8s8rl 8sok ®rt®khat8r 8t meghat 8rozni, me
k°zz®.
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A szolg8ltat8§s ig®nybe v®tele

A V8&s8rl &8s, Android oper8ci-s rendszerrel rendel kezR
egy®b eszk°z°k°n el ®  hetR aAk®@asl axegg2Apsp&go®val k ahlam t hat -
szol g8l tat §s haszn8l at 8§t a Samsung az EIl Rfi zet R reg
| ®t rehoz8s8hoz k°ti, amely sor8n az EIRfizetR k°tel e:
felt®teleinek el fogadgs8ra.

Az EI| Rf idzoem8Fs utl u veszi ®s hozz8j 8rul ahhoz, hogy a v
h2v.sz8ma ®s-fSarkgwnagl!l apj §n ker ¢l azonos2t8sra. Az EI

j -v8hagyj a, hogy h2v.sz8ma, Univerz8lis Egyenl eg®nek
nem al kal mas ®m- szol g8l tat8§s ny¥%jt§8§sgban r®sztvevR pa
ker ¢l a v8s8rl| 8§si jogosults§g el l enRr z®se, a V § ¢
cgyf®l szol g8l ati tev®kenys®g ell 8t 8sa c®l j8&8b- |

A V8s8rl 8sok | ebonyol 2t 8shoz k¢l °@g Ame/gBrseSmmrd e8ls® sl @&rhee t rRisn
a K8rty8s EI RfizetRknek, ®s az Dj Gener 8ci -s K8rty§s:¢
n®l k¢l , az El Rf i zet Ri Szer zRd®s megk°t ®s ®t Rla kezdve
Ter m®k v8s8rl 8sakor az al 8bhbi felhi®tlel e&hlek egy¢ttese
- SMS-k ¢ | d®sr e ®s fogad8sr a al kal mas Androi d oper 8ci
eszk?®°z,
- GPRS-vagy adaBhap®shozz§f ®r ®ss el rendel keznek (a v§s
adatforgal om az EIlI RfizetR tarifacsomagj 8nak megfele
-aV®tel 8r kiegyenl 2t ®s®hez el egendR Univerz8lis egye
- Google-f i - k
- Samsung -f i - k

A v8s8rl 8s |l ehet Rs®g®nek tiltgsa

Az El Rfi zet Rk a V8s8rl 8s | ehetRs®g®nek tiltgs§t ®s
i gyf®l szol g8l atMyTelefol 22D )y | @5 en kereszt ¢l k®r heti k.

A V8s8rl 8§8s folyamat a

Az V®t el 8§ kiegyenl 2t ®s®nek felt®tele a v8s8rl| §s
folyamatt - | feggRRmMpsa AGkladxmaz §son kereszt ¢l , a T
AMobil fizet ®s Telenor egyerklienggd a svzg s8&r8lv&as i ®s- d a V
j-v8hagy8s8val tort®ni k. A V®tel §r | evong8s8r a, i1l et
j-v8hagy8s8t k°vetRen kerg¢gl sor.

A V8s8rl &8s sor8&n az EIRfizetRk a Szolgsg8ltat - i r8ny8Db
j-v8hagy8s ki AGallaay Appsodo fel¢let®n t°rt®ni k. A szo
ki menetel ®r RI SMS ¢zenet is t8j®koztatja az EI RfizetR

ASIM-k8§rtya elveszt®se, ellop8sa (az EIRfizetR erre vo
k®r el m®t megel RzRen) , aSnmsaudn8gs af, i -vka giyl laetS®kt el en hozz§f

Szol g8l tat- a jogosultatlan haszn8l athb-|I eredR k8r ®rt
El Rf i zet R tudom8sul veszi, hogy a Samsung jogosul
tranzakci - kat megtagadni , a Te&lrammrR evg8yse8mrlle8gs t t e rkho®rl
felf¢gggeszteni, vagy t°r°lni, amelyre a Szolg8§8ltat - |
kiz8r-1ag a Samsung tud felvil 8§gos2t8st adni EIRfizet
EIl Rfi zet R tudom8sul veszi azt inst, ®sleogayl apj Srel ¢wWQoO S L
szol g8l tat8st (az egyes tranzakci- -kat) felfg¢gggeszteni

A V8s8rl 8s kiegyenl 2t ®se

A Telenor a megv_8s8rolt Ter m®k (ek) V®t el §r §t Dj Ge
El Rf i zet Rk eset ®n kiz8&r -1 ag Unmieve®rze®nywesEgyenl &AgeTe
megvg8§s8rl 8sa sor8n az EIlIRfizetRnek elegendR Univerz§lI
V®t el 8r kiegyenl 2t ®s®hez.

Az Univerz8lis Egyenleg felt°lt®s®vel az Dj Gener 8ci
feltol tott °sszemgol da¢e n®@kg ®s8swehet nek i g®nybe szol
Uni verz8lis egyenlegrRI a V8s8rl 8§s ®rt®ke a V8s8rl §st
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Egyenl egkezel ®s

Dj Gener8ci-s K8rty8s ®s K8rty8s EIRfizetRk eset®n a
|l evong8sal &g z&z -Uni verz8lis EgyenlegbRI t°rt®nik.
Amennyi ben az EIRfizetR Univerz8lis Egyenl eg®n tal §lh

kifizet ®s®hez, %agy a Vv&8s8rl 8§8si i g®nyt a Galaxy Apps
meggy RzRdni arr - |, hobQyema®Mte®kn®kYrikyerz8l is Egyenl eg®l
az ezzel kapcsolatos mulaszt8sb:-1I eredR esetl eges k§8rd
Amennyi ben a megv8s8rol ni k2vsgnt Ter m®k V®tel §ra mat
megs8l |l ap2tott ®s homl a%psjs8zne gk @z 8®t e Yagy a V8s8rl| §s T
Univerz8lis Egyenleg terh®re nem hajthat- v®gre, ezen

a Gal axy Apps EIRfizetR r®sz®re.

A v8s8rl 8s bizonylatol 8s8nak m-dj a

El Rfi zet Rk a Vv8s8rl 8§sr-I1 adz 8l saBBmob§s Froa gal kmal mas |
(sz8&8ml 8t) kezvetl engl a VvE8sS8rl 8si folyamatban r®sztve
i g®nyel hetnek. Telenor a v8s8rl 8s t®ny®t sz8ml 8j 8§n, mi
2007. ®vi CXXVI Il . tko2rvve®ny theated Iky®8nt sz er e-pResl tKeStrit,y 8mi nd
El Rfi zet Rk eset ®ben.

Ctt®r®s K8rty8s EIRfizet®srRlI Sz8&8ml &8s EIRfizet®sre
Ctt®r®s eset®n ®s a szolg8ltatsg8s | emond8sakofi ak EI Rf
sz®t v8l aszt 8sra \k&s&rll,§saz atSaakshuangt °rt ®nR bejel ent kezd
el Rfi zet Ri h2v.sz8m ®s a Samsung fel haszns8l i fi
kezdem®nyezni

Ct2r§s

Ct2r8s eset®n (tulajdonosvg8ltg8§s) ®s a szolggltatsgs 1|e
a Samsung -f i - Kk sz®t vs8laszt 8§sr a ker ¢l azfdz klaa VIESStr ®ER
bejelentkez®s ut 8n, az el Rfi zet Ri hz2v.sz8m ®s a Sar
k°vet Ren | ehet kezdem®nyezni

Az el Rfizet®s megszTn®se

Amennyi ben a K8rty8s el RFi®et ®s Sey§bahegfzdIntt Xk meg,
haszngl t Uni ver z§8Ilis egyenl eget a Telenor az CSzF 1
(AK8rtyg8s visAzaERR?I ®8DR. h2v. sz §&ma k®ss za®tva8mhsausnzgt § sr a

Sz8mcsere ®s SI M csere
Sz8§mcsere ®er 8l Bset ®n az EI Rfizet R hRf2ziv--ks zs8znat VvBS| aas zStadn

ker ¢l , azaz a VE8s §Fil Slsth a tSamts®@miR bejelentkez®s ut 8§
h2v.sz8m ®s a Samsung fel haszn8l i fi -k t8rs2tgs8t kb©
A szol g8ltat &3 nfekl tb®@tg8d 1l 2t §sa, illetve m-dos?2t8sa a My
kereszt ¢lI

Az EI Rfi zet Rknek | ehetRs®g¢k van a Vv8s8rl 8si tranza
el ®r ®s ®re ®s a szolgs8ltatgssal kapcsolatos be8l |l 2t 8sc
a MyTelenor f el ¢1 et BlyTelenoA f el (1 et en tort

®nR m-dos2t8&8shb- | €
mi nden esetben az EIlI RfizetRt terheld

Panaszkezel ®s
A szolg8ltat8s sor8&8n v8s8rolt Term®k tekintet®ben az

El ad- khoz, (a V8s8rl §s s @poft ne -meaz | Elc& dnelknt) -, | vial ami n
https://help.content.samsung.com/csweb/main/main.do oldalon fordulhatnak.
A Telenor a V8s8&rl| §ssal kapcsol atos panaszokat (pl

mTkedi k a telefonon), k®r d®seket nejnelkleezgell ii,n fkoirzngsrc-il-a
a V8s8rl 8s r®szI| ®teirRI

A szolgs8ltats8s ig®nybev®tele sor8&8&n fizetendR d2j ak
A szolg8ltatsg8s havi el Rfizet®si d2ja: A szolg8ltat§gs

128/187



TELENORCSZHB .MELLEKLET KERTY®® I SZAEGS K! L¥N¥S SZABCLYQKATCL YIBFAP £ 2017 .01.01.

A szolg8ltat8s haszng8l ati d2j ai

A szol g8l tat §s i g®nybev®tele sor 8n az El Rf i zet RI
kommuni k8| he&hlaxa Rppsar endszer ®vel , amely sor8nvage EI Rfi z
adat h2av&ap¥% tarifacsomagj 8nak megfelel R haszn8l ati d2j

A ter m®k av®t el §r
A haszn8l ati d2j on felg¢l, az EI Rf i zet Rk ketel esek r
Vet el §r 8t i s.

El Rfi zetR h2v.-sz§8mfael®sasaz B&Imsiunfgi - k t §rs2t §sa:
el

A szolg8ltat8s ig®nybev®tele sor8§n az RfizetR h2v.s
aszolg8ltat 8st i g®nybe vevR k®sz¢ il ®kr RI kel dott d2j m
(ki v®eve rrota mihmg z n 81 - EI Rf i zet Rk eset ®ben, amel vy e s

A

tarifacsomagj 8nak megfelel R roaming SMS d2jat fizeti
szzs®ges | ehet.

6.11. Mobil -t art al omszol g8l tat §s

Az EI RfizetRz&SZRB.rpdnatgj Skbea2tinti vere§yenl eg terh®re jogo:
Mobil-t art al omszol g8l tat 8§sok megv_8s8rl 8s8r a, ®s ehhez
rendel kezni e Univerz8lis egyenl eg®n.

Ha az EIRfizetR nem hozUnitvelrt@ybrlegdt ed t 8t 0®g8§kt at §s't n
tudja haszn8l ni

A szolg8ltat8s nem ®r hetR el a MyStart Light tarifacsi
r ®s z ®r e .

611 1. EMELT DEJAS SZOLEGIOKERSZ)

Az EDSZ az arra kijel?©olt h2v.-sz8mokon el ®& het R ®rt ®kn
t 8vkozIl ®si csatorn8kon nyp¥jnt Wat -h,anm®dl2d8/sl a$SMPpon, val a
Az i g®nybev®tel ®hez Sz8ml §8§s EIlI RfizetR eset8¥rnt yhSist e®@sk e r «
Dj Gener 8ci - sEl RBr regsBeSts®n ped&il Rf iaget RI feltoeltott uni
egyenleg sz¢ks®ges. A szolg8ltatg8sok 8r 8t a Szolgs8ltat

K¢l fol dr RI kezdem®nyezett h2v§gs, k¢l dot 2jamelat b3 jf&d d
i g®nybev®tell el megegyezR m-don kerg¢glnek |l evon8sra ®
szol g8l tat- 8ltal, az SMS k¢l d®s®rt, h2vg§s®rt felsz8m
d2jjal egy¢tt a havi sz8mla r®szek®nt ker ¢l ki sz8ml 8§z &
Az HIzRft R jogosult az EDSZ letilt8s8ra. Ez t°bb m-dor
Emel t D2j as Szol g8l tat8shoz val - hozz§&8f ®r ®s't egyben
tartalomszol g8l tat8sok (ll6LI2t Gost) ,s zioll gl v e&at E§stf ogadott e n
SMS szol g§(ll6ehtLy.5.B. pont) , il 1l etve annak213tpoht)t Bzek8az (1 I 1 . 6.
eml 2tett szol g8l tat8sok ig®nybe v®tel ®t gener 8l isan t
szol g8l tat8sok wegy8ltal8&8n nem vehet Reknen a@osyd e . A szZ
Tartalomszol g8l tat- - n§l k e z d elne®moynedz8eststal s z oalnge8lIyt atk§ &« §r
konkr ®t Tartalomszol g8l tat§8s, il konkr ®t Tartal oms.
ve®t el ®t sz¢gnteti meg.

X AZ | GENYBEVETEHLEEFELTE

A szol g8il amaMy8Sst ar t Light tari facsomaggal rendel kezR
val amennyi EI Rfi zet R sz8&8m8r a hozz8f ®r het R, amennyi b
felt®tel eknek, illetve rendel kezi k megfelel R funkci - j?t

AzEDSZ sz ol g § Itdljes ti §®n y beelv@te ki z8r -1 ag az az EIRfizetR jo

T nem esett k®sedel embe az El Rf i zet Ri Szer zRd®s b
tekintet ®ben,

T rendel kezi k az EDSZ i g®nybev®tel ®hez sz¢ks®ges,
Univerz8lis egyenleggel,
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T el Rfizet®s®nglIlnem ike 8sra az EDSZ, a f eletvRtat tarta
fogadott emelt d2jas SMS.

AzEDSZ-hez wval - haza§gifsi@ra®ve fogadott emelt 1dAaAjBs SMS (I
pont) T il l etve Vaj r XKak®Birvglags aa Szol g8l tat -eske@l -hzzavth8abt--I

1741-es r°vid h2v -MyPeBmo-on &ereszt ¢l , post ai-malthero n , faxo
il letve szeB®WbygSknat - £rt ®k e&ks@rthi@shiz HEDStZ) aliemt i | t 8s 8§r a

Yjraaktivgl §s8ra minden ¢gyf ®laszon gs§2sI§40. @@ mtt or mE &N ¢ g
van | ehet Rs®g.

Amennyi ben a szolg8ltat8s tilt8salkaer Uxnzd vEFr R8I st Rgge
feltolt®se er d bm®rEyYDeSKZ®nitg ®nybev ®t el ®hez el egendR °ssze
szol g8l tat8s % raaktivg8l §sakor felhaszn8l hatja.

Amennyi ben a Szolg8ltat- sz8mtartom8nyS8ban atdzart al oms
i g®nybev®t el biztos2t 8sa ®r dek ®ben a Szol ggltat - to
mTkedtetR tartal omszolggltat-nak. Az 8tad8shoz a r ®s
i g®nybev®tel ®vel j 8rulnak hozzg§g. A szolg8ltat8s i g®n
tov8bb2t §s8hoz (az El RfizetR h2v.-sz8m8nak, az iszenet
i dRpontj 8nak §tad8s8hoz) val - hozz8j 8rul §snak mi nRs

szolg8l t at 8s i g®nybev®tele mM8sk®nt nem biztos2that- .

X AZ | GENYBEVETER: KORLC

x Amennyi ben az EIRfizetR |l etiltotta az EDSZ ig®nybe
eml 2tettazgyd®lt 8ssal ,-tvagiyemaz uEDRKAZ i g®nybe venni

x Ha az EI Rfi z eighRarifdes@raggal tendélkezik.

Az Emelt d2jas szolg8ltat8sok ig®nybev®tel ®n®Il- a Szol
kedvezm®nyek, tovS§8b-b&Es eSgh3Rb khedvvdesz m®nyek nem ®rv=®nyese

A 06 90 XXX XXX -es sz8mokom8r -1l agt el aRmtVe azillOO0 forint
egys®g8rat meghal ad- 8r % emelt d2jas szol g8ltatgsok Ve
A 06 91 XXX XXX -e s, illetve az al §8bb fel soriol®gydlegtve®b sz 8mi
°tjegyT rovidkigBokdomg azok az emelt dsgzasgheghiB8ak:"
®r het Rek el , mel yek nem minRs¢l nek felnRtt tartal omnal
is egyezRen e h2v8sok®rt, SMS ¢(zenetek®rt fizetendR
forint. Ez al apj 8n a Szolgsgltat - j ogegmhypasabbh? vdBasijt
el ®r ®sekor megszak?2tani

Fel nRtt tart ami oRs gk az a szol g8l tat§s, amel ynek me
szexual i t8s ®s/vagy az er Rszak.

6.11.11. SMS ALAPD SZOLGCLTATCSOK
A. K®r ®s81l asz alap% emelt d2jas SMS szolg8ltat8s:

Az EI RfizesRoBgEht ata8§si sz8mra Kkg¢lrde® ta teametlal odndsjzaosl gSN
v8l asz¢zenetben kel di el a kivsglasztott tartal mat, i nf
i g®nybev®tel ®hez az EIRfizetR ism®telt ¢zenetke¢l d®se,

B. Fogadott emelt d2jas SMS szolg8ltat §s:

Olyan, a Szolg8ltat- h8l : -zat8nak ig®nybe v®tel ®vel | ®
EIl RfizetR regisztr §l a Tartalomszolg8ltat- valamely s
szol g8l tat§gst I f¢ggRen, aalTamegham§zokgs8lLt aftel t ®t €1
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rendszeresen (folyamatosan ) Tartal omszol g8l tat8sokat kap k®s z ¢
folyamatos d2jfizet®sre k°tel es.

YT Fogadott emelt d2jas SMS szolg8ltat8s ig®nybe v~®tele

A Tartal omszolkgoSMnmuani k § | egy el Rzet es szab8lyrendsze
El Rfi zetR el Rzetes regisztr8ci - -j 8§t k°evet Ren, el Rre m
d2j as -ekMS fogad a Tartalomszol g8ltat- -t | mi ndaddi g,
Tartalomszol g8l ot - s38lol ggétaabt §S29l ggllt at - n§l nem K®r i
tilt8s8t vagy a fogadott emelt d2jas SMS tiltgssgt. Az

EI RfizetR 81t al az adott emelt d2jas hz2avl-aspz¥8 nkr@r ®&sn.d 2 t c

A 2010. aug usztus 17 -®t k°vet Ren el Rfi zet REl| RSz erezt lRkRilksakikgknPstr °at t
a 2010. augusztus 17 -®f val ami nt a 20jl1@hegfeelbRzuREr2 1h- napban nem \
i g®nybe fogadott SMS a sZwlgg8lottat §emel t d2j as SMS
alapbe8l |l 1e8sk®®ts.r aAnkeenrrngyli ben az EIRfizetR regisztr§c

Tartalomszol g8l tat- -n§gl val amel y fogadott emel t d2j a
Szol g8l t aben S®ISt es 2t i atrti Et §i t®nR®r RI , mely fel ol dS§s
nem tudj a i g®nybe venni a k®rt tartad oBgonbdlg@glttaat §
hg§l -zat 8b- | d2j ment esen riP2vvitdath? vl MyFdemoon &ereszt ¢l ,
post ai Yat on, -rhadbem iletv®®sze em®| yese®zol g8l tat - £Ert ®kes?2t ®s

k®r heti a fogadott emel t d2g ame gSIMS| etl iRzteSysy J PR# IS s | o §CsSEZtF
10. pont) .ut &n fel ol d§s ut §n az EIl RfizetR folytatha
Tartalomszol g8l tat- - n§l

A 2010. augusztus 17 -®f v al ami nt a 2013 . ®mekgbt®ER 2 h-napban fog
emel t d2j-as i §®8ybe vett El Rfi i azazt aRdknak,s ak&mal§ ezan

i dRt artamban ®r v®nyes regisztr8ci - -juk vol t7T &gy ado
Szol gg8l tat - nem akus vB80gaduototmaé mél t d2jas SMS tilt§s
i g®nybe veheti k ezen szolg8ltat§gst. Ezen EI Rfizet Rk
Szol g8l tafoegadotat emel t d2j as SMS szol g§liIStzatl LI t at t §
hg§l -zat 8b- | d2j ment & &&h riP2vvitda h2 v - -MyZefemooqon &ereszt ¢l ,
postai Yton,-mhakben®si €l et v,eSzsazlegnflltyaets-enErt ®kes2t ®si P

1 Fogadott emelt d2jas SMS szolg8ltat8s | emond8sa a Ta

A Tartal omszol g8l tTaatr-tna8llo mmizot g &Il t at §st ny %j t -, a szo
f ® n®I is k®rhetR a konkr ®t Tartalomszol g8l tat§s i g@®
publ i k8lt felt éteedzr eanld&shzleirak islzler i nt .

Az EIRfizetR 81l tal az ad-oatTartaleomesizto | gBjldatsz mrtal a re

k°vetR v8l asz iszenet-b®8nOPmegz el °Magy STOP ®s k-dsz-
vi sszak¢l d®s ®v el

T Sz8ml 8§z 8s:

A Fogadott emel t d2j as SMS Szol g8l tat §s sor §n a S i
Tartal omszol g8l tatvalS8lmealy nsyz%jltgoStitt at 8sra t°rt®nt regi
r ®s z ®r RI , mely ut8n az EI Rfi z e i(dke)bEnotgrtalmaikt)t fogadme | t d2j a.
tel efonk®sz¢l ®k®n, mel yeknek k°lts®gei az EI Rfizet Rt t

Fogadott emelt d2jas SMS Szolg8ltatg8s dzj ai

1 Regi sztr8ci -SSzdkPg8gl taat - hgl  -zathb- | Sz&ml §s, K8rty¢
Kg8§rty8s EI RfizetRk sz8m8ra egyar8nt brutt- 30 Ft (
tari facsomagj 8t -1 f¢iggetl engl

1 Fogadott emelt d2jas SMS d2j a: a Trdetett togadoths z ol g 81 t
emel t d2zj as SMS sz8mok dzjait a Szol g8l tat - mi 1

tartalmazza.
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A Fogadot't emel t d2jas SMS szolg8ltat8s tiltégsa
egyar8§nt d2j mentes.

A Fogadott emeltbenm?jay 8IBIMSt ot tl gBdrntaal8emslzeomond §s a
Tartalomszol g8l tat: - n§l mi nden EIRfizetR sz8m8ra t a
30 Ft (azaz harminc forint) SMS k¢l d®s i d?2j mel |l ett | ehet s®ges.

6.11.1.2. HANG ALAPDP SZOLGSDKAT

A. Audi ofix (esem®ny d2jas):

Esem®nyd2?jas sz8ml §z8s% szol g8§ltat8s alatt-azt ®r't

91-es sz8mra kezdem®nyezett telefonh2v8ssal ®r i el
szol g8l tat 8sok v®gzRdt et ®s ek ®n't az EI Rfi-g et R ® I
szavaz8sok), vva®qgb e regryd e z ®s t j ell emz@eomata e gy I VF
men¢rendszert) ®r el , ahol k®sz¢l ®ke billentyTi

sz8m8ra megfelel R mengpontot.

Az esem®nyd?2j as sz8ml §8z8s¥% szol gg8ltatgsok mi nden
takar nak, memyleks el mag8hoz az esem®nyhez k°tRdi k,
abban az esetben fizet, ha a h2v8s v®gzRdtet ®sr e
ideig veszi ig®nybe a szolg8ltatgst.

Si keres h2v8snak minRsg¢l mi nden olyan h2v§8s, ame |l
kz°tt | ®rej°n a besz®dkapcsolat (automata vagy ®I

Audi otext (perc al ap):

H2 v §s al ap¥% szolg8ltat§s al att azt ®r t j ¢-&s, ami ko
h2v.-sz8mra kezdem®nyezett telefonh2v8ssal ®r i el F
szol g&lotkatl8 hetnek olyan szolg8ltatgsok, mel yek v®
kezvetlen¢gl ®s ko°tetl engl besz®l gethet a szolg8lta
ol yan k°zpontot (1 VR) , ahol k®sz¢l @k e billentyT

men¢gpont ok k°zott.
Az “wgynevezett h2v§s alap% szolgs8ltatgsok mi nden

takarnak, melyek el sz8mol 8sa a h2v8sidR tartamgnak
EIl RfizetR a h2v8§sidR m®rt ®k ®t fizeti me g . Ez a s
t 8 ®koztaté&sakt2vnkommuni k8ci - megval -s2t8s8ra alk
Si keres h2v8snak minRs¢l mi nden olyan h?2v§8s, amel
kez°ott | ®rej°n a besz®dkapcsolat (automata vagy ®

6.1 1.1.3. AZzEDSZ D¢ J Al

A.Perc alap¥% emelt d2 | &MShaswv®Hd , g S8illtlagt8wseok dz2j ai

A.l.

Nor m§| tartal mak

T Perc alap% emelt d2jas h2v§8s

D2jz-na Hangh?2v Vide- h?
Brutt - Brutt -
Ft/perc Ft/perc
0691110000 1 0691 110 999 110,00
0691111000 i 0691 111 999 155,00
0691112000 1 0691 112 999 205,00
0691113000 i 0691 113 999 305,00
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0691 115 000 i 0691 115099 110,00

0691 115 100 7 0691 115199 762,00

0691 115 200 7 0691 115299 508,00

0691 115 300 7T 0691 115399 25,00

0691 115 400 7 0691 115499 50,00

06 91 115 500 T 06 91 115599 75,00

0691 115 600 T 0691 115699 250,00

0691 115 700 7 0691 115799 508,00

0691 115 800 1T 0691 115899 750,00

0691 115 900 7 0691 115999 1000,00

0691 180 000 7 0691 180 049 155,00

0691 180 100 7 06 91 180 149 230,00

0691 180 600 i 0691 180699 305,00

0691 180 900 1 0691 180 999 460,00

0691300000 T 0691 300099 99,00

0691300100 1 0691 300199 160,00
160,00

06 91300200 T 0691 300299 195,00 195,00

0691300300 T 06 91 300 399 254,00 254,00

0691300400 1 0691 300499 330,00 330,00

0691300500 T 0691 300599 381,00 381,00

0691300600 1 0691 300 699 500,00 500,00

0691 999 500 i 0691 999 599 102,00

0691 999 600 T 0691 999 699 153,00

06 91 999 700 i 0691 999 799 204,00

0691 999 800 1 0691 999 899 305,00

0691 999 900 T 0691 999 999 356,00

1T Perc al ap¥% emel t -d2jiakl eh%e§8s k@& @Rss z al ap¥ SMS
szol g8l tat 88§sok

Brutt- - 8§
[o] i 2 .
Revid h2v-sz8r Ft/SMS Ft/perc
A.2. F e | n Rartalmak
D2jz-na Hangh?2v Vide- h?
Brutt - Brutt -
Ft/perc Ft/perc
0690 181 000 7 0690 181 099 230,00
0690 181 100 i 0690 181 199 230,00
0690 181 200 i 0690 181 299 154,99
0690 181 300 i 0690 181 399 154,99
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0690 181 400 i 06 90 181 499 304,99
0690 188 000 i 0690 188 099 459,99
0690 188 100 i 0690 188 199 45999
0690 188 200 i 0690 188 299 459,99
0690 188 300 i 0690 188 399 45999
0690 188 400 i 0690 188 499 45999
0690 189 000 i 0690 189 099 459,99
0690 189 100 i 0690 189 199 459,99
0690 189 200 i 0690 189 299 459,99
0690 189 300 i 0690 189 399 459,99
0690 189 400 i 0690 189 499 459,99
06 90 265 000 i 0690 265 499 330,00
06 90 265 500 i 0690 265 999 205,00
06 90602000 i 06 90 602 099 485,00
06 90602 100 i 06 90 602 199 155,00
06 90602200 i 0690 602 299 205,00
06 90602300 i 0690 602 399 485,00
06 90 602400 i 0690 602 499 254,00
06 90602500 i 0690 602 599 305,00
06 90602 600 i 0690 602 699 410,00
0690602700 i 0690 602 799 485,00
0690 602 800 i 0690 602 899 485,00
0690 602 900 i 0690 602 999 1016,00
06 90 603000 i 0690 603 099 99,00
06 90603 100 i 06 90 603 199 160,00 160,00
06 90603200 i 0690 603 299 254,00 254,00
06 90603300 i 0690 603 399 330,00 330,00
06 90 603400 i 0690 603 499 381,00 381,00
06 90 603500 i 0690 603 599 508,00 508,00
06 90 603600 i 0690 603 699 635,00 635,00
06 90 603 700 i 06 90 603 799 508,00 508,00
06 90 603 800 i 0690 603 899 508,00 508,00
06 90 603 900 i 0690 603 999 635,00 635,00
06 90 633000 i 06 90 633 099 160,00
06 90 633100 i 06 90 633 199 195,00
06 90633200 i 06 90 633 299 254.00
06 90 633300 i 06 90 633 399 330,00
06 90 633400 i 06 90 633 499 381,00
06 90 633500 i 06 90 633 599 508,00
06 90 633600 i 06 90 633 699 575.00
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06 90 633 700 i 06 90 633 799 635.00
06 90 633900 i 06 90 633 999 485,00
0690 900500 i 0690 900 599 229,00
0690 900600 i 06 90 900 699 331,00
0690 900700 i 0690 900 799 458,00
0690 900800 i 0690 900 899 762,00
0690 900900 i 0690 900 999 1016,00
0690 982 000 i 0690 982 099 25,00
0690 982 100 i 06 90 982 199 50,00
0690 982 200 i 0690 982 299 155,00
0690 982 300 i 0690 982 399 75,00
0690 982 400 i 0690 982 499 200,00
0690 982 500 i 0690 982599 300,00
0690 982 600 i 0690 982 699 508,00
0690 982 700 i 0690 982 799 1000,00
0690 982 800 i 0690 982 899 1500,00
0690 982 900 i 06 90 982 999 2000,00
0690 985 000 i 0690 985 299 460,00
0690 985 300 i 0690 985 399 508,00
0690 985 400 i 0690 985 499 1000,00
0690 985 500 i 0690 985 599 1500,00
0690 985 600 i 0690 985 699 2000,00
0690 985 700 i 07 90 985 799 2500,00
0690 985 800 i 0690 985 999 508,00

B.Esem®nyd?2j as, hi2lvi§8st ve SMS al ap¥% szolg8ltat8sok d2zj ai
B.1. Nor m8Il tartal mak

T Esem®nyd?2j as, hi2lvi8est v-e Sk@s®s al ap¥% SMS szolg8ltat8sol

Brutt. - §&r
D#jz-na FUSMS Ft/h2v!
06 91120000 i 06 91 120 999 115,00
0691 125 000 i 0691 125 299 762,00
0691 125 300 i 0691 125 399 155,00
0691 125 400 i 0691 125 499 300,00
0691 125 500 i 0691 125 599 508,00
0691 125 600 i 0691 125 799 800,00
0691 125 800 i 0691 125 999 1000,00
0691 180 050 i 0691 180 099 115,00
0691 180 150 i 0691 180 199 155,00
0691 180 200 i 0691 180 249 205,00
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0691 180 250 i 06 91 180 299 127,00
0691 180 300 i 0691 180 399 305,00
0691 180 400 i 0691 180 499 508,00
06 91 180 500 i 06 91 180 599 762,00
0691 180 700 i 0691 180 749 1000,00
0691 180 750 i 06 91 180 799 254,00
0691330000 i 0691 330 699 55,00

55,00
0691331000 i 0691 331 699 99,00

99,00
0691332000 i 0691 332 699 160,00 160,00
06 91333000 i 0691 333 699 225,00 225,00
0691334000 i 0691 334 699 330,00 330,00
0691335000 i 0691 335 699 381,00 381,00
0691336000 i 0691 336 699 508,00 508,00
0691337000 i 0691 337 699 635,00 635,00
06 91338000 i 0691 338 699 960,00 960,00
0691339000 i 0691 339 699 1000,00 1000,00
06 91 555 000 i 06 91 555099 85,00 85,00
0691 555 100 7 06 91 555199 155,00 155,00
0691 555 200 7 06 91 555 299 205,00 205,00
0691 555 300 i 06 91 555 399 254,00 254,00
0691 555 400 7 0691 555499 305,00 305,00
0691 555 500 i 06 91 555599 381,00 381,00
0691 555 600 i 06 91 555 699 410,00 410,00
0691 555 700 i 06 91 555 799 485,00 485,00
06 91 555 800 i 0691 555899 508,00 508,00
0691 555 900 i 06 91 555999 762,00 762,00
0691636 000 i 0691636 099 160,00
0691636 100 i 0691636 199 195,00 195,00
06 91636 200 i 06 91 636 299 254,00 254,00
06 91 636 300 i 0691636 399 330,00
06 91636 400 i 06 91 636 499 381,00
0691636 500 i 0691636 599 508,00
06 91 636 600 i 0691 636 699 575,00
0691636 700 i 0691636 799 635,00
0691 777 000 7 0691 777 099 1000,00 1000,00
0691 999 000 i 0691 999 099 102,00
0691 999 100 i 0691 999 199 356,00
0691 999 200 i 0691 999 299 508,00
06 91 999 300 i 0691 999 399 762,00
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0691 999 400 i 06 91 999 499 1000,00
D2j z-n DzJezm.erllg'zh?jzzjr Brutt. S ! Fogadott
h#v-szsmok SMS al ap
szol g8l tat 8§sok:
Ft/SMS Ft/h2vy
160xx 16016 195,00
160xx 16060 960,00
160xx 1606 6 508,00
164xx 16464 508,00
Brutt. - 8§
D*jz-na FUSMS Ft/h2v
0691330700 i 0691 330999 55,00
0691 331700 i 0691 331999 99,00
0691332700 i 0691 332 999 160,00
0691333700 i 0691 333 999 225,00
0691334700 i 0691 334 999 330,00
0691335700 i 0691 335 999 381,00
0691336700 i 0691 336 999 508,00
0691337700 i 0691 337 999 635,00
0691338700 i 0691 338 999 960,00
0691339700 i 0691 339 999 1000,00
06 91 777500 i 06 91 777 599 205,00
0691 777600 i 0691 777 699 305,00
06 91777700 i 06 91 777 799 410,00
06 91 777800 i 06 91 777 899 485,00
06 91 777900 i 06 91 777 999 508,00
Brutt. - 8§
Revid h2v.sz81rgus Ft/h2vs
16006 960,00
16036 960,00
16400 1270,00
161161 960,00
161162 960,00

A regisztr8ci- s, val ami nt a | étdob.nd - SMS d2ja 30,00

B.2. FelnRtt tartal mak
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T Esem®nyd?2j as, hi2lvigest v-e Sk@s®s al ap¥% SMS
Brutt. - 8
D#jz-na FUSMS Ft/ hzv
0690 181 500 i 0690 181 599 154,90
06 90 181 600 i 0690 181 699 115,00
0690 181 700 i 0690 181 799 204,99
0690 181 800 i 0690 181 899 304,99
0690 181 900 i 0690 181 999 508,00
0690 187 500 i 0690 187 999 1905,00
0690 188 500 i 0690 188 599 2540,00
0690 188 600 i 06 90 188 699 762,00
0690 188 700 i 0690 188 799 1143,00
0690 188 800 i 0690 188 899 1905,00
0690 188 900 i 0690 188 999 5080,00
0690 189 500 i 0690 189 999 5080,00
06 90 444 000 - 0690 444 099 155,00 155,00
0690 444 100 - 0690 444 199 205,00 205,00
0690 444 200 - 0690 444 299 254,00 254,00
0690 444 300 - 0690 444 399 305,00 305,00
0690 444 400 - 0690 444 499 410,00 410,00
0690636 000 i 0690 636099 160,00
0690636 100 i 0690 636 199 195,00
06 90 636 200 i 0690636 299 254,00 254,00
0690636 300 i 0690 636399 330,00
0690636 400 i 0690 636499 381,00
0690636 500 i 0690 636599 508,00
0690636 600 i 0690 636699 575,00
0690636 700 i 06 90 636 799 635,00
06 90 640 000 7 06 90 640 699 80,00 80,00
0690 641 000 7 0690 641 699 160,00 160,00
0690 642 000 7 0690 642 699 330,00 330,00
0690 643 000 1 0690 643 699 508,00 508,00
06 90 644 000 7 0690 644 699 575,00 575,00
06 90 645 000 1 0690 645 699 705,00 705,00
0690 646000 i 0690 646 699 960,00 960,00
06 90 647 000 1 0690 647 699 1270,00 1270,00
06 90 648 000 1 06 90 648 699 1905,00 1905,00
0690 649 000 i 0690 649 699 5080,00 5080,00
0690 888 000 i 0690 888 099 485,00 485,00

szol g8l tat 8§sol
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0690 888 100 i 06 90 888 199 508,00 508,00
06 90 888 200 i 0690 888 299 762,00 762,00
0690 888 300 i 0690 888 399 1016,00 1016,00
0690 888 400 i 0690 888 499 2032,00 2032,00
0690 900000 i 0690 900 099 153,00
0690 900 100 i 0690 900 199 305,00
0690 900 200 i 0690 900 299 635,00
0690 900300 i 0690 900 399 966,00
06 90 900400 i 0690 900 499 1524,00

Brutt. - 8r
Revid h2v.sz80rgys Ft/h2vs
16800 330,00

1T Fogadot't

SMS al ap¥%

szol g8l tat 8sok:

Brutt- - 8§
D#jz-na FUSMS Ft/ h2v
06 90 444 500 - 06 90 444 599 155,00
06 90 444 600 - 06 90 444 699 205,00
06 90 444 700 - 06 90 444 799 254,00
06 90 444 800 - 06 90 444 899 305,00
06 90 444 900 - 06 90 444 999 410,00
06 90 640 700 1 0690 640 999 80,00
06 90 641 700 1 0690 641 999 160,00
06 90 642 700 1 0690 642 999 330,00
06 90 643 700 1 0690 643 999 508,00
06 90 644 700 1 0690 644 999 575,00
06 90 645 700 1 0690 645 999 705,00
06 90 646700 i 0690 646 999 960,00
06 90 647 700 1 0690 647 999 1270,00
06 90 648 7001 0690 648 999 1905,00
Brutt. - 8§
Revid h2v.sz81rgys Ft/hzvs
16886 960,00

A regisztr

6.11.2. He KOKTEL

8ci - s,

val ami nt a

| emond -

SMS dz2j a

brutt -
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A Szolgs8ltat - a H2zr Kokt ®I szol g8ltats8s keret®ben | eh
k¢l °nb°ezR t®m8j) %% SMS vagy MMS ¢zenetben k¢l dott h2rs
megrendel het R h2rszolg8ltat8sok k°er ®r RI Szol g8l tat -
H2 r Kokt ®I szol g8ltat8s harmadi k f ®I (tartal omszol g8l t a
az ¢zenetekben ki k¢l dott h2rek val . -sggtartal m§®rt Szo
i g®nybev®tel ®hez Sz8&§ml&§s EIRfizetR esegPn KEtey&eres |
Gener 8ci+-s K8rty8s EIRfizet®s eset®n pedig az el Rfize
sz¢ks®ges.

X ASZOLGCLTATCIS DEJA

A szol g8l tat §s d2j a har mi nc napr a 299 Ft h2rg¢zenet
horoszk- p, s tth?.p)u. s YT °hkebr ¢ zenet egy¢édttes megrendel ®s e ¢
horoszk-p) a szolg8ltat8s idRszaki d2j 8g8b-| a Szolgsglt
m®r t ®k ®r RI illetve egy¢ttes megrendel ®s eset ®n fi
szol g8l tatgs megreindtedj®keozd@atja EI Rfizet Rt. A szol g§&
megrendel ®skor , illetve azt k°vet Ren minden harminca
hitelkeret ®re il 1l etve Uni ver z8Ilis egyenl eg®r e ter hel
| emond8sa, ielsl eht2wre;, zeegniyet t 2 pusok fordul - -nap el Rtti | em
Vi sszat ®r 2t ®sr e nem jogosult. Amennyi ben az EI Rf i z
hitelkerettel vagy Univerz8Ilis egyenl eggel sben %gy a
t 8) ®koztatja aElERfHfziezteRtR hH t el keret ®t vagy Univerz8Ilis
kevet Ren felt©°lti, a szolg8ltat§8s d2ja Il evon8sra ker,
m8&sodi k si kertelen terhel ®st k°evet Ren megszTni k, me
t 8] ®k oz tRdtijzee t RIt . Ez nem k®pezi akadsg8l yg8t a szolgs8ltat
A szolg8ltat§8§s hTs®gi dRh°z nincs k°tve.

EI RfizetR a szolg8ltat8s megrendel ®s®vel tudom8sul ve:
ahhoz, hogy a Szolg8ltat- -taa et ®FfFgglt & 88 vnygZuEmMEs8&hban
tartalomszol g8ltat r®sz®r e tov8§bb2tsa, il 1l etve Szolc
d2j ment ebeSMES8] ®kozt assa.

EIl RfizetR a k°vetkezR csatorn8kon kereszt ¢l rendelhet
honl apj a ®s Szol g8l tat - mobilinternet port8lja (go
csatorn8kon mondhatja |l e a szolg8ltat§gst: Szolg§|tat-
ports8lja (go.telenor. hu) ®s Szol g8l tat - telteRonos
|l emond8sa vagy szolg8ltat8s m-dos2t8sa eset®n a v§8Iltoz
A szolg8ltat §s i ndul 8s8nak pontos i dRpontj 8r - | az E

honl apj 8n t 8] ®koz-dhatnak.

6.11.3. WAPOS TARTALOMSZOLGCLTATCS

A szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®vel az EIRfizetR mobilte
di gits8glis tartal makat ®s szol g8l tat 8§s8katl gs8rletnadtel h&o
mobil porkerlgssamt (1 ARzr heegyeed .t art al mak d2j 8&r-| bema EI Rfi z
fizet®st megel RzRen, a fizet @wapt®nd®Rnerk lkdd otlg@jd@l @z ted t
wap haszn8l at8nak d2j 8t (adatforgal mi d2zj) a tartalom d

X AZ | GENYBEVETEALEFELTE
Az EI Rfizet Rnek r endwap-haz8nfi®r @ksell |Is zaokltg?28vl t at §s s al

A Mobil-t art al omszol g8l tat@a s aro b inly psgkteta§etsoznt ¢ | i g®nybe Ve
digitg8lis tartalmak megv8s8rl|l §s8ra a SzpgohtSjs8le®mfti zet |
Uni ver 28lyiesnl eg terh®re jogosult, a K8rty§gs El Rf i zet |

egyenl eg®n a szolg8ltat8sok ig®nybev®tel ® ez el egendR

X AZ | GENYBEVETER: KORLC
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x El Rf ordul hat, hogy az EIl Rfi zetR nem rendel kezi k
kereszt ¢l megvs8§s8rol hat - di gitsglis tartal mak/ sz
al kal mas k®sz¢ |l ®kkel .

x Amennyi ben az EIl Rfi zetR korl 8tozta az EDSZ i g®ny
k°ez°ott eml2tett n®gyjegyT k-ddal, %gy a wapos ta
szol g8l tat8sokat, tartal makat nem tudja megv§8s8rol

x A szol g8ltat§s nem §1 | a Sz8ml §s El Rf i zet R rende
Szol gg§ltat - 8§l t al ny %j tott ethvaevi nehm t ebketr et redtr e
Uni veregyeéemnsl eget vagy annak i g®nybev®tel ®&r RI | emon

Wapos tartalmak SMS -ben megrendel hetR haszn8lati d2zjai
AzSMS-ek d2ja minden ciklusban, tarifacsomagt - -|I fg¢sggetl
Sz&m Brutt- - §r/ ¢
1753 127,00 Ft
1775 152,40 Ft
Amennyi ben az EI Rfi zet FK¢kedl fa® IfdernRIT SMS'i dsz8mokra, a f
kel foeldoen kegldoett SMS d2zj §t is meg kel fizetnie.

Al777 -es r°vid h2vt Srzt8®&m Rk SIMB®s d?2j mentrees .k ¢A dI°7sét7 SMS

a tartalomszol g8l tat - ngbiltall dell ®rihrek jRev ® itrek jt®t kapja me
Az ilyen m-don el ® het Rv® wap®ltt alzi rEK Rtf ,i zwd |Ramiznt§ l & al §n
szerinthasz n §1 hat ja, ®s az ott felt¢gntetett felt®tel ek ®s

Awapos EDSZ Gdj amohbhil pertBét en, fizet ®s el Rt t mi nden es

ker ¢l . Ezen a dzjon fel ¢l a letoltott adat mennyi s®g
ker ¢l (az vap REi z@tBrnet hozz§8f ®r ®si csomagj §nak megf e
k®peznek a eMostaMdiadack (teljes zenesz8&8m |l et°lt®s) szol
eset ®ben a fizet ®si fel¢leten feltegntetett d2j mag8bar

Mobil Vide:- szolg8ltat§gs

A szolg8ltats8s az %n. streaming techredklingih&n Ralmemulaz
adott tartalom az erre alkalmas mobiltelefonon, hogy azt el kellene menteni a telefonra. Az
El Rfi zet Rwapeh8megtekint heti a kivs8lasztott vide- -t Yagy

t 8rhel yet biztos2tania a mobi | tge®neyfboenv®tnel t Rl SzaI8EnE It to
percig biztos2t hozz8f ®r ®st a t aergtyaslzoenthio zd 2ajZA 1¢H | | Ref ni ®beet
perc eltelt®t k°vetRen a tartalom %jb-1i megtekint ®s e

X AZ | GENYBEVETEHLEFELTE

Az EI RfizetRnek rendel kezni e kel

- awap-hozz8f ®r ®s i szol g8l tat8§sok valamelyi k®vel ( Mobil
Mobil Internet , illetve MobilOnline sz ol g8l t at 8scsomagok) ;

- az EDSZ i g®nybev®t el ®hez sziks®ges, miengi fveelrezl 8R i $ e c
egyenleggel;

- wapra ®s vi deost r éamas mapiftebeformal.

X AZ | GENYBEVETEHRI: KORLC

Ha a mobiltelefon, ill etve az EIRfizewaR-hoaz g§f @c®®imag

szol g8l tats8sok val amel yi k®nek i g®nybev®tel ®r e, [

haszngl at 8r a.

E szolg8ltatg&8a 8zet ®Bkhat - 8§81t al nykkjdtvetztm®h ¢ & k © InteRk 8

®r v®nyesek.

Meg%jul - Wapos EIRfizet®s szolg8ltat§gs
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A Meg%jul - Wapos EIRfizet®s szol g8l tat 8moHielhpearRv8Rl otse s
tartalomszol g8l tat8sta hGeszm@bi-| EFeRESzteg IR meghat 8rozott
megrendel jen (el Rfizet ®si i dRszak) egyes wapoldal akat
ad ezekhez az oldalakhoz a fizet ®si ol dal on felt¢gnte
hozz§8f ®r ®s automgtij kbsamz mel Rfi zet ®si i dRszak I ej 81
i dRtartammal) . A meg¥%j ul 8s i dRpontj8ban a Szolg8ltat
d2j 8§t az EIRfizetR egyenl eg®bRI |l evonj a. A Szolgsg8lta

megrendel ®sGoknohilpoa t §1to8nj ®kozt atja az EI Rfizet Rt arr - |,
meg¥j 2t 8sra ker¢l az el Rfiagme®syi hbaemRsERQRf Il z2¢t8Rtla&kmondj

wapos szol g8l tat§gst, il letve nem g1 | rendel kez ®:
meghosszabb2t8shoz,t 88gya a eme kijrzgl sor . Ez esetben m
val ami nt i sm®et el t megrendel ®s hi 8ny&8ban a szol ggl
A szol ggd t@d §mobil kenrte$lzanl b8rmi kor l emondhat - . Ebb

szol g8l tat8s a m8r kidRszaekev®g®hRkerzegt ®megbz¢int et ®sr e.

6.12. Fel nRtt tartalomszolg§8ltatg8sok tilt§s

A fel nRt t tartalomszol g8l tatg8sok tilt§gs, amennyi ben
kéelo°nb°zR csatSMBnBahon Hangh?2vE8s, - din@rerenteR  emel t d2j as
forgal mi d2jas felnRtt (erRszakos vagy eroti kus) tart
A szol g8l tat §s megr erecse|l B2 8 Ro MyTeleladr 4ch kereszt ¢, vagy
¢gyf®l szol g8l aton (eg-mdielfmero,n, | da@®lomen) . A szol g8l tat §c¢
az EIRfizetRnek egy n®gyjegyT numerikus jelsz-t kell
Emelt d2jas szolg8ltat8sok felt®telei k°z°tt eml2tett

A felnRtt tartalomszolggl galt@®ano&shbil t&Is| k ®meklsgyle®kn e gy ¢t
i s megrendel het Rk.

7T Fel nRttwaB®S/ hang tilt§gs: ti lets as zvBamtaamretnonmy8 nyad® me

h2vgst, val ami nt az arr - | menR SOGWS nmoolriglag onratt§ 1 oe
kereszt ¢l el ®rhet Rl omslztol g BjlaatB8aok hozAY%aess hozz§f
sz8mtartom8nyr a, val a@d ntt jaeqyw®Wlgyr°vi dsz8mokra menR

d2j as h2vgsaek, YM$ ami nt az ezekr RI fogadott SMS
i g®nybe vehet Rk.

T Fel nRtt b°ng®szhetR web/ ®@ap wal dal8ask agywelbi zonyos
k°r ®hez enged csak hozz&f ®r RatpR ®A webol dal ak [
I t o

folyamatosan v§ zik, a |list8t a Szolgs8ltat- honl
friss2ti

X ASZOLGCLTATCS DéEJA

A tilt8sok megrendel ®sjeme®rst ¢ e.mond8s a

6.13. Fogadott emelt d2jas SMS szolgs8ltatgs tilt§gs

Afogadott emel t d2j as SMStislztdgag@intnaytiHen az EI Rfi zeit R azt 1
a k¢l °nb°zR csatorn8kon (SMS, wap, Hangh?2v§8s, I nt er ne
tartal makhhoozz zv8afI®r ®st korl 8t ozza.

A 2010. augusztus 17 -®t k°vet Ren el Rfi zet FEI RSz erezt RkElksakikgkn?8tr °at t

a 2010. augusztus 17 -®f val amint a 20jl@he gfeelbRzuREr2 1h- napban nem \
i g®nybe fogadott SM& fogadattlemd@tl t 42 834 , SMS tartalomszolg
alapbe8l |l 1e8sk®®ts.r aAnkeenrrngyli ben az EIRfizetR regisztr§c

Tartalomszol g8l tat- -n§8l val amel y fogadott emel t d2j a
Szol g8l taben S®IISt es 2t az EIRy®eRBRE Rt mal vy i feBel d®s8§i g e
nem tudja i g®nybe venni a k®r t tartad oBgonbdlg@gglttaat §
hgl -zat 8b- | d2j ment esesn rP2vvildath?2 vl MyEdEnooto,n &ereszt ¢l
post ai Yat Q BMS -bera ® ® nneailben, a r egicdztsr § ol y a ma t-bes,oillet§en S MS

szem®| yyes®mol g8l tat - £Ert @k®rshkhaettisi a Pbogpdont emel t dz|j
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feloldg&ssg8t. A fogadott emelt d2jas SMS szolg8ltatgs |
cgyf® szol g8l ati cagoRots & rt r&n  (IOREE® It ) ut 8n van Azl ehet Rs
El Rfi zet Ribeln SMbPan az esetben van | ehet Rs®ge a fogadoc
fel ol d§s8nak megrendel ®s ®r e, amennyi ben2.2a85z poBtMS csat
haszng8l at 8§t kor 8bban nem attiolrtnoat t i | tASZs §6MS i tbetve f
EI Rfi zet Rnek csak a Szol g8l tat - hgl - zate8§b- - F°vddj mer
h2v.-sz8m§n, ill etve szem®l yesen, Szol g8l t atA tEirltt®@kse s 2
felold8sa ut8n az EI| RfdgietRt rf®diy-tja8thaa jTaarat al omszol g§l

A 2010. augusztus 17 -®fval amint a 2013 .®nkgbltRBRER 2 h-napban fog
emel t d2j-as i gRBybe vett El Rfi i azazt aRdknak,s ak&nal§ ezan

i dRt artamban ®r v®nyes regiszttg§ciafju&l omaslzoil gesgdyt ata@ o
Szolgsgltat - nem aktiv§gl automati kus fogadot't emel t d
i g®nybe vehetik ezen szolg8ltatgst. Ezen el Rfizet Rk
Szol g8§ltat -t | a fogadott emelgt§ | td&tj &8s tSIMSt §sarhb e lolm
Szol g8&8l tat - hgl -zat 8b - | d?2-eme mt°evs edn hi? 2vv MyFdamo-bry 4 l1a
kereszt ¢l , postai -Yaohpemaxoh| &sveeBzorg@®treserErt ®kes
Pontjain . A felold8s kezdem®nyezrz®$s®rk€e vaz REhRbiBzenit Rlor | og
kor 8bban r®szl etezett csat eamarkosn? tkeste skz®tvedt, Reng.y fARIL i |
ut 8n az EIRfizetR kezdem®nyezheti a regisztr8gci-j 8t a

ASZOLGCLTATCS DéJA
A tilt8s megrendcel§®ae d®g meame s .

6.14. Utasbiztos2?t8&8s szolgs§8ltat§gs

Az utasbiztos2t8s szolg8ltatsg8st a Telenorral ketott b
Ut az8si Bi ztos2t . Zr t 0 anyMyjStjaar,t almeg hythetzar i f acsomaggeé
El Rfi zet Rk kav®eeke®oel EI Rédn zlké¢ Ré esélitMgdhatn ak. A Bi ztosz2t -
az adott biztos2tott vonatkozg8s8ban fennsgl | - kockg8zat
bek°vetkezett, a bi ztos2tott szem®l y®t vagy vagyont §

fedezetet a Telenor wutasbiztos2?t8s 8kt aP®Eaebseki®en k(EUR.
08TN) meghat 8rozottak szerint.

A szol g8l tat$§s i g®nybev®tel ®nek r®szl etes felt®tel
Felt®teleket, a biztos2t- - ter mBWkelefos.hus dgaytal®dzza8j ®k ozt at - j

A szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®hez a szolg8ltat8&shoz <csa
el Rfi zet ®sr RI kel el k ¢ | ®se naize ustzaeznBRsl ryae sv candaatt kdmerzt - adat o

a06208100382 -es sz 8&8mr a.

X ASZOLGCLTATCS DéEJA
A szol gdl2tjat #90 Ft szem®l yenk®nt ®s napont a.

A szol g8l tat§s d2j 8nak ki egyenl 2t ®s ®r e a j el en D2
Mobil V8s8rl 8sok kiegyenl 2t®sed kapcs8&n | ez2rtak ir8nyac
A szol g8l tat§s d2j 8&n fel ¢l megfizetendRek a Tel e
tarif acsomagnak megfelel R SMS ¢(zenetek d2jai, mel yekbe

k¢l dhet R SMS ¢zenetek i s.

Az Ut asbiztos2t §8st k°otni k2v&gn- szem®l vy szem®l yes a
h2v.sz8&8ma ®s az az inform8ci -, heegar aadmdt EIl RfriametaR c i
v®grehajt8§s8hoz el egendR egyenleggel, kiz8r-1ag 1ind?
szol g8l tat8s ny¥ t&s8nak c®l j8&8b-1 8tad8sra kerg¢l nek az
A szolg8ltat§gs indul §8s8nak pontos zdRg®ht @8+ -1i naer nk

hon!l apj 8n t&8j ®koz-dhatnak.

6.15. Deezer Zene szolgg8ltat§gs

143/187


http://www.telenor.hu/

TELENORCSZHB .MELLEKLET KERTY®® I SZAEGS K! L¥N¥S SZABCLYQKATCL YIBFAP £ 2017 .01.01.

A Szol gs8&latneetl8s egy meg¥%j ul - havia?2Blasgmueoillg88AAt sz ®kh
108 Rue de Richelieu, 75002 PARI S, France il l etve
kapcsolt/szerzRd®s es- tvodvl8lbablikaokzb8asnai egy ¢t tesen ABl ogm
czemel tetett ®Be erzyejot om&r klanevT zeneszolg8ltat8shoz
jogosul ts8got , el sRsor ban a Szol g8l tat - hg§l -zat 8§n
szol g8l tat8s8hoz val:- hozz8f®r®s®rt a Szolg8ltatg8s me
kell megfizetnve azdeademf & gal maz8ssal felmer¢l R d2j ak

Deezer Zene szolgs8lta Brutt- - 8§t

Havi el Rfi zet ®sii d?2 ] 1390 Ft

ADeezer m8rkanevT zeneszolg8ltat8so vagy ABlogmusik

Bl ogmusi k §l1t al czemel tett Deezemelmgn&klanav ir @szdledg &li
www. deezer.com internetes ol dal tartal mazza ®s amel yne
felt®telei ®s felel Rss®ge mellett van | ehet Rs®g.
ASzol g8l tat §s0o vagy ADeezer Zene (szol g8l tat§gs) j
zeneszol g8l tht §shhoazzz §¥ ®r ®s i jogosul ts8got el sRsorban
kereszt ¢l

ADeezer Zene adatforgal omd jelenti azt az adat forgal
Deezer szolgs8ltat8&8s8&nak ig®nybev®telekor, zenehall gat &
nem ®et az egy ®b forgal omt2pusokat, pl . a szol g8l tat
hi vatkozott har madi k fel ek g8l t al publ i k8I t, t 8rolt
funkci -kra (pl: regidzttrr§ai®s,, &«I®paelkmawngde: -k, k°z°ss®g

X AZI GENYBEVETEL LHELTETE

A Bl ogmusi k Deezer szol g8l tat8s8nak Szol ggl tat - h §
mi ndenkor hat 81 yos Pe?ljaspz¥/a b § 3 0 IAgGBPIRISat § sok 0 al pontj g8bar
akt2v 8l ]l apot¥% adatszol g8ltat8s, vady cadarnamge rsrzy;iks®@gests
A Szolg8ltat8s nem biztos?2t adat mennyi s®get, a havi d
foglalja mag8ban, -avahgays zaamdBdtts ztoalrg &lat at §s adotts8§gain 1
haszng§l at sor8n keletkezR adatfodgtmemnyizs ®gyz otkebram®r fec
felt®tel ei szerint to°rt®nik.

A megrendel ®st k°vet Ren az i g®nybev®tel hez a Bl ogmusi
ol dal &n regisztr8ci (fel haszn§g8l - fi-Kk | ®t rehoz§sa)
valamint a | ® rehdgsatszifks®gegyrsmel ynek sor8n a vonat K
felt®tel eket az EIRfizetR k°teles el fogadni

A Szolg8ltat8s megrendel ®s®t k°vetRen a regisztr8ci - -
regi szt rwvetelenorha zene c2men el ® hetR | e2r8s szerint kel
A Szol g8l tat §s aktivsgl §sa a megrendel ®st k°vet Ren 7
féeéggetlen b8rmilyen adatszolg8ltat8s vagy adatmennyi
fel haszn8ll ®tr éhok8s8t | il letve a ADeezer o mobil al ke
Szol g8l tat8s megrendel ®se eset®n annak havid?2j 8t meg
a fentieket az EIRfizetR nem vagy nem megfelel Ren v®
ak§rfea|haszn§|-i fi -k b8rmilyen okb-|I az EIRfizetR 8§81t
A megrendel ®s hez akt2v SMS szolg8ltat8s ®s SMS fogadS§s:s
A Szolg8ltat8s ig®nybev®teli felt®tele a havid2j megfi
A Blogmusik Deezer zeneszol g8ltatgsa el ®r het R k omp a

| mak |

tov8bb8 egyes multi m®di §s tarta ej 8tsz8s8ra al ks
eszk®z°k sz§m8ra ®s az azokon t°rt®nR egyidej T haszn

felt ®t el ei az ir8nyad- ak.

A Bl ogmusi k Deezer zeneszolg8ltatg§sa a fi-k t&8rs2t§s§
m8§s szolg8ltat. - 8l tal ny%j tott internet hozz8f ®r ®sen k
hozz§8f ®r ®s i p o+te)hiedt Ri gnienwbheasbaben8lt internetkapcsol a

megi smer ®se ®s el fogad8sa az el Rfizet
A Szolg8ltat8s megrendel ®s®re az al 8b
-Tel enor £rt ®kes2t ®si Pont ok

- MyTelenor oldal

- Gomobilport 8§l

- SMS

R felel Rss®ge.
bi csatorn8kon ve
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-Telefonoszbdlgg§®ats

- IVR

- MyMenu

EIl Rfizet R a megrendel ®st k°vetRen a teljes havid?zjat Kk
A Szolg8ltat8s | emondhat - :

-Telenor £rt®kes?2t ®si Pont ok

-Tel efonos | gyf®l szol g8l at
- MyTelenor oldal

Az EI RfizetR a Szolg8ltatgs altkmamdS8s8r@agrinti kmoyul me gn yei
| emond§8st ke vetRen a Szolg8ltat8s megsz¢gntet®sre keryg

folyamatban | ® R sz8ml §z8si ci klus v®g®i g a teljes hav
A Szolg8ltat - jogosult az EPBsSzeréttBOD®abaregibkblkzérgei t g
c®lj8b-I megker esni

A Szolg8ltats8s haszn§8l at a

A Bl ogmusi k Deezer zeneszol g8l tatg&s haszn8l ata sor §n
kel etkezik. A streaming technol  -gia egy adatf®d)yamot |
k°zben 8l 1 and- adatforgal mat gener 81 . Nem tartoznak
vagy abb- I hi vatkozott harmadi k felek 8§ltal publ i k8l t,
funkci - k (pl: regisztrgci - egyes el emei , acebedakj el enR
megoszt8s, stb.).

A Deezer Zene adatforgal om nkoitlsi k- cdclzkez&Ilk° (98628 KB/ p¢
sz8m2t. - g®peken a felhaszn8l i b e 8Kblt/$ tk& sdookl t&-sl  (f2:4000R e
KB/ perc) tov8bbhb2tja a zenehallgatg8shoz sz ;ks®ges adatc
A Blogmusi k Deezer zeneszol g8l tat gs haszn§l at a intenz?2
|l egal 8bb 500MB adatmennyi s®get tartal maz- il 1l etve a
k°vet Ren | ass2t8sra ker¢l R szolgsg8ltatg8s vagy tarifac
m®r s ®k PPsde k ®ben | ehet Rs®y van a zenei adat i dei gl enes
k ®pess®gei illetve a Bl ogmusi k 8Ital meghat 8rozott par

A Szol g8ltatg8s a Blogmusi k 8l tal k2ng8lt Deezer Premiu
bizt osZ28f Gro@st .

A Szol g8l matng8s a hozz§8f ®r ®Fil emoqadfsI8tvad8g a kor 8bban a
EI Rfi zet Ri h2v.sz8mhoz t8&8rs2tott felhaszn§8l - fi-k fe
meghat 8rozott felt®tel ek szerint a fedkhasmerg§l ziet @9 e k
mell ett Y raaktiv8l hat . .

Adat kezel ®s

A Szol g8ltat8shoz kapcsol --damedIyRfei zae tRziolhg28v -tsazt8ns megr
ker¢g¢h regisztr8ci-s folyamat sor8n §8tad8sra ker ¢l a |
h2v.sz8m a Szol g8l tat §se s ente@ms z ¢tn% relt ®sree ker ¢l a
nyilv8ntart8s8hb- |

A felhaszng8l -i fi-k | ® rehoz8s8hoz az EIlIRfigz§RHitek me
amelyre a Szolg8ltatg8s-mamkegcémdel tegyairebsz- t, egy fe
a sz¢l et ®sii idej ®t ®s nem~et . A Bl ogmusi k fi-kkal °
kezel ®s ® Rl az ott el fogadott felhaszn8l 8si felt®tel ek

Fel el Rss®g
A Szol g8l tat8shoz kapcsol -d- applik8ci- csak kompati bi
k®sz sl ®ogat otts8g folytonoss8§gg8§®rt a Bl ogmusi k fele

rendszerekr RI (ig®nybevehetR eszk?®z%kett§sthonl apjukon
A Deezer m&rkanevT szol g8l tat§gs ®s mobi | appli k8gci
szol g8l tat8§sban megjelenR tartalmak®rt, illetve azokne
felel a regisztr8ci:- sor8n j-v8hagyott felhasznS8Il -i f e
Afent i ekre tekintettel a Bl ogmusi k Deezer m8rkanevT s:
kapcsol at os felel Rs-e®g tar BBdloigmuaizk EI Rfi zet R-kalki z8r - | ¢
szemben ®rv®nyes?2thetdi ezekkel kapcsol at os imgs&kny ®t . A
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Deezer m8rkanevT szolg8ltat§8s8®rt, megol d§sai ®t, szof
a megrendel ®s ®v el udom8sul vesz.

Szol gg8ltat: - felel Rigp®dea §audy ertoebkiben8l - zati hozz§f ®r ®s a
csak az El Rfi zet Bt 81 dafj almef§tszeg®re korl §toz-di k. El
amennyi ben saj 8§t magatart 8§s8b- | k°vet kenmaRerk¢d 8z dl?2g &lt
Tide®rtve b8rmely szerzRd®sszeg®s folyt8&n esed®kess®
koeteles fizeenkzRi(p]J ogosk megs ®rt ®se) , akkor Szol g8l t
mentes2ti, hel yt 811 ezen °%9sszegek megfizet ®s ®®r t koz
°sszegeket m8&r megfizette, akkor Szolg8ltat- felh2zv§gs
Szol g8l tata sz8&8ms§r

Az el Rfizet Ri panaszokat a SzolgS8ltat:- ¢(gyf® szol g8l a
jelenti sz¢,ks®gszerTen a szolg8ltatgs®rt val- felelRs

tekintet ®ben a szol g8l tat §s haszn§8l aett8vheo z t eslze;pkzst@Ryseesk |
el fogadott Deezer felhaszng8l 8§si felt®telek az ir8nyad:
Amennyi ben b8rmely okb-1 kifoly-1lag a Blogmusi k ®s Szc
megsz¢ihtet ®sre ker ¢l a Deezer Zeneszolg8ltatg8s el emei
haszn8l hat - s8§d8tata Sz dlogw& bbi akban nem tudja biztos?2ta
A Bl ogmusi k Deezer Premi um+ m8rkanevT szolg8ltat§gsa,

Szol g8l tat - 81 tal biztos2tott Szol g8l tat st | féegoget |
Blogmusik -t - | az 8ltala megpfa®B8®oizodi ) hmz®s felt®t el ek sze
ilyen esetben nem felel sem a haszn§l at sor8&n fel mer ¢

az ebbRI eredR adatforgal om®r t .

6.16. Aut omati kus feltolt®s szol g8l tat §s ®s Extr a f
(opciongd isszpol g8l tat8§s ®rt®kes2t®se |l ez8r8§sra kerg¢lt

Az Aut omati kus fezo?lgE®s at §s i g®nybev®tele eset ®n a
rendszeres, 1 3 vagy 6 h-nap TidRRrag tmenglaat 8rozot't °sszegT fe
az 8l tala kivg8lasztotGerkKermrg gi§ss ®sFrvtaygys bgl Rfi zet R r ®s z

Az Automati kus felt°lt®s szolg8ltat8s a Sz8&8ml §§8s EI Rf
i gyf ® szol g8l at §n, £rt Bhlesd t ®3 E mPavy®Rlpr@miaaon mBwendel het R

me g . A szol g8ltat §s megfmndel @I RKRKKorzerdR Smegj el °1 i az
Gener8ci-s K8rty8s el Rfizet®st, amelynek az Automati kit
megh?2v§8st a Telenor a szolg8ltat8s megrendel ®s ®t RI s
SMS-b e n megk¢KE8rt y§s/ Ge8nceir- s K8rtys§gs el Rfi zet Rnek, aki
rendel kez®s®re nyil atkozn-e agr Alut omagy kebf dgadfPdt ®s s
vonatkoz- megh?2v§8st.

El fogad8s csatorn8i:-es8haszs3hB, f eMddencg S| ®d ea .

Az el sRt Gfsetl t &1 K&8rty8s ®s/vagy ©Dj Gener 8ci - K8rty§8s
vonat koz - megh2v8s visszaigazol 8s§t k°vetR 72 - r 8n b

feltolt®sek a k8rty§gs ci kl us el sR napj 8&n ker ¢l nek

Gener 8ci -s IKRfrt y&8tsREegyenl eg®re a Sz8&8ml 8§s EI RfizetR §I

si keres felt°lt®sr RI a Szolgsgltat - SMS ®rtes2t®st kgl

Dj Gener8ci-s K8rty8s el Rfizet Rnek.

A megrendel ®skor a Sz8ml §8s GHEIliftieztett RK 8ar tfyeSlst/°Bljt ®>Besneelr § ¢
gl

h2v.sz8monk®nt az al 8bbi felt°lt®si ©°sszegek k°z¢l v
Feltolt®si ©°s|{K8rty§gs el R
eset ®n ®r v ®n
i dR
1 800 Ft 90 nap
2 800 Ft 365 nap
4 500 Ft 365 nap
A felt°lt®si ©°sszegRBrkvh®nzy eksaspRegsioli-ddR sz 8m2t §sa 2t ekintet
pontja (Az el RfizetRi szerzRd®s idRtartama) az ir88nyac
Az Automati kus felt°lt®s szolg8ltat8s | emond8sa 30 n

csatorn8kon: Telefonos | gyf ®l szb/llgsd as z SMyTdfick e s 2t ®s i F
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A lemond8sr-1 a Sz8&8&ml &8s ®s a K8rty8s/bDj Gener 8ci - -s K§
ben ®rtes2ti

Az Automati kus felt°lt®s szolgg8ltatgssal rendel kezR S:
Gener 8ci-s K8rty8s EIRfizetRnek k&§8rty?8500ciFtl uBrotn@kdme n
bi zt os 2Hxtarta fettig,|] t®sel yet az Aut omati kus feltol t
megrendel ®s ®v el egy i dRben | ehets®ges csak megrendeln
gy¢ttes megrendel ®se) . A megrendel ®sr e egyebekben
zol g8l tat8&8s megrendel ®se kapcs8n |l e2rtak az ir8nyad:- s
z Extra felt°]lt®s B8cKi§rst yE§f Dy8g&sGenkRfizetR 8Ital h
i kKl usonk®nt egy a0@alFotmm®Ir t ®klben . Az Extra feltol:
satorn8kon hMyVelerot ,- 1741 ee:s sz 8m f eMyMénu §stal,11# h2v8s8val

men¢pont ban), SMS ( AgXTOBR2AAD20624 --e = | kv d®z&mra) . A si
xtra felt°lt®srRI a Szolg8ltat:- SMS ®rtes2t®st k¢gldo e
ener8ci-s K8rty8s el RfizetRnek.

z Extra felt°lt®s szol g8l tat§s |l emond8sa <csak az ,
emond8s8val egy i dRben | ehets®ges. A | emond8sra egye
zol g8l tatg8s I emond8sa kapcs8&8n |l e2rtak az ir8nyad- ak.

y
a
I

W T OMO®O O >0 o

X AZ | GENYBEVETEHEFELTE

- A szolg8ltat§gst aktzyvy st8tuszban | ®v R, |l egal 8bb 6
befizetett sz8ml §val rendel kezR | akoss8gi (egy®ni)
keret ®bledn ell Rf i zet ®ssel rendel kezR ¢zl eti Sz8ml §s EI

- A Sz8aml El RfizetR |1 egfeljebb, °sszesen 3 dar ab K§r
K8§rty8s EIRfizetR egyenlegfelt°]l t®s®t v§8llalhatja a

- A megrendel ®s si keress®g®nek felt ®tel e, hogy a Sz
K8§rtys8s/ Dj Gener 8cRf-isz ek 8R teyl§fsogkad| a.

- A felt°olt®st kiz8r-1lag aktzv el RfizetRi st8tuszban
Gener 8ci - s K8rtysgs El Rfi zet ®sr e, val ami nt a rendel
El Rfi zet ®sre | ehet el v®gezni

- A szolg8ltat 8§s megr endesl ERPRE i zet Bz&megfi zet i a Sz
ki sz8ml §zott egyszeri dzjat.

- A sikeres felto°olt®s(ek) el l en®rt ®k ®t a Sz8ml §s EI Rf
Sz8§ml 8s EI RfizetR r®sz®re ki 8ll2tott rendszeres sz§8n

- A sikeres feltal ta®sSrzRIl g2 8mlt8§ ki z8r -1l ag a Sz8ml 8§s E
(Sz8ml 8s EIRfizetR rendszeres sz8ml §8j a) .

- A szol g8l tat8s nem m-dos2that -, kiz8r-1ag 30 n a
megrendel het R.

- A szol g8l tat §s torl ®sr e ker ¢l a s&romegl8yl t &1 RS m ¢ Eijt €
§tt ®r ®s e, §t2r8sa, sz8mhordoz§8§sa eset ®n, 2 gy az Yj
felt°lt®shez a szol g8l tat §s i sm®t el t megrendel ®s ®r

t°rl ®s ®r RI a SzhémgE&RPRtaes2tiS®ISt k¢l d a szBlI §8BMaESEssa
®s K8rty8s/ bj Gener8ci-s K8rtys8s EIRfizetR r ®sz®re.

- A szolg8ltatg8s felfg¢ggeszt®sre kerg¢l az al 8bhbi eset
meg, am2g az al 8bbi k°r ¢l m®nyek fenn8ll nak:

T a Sz8ml 8s EIRfizetR szolg8ltat8sa Keéjthrtaz§zomgégt
felf¢ggesztett |l esz a Sz8ml §s EI Rfi zet R vi sszak
megsz¢ihntet ®s ®i g.

T a Sz8&8ml &8s EI RfizetR egy®b okb- | vagy | op8s miatt
sz¢neteltet ®s ®t a szol g8l tat8s z8MéISfs¢ g dEd NA ti etett |
vi sszakapcsol §s8ig.

- Az Extra felto°lt®s kiz8r-lag az Automati kus felt©olt

mondhat - | e.

X AZ | GENYBEVETERAI: KORLC

- A szolg8ltatig&«i vRwd=uwgl |l al koz - i aj §Ml4atel Rdri egte®®esrs €
rendel kezR ®szlienti®z m®nyi , val amint Aut -sk8rtya tari
Sz8ml 8s EI RfizetR nem veheti 1ig®nybe.
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- Felt°]l t®ssel ®rintett h2v.sz8mk®nt nem adhat - me ¢
h2v.sz8&8m.
- A szolgsg8ltat §s i g®nybev®tkd la@seli - kamc sH2 @alt S| trag - k

Sz8ml 8§s EIlI RfizetRtRI fogad el
- Az Extra feltelt®s k8rty§s Ci
Gener 8ci -s K8rty8s EIRfizetR §I
- Az Extra felt°lt®s | eh2v8§s8nak
alatt biztos2tott a K8rtyS8s/ bj G

kl usonk®nt egy al kal
t

u
al .
|l ehet Rs®Pge8azi dajte® m
ener 8ci -s K8rty§8s EI

X ASZOLGCLTATCS DEJA
Az Automati kus felt°lt®s szolg8ltat8s megrendel ®s®ne
feltolt®ssel ®rintett K8rty8s/bj Gener8ci:-s K8rty§s h?
AzAutomati kus ®s Extra felt°lt®s szolg8ltatg8s megrendel
Ft [/ felt°lt®ssel ®rintett K8rty8s/bBj Gener8ci-s KS8grty

6.177 Szer zRd®s m8sol at ig®nyl ®se

Az EIRfizetR az 8ltala megk°tott egyedi |eltRfti zkeRirkhiets z
A szerzRd®s m8sol at tartal mazza a szerzRd®sk°t ®skor a
val amint megszTnt szerzRd®s eset®n a megszTn®s t®nyot
A szerzRd®s m8sol at ot a Telenor az ig®nyl ®st RI sz8m2to
El Rf i zet Rnek.

X AZ | GENYBEVETEALEIFELTE
T fenn8ll .- el RfizetRi jogviszony ideje alatt b8rmikor
9 el RfizetRi jogviszony megszTn®s®t k°vetRen az el ®vgl
T megk¢l d®sre szol g8l - post ai c?2m megad8aa EBERzRkis®geR
Tel enor rendszer ® en nyilv8§ntartott 8lland-, | akc?2 m®tr
1T d2jk°teles ig®nybev®tel eset®n a szolg8ltatg8s d2zj 8§
jogviszony eset®n rendel kez®sre §I 1. e gogvisrohye g b R f
eset ®n ut -1 ag (sz8&8ml a al apj 8n) , m2 g megszTnt el R

i g®nyl .®skor

X AZ | GENYBEVETERI: KORLC

T a megrendel ®s az el RfizetRi jogviszony megszTn®s®t RI
be;

T amennyi ben a szolg8ltet8§d?2 | k§®eylkesy ®t al K8rtys§s E
rendel kezni e kel megfelel R egyenl eggel , il laet ve me
megr ende lk®s kkoerl | egyenl 2teni

X ASZOLGCLTATCS MHGHREND AZ ALCBRNCE®A

T £rt ®kes?t ®si Pont ok,
T Telefonos gy tf ®I(Fz2znInB8 Il - el Rfi zet Ri jogviszony i d
d2zj mentes m8sol at , el Rfi zet Ri jogviszony megszTin®

m8sol at) ,

T 2r8sban (post8&wmn-Mgdegkhorel RfizetRi jogviszony ide,
d2z2j mentes meSlsPfl iaz gt Ri jogviszony megszin®s ®t k°vet
m&§sol at)

x D¢
el sR al kal ommal d2j mentes, a-zRt /khP2vve-tskRze&nm/bm8ustatl-atl. 450,

6.188¢ Azonnali szerzRd®ses 8l Il apot

Az EIl Rfi zet R egy 8§l tal a megj el °lt i dR8IslzapaeaRod®Ds ed en
tartal omr | dokument umot k®r het a Telenort |

A dokumentum tartalmazza az EIRfizetR 8Ital megj el °l

szerzRd®s eset®n a megszTin®s t®ny®t ®s i dRpontj §t .
A dokumentumot a Telenor az ig®nyll®skt¢RIdis zZx§ m2atzo tEtl R&F irze
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AZ | GENYBEVETEHLEIFELTE

1 2015. december1 -j ®n vagy azt k°vet Ren k°to°tt & @zzeai el Rf i
al 8bbi esetekben:

o a fenti d8t umot k°vet Ren to°rt®nt el sR al kal on
megkezd®se (h2vg§bg8§m)akvagy

o a fenti d8tumot k°vetRen t°rt®nt K8rty8s egyenl e

o a fenti d8t umot kevet Ren | 8rt l e a bDj Gener 8ci
hTs®gi dR.

T fenn8l | el Rfi zet Ri jogviszony ideje alatt k®rhetR;

1 el RfizetRi |jogvi s zkenvye tnieegns zalzn ®sI@RvV ¢ | ®s i i d;Rn (1 ®v)

T megke¢l d®sr e smai lg8§lc-2 me vagy post ai c?m megad8sa
hi 8ny8ban az EIl Rfi zetR Telenor rendszer ®ben ny.i
el ®r het Rs®g®re, illetRIeg 8I Ikemd: | Ikakc? @ rse,e)s z ®k hel

T d2jk°teles ig®nybev®tel eset®n a szolg8ltat8s d2j §
jogviszony eset®n rendel kez®sre §I 1. egyenl egbRI, f
eset ®n ut -1 ag (sz8&8ml a al apj 8n), m2 g meg®um Tnatz el R
i g®nyl . ®skor

X AZ | GENYBEVETERAI: KORLC

T a megrendel ®sben az i g®ny Tel enorr al t°rt®nR k©°zIl
i dR8I1 I apot jel©°l hetR meg;

T amennyi ben a szol g8l tat §s i g®nybev®tele d2j koot el
rendel kezni e Kketybnlegnelgf elldleR ve megszTnt jogvaszony e
megr ende lk®s kkoerl | egyenl 2teni

X ASZOLGCLTATCS MHGREND AZ ALGCBRINCE®DA

T £rt ®kes?t ®si Pont ok,

T Telefonos igyf ®l szol g8l at (fennsgl | - el Rfi zet Ri j 00
d2j mentes m8§sol at, el Rfi zet Ri jogviszony megszTn®
m8§sol at ),

T 2r8sban (post&mn-Mgdegkhorel RfizetRi jogviszony ide,
d2j mentes m8sol at , el Rfi zet Ri jogviszony megszTn®
m§ slat)

x De3

®vente egy al kal ommal d2j ment e-sFt /ehz2evn- sfze8 ng/ld obkruunietn-t u2m 4
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7. TUDAKOZSZOLGCLTATCSOK

7.1. Tudakdkzh-2v8§s8nak dz2j ai

I nvitel Orsz8§gos Egyetemes Belfeo°oldi Tu
d2jai *:

bel fel drRli diRsead&ban, h2v8§sonk®nt 146,00 Ft
I nvitel Kereskedelmi Belf°ldi Tudakoz:-
(2015. ja+twREr I *:

bel f°l dr RI mi nden i dRszakban, 166,00 Ft
I nvitel Nemzet k° zi ®s K¢l onl ege
h2vg§s8nak(2e61%mi j a4t WR8r) ***:

bel fol dr RI mi n d epre ricdefskz®anktb a n | 226,00 Ft
Magyar Telekom Kereskedel mi Bel foldi t
h2vg8§s8nak d2zjai (20R5) fFanusl8r 1

bel f°l dr RI mi n d ehr? vi8§dsFosnzkakknhta n , 136,00 Ft
Magyar Telekom Nemzetk®°ziTwWbsakKegd ° n( klg&
h2vg8§s8§nak d2jai (20RH5) pfarus8r 1

belf°l drRI minden idRszakban, percenk®| 196,00 Ft

* A 11800 -as h2v-sz8mon el ®hetR egyet emes$ g dleirgalng < i t ud:

megke¢l °nboztet ®s n®l k¢l , napi 240 d-ar §@r kkeezrRe stz w8 s ofkoagta.
hzv§gs sor §n 4 eignffeol rjnmeSbchi - k®r het R a bel foldi hzrk©°zl
rendel kez®sre bocs8tott bel foldi |l akoss8gi ®s ozl et
tel efonszi§m@r calhhozi mzet®&r el Rzej 8sdht hatamint c2madat
al apj8n |l ehet ®r dekl Rdni a telefonsz8mokr | ®s ford?2t

foglalt szolg8ltat8sok el ® het Rs®ge is biztos2tott.

*A 11818 -a s ®s a -alsl188B8v:-sz8§mon el ®r het R kereskedel mi
forgal mi megke¢l °nb°ztet ®s n®l k¢l , napi 24 - r 8n kereszt
h2vg8§sokat. Egy h2vsg§§s sor8§n |l egfeljebb 4 inform8ci- - kO®i
g8l tal rendel kez®sre bocs8tott bel folIdi | akosnshl gi ®s ¢
tel efonszi8m@r -alhhoz az ®rintett el Rzeta&lsami nhtozed3m&dat
alapj8n |l ehet ®rdekl Rdni a telefonsz8mokr - -1 ®s ford?2ty
¥*A 11811 -es ®s a -elsl1 8MR24v - sz8mon el ®r het R nemzet k©°zi ®s
forgal mi me gk®&sl ° n®? K¢ &t napi 24 - r 8n kereszt ¢l f og:
h2v8§sokat. Egy h2v8s sor8n az al 8bbi inform8ci -k ®rhet
-nemzet k©®zi tudakoz-szolg8ltat8s iig®nybev®te
arr - |, hogy egy n®vyvel ®s c2 mmel megj el ?®
telefonszol g8l tat ®elRdiizgeéemRj emi a telefonszég
- koz®rdekT emai | ®s webol dal ¢c2 mek mok,p!l . me n
bankk8&8rtya infor@fcszknh@momisor),
- ol yan egyedi inform8ci - k, mel yek p®l d8ul I

gyTjtem®nyek al apj 8n behat 8rol hat - k (pl
t®mak®°rben),

- lakoss§8gi apr-hirdet ®s ek tart &Ir ma (@
8l | 8shirdet ®sek) .

A 11811 -es ®s a -elsl1 8R4Av-sz8mon bejelentkezR kezel R az EI
szempont ok al apj 8n keresi meg ®s biztos2tja a k2v§8nt
kiz8&8r-lag kezel Ri szol g8l tat®@8okat meghkiet es(®s ek ®rkti aidsg
tartalom hitel ess®g®®r t ®s pontoss8§g8®rt felel Rss®get

val amennyi t8)j ®koztat8s al kal m§val megjel®©°li az adat,
A tari facsomagokban, il 1l etve s zolm®Alytedktpd®d all@ud n hfaog |
| ebesz®l het Rs®g, nor m§| d2j az8s% h2v8§sokranemel ®r het
haszng8l hat - ak f el a Magyar Tel ekom Nemzet k©zi Tudakoz-
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7.2.

Az Il nvit el Orsz8gos Egyetemes Bel f°ISMS-t daalkko z - (1
hozz8&8f ®r @sair t@sl omszol g8l tat §s a

Azl nvitel Orsz8gos Egyetemes Beflefl®hl2dvig§ sTalkkdak ocaz -t u(dlalk8of
v®g®n, a k®rt telefonsz8&8&m bemond8&s8t k°vetRen az EI
hogySMS -ben k®rje | e a keresett sz8mot.

Azl nvitel Or s ze8ngeoss BeEeglyfeltl d i TudakRoegsdij§ saydigt ¢ |
czenet edX®nFtt ker ¢l kisz8&ml 8z8sr a.

Az EI RfizetRnek | ehbeRs®uaakano: - &§MSa a Kkeinetslet t Sz 8§
Orsz8gos Egyet emes Bel fol di SMSFtudd&kloaz: (HABAD) ®r ®s i
tartalomszol g8l tatg8&8s8&8n kereszt ¢l

A |l ek®rdez®s d2j d40lgzZFenet enk ®n't
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8. ANEMZETKY¥ZSROAMI NGHE VCSOK®MATKOZFORGALMI D& J AKS
SZCMLCzCsaABCL YOK
8.1. A nemzet®8zPluszNulla h2v8§sok percd?j ai
D2jz-n Nemzet k® zi PluszNulla
1. d2jz 101,00 Ft 89,00 Ft
2. dz2jz 152,00 Ft 139,00 Ft
3. dz2jz 172,00 Ft 159,00 Ft
4. dz2jz 204 ,00 Ft 189,00 Ft
5. dz2jz 295,00 Ft 265,00 Ft
6. dz2jz 580,00 Ft 520,00 Ft

A nemzetk©®zi h2v8sok sz8&ml §z8si egys®ge megegyezi k adc
egys®g®vel
A PluszNulla szolg8ltatgs -Gnt e®@Regsr@sé&e?2Q11.10. 31

8.2. Nemzetk©°zi d2jz-n8k:

1. Z-na

Ausztr8lia vezet ®kes, Ausztria vezet ®kes, Csehorsz§g
Franciaorsz8g vezet ®kes, G°r°gorsz8g vezet ®kes, Hol | a
Nagy-Br i t anni a -®sorfsz®k vezet ®kes, N®met or sz8g esezet ®Ke s
Ol aszorsz8g/ Vati k8Rnom§eizet keezs&§p@®khgso| or sz§g vezet ®k e s,
vezet ®kes, Sv®dorsz8g vezet ®kes, Szl ov8kia vezet ®kes,

Virgin -szigetek, Puerto Rico, Hawaii)

2. Z-na

Bel gi um vezet ®KHecegovida svzenzieat ®k e s , Bul g8ri a, Csehorszs§g
vezet ®k es, G°r°gorsz§gg mobi |, Horv8torsz§gg vezet ®ke
vezet ®kes, Lengyel orsz8g vezet ®kes, N®met or sz8g mobil
Rom8nmaohil, SzIl ovg8kia mobilt®lSad ov®hi aj wa ze

3. Z-na

Andorr a, Ausztr8lia mobil, Auszt ri ai Hemegovinh mobiBel gi um r
Ciprus vezet ®kes, D8ni a mobi I, £sztorsz8§8g vezet ®k es,
mobi |, Hol |l andia mobil, Hongkong, mblbr V8t brsag&bh mobil,
mobil, Szer bi a, Montleamrergyel or sz§gg mobi |, Lettorsz8g vez:
vezet ®kes, Litvsgnia vezet ®k e s, Luxemburg vezet ®kes,

Monaco, Nagy -Br i t anni a -®sorEsz&d& mobil , aOli «g€§nornsozb8g/,V Port u
vezet ®k e s, Spanyol orsz8g mobil, Svg8jc mobil, Sv®dor s
mobil, T°r°korsz8§gg

4 . Z-na

Al bg8ni a, Al g®ri a, Angol a, Argent 2na, Azerbajdzsgn, B a
Ciprus mobaflr,i KB&Ir K@2«8g, Egyesg¢l t Ar ab Emir8tusok,

Feh®roroszorsz§8g, Franesizai g&uglna,Gr Yagi 8 p Guadel oupe,
Guinea, Holland -Ant i I | 8k, l zI and, Kamer un, Kazahszt §n, Kol ui
Lettorszg&8g mobil, n2 bmaab,i ILi elcihttvedmsiteei mobi | Luxemburg
M8I t a, Mar ok k -, Martinique, Me xi k-, Mol dova mobil, P
Panama, Per u, Portug8lia mobi-szi ahelMar Bho, PBeycbkhel®lse

St. Vincent ®s-szag6t ehad\Bmlebiach, Sz2ri a, Szud8&8n, Tanz§8ni
Thai f°ld, Tun®ziza®l alhgdan dJa,uglujay, Venezuela, Zambia, Zi

5. Z- ha

Beni n, Bhut 8§n, Bol 2vi a, Burundi , Chil e, Cost a Ri c a,
Kozt 8§rsas§g, Ecuardor EIl eEg8ynitpctsont part , Eti -pi a, Fer ©e
Gi bralt8r, Hondur as, Il ndi a, Indon®zi a, I rak, Il r 8n, Ja
Kirgiziszt§8n, Kuba, Kuvait, Lesot ho, Li banon, Lib®r
Mong- - I i a, Moz ambNik¢amNagd &, aNi ger , Ni g®ri a, Om8n, ¥r mo®r
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Guinea, Reuni on, Sal vador , Szeneg8l , Szvsgzifold, T&d:
i zbegi szt §n

6 . Z-na

Af gani szt 8§n, Ameri kai Szamoa, Anguilla, Antigua ®s Ba
k ¢hirtokai (Antarktisz, Norfolk -sziget), Bahama -szigetek, Banglades, Belize, Bissau -

Guinea, Botswana, Brit Virgin -szigetek, Brunei, Burkina Faso, Comore -szigetek ®s Mayott
Cook-s zi get ek, Cs s§8d, Di ego Garci a, Dzsi but i-Marigdhgy enl 2t Ri
szigetek, Falkland -szigetek, Fidzsi -s zi get e k, Francia Polin®zi a, Gambi a,
Guam, Guyana, H a szigdatek, Kadtndbgdzag MKelet -Ti mor K2 na, Kiribati,
Kong - i Demokrati kus K°zt8rsas8§g @@Zaika), KEgnddiaabK,

Madagaszk§8r, Ma kszigetek, Madi,| Marshall -szi get ek, Mauri t-8ni a, |
szigetek, Mikron®zi a, Mont serrat, Nauru, Nep8l- Niue,
szigetek, Ruanda, Salamon -s zi get ek, Sao Tom® ®s PrsSnti hank&j eSSt a
Kitts ®s Nevi s, St . Luci a, Suri name, Szamoa,- Szent

sziget ek, Tonga, Trinidad ®s -sTzdbgaegoe,k, TuHkilkedaé d@dsni®npi co
Vanuatu, Vietham, Wake -szi get, Wal l i s ®okRFutktred ,8§rBd%%ls@ g

821. Nemzet k?©zi Zz ° |(08 80z0gxmxxx) ®sUni ver z8I| i s Z00I8A0sxxx8 m

XxxxX) hz2v8§s8§nak d?2]j a
A nemzet k°zi z°l dszg8§moksghzvzas dmanb edigjhat ari facsomag es
mi nden i dRdzakbabhes, univeok8hP s 8358 e zFAFaL.a

8.3. Roaming forgalmi d2jak ®s sz8ml 8§z8si szab8l yok

831. A r oami ngh?2dv§ sadk
K8rty8s el Rfizet®s eset®n a roamingak8sel B&I ts&t8emle§,z §E
egy s ®ghneysiz ® get ®sre el egendR p®nz°sszeg | egyen a k§&rt)

adott h2v.sz8m t 8rcs8z8s8val n epn®&zl edt SkuP3&201234663)r m8t u mb ar

t 8rcs8z8s8val | ehet h2v8st kezdem®nyezni

8.3.1.1. A k¢l fokezdem®nyezett a kighlfetlwde n fogasdwomhk t h2v
valamint az SMS-k ¢l d®s d2ja roaming sor 8n

Az EIRfizetR a Szolg8ltat- D2jszab8sa szerint t®r2ti

ASzol gglat &tg!l f°l1 d°n kezdem®nyezett, il letve fogadott I

k¢l d®s®rt az altlBabitalBdlBBat - d2jakat sz8ml 8§zza ki

H2v8skezdem®nyez®s eset®n a kisz8&ml 8§zott dz|j aszerin

h2v8§skezdem®nyezR mely d2jz-n8ba sorol hat - orsz§8g S :

i g®nybe, illetve a h2v8stjamilyen h2v8sir8§nyba ind?2t

K¢l feldon fogadott h2v8sok eset®n az i g®nybe vett hsgl
me g hat §r o atdellmegfizetpi

Szab8lyozott Eur - pai roaming d2jszab8smekeizizagrkg alzdp Ya

d2jszab§gst, mel y megf el el az 531/ 2012/ EU rendel et S Z
bel ¢l i h2vg8§s vagy SMS d2ja nem haladja meg a rendel e
d2jat). Szab8lyozott Eur - pai roami R gagd3M Stzarmhi8fs§ vsazle r |

rendel kezi k minden EI RfizetR, akinek vagy SMSst akr¢il f°8nj ar,o ar
hangal ap¥% vagy SMS roamingkedvezm®nye.

Szab8lyozott Eur-pai roaming d2jszab8s (hangal ap %)

Egy®b nemzetk©°zi i

Magyarorsz] |r2§nyul- h2vgs d
hsl .zatba ir;-es d2j z . Fogadott
h2vss illetve a|2-es3-as ®s h2v8sok ¢
kezdem®ny¢g es d2jz-n
El Rfi zet R
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haszn§lt
| -zat sz
sz8g bS8
h gl -zat§t
i r8§nyul - |
d2j a ®s sz
egys®ge
megegyezik az
adott
d2ja ®s sz§ tarifacsom
egys®ge meg ¢ bel fold
az adott mobil h§l
tarifacsoma ir8ny8ba i
bel fol di®smd h2v§g§selkf bl
vezet ®kes h percd?jai
ir8ny8ba i legmagasabb
h2v8sainak rnpercd?j §va
percd?j8val|Ft/ perc t©°

§
r

1. d2jz-n| Ft/perc te°hbl ** 335 Ft/perc 4,37 Ft/perc

2. d2jz-n 325 Ft/perc 395 Ft/perc 395 Ft/perc 150 Ft/perc

3. d2zjz-n 889 Ft/perc 935 Ft/perc 935 Ft/perc 375 Ft/perc

* Kiv®ve a madwydr arastzb&®gi il l etve a h2v8§st kezdem®nyezR EIRfizetR §I
b8rmely h8l - -zat8ba ir8nyul .- h2v8sok.

*o* maxi mum 72,8 Ft/ perc, vagy amennyi ben a Magyarorsz§8gon ®r veny
°nmag8ban meghal atdojta, aa k720,r8 az adott ir8&ny d2ja a Magyarorsz8gon ®r
Amennyi ben a belfol di dz2j ®s a t°bbletd?] egy¢ttesen meghal adng8 a
r®szben kerg¢l kisz8ml 8z8sra, hogy arz2,e8g yFitt/tpeesr cd 2dj2 jnaet .hal adj a meg a

A t°bblet d?2j m®r ®se az al 8§bb felsorolt esetekben m8sodperc alapon

T Azl-es d2jz-n8b- | -eisn d?tjozt-tn8abza 1i r §nyul -, val amint
T azl-es d2jz-n8b- | Magyarorsz8gi hgl -zatba, illetve za8lht2 v8st k
hgl -zat szerinti orsz8g b8rmely hg8l . -zatgba ir8nyul - -, valamint
T azl-es d2jz-n8ban b8rmely d2jz-n8b-1 fogadott h2v8sok eset ®n.
Azl-es d2jz-n8b-1, a fentiek szerint ind2tott h2v8sok eset®n, a h2yv¢

ker ¢l k8§ zs&s8rnd .
Mi nden megkezdett egys®g d2jk°teles.

A forgal mi d2jak m®r ®se az al 8bb felsorolt esetekben g
1 Azl-es d2jz-n8b- --bs,3-asl2®es4d2jz-n8kba ir8nyul -,
1 A2-es,3-asd4-es d2jz-n8kb- I indztott, wvalamint
T A2-es,3-as,4-esd?jz-n8kban fogadott h2v8sok eset ®n.

Mi nden megkezdett egys®g d2zjk°tel es.

Szab8lyozott Eur - -pai roaming d2jszab8s (SMS)

Egy®b nemzetk©zi i
ir8nyul - SMS d2j
l-es d2z2j z;
illetve az SMS -t
kel dR EI RA
§l tal has| 2-es,3-as ®s
hgl -zat sZ es d2jz-n
orsz8g bs&r
hgl -zat 8§
irgnyul
d 2 jmagegyezik
az adott
tarifacsomag
m8s belf
d2z2ja megegy mobil h§l
adott tarifacsomag ir8ny8ba
m8&s bel f©° SMS-ek bel f
mobil h8§I - i dzjai k°
ir8ny8ba k| legmagasabb
SMS-ek megf e d2jjal +7
d2j8val +7,€¢§ Ft/SMS t°

Magyaror sz
hgl -zatba i1
SMS

1. d2jz-n t°bbl et d3 d2j ** 23,00 Ft/SMS
2. d2jz-n 122 Ft/SMS 122 Ft/SMS 122 Ft/SMS
3. d2jz-n 220 Ft/SMS 220 Ft/SMS 220 Ft/SMS
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*Ki v®ve a magyarorsz8gi hs8l - -zatba, illetve a h2v§st kezdem®nyezR EI
b8§rmely h8l  -zat8ba ir8nyul - h2v8sok.

* ox maxi mum 23 Ft/ SMS, vagy amennyi ben a Magyarorszg8gon ®r ve®nyes
° nmag § bneghaladja a 23 Ft -ot , akkor az adott ir8ny d2ja a Magyarorsz8gon

Amennyi ben a belfol di d2j ®s a t°bbletd?] egy¢ttesen meghal adn8§8 a

r®szben ker ¢l kisz8ml §z8§srahahadyjyaamegga:c28e8680dF}j/ BMS d2jat .

A 4. d2jz-n8ba egyes oper8torok nem f©oldi |l efedett s ®c
Tengeri Roaming szolg8ltatg8sai tartoznak.
4. z- H2 v §8s H2 v§s H2 v§s H2 v §s SMS -
kezdem®ny| kezdem®nye kezdem®nye| fogad§| k¢l d®
s egy ®b MThol das | (Ft/perc) d2j a
magyarors nemzet k° 2 Roaming -i r §ny
hgl -zath ir8§nyokb (Ft/perc)
(Ft/perc) (Ft/perc)
MThol d 1595 1595 2845 1595 190
Roaming -
oper 8§t
H2v8§skezd|/H2v8skezde|lH2v8skezdelH2v8sfo SMS-
ez ®s ®s egy®q ®s MThol d s(Ft/perc) k¢l d®s
magyaror g nemzet k°| Roaming-i r 8§ny
hg§l -zatbd ir8nyokhb (Ft /perc)
adott Tengeri (Ft/perc)
Roaming -

oper 8to
anyaor sz
bel ¢l (Ft

Tengeri 1595 1595 2845 1595 190
Roaming -

oper 8§t

AMThol dReaming szol g8l tat§s seg2ts®g®vel az EIRfizetR spe
kezdem®nyezhet h2v§8§sokaMTmolSkend gRéamit g§hat at Ssra szer z
oper8tor (tovEBbholhddanRopei Bgor) mTkeod®si ter¢l et ®nek
El RftiRzd °|l drajzi helyzet®t RI f¢ggetl engl

A Tengeri Roaming szol g8l tat§s seg?ts®g®vel az EI R
tel efonsz8m8n fogadhat ®s kezdem®nyezhet h2vs8§sokat a
ny Yj t - oper§8§tor mTkod®si ten Sroez®hez fPddtr@ag z,i m&®gha ba
haj  -kon ®s kompokon, illetve egy®b olyan helyeken, ahc
A 4. d2jz-n8ba tartoz:- szol g8l tat§s i g®nybev®tel ®ne
regisztr8ci - . A 4. d2 jlzt-ant88sao kt airg ®nzy-b esvzRa led 8hez sz ¢ks
t°rt®nNR el sR feljelentkez®skor a Szol g8l tatt kagzl dEI Rf i
A regisztr8ci -t kevet Ren az EIl Rfi zetR tudom8sul ves
oper 8torok | ef edetetlse®qinjt8evragd!| eatuRmo nati kusan vagy manus§
ezen oper8torok h§8l - -zat8ra, mely esetben k°teles megfi
A regisztr8gci -t k°vet Ren a 4. d2jz-n8ban t°rt®nNR roa
am2g az EIRfizetRn@&@l megreaseh®hat - csatorn8k val ame
mondja.

Regisztrglt EI RfizetR eset ®ben amennyi ben adott foldr
el ®r het R, az erre al kalmas mobiltelefon automati kusan

MThol das RoagyiiemggriRoaming -h 8§81 - zatokra fog feljelentkezni

A MThol das Ro@ani mgnger i RE&d mizmg okon h2v8sind2t8s ®s
egyar8nt csak a regisztr8ci- -t k°vetRen | ehets®ges.
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A 4. d2jz-na szolg8ltatsg8sai akt2ahvBeltjeés 8k°sTo®RySski met
egyidejTleg nem vehetRek ig®nybe. Amennyiben az el Rfi
ki m
k°ov

enR roem2midqgt i |t §s, a 4. d2zjz-na haszn8l at 8hoz azt
et Ren el kell v®gezni az ingyenes regisztr8ci-t.
A 4. d2jz-na a k°vetkezR tarifacsomagokkal ®s szol g8lt
i g®nybe: djuice Student Pack, bel fo°ol di z°l dsz §m.
A Szol g8l M3dhovadhs RoGsmi mg@nger.i Roami ng szol g8l tat §s
oper8torok I|list8ja, az 8ltaluk biztos2tott terg¢leti |
4. z-n8ra vonatkoz:- gyakorlati ismertetR a Szolgg8ltat-
Aroaming szol qylbteat®8§ = 1i®@n@k | ehet Rs®g®t .a Szol g§ltat -
A kisz8&8ml8zott forgalom kor8bbi, a teljes2t®s bek®°vet
bonyol 2tott roamingforgal mat is tartal mazhat.
A roaming d2jz-n8kra vonatkoz- mindenlgdr that 8liyndsrinreftc
hon!l apj 8n bocs8tja az EI RfiizlelteRtkv er emmRlved bkbei 2i@rs f®oreS8m 8gc i
hz2vhat- Telefonos | gyf®l szol g8l aton k®r hetR
Az itt r@szl etezett, a Szolgsgltat: 81t al ny %j tott ro
roaming sz ol g8l tat -t | i g®nybe vett szab8l yozott- hang§gt
szol g8l tat8s roaming szolg8ltatg8s eset®n nem ®rv®nyes
roaming szol gg8ltat - d2jszabgsa az irg8§nyad- . Szol g§l
szol g8l rvat-tazk®alternat2v barangol 8sszolg8ltat- szol gsgl
sz¢ks®ge8d t §s®rt Szolg8ltat: EIRfizetR fel® d2jat nem .
Roaming kedvezm®nyt biztos?t- - kieg®sz2tR szolg8ltatgsc

Roaming Napijegy (a szolg8ltatg8s ®@rzt§®lK8esg2at ea ¢ll t)
E kieg®sz2tR szolg8ltat §s si keres me g r ees doarhi®@s e eset (

d2jz-n8n bel ¢l kezdem®nyezett, il l etve fogadott r oami
perces forgal mi keretet kap (napi lelmilt )( f enleh gz n &IgYs i
haszng8l hat fel.
A szolg8ltafif®a-Fhapid

J

A napid? megfizet ®s ®n t %l az EIRfizetRt a fel-haszng§gl
es roaming d2jz-ens8nz -bne8lb¢lli malgyaror sz8eks B8hés&bksatbd, ®
z-n8ba t°rt ®nR) hangh?2v§8sok fogad8sa vagy ind2t8sa
ketelezetts®g nem terheldi

A napid2?j napt 8r melnyapmag®@at i dR szerint 0.0071 -r 8t |
sz8m2tand- , ®s minden egyes napt8ri kmapaare kil sSRA-§mled RS sal
es roaming d2jz-n8n bel ¢l hangh?2v§8st bonyol 21t . A naj

el sR roaming hangh2v§8ssal (ind2tott, vagy fogadott) e
ker ¢l a K8rty8s EIRfizetR egyenlsegkehrRly 8 sm2igl RdFz zRjt RGs
ki sz8ml 8z8sra ker ¢l

A szolg8ltatg8s megrenbehhetRl1a# MgMenkm2vgs8val), a Tel €
Pontokon, a MyTelenor ®s Tel ef onos | gyf ®l szol g8l at seg2ts®g®vel

es sz8mra t°rt ®nRAzENSkgn diRs®ey et ¢ 1 i megrendel ®s k®t | ®¢
a Szolgs8ltat: - -&vw&l asz BIMBfi zet Rnek-t msggkR®gteR EME deni
si keres megrendel ®shez. A szolg8ltatg8s sikeres megrenc
SMS-t k¢l d., -Ae 1#830t -8KMS bel fol dr RI d2j ment esek, kel fo
roaming d2jszab8s szerinti 8r fizetendR.
1. Az EI RfizetR a Roaming Napijegy felhaszn8l §s8nak
megrendel ®st kevetR el sR roaming hangh2v§gs i nd?2

t SjoRekt at - -t SMSap a szol g8l t atk8ist emaheil ®d®f Bhal Dj Gen
K8§rty8s EI Rf ikziestzR8 nels8ezt8&sn§r - | ) .

2 Az EI RfizetR a n&mpak |élmdrt ®s8&@t %-Pkape hoByeanimitS8M S
%-8t m8r felhaszng8lta.
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3. Anapilimit 100 % -8nak el ®ra®s®kxwlrg8l tat - a folyamatban | ®
megszak?2tja, v-al &kpildt dMYYy az EI RfizetR a napi [
hangh2vg8sait az adotASzmapgt goszZotnaEoan- - mai sSresirtimi ng d2 | ¢
8ron tudja bonyol 2tani, vagy az al 8bbi pont szerin

4. Az EI Rf i z ebenR vagy M5 MyMenu -b e n (*1114#) AExtr a Perco
v8s8rolhat (jelen D2jszab8s I11.8.3.1.1. pont).

5. Amennyi ben az EIRfizetR a Mhelmh&®zrn §la8 ssiz oil RN t I8z
szerinti tov8bhbi haszng8l at 8§t , akkor a | imit el ®r ®
napt 8ri naMSwzmbgl yozott Eur - pai rezarini n § r odrt j stzwadjgao
bonyol 2tani .

6. A szol g8l tats8s Il emond8sig (k¢l°n figyelmeztet®s n®
2 gy a kovetkezR niapm&ninyinbaen - kaz El-BRf roameng R a z 1
d2jz-n8ban Yaj r a roaming h angh? va§Roaming Napiegy, vagy f
szol g8l tat 8sti gi®nmdteelvteesrei , azaz ¥ abb napid2zj ker
limit sz8m2t8&sa Y rakezdRdi k.

X AZ | GENYBEVETEHEIFELTE

- Amennyi ben az EIRfizetR nem haszn8lja fel a napi
vi hetR 8t a k°vetkezR napra.

- A napid2jba floignmiatl taznapdott napt §ri napon bel ¢l
fel haszng8l hat - .

- A Roaming Napijegy sz 8ml 8z 8si egys®ge minden tarifemcsomag
roaming d2jz-n8n bel ¢lliperchangh2v8s eset ®n

- Amennyi ben a szol g8l tat §s megrendel ®2 &r e Rd®e m a
megk°t ®sekor ker ¢l sor , a szolgsg8ltat§s a megrenc
munkanapon bel ¢l aktivsgl 8sra ker ¢l

- Amennyi ben a szolg8ltat8s megrendel ®8s®r e az EI Rfi
ker¢l sor, a szolg8ltatgs a hi2w8Is&s8rnma bkeekragplc.sol §s §v

- K8rty8s EIRfizetR eset®n a szolg8ltat8s sikeres m
6 . pont ok szerinti haszng8l at §nak felt®tel e, hog
szol g8l tat8s napid?2j8val egyenl R °sszeg rendel kez®

- Amennyi ben a KBfity&tsRnE.k m@mon4 ok szerinti haszng§gl
el egendR egyenl ege, ag y hangh2?v8sok kezdem®nyez®s
kevetkezR egyenlegfelt?°lt®st k°vetRen van i sm®t | e

- A szolg8ltat8s kiz8r-lag hangh?2v§8sr atoziakl®elen 81 hat - f
video- ®s adath2v8§sok, valamint faxh2v8sok.

- A napi l'imit felhaszn8l 8sakor ®s a felhaszn§l §8si
hangh?v8st a Szolg8ltat- megszak?tja.

X AZ | GENYBEVETEHR: KORLC

A szol g8l tat8s nem veh ehtakh gikge®Rinvyebzem@®noyatmibnigzt os2t - szol g

Extra Perc ®s Extra Adat opci -k

A lentiekben felsorolt Extra opci-k a D2jszab§gs [
foglalt, kedvezm®nyt biztos2t . ki eg ®sazz?2otkR fred ahmaisnzgn 84 Ac
i dej ®n (i dRs ziakkigxt) o 2etlggrmiak t ovEbbi kedvezm®nyt, azaz
l'imit megn°vel hetR. Az Extra opci- sikeres megrendel ®:¢

az el Rfizet®sen akt2v kieg®sz2tR roaming SAz kli ggl®sazt?z& sk
roaming szolg8ltat8sokhoz kapeksodgyl-az §al®kpzhapi / IBMSI
megrendelt opci - g8l t al biztos2tott keret ©°9sszes?2t ®se
EIl RfizetR az Extra opci- keret &nekn fRorgye8s28r®slt, neelnf okgayps

X AZ | GENYBEVETEELEELES KORLCTAI
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- Az Extra opci- -k sikeres megrendel ®sekor a sz8ml §z
megte°rt®ni k.

- Az Extra opci -k a kedvezm®nyt biztosz2zt - ki eg®s:
fel haszn8l §(sii dRsdzeajk&nn ) bel ¢l rreinde | ®et R&E meg i s,
kedvezm®nyt biztos2t - kieg®sz2tR roaming szolg8§8lt
ker¢lt felhaszn8l 8§sr a.

- A hangal ap% kedvezm®nyt biztos2t - kieg®sz2tR roa
AExtra opcerkcorendel het Rek meg.

- Az adatal ap% kedvezm®nyt biztosz2t .- ki eg®sz2tR roc¢
AExtra oAxcait-ok rendel het Rek meg.

- Ahang- ®s adatal ap% kedvezm®nyt biztosz2t . ki eg®sz2t R
(pl. EU Duo HetijegyBExtAExtAdatPerampc i®sk Arendel het Re
k¢l °on.

- Egyszerre ak§gr k ®t k¢l onb°zR mennyi s®gT kedvezm
megrendel het R ugyanazon el Rfizet ®sr e.

- Egy ExtraKoorplcgitall kml|l ommal r enegd @ |lkreedtvle z m®n y t bi zt os?
ki eg®sz?2tRszolam§hgat 8sok felhaszn8l 8§si idej®n (i dR

- Az Extra opci - a kedvezm®nyt biztoszt - ki eg®s
fel haszn8l §sii idej®n (i dRszak8n) bel ¢l haszn8l hat -

- Az Extra opci-k megrendkedrmhet Rk1l# My -Mb nbk2ivwsssvev al )
My St ar t Light tari facsomag eset ®n, a Telenor E£rte
vagy a MyTelenor Light, ®s Telefonos | gyf®l szol g§
|l e2r8§s8ban szerepl R SMS megrehde®P®Bi ekkgl de®S®v e |
kereszt b éndned g@®s k ®t | ®pcsRben t°rt®ni k:-®ra& Szol ¢

El Rfi zet Rnek megerRsZKRNR®OIEMS k¢l deni e a sikeres me
szol g8ltats8s sikeres megrendel ®s ®r Rl Kzlod g8AthAT50 v
re ke¢eldo-ek BBRIEfOlI diRIseld2j kmgh fOol dr RI az aktus8lis r
szerinti 8r fizetendR.

EXTRA PERC 30
Ez a roaming opces BOamiemg d2j z-ems8nz - -eSlbsll (mMagyaror s:

hg§§l -zatbases ®x - 18§ be-sl zl n8ba) kezdem®nyezett hangh2zyv
Amennyi ben ez a roami-n@gs oapdcait-alapharkedvezm®nyt biztos
roaming szol g8l tat8sokhoz (pl . EU Duo Hetijegy) k-
fel haszn8l §sii i dRn (i dRszakon) bel ¢ az 1. roaming ¢
d2j meakt es

T Egyszeri ¢t 590,

T SMS megrendel ®si k- d: EU30

EXTRA PERC 60

Ez a roaming opces 60amienmg d2j z-ens8nz - -eSlbell (mMagyaror s:
hg8l -zatba,es ®sz - i 8§ be sl z1- n8ba) kezdem®nyezett hangh?2vé
Amennyiben ez a roaming opci : a ha®sg adatal ap% kedvezm®nyt biztos
roaming szol g8l tatg8sokhoz (pl . EU Duo Hetijegy) k-
fel haszn8l §si idRn (i dRszakon) bel ¢ az 1. roami ng ¢

d2j ment esek.
1T Egyszeri d2Ff 1.290,
T SMS megrendel ®si k- d: EU60O0

EXTRA ADAT 100
1T Ez a roaming opeeis rlo0aOmiMB 1d2j z- n8ban felhaszn§l ha
(le-®s felt°lt®st) tartal maz.

1 Egyszer920,dt |
T SMS megrendel ®sil1l0k - d: EUNET
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EXTRA ADAT 500

1T Ez a roaming opeceédsrtoamiOfg MB2 jlz- n8ban fel haszn§8l-HRest - adat f
feltel t®st) tartal maz.

1 Egys zerli84ud,2Ff :
T SMS megrendel ®si k- d: EUNETS500

VILEG EXTRA ADAT 100

1 Ez a roaming opecés rid@miMBg 2d2j z-n8ban fel haszngsl hat - a (
felt?° ltarta®mz. )

1T Egyszer3700d2Ff :
T SMS megrendel ®si k-d: VNET100

VILCG EXTRA ADAT 100 PLUSZ

1 Ez a roaming opci ~esl0OroaMB ng @2j z-n8ban tal 8l hat - biz
h onl apwwvitelefor.hu/roaming )f el sorolt orsz8gokban fel has-zn8l hat -
®s felt°lt®st) tartal maz.

1T Egyszer3700d2Ff :

T SMS megrendel ®si k- d: VNET100 +

8.3.1.2. A roaming szolg8ltat8s ig®nybev®tel ®nek felt ®te

T akt KErte§gRfizet ®s
I ah2vsg§s fogad8§ss8thow§skddkceam@&nyez®shez b8remelty®nt ari f ac:
lpercre el egendR h2vg§s d2j a.

8.3.1.3. A GPRS-al aps20l g8l t at §soki haspat,i ag sor §n

AGPRS-al ap%-@apinternetszolg8ltatg8sok haszn8lati d2zja r
1 azl-es d2?j z-dP§hbaan®s sz8ys®®g&smeg@ggyezi k az adott ta
bel foldi adat forlgdll mi / MB j g§¥hAbl et dz j71,17d Et/MBna x i mu m
fogl al §8si egys®g: 256 kb a fenti d2jakon
T a2-es d2jz2®db&n / 0,1 MB, f odi386 Fdd2MBgYy s ®g:
1 a3-as d?2jz2w8b&n / 0,1 MB, f od@3562 §d2MBgy s ®g:
1 ad4-es d2jzoeO8ba&n / 0,1 MB, f o0d298928F{0,2KRB)Y s ®g:
A t°bblet d2j s28miz§n8dbamnade kKypbs®genk®nt tort®ni k.

Az adat forgal om szeémB-8z 8sea z an§kban Bosl ewBy s®genk®nt
t°rt®ni k.

A GPRS roaming z-nabesorol 8§8s megegyezik a Szol g8§

z-nabesorol §s8val.

I naktivit8si i dR: mi nden d2jz-n8ban 15 perc.

8.3.1.4. A GPRS-al apo#ine -®s internetcéamagd@kraotaami ng sor §n

a. Az EI RfizetR bGPR®&a I § panline-hozz 8§f ®r ®s't biztos2t - C S 0mMm;
haszng8lrthadmiang sor 8wapazGPRSth&MmMesl y i dRszakban.

b. Az EI Rfi zet R bGPRSra Il g Efernet -hozz §f ®r ®s t biztoszt. csom
haszn8lrhadmiang sGPRSal amigmet szol g8l &nmMBelty i dRszakban.
A GPRS-al ap% roaming ianline rmezz §®®r ®s EIl Rfi zet R SZ8m8r :

d2jmentesen | emondhat- -, valamint %jb-| megrendel het R.
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A roaming sor §n mi GRR&-a | a pdline -, il l etve internethaszng8gl at
roaminghaszn8l atra von atkdllonegfizethio.r gAl mbamii@t sor 8n bony
forgalomra nem ®rv®nyesek a belf°ldi forgalomra vonat k
A GPRS-forgalom a z gtvitel sor 8n genttolBbhamotstzemé wlSRadat °| t
feltoeltott adaganegmaaelsWpga hasznos adat ok tmelzlevel R &5 i r
el l enRr zR, vva® daenhim@&t as zol g8l - adatokat is tartal maz.
k®sz¢l ®k-s GPRISE! - j §8ban m®rt adathmewnfBygadd®gokbamdrszerepl R

A Szol g8lnem - v8Il 1 al felel Rss®get aGPRS-g zD? Ig@&i t astz8osl §gn&al k
mi N Rs ®g ®®r t .

8.3.1.5. NetRoaming napijegy (a szolg8ltat8s ®rt®kes?2t®se | ez§

A szol g8l tat§gs megrendel ®s e eseas®noamz ngEl BEj zenhBDba:
kezdem®nyezett, il 1l etve fogadott roaming akibdant f or gal
tal 8l hat - dzj at keteles megfizetni. Adat forgalmaz8s e
mely magyar idR szerint O0.00sz§®itan®24.00 -r8ig tart

NetRoaming napijegy Cr
Forgal mi -d8jraamilng d2jz-n8b OFt/ kB
apt8ri napon bel ¢l az el sR
adott napt 8§ri nap v®g®ig
Napi d2jesazzr olaming d2jz- - n-8aMb e 920 Ft

adatforgalom k°z°tt nagpz va®Y®I

Forgal mi -d8jraamilng d2j z-n8§n OFt/ kB
adatforgal om felett, az adot

* A napidzj megfi zet ®s ®n -ets¥l r caazmi BIgRfdi2zjezt-Ft§ ban Bz ad
napon bel ¢l roami nge sagdta®rf ofrgrad alami§sd? j fi zet ®s i k°etele

A szolg8ltatg8s megrenbehhetRl1Aa# MgMenh2vg8s8&val), a Tel e
Pontokon, a MyTelenor ®s Tel ef onos | gyf ®l szol g8l at seg?2t-s®g®vel
re t°rt®nR el k¢l d@®n®vkedr.eskz ¢(ISMS megrendel ®s k ®t | ®p c
Szol g8l tat: - -®8lkaswz EMRfi zet Rnekt nmegek RBFdasR kKSMMSdeni e a
megr endel ®sstzeozZl .g8At at 8s si keres megrendel ®s®r Rt Szol gé¢
kel d. A-r a 7%KQ 1 dotetk BDMIf °1 dr RI d2j ment esek, kel fol dr RI
d2jszab8s szerinti §r fizetendR. A szolg8ltatg8s a si
| emond8s &ivg maktad.

1. Az EI RfizetR a Net Roaming apij e
kB adatforgal om elb®|n®ste§lgc®rkoSM t 8
ki sz8§ml 8z8s8r -1 .

2 Az EIRfizetR a n@mpak | ém®t ® 8@t %-f kag hdge na liditveS

gy felhaszn8l §s8n
st kap a szolgsglt

vonat koz- forgal m8t km8retfeel8ad9wensgl t a.

3. Az EIRfizetR adatroaming szol g8ltatg8s8naEBnalg®nybe
el ®r ®sekor a Szolgs8gltat - megszak? then @retleyg?Rtli .azA
SMS-ben az EI Rfi z e8tsR tk&jp®kaorzrt-alt i s, hogy a fel haszné
az 1. roaming d2jz-n8ban csak akkor tud % ra adatf
al 8bbiak szerint k¢l°n nyilatkozi k:

a. SMS-ben, vagy a MyMenu -ben (*111#) OExtra Adatodo opci -t
D2 j sz ah8§d4. 1. pont), vagy
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